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Muistio
7.4.2022

YRITTAJYYSSTRATEGIAN OHJAUSRYHMAN KOKOUS

Aika: 7.4.2022 klo 13:00-15:00
Paikka: Teams-kokous
Osallistujat:

TEM Lappi Jaana (TEM), (pj.)
VM Harju llkka (VM)
ELY-keskus Perala Marja (ELY)

YM Jylha Sanna (YM)

LVM Karttunen Pirjo (LVM)
KKV Vuorinen Jarkko (KKV)
Finnvera Suokas Jukka (Finnvera)
TEM Aarnio Marjukka (TEM)
TEM:n projekti- Harkin Natalia (TEM)
ryhnma Hamalainen Pertti (TEM)
Muut osallistujat Palm Jarmo (TEM)
Poéytakirjasihteeri Jaaskelainen Jenny (TEM)

1. Kokouksen avaus

Puheenjohtaja Jaana Lappi avasi kokouksen. Todettiin I&sn&olijat. Kokouskutsun liit-
teend on edellisen yrittajyysstrategian ohjausrynman kokousmuistio 3.3.2022 ja kokouk-
sen aineisto.

Kokouksen agendalla: Yrityspalvelut 2024+ selvitysraportin johtopaatokset. Yrityspalve-
lut 2024+ oli merkitty helmikuun kokouksen asialistalle mutta siirtyi kasilld olevaan ajan-
kohtaan. Lisaksi kdydaan lapi yrittdjyysstrategian ja valtioneuvoston yrittajyyden periaa-
tepaatoksen valmistelua seka valmistellaan periaatepaatdéksen toimeenpanoa. Lopussa
kaydaan lapi ohjausryhmalaisten ajankohtaiset nostot.
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2. Yrityspalvelut 2024+ selvityshanke

Jarmo Palm (TEM, alueet ja kasvupalveluosasto) esitteli yrityspalvelut 2024+ selvitysra-
porttia (Pysyvaislinkki julkaisuun) seka selvityksen johtopaatoksia.

Selvityshanke toteutettiin vuoden 2021-2022 vaihteessa, Broad Scope Management Con-
sulting Oy oli selvityksen toteuttajana. Julkaisuajankohta oli 4.3.2022.

Selvityksen ajureina olivat aluetason tulevat ja kdynnissa olevat isot muutokset, ml. TE-
palveluiden siirtyminen kuntiin, mikd merkitsee isoja muutoksia yrityspalvelujarjestel-
massa. Selvitys kohdistui koko yrityspalvelujarjestelmaan, joskin selvityksen fokus on
aluetoiminnoissa ja aluepalveluissa. Selvitys perustui paaosin haastatteluihin - 30 asian-
tuntijahaastattelua, pariin tydpajaan seka kv. vertailuun, l&hinna Tanska vertailumaana.
Tutkimuksessa oli melko laaja toimintaymparist6-, elinkeinorakennekuvaus ja tulevaisuu-
den kehitysnakymékuvaus. Tanska valikoitu vertailumaaksi, koska Tanskan pk-sektori on
melko maineikas, toimii tehokkaasti ja nain olleen toimii hyvana vertailumaana siita, mita
voitaisiin oppia erityisesti pk-yrityskulttuurin osalta. Jatkossa voisi olla paikallaan tutkia
tarkemmin Tanskan mallia esim. akateemisessa selvityshankkeessa.

Yrityspalvelut 2024+ kehittamisehdotukset:
1.) Yksittaisten yritysten palvelusta ynd enemman ekosysteemeja koskevaan palveluun

o Yrityspalveluissa palvellaan edelleenkin yhta yritystd ja melko rutiininomaisissa
tehtavissa. Prosessit, hakemukset ja rutiiniluonteiset tehtavéat tulisi hoitaa digitaa-
listen palveluiden kautta ja vapauttaa nain aikaa proaktiiviselle, nakemykselliselle
palvelujarjestelmén kehitystydlle. Siirtyméa kohti ekosysteemipohjaista palvelumal-
lia (Case Oulun ja Tampereen kaupunki).

2.) Palvelumarkkinoiden tdaydentaminen rahoituspalveluissa

o Rahoituspalveluiden kokonaisuutta ja rahoitusratkaisuja koskeva yleisen tahon
ehdotus; Suomessa on hyvin pankkilainoituskeskeinen rahoitusjarjestelma. Kaiva-
taan mm. kansankapitalismiin siirtymistd (Oman padoman ehtoista rahaa suunnat-
tua tahan rahoitukseen).

3.) Tydmarkkinatorin jatkokehittdminen

Tyomarkkinatori on tydvoiman kysynnén ja tarjonnan kohtaamispaikka. Tydmark-
kinatorissa ovat mukana myds yksityiset henkilostdpalveluyritykset. Tavoitteena
on tyémarkkinatorin jatkokehittaminen. Uutena osana voitaisiin kehittda alihankin-
tatyyppisen tyon valittamista osana tyomarkkinatoria. Markkinapaikalla erilaiset
alihankinnan kysyntéatarpeet ja tarjonta kohtaavat seka kansallisella ettd seudulli-
sella tasolla.

4.) Yrityksen elinkaaren ohjaamista palveluista muutostilanteita ja uudistumista tukeviin
tarvelahtdisiin palvelukokonaisuuksiin

o Yrityspalvelujarjestelmé rakennettu selkeasti yrityksen elinkaaren mukaan, alka-
vat, keskisuuret/kasvavat ja loppuvaiheen yritykset. Palvelujarjestelmaéa tulisi
suunnata enempi yritysten nivelvaiheisiin ja muutostilanteisiin, ennemmin kuin
elinkaaren mukaan ohjatusti. Tunnistettuja muutostilanteita ovat ainakin yrityksen
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perustaminen, omistajanvaihdos, kriisitilanteet, tydvoimapula, investoinnit ja niihin
liittyva rahoitus ja luvitus seka toiminnan kansainvalistyminen.

5.) Yksittaisista ja erillisista palveluista palveluekosysteemeihin
o Palveluiden kehittdmiseen palveluverkosto- ja palveluekosysteemi -tulokulma.

6.) Hakemuskeskeisyydesta kohti proaktiivista ratkaisukeskeisyytta palveluissa
o Palveltaisi tulevaisuuden menestyjig, toiminnan vaikuttavuus huomioiden kohdis-
tettaisiin palveluita potentiaalisiin tulevaisuuden menestyijiin (vahva nakemys yri-
tyskentasta).

7.) Yrityksia koskevien tietovarantojen ja analytiikkaratkaisujen nykyista parempi hyédyn-
tdminen
o Yrityksié koskevien tietovarantojen ja analytiikkaratkaisujen nykyista parempi hyo-
dyntaminen, uudelle tasolle yritysten ryhmittelyssa ja luokittelussa. (Tulevat kas-
vuyritykset). Kohti kansallista ja kansallisesti koordinoitua tietovarantoa.

8.) Erillisista asiointijarjestelmista kohti kansallisia asiointiratkaisuja
o Erillisista asiointijarjestelmista kohti yhden vaylan palveluita.

9.) Julkisen yrityspalvelujen roolitusten ja tehtavien selkeyttdminen
o Yrityspalvelujarjestelma on melko pirstaleinen ja se tunnetaan melko huonosti.
Tarvitaan roolitusten ja tehtavien selkiytysta ja myds alueellisen ja seudullisen ra-
japinnan selkiytysta.

10.) Sopimusjarjestelman (mm. ekosysteemisopimukset) uudistaminen
o Sopimusjarjestelmaan tulossa isojakin muutoksia, silla TE-palvelut ovat siirty-
massa kuntiin, jolloin tarvitaan uudenlaista sopimusjarjestelméaa seka roolitusten
tasmentamista. Kansallisesti yhdenmukainen, kansallinen/seudullinen yrityspalve-
lujarjestelma.

Kommentointikierros

Pohdittiin mm. yrityspalveluiden roolia vihredssa siirtymassa, ilmastomuutoksen hillin-
nassa ml. energiaomavaraisuuteen ja varautumiseen liittyvissa asioissa. Maailma on
olennaisesti muuttunut, osa kehittymista on uudistuminen. Toistuvat kriisit tuovat pk-sek-
torille uusia haasteita, luovat paineita myos yrityspalveluille. Todettiin, ettd selvityksen
haastatteluissa ei noussut esille vihrea siirtyma. Tulokset olisivat hieman erilaisia var-
masti nyt kuin vuoden vaihteessa toteutetussa selvityksessa. Nyt korostuviin teemoihin
jotka liittyvéat varautumiseen, turvallisuuteen, ilmastoon, ei tdssé selvityksessa tule vas-
tausta, silla tilannekuva perustuu ennen sotaa vallinneeseen tilanteeseen. Selvityksessa
ei ole varsinaista jaottelua lyhyen tai pitkan aikavalin toimista, vaan melko yleisen tason,
pitk&n aikavalin tulokulma.

Ohjausryhma piti tarkednd, etta Yrityspalvelut 2024+ kehittdmisehdotukset jalkautuvat ja
etta kehittdmisehdotukset huomioidaan yrityspalveluiden kehittamistydssa jatkossa.

Yrittajyysstrategian ja sitd seuranneen periaatepaatoksen valmistelussa kavi ilmi, etta
yrityspalvelut kiinnostava laajasti sidosryhmia ja ministerioita.

Selvityshanke on ajankohtainen siksikin, ettd VTV on kaynnistanyt tarkastuksen, jossa
kohteena on yrityspalvelujarjestelmén toimivuus.
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3. Yrittajyysstrategian tilannekuva ja hankesuunnitelma

Yrittajyysstrategian valtioneuvoston periaatepaatoksen valmistelu on loppusuoralla. Seu-
rantaerityisavustajien kanssa tapaamiset, 8.3 ja 10.3.2022. Kestavan kasvun ministeri-
tydryhmassa 25.3.22 saatu hyvaksynta ja tarkoitus on, etta periaatepaatds on valtioneu-
voston esittelyssa 21.4.2022.

Yrittajyysstrategiaraportin taittotyon viimeistely on parhaillaan kéaynnissé. Raportin tilan-
nekuva on pysaytetty vuoden vaihteeseen 2021/2022.

Yrittajyysstrategian laaja lausuntoyhteenveto on valmistunut ja saatavilla hankkeen han-
keikkunassa.

Kun 21.4.2022 julkaistaan yrittdjyysstrategian valtioneuvoston periaatepaatds, on tavoit-
teena julkaista samalla yrittajyysstrategian raportti. Yrittdjyyden periaatepaatds kaipaisi
tiivistysta ja viestinnallisten k&rkien nostamista.

Hankesuunnitelma

Periaatepaatoksen toimeenpanon suunnittelua varten on hyddynnetty valtioneuvoston
yhteista hankesuunnitelma pohjaa.

Ohjausryhméssa kaytiin lapi hankesuunnitelman otsikot:

1.) Hankkeen tausta

2.) Hankkeen tavoitteet ja tuotokset

3.) Hankkeen liittymat ja rajaukset

4.) Hankkeen riskit ja riskien hallinta

5.) Hankkeen resurssit, kustannukset ja tuotosten hyddyntadminen
6.) Hankkeen vaiheet ja toteutustapa

7.) Hankkeen koulutus- ja viestintasuunnitelma

8.) Hankkeen organisointi ja ohjausmalli

Hankesuunnitelman osalta pysahdyttiin mm. riskeihin, seurantaan sekéa hankkeen orga-
nisointiin ja ohjausmalliin.

Seurantatiedossa hyddynnettéisiin olemassa olevia mittareita, kansallinen taso (alue-
taso), EU nakokulma ja myos globaali tulokulma (OECD vertailutieto). Mittareissa tulisi
tehda valintaa. Ei katsota vain tilastoja (menneisyys), vaan hyédynnettaisiin myos erilaisia
kyselytutkimuksia, miten yrittdjat ennakoivat asioita. Seurantamittareiden bruttolista oli oh-
jausryhman kokousaineistossa. Lisdksi keskusteltiin eri ministeridissa tyon alla olevista
toimenpiteistd, jotka on hyva tunnistaa periaatepaatoksen toimeenpanovaiheessa. Oh-
jausryhmalta haettiin myds nakemysta toimeenpanovaiheen riskeihin seké odotuksia yrit-
tdjyyden neuvottelukunnan ja sihteeristtn tyoskentelyn osalta.

Sovittiin, ettd kokoukseen osallistuneet ja kokouksesta poissa olleet voivat taydentaa néa-
kemyksiaan viela kokouksen jalkeen: puheenjohtaja laittaa tasta viela erikseen viestia ko-
kouksen jalkeen.

4. Muut asiat ja ajankohtaiset asiat

Kommentit yrittdjyyden periaatepaatokseen ja muistioon to 7.4.2022 mennessa.

Tyétilaan voisi laittaa kommentteja ajankohtaisista asioista (tiedosto sielld). Tiimerista
(OHRY 7.4.2022) lo6ytyy myds kokousaineistot.
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5. Seuraava kokous:

TEM Yrittgjyysstrategian OHRY Toukokuu
o Pe 6.5.2022 klo 13:00-15:00

JAKELU
Kokoukseen kutsutuille

TIEDOKSI
Kokoukseen kutsutuille
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