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Tiivistelma

Selvitimme OKM:n rahoituksella tekijanoikeusjdrjestelman kannalta keskeisen metadatan syntymisen,
tallentamisen, siirtymisen eri organisaatioiden valilla ja tuon datan hyédyntamisen AV-alalla. Maaritte-
lemme AV-alan / ekosysteemin kattavan AV- sisdllon tuottamisen ja jakelemisen, sisdllon tuottamiseen ja
jakeluun liittyvasta tekniikasta ja toimialaa sadtelevasta regulaatiosta. Tutkimus tehtiin haastattelemalla
24 alan ammattilaista kevaalla 2021.

Suomalainen AV-ala on muutoksessa. Muutosta aiheuttaa erityisesti kansainvaliset sisaltdpalvelut, kuten
Netflix ja HBO, ja sisallonvalitysalustat, kuten Youtube ja Facebook. Kilpailu mainostajien euroista ja kat-
sojista kiristyy. Toisaalta Suomessa tuotettu sisaltéa myydaan kansainvalisesti enemman kuin koskaan
ennen.

Sisaltopalvelut ja sisallonvalityspalvelut kerdavat maaratietoisesti tietoa kayttdjistadn ja heidan toimis-
taan. Tata tietoa voidaan kayttaa paitsi mainonnan kohdistamisessa, myos sisallon ostamisessa ja kehit-
tamisessa. Tama auttaa kilpailtaessa katsojien ajasta.

Suomalainen AV-ala jakaa tietoja talla hetkella arastellen. Talla hetkella data on suurelta osin suljetuissa
tietokannoissa tekijanoikeusjdrjestoissa seka lahettdja- ja striimausyrityksissa. Avointa dataa on hyvin
vahan. Yhteisia tunnisteita ja luokitteluita ei ole laajasti kaytossa.

Jotta dataa teoksista voisi jakaa tehokkaasti, ensimmainen edellytys on tietysti tahto jakaa tietoa. Jokai-
selle mukanaolijalle taytyisi olla hyotya olla mukana. Jos suomalaiset toimijat ajattelevat kilpailijoinaan
ennen kaikkea toiset suomalaiset toimijat, saattaa nayttaa silta, ettd dataa ei kannata jakaa. Jos kriittisi-
na kilpailijoina pitadkin kansainvalisia toimijoita, ndakdkulma muuttuu.

Jakamisen taytyy tuottaa tehokkaasti laadukasta dataa, joka edellyttaa teokselle uniikkia ID. Ndin eri 1ah-
teistd tulevaa dataa voi yhdistaa. Globaalisti uniikki, maksullinen ID ei ole tarkoituksenmukainen kaikelle
sisallolle. Lahetysyhtididen productID voisi toimia jakamisen mahdollistavana ID:na.

Pitemmalla aikavalilla datan monenkeskiselle jakamiselle taytyy sopia pelisddnnot, jossa auttaa esimer-
kiksi Sitran reilun datatalouden sadntokirja. Datatalous tarkoittaa toisaalta olemassa olevissa yrityksis-
sa datan nostamista keskioon, jotta kilpailukykya voidaan parantaa. Toisaalta se tarkoittaa aivan uusien
yritysten syntymistd, jotka yhdistavat ja analysoivat dataa niin, etta he luovat lisdarvoa muille toimijoille.

Ensimmaisend askelmana voitaisiin ottaa kayttdon tuottajille portaali datan valittamiseksi yhteishallin-
to-organisaatioille ja kanaville. Mallina voitaisiin kdyttaa mainosten valittdamisen portaalia spotgatea, jota
hallinnoi kaupallisten TV-kanavien Screenforce.

Kuvaamme ensin AV-alan toimijat korostaen erityisesti heiddn vaikutustansa toimialan datan ja tiedon
syntymiseen ja tarpeeseen. Sen jalkeen kuvaamme AV-alan dataa, keskittyen tekijanoikeusjdrjestojen
kannalta keskeiseen dataan. Kuvaamme havaitsemamme lyhyen aikavalin tarpeet ja ratkaisuksi ehdot-
tamamme yhteisen tiedonkeruun portaalin. Lopuksi tiivistdmme havaintojamme haastatteluissa esiin
tulleista yksityiskohdista, jotka on hyva pitda mielessa jatkotyon kannalta.
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AV-alan toimijat

Esittelemme seuraavassa lyhyesti datan kannalta keskeisimmat AV-alan toimijat. Jaitamme tekniikan vai-
kutukset huomiotta, ellei tekninen ratkaisu vaikuta keskeisesti liilketoiminnan logiikkaan tai datan syn-
tymiseen ja siirtymiseen.

Katsojat

Katsojat, yleiso, kuluttajat rahoittavat AV-sisaltdjen tuotannon ja jakelun joko suoraan maksamalla sisal-
|6sta tai valillisesti mainonnan tai verovarojen kautta. Suoraan sisallostd maksetaan esimerkiksi maksa-
malla kanavan kuukausimaksua, ostamalla paasylipun elokuviin tai ostamalla tai vuokraamalla tallenne.
Mainostajilla tavoitteena on saada aikaan myyntid ja sen vuoksi halutaan saavuttaa oikea asiakasryhma
eli kohdeyleiso tarkoituksenmukaisella markkinointiviestilla. Valtiolliset kanavat toteuttavat julkista pal-
velutehtdvaansa.

Liikkuvaa kuvaa kdytetddan enemman kun koskaan. Lineaarisen TV:n katsominen on pysynyt suunnilleen
samana. Verkkosisallot tarjoavat uusia ominaisuuksia katsojille, joka on johtanut kulutuksen kasvuun ja
kokonaiskatsomisen lisdédntymiseen. Television katsominen on edullinen ja helppo vapaa-ajanviettotapa.

Kuluttaja haluaa I6ytaa helposti hanelle juuri nyt sopivaa katseltavaa. Tahan hanelle tarjotaan erilaisia
ratkaisuja: Lineaari-TV lupaa tarjota sopivaa sisaltda valitsemalleen kohdeyleisolleen. Verkkotallennus-
palvelut ja oma tallennuslaite mahdollistavat valittujen teosten katsomisen oman aikataulun mukaan.
Striimauspalvelut suosittelevat aiemman katsomisen ja muiden katsojien kayttdaytymisen perusteella
uusia sisaltoja katsojalle. Striimaus tarkoittaa tassa selvityksessa kaikkea katsomisajasta riippumatonta
sisallon jakamista eli tilaukseen perustuvat palvelut kuten Netflix, ilmaiset palvelut kuten Areena ja eri-
laiset video-on-demand-palvelut.

Keskimdardinen amerikkalainen katsoja kdyttda vuodessa 45 tuntia miettiessdan mitd katsoisi seuraa-
vaksi. Kuluttaja kdyttda valintansa tueksi mm. tuttujensa suosituksia, omaa etsivatyotansa verkossa, pal-
veluntarjoajien suosituksia ja mainoksia. Valinta ei ole helpottumassa, koska tapoja ja lahteita katsoa si-
saltoja tulee koko ajan lisaa.

Katsoja arvostaisi paremmin osuvia suosituksia, helpompaa kiinnostavien sisaltdjen 16ytamista ja hel-
pompaa mahdollisuutta katsoa noita sisaltéja. Laadukkaan datan saatavuus auttaa naissa.

Mainostajat

Suurin osa ilmaiseksi vastaanotettavista televisiokanavista Suomessa on rahoitettu mainoksilla. Mainos-
tajat yrittavat sijoittaa mainosrahansa mahdollisimman tehokkaasti omaa viestidnsa edistavasti. Mainos-
tajalle on keskeisinta tavoittaa oikea kohdeyleiso oikeanlaisella viestilla.

Mainostaja siis tarvitsee tietoa katsojapotentiaalista ennen kaikkea kohdeyleissdssaan. Lisdksi he halua-
vat jalkikateen verifikaation tavoittavuudesta ja kontaktien laadusta.

Mainoksien logistiikka Suomessa toimii kaupallisten TV-kanavien Screenforce Ry:n hallinnoiman Spot-
gate-jarjestelman kautta. Siina jokaiselle mainokselle annetaan ID.
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AV-alan lisdantynyt data tuo etuja mainostajille useaa kautta. Kanavilla on enemman tykaluja ohjelmis-
tosuunnitteluun ja ndin saavutetaan uusia ja/tai tarkemmin maariteltyja kohdeyleisdja. Lisadntynyt data
katsojista ja heidan kayttaytymisestadn mahdollistaa kohderyhmien automaattisen tunnistamisen ja te-
hokkaamman mainonnan kohdentamisen.

AV-Tuottajat

Tuottajat tuottavat AV-sisallon. He siis etsivat ja kehittavat kiinnostavia kasikirjoituksia / formaatteja,
hankkivat tarvittavat immateriaalioikeudet, rahoituksen, palkkaavat henkil6t ja hankkivat muut resurs-
sit, varmistavat toteutuksen seka valvovat tekijanoikeuksien toteutumista. Tuottajalla on taloudellinen
vastuu projektista. Suomessa TV-sarjoissa rahoitus usein hankitaan myymalla ohjelmaidea etukdteen ka-
navalle. Draaman ja elokuvan tekeminen on kalliimpaa ja tuotantoprojekti kestaa ajallisesti pidempaan,
joten siihen joudutaan hakemaan monipuolisempaa rahoituspakettia.

Tuottaja on my0ds padsaantoisesti teosten oikeuksien hallinnoija. Tuottaja varmistaa, etta silla on tarvit-
tavat sopimukset tekemiseen osallistuneiden henkildiden kanssa ja muun hyddynnetyn immateriaa-
lioikeuksien kayttoon (musiikki, kirja, formaatti, hahmo). Jos teos on myyty maardajaksi ja/tai maaratyl-
le maantieteelliselle alueelle, tuottaja hallitsee teoksen hyddyntamistd madraajan jalkeen ja/tai muilla
maantieteellisilla alueilla joko itse tai kdyttamalla agenttia/levittdjaa. Tuottaja tai kanava myos pyrkii es-
tamaan laittoman kayton.

Tuottaja on keskeisin tiedon synnyttdja. Taman tiedon valittaminen eri osapuolten valilla AV-ekosystee-
missa on edelleen laajasti manuaalista. Tietoa valitetdaan sahkopostilla tai syottamalla tietoa verkkolo-
makkeisiin. Mddramuotoista tietojen siirtoa on vdhan. Vakiintuneita tunnisteita ei ole.

Tuottaja saa monenlaisia hyotyja AV-datan laajemmasta jakamisesta. Ohjelmalogistiikka toimijoiden va-
lilla helpottuu ja siirrettavan tiedon laatu paranee. Tieto tekijanoikeuksista saadaan tarpeellisilta osin ko-
neluettavaan muotoon. Automaatiota eri alueilla voidaan lisata. Datan yhdistely avaa uusia analyysimah-
dollisuuksia. Validoidun datan lapindkyvyys saattaa avata uusia rahoitustapoja tuotannoille.

Tekijat

Kaikki tekijanoikeudet syntyvat luovan panoksensa antaneille henkilille. Tassa selvityksessa nimitam-
me heita kaikkia tekijoiksi, emme siis puhu erikseen tekijoista ja esiintyjista. Koko AV-toimiala perustuu
naiden oikeuksien hyddyntamiseen.

Tekijoiden kannalta keskeista AV-alan datassa on toisaalta heidan taloudellisten etujensa varmistaminen
eli ettd he saavat kohtuullisen korvauksen tydstaan ja toisaalta heidan oman brandinsa rakentaminen eli
katsojat ja mahdolliset yhteistyokumppanit tietdvat kenen tyota he katsovat tai kuuntelevat.

Kun AV-alalla on dataa helpommin saatavilla, kumpikin tekijan tavoite on helpompi toteuttaa. Tekijan
muut tyot [6ytyvat helpommin seka katsojan itse etsien ettd suosittelu-algoritmien suosittelemana. Jos
teostieto on laadukasta, on kdyttotietoja eri ldhteista helpompi yhdistelld ja siten tekija saa myos luotet-
tavampaa ja nopeampaa tietoa teostensa kaytosta. Tama todennakoisesti helpottaa kohtuullisen kor-
vauksen arviointia.
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Tekijanoikeuden yhteishallinto-organisaatiot

Joissakin tapauksissa hyddyntajan on tehotonta hankkia suoraan hyédyntamisenoikeus kaikilta oikeu-
denomistajilta. Yksittdisen oikeudenomistajan intressi on pieni ja oikeudenomistajia on paljon. Naissa
tekijanoikeuslaissa erikseen maaritellyissa tapauksissa turvaudutaan Yhteishallinto-organisaatioihin, jot-
ka antavat lisenssin kaikkien oikeeudenomistajien puolesta.

Suomessa AV-alaa sivuavat keskeisimmat tekijanoikeusjarjestot ovat tekijoita edustava Kopiosto, tuot-
tajia edustava Audiovisual Producers Finland APFI ja musiikin tekijoita ja esittdjia edustavat Teosto, Gra-
mex ja heidan yhteisty6tahonsa Musiikkiluvat.fi ja Nordisk Copyright Bureau.

Keskeinen osa yhteishallinto-organisaatioiden ty6ta on ylldpitaa tietokantoja teoksista ja niiden oikeu-
denomistajista, selvittaa teosten kayttoa ja yhdistaa kayttotieto oikeudenomistajatietoon. Laadukas ja
nopeasti saatavilla oleva data tehostaa organisaation tyotd, mahdollistaa automaatiota ja parantaa tili-
tysten laatua.

Yhteishallinto-organisaatiot toimivat yhteistydssa saman alan ulkomaisten organisaatioiden kanssa.
Tama saattaa vaikuttaa suomalaisten yhteishallinto-organisaatioiden mahdollisuuksiin ja halukkuuteen
ryhtya kansallisiin yhteistydprojekteihin.

Kanavat

Lineaarikanavat ovat edelleen merkittavin rahoittaja uudelle AV-tuotannolle. Kanavat haluavat lahtokoh-
taisesti mahdollisimman paljon katsojia. Kanavilla on usein tietty kohdeyleiso, joten keskeista on saada
katsojia tuosta kohdeyleisosta.

Kanava tekee investoinnin ostaessaan sisdltod. Sisallon hankintaan liittyvan riskin hallinta on keskeista
varsinkin kaupallisille kanaville. Epdvarmuutta aiheuttaa mainostajien ja katsojien reaktio ostettuun si-
saltoon. Jos ohjelma ei saa katsojia, ei se mydskaan tuo mainoseuroja suunnitellusti. Taman vuoksi muis-
sa maissa testatut formaatit ovat tarkeita kanaville.

Kaytettavissa olevan datan lisddntyminen ja paremmat analyysipalvelut voivat antaa tietoa kuluttaji-
en odotetusta reaktiosta tai perdti auttaa hallitsemalla noita reaktioita. Mainonnan kysynnan ja tavoit-
tavuuden ennustaminen eri kohderyhmissa voi hyotya laajemmasta datan saatavuudesta. Ostetun si-
sallon kayttamisessa on vapausasteita, esimerkiksi koska ja missa sisaltod esitetdaan. Data helpottaa tata
optimointia.

Datan saatavuuden parantaminen edellyttaa laajempaa tunnisteiden kayttod. Laajempi tunnisteiden
kaytto taas mahdollistaa ohjelmalogistiikan ja oikeuksien hallinnan prosessien tehostamista. Hy6ty ka-
naville tulee siis myOs prosessitehokkuuden parantumisesta.

Striimaajat

AV-sisaltojen kulutuksen kasvu on tapahtunut suurelta osin nimenomaan verkossa ldhetettyjen sisalto-
jen ajamana. Tassa tyossa tarkotamme striimaajlla toimijoita, jotka tarjoavat ammattimaisesti tuotettuja
sisdltdja verkossa niin, etta katsoja voi valita kirjastosta mita ja milloin han katsoo. Tarjolla oleva sisaltd
rahoitetaan joko mainoksilla, transaktio-pohjaisilla maksuilla ja/tai tilausmaksuilla.
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Kuluttaja valitsee striimauspalvelun sen mukaan, mista han uskoo Ioytavansa eniten hanta kiinnosta-
vaa sisaltod. Taman vuoksi palveluntarjoajat pyrkivat kokoamaan itselleen toisaalta laajan katalogin voi-
dakseen tarjota jokaiselle jotakin, ja toisaalta paljon julkisuutta saavia uusia teoksia parjatakseen mas-
samarkkinoilla. Laajan katalogin tarjoaminen saattaa antaa arvoa vanhemmallekin sisalldlle. Jos datan
jakaminen luo katsojille parempia mahdollisuuksia |0ytaa sisaltoja, vaikuttaa se striimauksen kilpailuti-
lanteeseen antaen myos niche-toimijoille tilaa.

Striimauspalvelulla on paljon dataa asiakkaidensa kayttaytymisesta. Datan jakaminen tuo kuitenkin strii-
mauspalvelun tarjoajalle hyotya, koska ndin kehittyy vieldkin parempi ja laajempi data. Tama taas mah-
dollistaa parempia tyokaluja esimerkiksi asiakkaille tehtdvien suosittelujen tekemiseen tai ohjelmien
hankintaa edeltavien analyysien tekoon. Kayttaytymisdata olisi my0ds arvokasta tuottajille tulevien te-
osten kehittelyssa.

Teatterit ja festivaalit

Elokuvateatterit ovat erikoistuneet elokuvien ensimmaiseen ikkunaan. Heidan liiketoiminnassaan levitta-
jat ovat keskeisemmadssa roolissa kuin tuottajat. Kuluttajan maksama hinta elokuvalipusta on korkeampi,
joten kuluttaja odottaa saavansa enemman vastinetta. Uutuuselokuvan lisdksi odotetaan huippuluokan
valkokangasta, aanta ja istuimia, joista syntyy yhdessa kokemus.

Kuluttajat ja mainostajat rahoittavat teatterin toiminnan. Filmikamari Ry edustaa suomalaisia elokuva-
teattereita sekd Suomessa toimivia elokuvien maahantuojia ja levittdjia.

Festivaalien rooli on kaksinainen. Toisaalta ne ovat itsessdan yleis6a palvelevia tapahtumia, joissa kat-
sojat nauttivat elokuvateatterimaisesta kokemuksesta. Toisaalta ne ovat tuottajien ndyteikkunoita uu-
sille markkinoille. Agentit ja valittdjat etsivat uutta sisaltda festivaaleilta ja esimerkiksi USAn tai Ranskan
markkinoille on vaikeaa paasta ilman festivaalipohinaa.

Paremman datan saatavuus parantaa ennustavaa analytiikkaa ja siten helpottaa ohjelmiston valintaa,
tuottajan ikkunointia ja esittajan sali / elokuva-mixin optimointia.

Riskirahoittajat

Erityisesti elokuvissa ja KV-levitykseen tahtaavissa ohjelmissa saatetaan tarvita riskirahoittajia jakelijan
ja Elokuvasaation lisaksi. Tama johtuu mm. pidemmasta aikavalista tuotannon aloittamisesta ensimmai-
siin lipputuloihin seka suuremmista kustannuksista per minuutti.

Riskirahoittajien toiminnassa keskeistd on mm. projektien valinta ja teoksen julkaisun jalkeen varmista-
minen etta kaikki heille kuuluvat tulot kotiutuvat heille. Projektien valinnassa on hyva tietda projektin
vastuullisten aiempien tuotantojen onnistuminen. Tulevaisuudessa tekodlyyn pohjautuvat analyysipal-
velut voivat myos ennakoida kasikirjoituksen perusteella teoksen vastaanottoa. Molemmat hyotyvat pa-
remmin saatavilla olevasta datasta. Jos teosten kdytosta kertyvaa tietoa on laajasti saatavilla, on rahoitta-
jan helpompi luottaa ja varmistua, ettd he saavat kaikki heille kuuluvat osuudet lisensiointikorvauksista.
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Agentit/levittajat

Levittajat ja agentit yhdistavat sisaltojen tuottajia ja ostajia. Tuottajat usein ulkoistavat AV-teoksien myyn-
nin kotimarkkinoidensa ulkopuolelle siihen erikoistuneelle yhtidlle. Levittdjat/agentit arvioivat levityk-
sen potentiaalin eri maantieteellisissa alueissa ja eri kayttoihin (festivaalit, elokuvateatterit, TV, striima-
us) ja tuottavat nain lisdarvoa.

Alustatalous / digitaaliset jakelualustat saattavat sydda perinteisten agenttien elintilaa. Suurin syy alus-
tojen menestykseen on nadiden laaja data ja sen analysointi. Paremman datan saatavuudella levittdjat
ja agentit pystyvat viela paremmin arvioimaan kysyntaa ja kdymaan lapi laajemmin tuotantoja l16ytadk-
seen niitd, jotka vastaavat kysyntdan parhaiten. Tehokkaampi ja laajempi datan jakaminen myds tehos-
taa liiketoimintaprosesseja.

Tuottajakuluttajat (prosumers) ja nettisidosryhmat

Tuottajakuluttajat toimivat sosiaalisen median alustoissa, kuten YouTube. Nama sisallontuottajat paa-
saantoisesti yhdistavat tuottajan ja tekijan roolit omissa toissaan. Heilla on tavallaan kaksi roolia tavallisen
kuluttajan nakdkulmasta. Toisaalta tuottajakuluttajat luovat sisdltda ja nadin kilpailevat ammattimaisten
tuotantoyhtididen kanssa kuluttajien ruutuajasta. Katsomme heita kuitenkin ennen kaikkea kuluttajina,
jotka kdyttavat suojattuja teoksia osana omaa tyotansa ja toisaalta potentiaalisina liittolaisina tai alihank-
kijoina, jotka lisadvat teosten nakyvyytta ja [oydettavyytta.

Tuottajakuluttajat eivat saisi vapaasti kdyttaa kaikkea l0ytdmaansa sisdltdoa toiminnassaan. Monet ta-
man ymmartdvatkin, mutta tarvittavan luvan hankkiminen koetaan hankalana. Samoin teosten, joiden
tekijanoikeuden suoja on jo lakannut, identifioiminen on hankalaa. Nettisidosryhmat tuottavat materi-
aalia AV-alasta ja AV-teoksista esimerkiksi IMDB ja Letterboxd-palveluihin ja some-kanaviin. Heille tama
on lahinna harrastus.

Emme kasittele tassa tyossa millaista dataa nettisidosryhmat kayttavat toimintansa optimointiin. Sen
sijaan ammattimaisille tuottajille on kiinnostavaa miettia millaista dataa syntyy heidan toiminnassaan.
Analysoimalla suurta joukkoa ndita toimijoita voidaan analysoida yleison reaktioita esimerkiksi elokuvan
ensi-illan aikoihin. Samoin voidaan analysoida esimerkiksi IMDB:n arvosteluiden aikasarjaa.

Taydentavat palvelut

Esittelemme lopuksi muutaman tarkean toimijan, joilla on keskeinen rooli AV-alan datan syntymisessa,
jalostamisessa, siirtdmisessa ja sdilyttamisessa

Suomen elokuvasaatio SES

Suomen elokuvasaatio SES on merkittava rahoittaja, mutta se myos tilastoi paitsi oman toimintansa vai-
kuttavuutta, myos elokuvien katselua Suomessa ja suomalaisten elokuvien kayttéa ulkomailla. Se jakaa
dataa avoimesti.
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Finnpanel

Finnpanel kerda dataa TV:n ja radion kdytosta. Heilla on 1000 satunnaisesti valittua TV-mittariperhetts,
joiden kaikkea TV-sisdltdjen kayttda seurataan. Tatd taydennetaan kanavien omista striimauspalveluista
saatavilla tiedoilla. Yhteensa ndissa perheissa on n. 2100 henkil 3. Tasta otoksesta mitattu TV-sisaltojen
kaytto yleistetaan tilastollisilla menetelmilla kattamaan koko vaeston TV-sisaltojen kayttoa.

Finnpanelilla on keskeinen asema Suomessa kaikessa TV-sisdlt6jen katsomista ja tavoittavuutta koske-
vissa asioissa. Kanavat kayttavat ohjelman onnistumisen mittarina Finnpanelin laskemaa katsojalukua.
Mainostajat ostavat peittoa tietyssa segmentissd, joka verifioidaan Finnpanelin katsojaluvuilla.

Lehdet ja verkkopalvelut

Kuluttajille halutaan saada tietoa tarjolla olevista teoksista. Lineaarikanavat jakavat tietoa suunnittele-
mastaan ohjelmakartasta lehdille, verkkopalveluille seka suoraan kuluttajan laitteille. Standardi on ni-
meltaan EPG.

Taman lisaksi lahettajayritykset tarjoavat medialle lisatietoja venetsia-palvelun kautta.

Lehdet ja verkkopalvelut tarjoavat kuluttajille lineaarikanavien ohjelmatiedot, koska ne ovat kuluttajille
mielenkiintoisia ja siten tuovat lisaa lukijoita, joka taas tarkoittaa mainostuloja.

Kansallinen audiovisuaalinen instituutti KAVI

KAVI maarittelee oman tehtdvansa seuraavasti: “Kansallinen audiovisuaalinen instituutti (KAVI) on seka
muistiorganisaatio etta valvontaviranomainen, jonka tehtavana on sailyttaa kotimaisen av-kulttuurin
tuotteet seka edistaa audiovisuaalista kulttuuriperintda ja mediakasvatusta.”

Muistiorganisaationa silla on tietoa AV-teoksista seka halua parantaa arkistoidun lahetysvirran ja yksit-
taisten teosten kaytettavyytta esimerkiksi liséamalla niista saatavilla olevaa dataa. Lisdaksi KAVl organisoi
ja valvoo ikdrajojen merkitsemista kuvateoksiin.
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AV-ekosysteemin data

Taman tyon keskeisin fokus on data. Maarittelimme aiemmin AV-ekosysteemin koostuvan AV- sisdllon
tuottamisesta, sen tekoon ja jakeluun liittyvasta tekniikasta ja toimialaa saatelevasta regulaatiosta. Da-
ta-ekosysteemi voidaan madritelld olevan toimijoiden infrastruktuuri ja applikaatiot, jotka kokoavat da-
taa ja analysoivat siitd tietoa. Nama yhdistamalla voimme muotoilla tdmén tyon fokuksen olevan AV-alan
teoksista seka niiden tuottamisesta, jakelusta ja kuluttamisesta syntyvan datan kokoamista ja jakamista,
jotta siitd voidaan saada toimijoita hyodyttavaa tietoa.

Datan synty

AV-alan arvoketjulle ei ole yhta vakiintunutta kuvausta. Erityista painoa kuvauksissa voidaan antaa sisal-
I6ntuotannolle, jonka vaiheita pilkotaan osiin. Erilaiset levitys- ja esitystavat vaikuttavat arvoketjuun: di-
gitaalinen jakelu suoraan kuluttajille johtaa erilaiseen arvoketjuun kuin lineaari-TV.

Seuraavassa kuvassa on edelld esitellyt alan toimijat ja missa arvoketjun vaiheessa he osallistuvat datan
tuotantoon. Kaytamme laajaa datan maaritelmaa: esimerkiksi tekijan haastattelua voidaan kayttaa tie-
don louhintaan, joten se on dataa.

AV-alalla ei ole viela Suomessa laajasti syntynyt yrityksid, joiden ydin on datan jalostus. Niitd tulee varmas-
ti syntymaan joka portaalle, esimerkiksi tekodly-sovelluksia tuovan prosessin tueksi, ikkunoiden ajoitta-
misen optimointiin tai ohjelmakartan analysointiin. Emme kasittele tdta téssa tydssa enempaa.

Datan syntyminen arvoketjussa

Siséllén Levittaminen Jakaminen Siséllon Muu toiminta
tuottaminen kuluttajille kokeminen
e —|

Tuottajat

|
Tekijat SRR
Levittajat / Agentit C——— ——
Teatterit ———— ——————
Kanavat ] — ] —
Striimaajat ———— ] —
Kuluttajat I

Mainostajat

Tukitoiminnot

Ekosysteemin
taydentavat
organisaatiot

Tekijanoikeus-
jarjestot

Lehdet ja

verkkopalvelut Nettisidosryhmat

Riskirahoittajat J

Kuva 1. Datan syntyminen arvoketjussa, kaikki datatyypit
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Tuotantoyhtio kehittaa tarjolla olevista ideoista varsinaiseen tuotantoon sopivimman projektin. Tuotan-
toyhtio siis kiinnittaa tekijat, hankkii oikeudet kaikkiin tarvittaviin immateriaalioikeuksiin, hankkii rahoi-
tuksen (usein myymalla syntyvan teoksen esitysoikeuksia lahetysyhtiolle tai striimaajalle) ja hallitsee tuo-
tantoprosessin valmisteluista varsinaiseen kuvaukseen ja kuvausten jalkitoihin.

Teoksen levittdmisessa teos pyritddn saamaan oikeaan aikaan oikeaan paikkaan. AV-teoksissa puhutaan
usein ajallisista ikkunoista (esimerkiksi elokuvalevitys on 1. ikkuna, tallennemyynti 2. ikkuna ja lineaari-TV
3. ikkuna) ja eri maantieteellisista markkinoista. Levittamisessa hallitaan naita ikkunoita ja markkinoita.

Jakaminen tarkoittaa kaikkea TV-kanavilta, striimaajilta, teattereilta ja muilta toimijoilta vaadittavaa toi-
mintaa, jotta teos saadaan kuluttajien nahtaville.

Kuluttaja katsoo teoksen ja kokee sen omalla tavallaan.

AV-teoksilla on usein pitka elinkaari. Yleensa geneerisissa arvoketju-kuvissa nama varsinaisen tuottami-
sen ja jakelun jdlkeiset tehtavat madritelladn asiakaspalveluksi. Kuitenkaan After sales /Asiakaspalvelu ei
ole termina AV-arvoketjussa relevantti. Olemme laajentaneet vaihetta muuksi toiminnaksi, joka kattaa
mm. immateriaalioikeuksien hallinnan, kolmansien osapuolien tuottaman materiaalin ja sen hallinnan.

Datan tyypittely

Dataa voidaan tyypitellda monin tavoin. Aiemmin datan jatkokayton takia oli tarkead, etta data oli maa-
ramuotoista eli oikeassa datakentdssd, oikeassa muodossa ja validoituna. Jatkuva kehitys on kuitenkin
laajentanut ei-madrdmuotoisen datan kayttokelpoisuutta; esimerkiksi Twitter-viesteista voidaan louhia
tietoa trendeista.

Tassa tyossa padhuomio on tekijanoikeusjdrjestelman tarvitsemalla tiedolla. Toiminta olisi tehokkain-
ta, jos tieto olisi aina saatavilla maaramuodossa, jolloin teos, oikeudenomistajat eri kdyttotapauksissa ja
teoksen kaytto olisi tehokkaasti ja varmasti yhdistettavissa. Seuraavassa luokittelemme tiedon sen koh-
teen mukaan: tieto teoksesta, tieto oikeudenomistajista ja tieto teoksen kaytosta.

On tarkeda kuitenkin pitaa mielessa, etta datan kasittely muuttuu koko ajan. AV-alalla tdma voi vaikuttaa
esimerkiksi teoksen identifiointiin, trendien ja yleisemmin kuluttajakdyttaytymisen ennustamiseen jake-
lijoilla, projektien valintaan tuottajilla ja suosittelualgoritmien kautta kuluttajien kayttaytymiseen. Datan
kasittelyssa keskeisia trendeja ovat suurempien datamassojen keraaminen ja prosessointi seka ei-struk-
turoidun datan hyddyntaminen esimerkiksi tekstia analysoimalla. My6s datasta syntyvaan tietoon halu-
taan reagoida paljon nopeammin.

Tama selvitys ei pureudu kaikkeen toimialan dataan. Tekijanoikeusjarjestelman kannalta merkityksetto-
mia, mutta suomalaisen AV-toimialan kannalta tarkeita ovat esimerkiksi tarkempi tieto (striimauspalve-
luiden) katselijoista. Kiinnostavaa dataa on my&s mainonnan tai tuotteen kehittamiseksi tehty pienem-
man koeyleison reaktioiden data. Katsojasegmenttien ja trendien analysointi kehittyy ja siina kdytettava
data ja syntyva tieto ovat tarkeitd. AV-alan rahavirroista suuri osa tulee mainostajilta, jotka kayttavat mai-
nostilaa niin kaupallisilla kanavilla, YouTubessa kuin myos esimerkiksi tuotesijoittelun (elokuvat, tv-sarjat)
muodossa. Ndin ollen mainostajien paatoksia auttava tieto on toimialalle erityisen arvokasta.
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Datan arvo ja merkitys

Tama selvitys ja sen tulokset keskittyvat tekijanoikeusjarjestelman kannalta keskeiseen tietoon. On syy-
ta kuitenkin pitda mielessa, etta tiedon merkitys kilpailuetuna lisaantyy koko ajan. Tasta syysta pohdim-
me hieman datan arvoa ja merkitysta.

Organisaatio voi lahestya datan arvoa kahdelta suunnalta. Helpompi Idhestyminen on miettia mita joku
on valmis maksamaan datasta (ja miksi). Organisaation olisi kuitenkin syytd myds miettid datan avulla
tehtavien paatosten tuottamaa hyotya. Jos kohderyhman parempi tunteminen tuo esimerkiksi enem-
man katsojia tuosta kohderyhmasta, voi datan arvoa arvioida tuota kautta saatavien mainoseurojen kas-
vuna ja mahdollisesti myds ohjelmahankinnan sadstodina.

Parempi data voi johtaa parempiin paatoksiin esimerkiksi markkinoinnissa, hinnoittelussa ketjun eri as-
kelmilla ja operatiivisissa strategioissa, kuten esitysikkunoissa ja ohjelmien lahetysajoissa. Joissakin ta-
pauksissa paremman datan tarjoaminen on edellytys, ettd teos ylipaataan I6ydetaan; striimauspalveluis-
sa jokin teos voi olla saatavilla, mutta jos sita ei I6ydet3, ei tuolla saatavuudella ole merkitysta.
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Tekijanoikeusjarjestelman kannalta
keskeinen data

Tekijanoikeusjarjeston taytyy kerata tieto teoksista, joita jarjestd edustaa, myontaa sisallon kayttajille li-
senssi saamiensa oikeuksien puitteissa, koota korvaukset kayttdjilta ja jakaa nuo korvaukset oikeuden-
omistajille.

Tassa tehtavassa keskeisimmat tiedot ovat teostiedot, tiedot teosten oikeudenomistajista ja tiedot te-
osten kaytosta.

Teosdata

AV-teoksen luomisen aikana teoksesta syntyy dataa. Syntyva data voidaan luokitella esimerkiksi tuo-
tannon aikaiseksi metadataksi, teoksen staattiseksi dataksi ja teoksen konteksti-sidonnaiseksi dataksi.

Tuotannon aikana syntyviin tiedostoihin kdytettavat tyokalut, kuten kamerat ja mikrofonit, liittavat syn-
tyviin tiedostoihin automaattisesti lahinna aika- ja tekniikkatietoa. Lisaksi manuaalisesti lisataan ainakin
tunnistetieto, joka on Suomessa padsaantoisesti lopputuloksena syntyvan teoksen nimi. Vaihtoehtona
voisi olla uniikki tunniste, kuten kansainvalinen ISAN-koodi. Ranskassa on juuri kdynnistynyt projekti,
jossa teokselle haetaan ISAN-koodi jo tuotannon alkaessa, jotta eri yrityksissa tapahtuvaa jalkituotantoa
pystytdaan paremmin hallitsemaan. Tuotannon aikainen metadata on mielenkiintoista, mutta siihen liit-
tyvat toimintatavat eivat ole vakiintuneita eika sita nykyisellaan liitetd millaan tavalla lopulliseen teok-
seen. Emme kasittele sitd tassa selvityksessa enempaa.

Kun teos valmistuu, siita tarvitaan runsaasti tietoa. Taman tiedon tarjoaa tuottaja osana teoksen julkai-
sua. Luonteeltaan tieto on staattista ja objektiivista, esimerkiksi teoksen kesto ilman mainoksia on 42
min. Keskitymme tahan tietoon.

Teoksesta syntyy myos kontekstisidonnaista, subjektiivista tietoa. Tallaista on esimerkiksi synopsis, gen-
re ja arvostelut. Tallaista subjektiivista tietoa samasta asiasta voi olla useista lahteistd ja on tarkeaa tietaa,
kuka tallaisen subjektiivisen tiedon on tuottanut. Koska tama kontekstisidonnainen teostieto on keskei-
nen osa tuottajien ja ldhettdjien valistd kommunikaatiota ja siten hyvin potentiaalista materiaalia siirty-
maan tassa tydssa hahmoteltavan portaalin kautta, on sille oma kappale erilaisia tekijanoikeuden kan-
nalta keskeisia datoja esittelevien kappaleiden jalkeen.
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Teosdata
CMO
R
Tekijat Teatterit Mainostajat
——
Kanavat

—

Riskirahoittajat Striimaajat Kuluttajat
-

Legenda

Staattinen teosdata —L

Staattinen ja konteksti- > )

sidonnainen teosdata KAVI & SES Finnpanel Lehdetja | \attisidosryhmét

verkkopalvelut
Heikko yhteys --

Kuva 2: Staattisen ja konteksti-sidonnaisen teosdatan synty ja siirtyminen

Teosdatan keskeisin kaytto tekijanoikeusjarjestelman kannalta liittyy teosten tunnistamiseen. Tama tieto
on objektiivista ja sen tulisi olla mahdollisimman maaramuotoista, jotta tunnistaminen voidaan luotet-
tavasti tehda. Esimerkkeja tasta datasta ovat alkuperdinen nimi, elokuvan/ jakson pituus, ohjaaja, nayt-
telijat ja tuotantoyhtid. Jos on tarvetta yksiloida myos teoksen (jakelu)versio, niin tarvitaan myds mas-
ter-kopion tekniset tiedot. Tunnistamisongelman ratkaisisi globaalisti uniikki ID.

Tunnistamisen kannalta pitda pystya erottamaan esimerkiksi sarjan kaudet toisistaan, sarjan jaksot toi-
sistaan ja viela eri versiot, kuten erilaiset tekniset formaatit tai kieliversiot toisistaan. Nain teosdata saat-
taa olla hierarkista eli esimerkiksi teoksen nimi on sama kaikille kausille, mutta kausien valilld kesto on
eri. Kauden kestot ovat samat, mutta kullakin jaksolla voi olla omat nayttelijat. Jos talle hierarkisuudelle
ei ole selvia periaatteita, tiedon kadytto tunnistamiseen on hankalampaa.

Teosdatan ldhde on tuottaja. Master-kopion valmistamisen yhteydessa tuotantoprosessin aikaiset tiedos-
toihin liitetyt metadatat havitetaan ja teoksen staattinen data kirjataan. Master-kopioon liitetddn meta-
datana lahinna teknista tietoa ja teoksen nimi. Suurin osa tiedoista valitetdan muita reitteja pitkin teok-
sen kayttdjille, kuten lahettajayrityksille ja/tai tekijanoikeuden yhteishallinto-organisaatioille.

Staattinen data siirtyy arvoketjussa teoksen kanssa tuottajalta jakelijalle ja edelleen kuluttajalle ja muille
osapuolille muuttumattomana. Sen saatavuutta eri toimijoille kuitenkin voidaan rajoittaa eli esimerkiksi
kuluttajien kayttoon meneva ohjelmatieto, EPG-tieto, ei sisalld kuin osan lahettdjan saamasta tiedosta.
Jakelijat liittavat staattiseen dataan konteksti-sidonnaista dataa, esimerkiksi synopsiksen, vilittdessaan
tietoja kuluttajille ja medialle.

Data oikeuksista

Koko AV-siséltdjen tuotanto nojaa tekijanoikeuksiin - teoksen tekijoilla on oikeus maarata teoksen kay-
tosta ja saada kdytosta korvaus. Lahtokohtaisesti tekijanoikeus on henkil6illd, jotka ovat luoneet teok-
sen. Koska AV-teos on aina yhteistydn tulos, on tekijanoikeus silloin kaikilla ndilla henkil6illa yhteisesti.
Jotta teoksia voitaisiin jarkevasti hydodyntda, taytyy tekijanoikeudet keskittaa niin ettd kayttajat voivat
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kohtuullisella ty6lla hankkia oikeuden kayttaa teosta.

Oikeus voidaan madritelld dataa ajatellen olevan “tila, jossa osapuoli saa tehda jotakin teoksella ja joka
seuraa lain maarayksesta tai sopimuksesta” (The LCC Rights Reference Model, s 4). Tekijanoikeudesta
johdetut kadyttdoikeudet ovat aina sidottuja tiettyyn tarkoitukseen ja kontekstiin eli kdyttdoikeuteen
vaikuttaa kdyttotilanne; missa tehdaan, mille tehdadan, mitd tehddan ja kuka tekee. Esimerkiksi ldhetta-
jayhtio XYZ on talla sopimuksella hankkinut oikeuden esittaa lineaari-tv-kanavillaan kahden vuoden ai-
kana alkaen nn.nn.nnnn rajoittamattoman maaran lahetyksia ohjelmasta zz. Tassa siis oikeutettu (yhti®
XYZ), peruste (sopimus), missa (kaikilla kanavillaan), mita (esittda 2 v ajan), mita (ohjelma zz). Talla het-
kelld suuri osa oikeuksista on kuvattu vapaateksting, joka edellyttaa ihmisen tulkitsemaan onko kaytto-
oikeus olemassa tassa nimenomaisessa kadyttotilanteessa.

AV-alan tekijanoikeusjarjestelman kannalta keskeista on yhteishallinto-organisaatioiden (Collective ma-
nagement organization, CMO) kerdadama tekijanoikeustieto. Tama on standardoitua, ennalta maarattyihin
kayttotilanteisiin sovellettavaa lisensointia. Se on tarkoitettu lisensioimaan teosten kayttda tilanteissa,
joissa kdytetadn lukuisia teoksia, yhden teoksen saama korvaus on pieni ja teosten kdyttdjien on vaikeaa
tai mahdotonta saada suoraan sovittua teoksen kdytosta kaikkien oikeudenomistajien kanssa. Nama ta-
paukset on saddetty erikseen tekijanoikeuslaissa. Musiikin puolella radiot maksavat myds korvaukset ra-
diosoitosta yhteishallinto-organisaation kautta koska se on tehokasta, vaikka kyse ei olekaan tekijanoi-
keuslain mukaisesta yhteishallinnosta.

Mikromaksamiseen perustuvat jakelukanavat saattavat tuoda uusia standardoitua tekijanoikeustietoa
tarvitsevia toimijoita. Samoin tekijanoikeuksien automaattinen valvonta digitaalisissa kanavissa saattaa
tarvita standardimuotoista tekijanoikeustietoa.

AV-alalla teoksien kayttooikeuksia myyddan padsaantoisesti erikseen neuvoteltavilla sopimuksilla, jol-
loin sopimuksen laajuus on erikseen neuvoteltavissa. Koska naita sopimuksia tehdaan kohtuullisen va-
hén, ei niiden standardointi ole prioriteetti, vaan laadinta ja tulkinta voidaan tehdd my&s vapaamuotoi-
sesta tekstista.

Oikeusdata

.

Tekijgt  fF=-=---- Teatterit Mainostajat

p
1
i A ﬁ - <
Tuottajat I > Kanavat

— <

Striimaajat Kuluttajat

Riskirahoittajat € = = = ='

@

Legenda

Standardisoitu oikeusdata —

Standardoimaton oikeusdata -3 verkkopalvelut

[KAVI&SES} Finnpanel } Lehdetja | \etisidosryhma

tl

Heikko yhteys -

Kuva 3: Tekijdnoikeustiedon syntyminen ja siirtyminen
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Tekijanoikeus syntyy luovan panoksensa antaneille tekijoille. Jotta oikeuksilla operointi on mahdollista,
ne keskitetaan tuottajalle. Tuottaja lisensioi teoksen kdyton lahettdjélle tai ottaa agentin/levittdjan myy-
maan teosta (erityisesti ulkomaille tai erityismarkkinoille). Tuottajalle keskitettyjen oikeuksien lisdksi yh-
teishallinto-organisaatioille voidaan luovuttaa oikeuksia lisensoida erikseen laissa maariteltyja kaytto-
tapauksia.

Kuvassa nakyva yhteys riskirahoittajiin syntyy rahoittajien halusta varmistua, etta teoksella on arvoa eli
ettd se voidaan lisensoida kayttdjille. Samoin kuvassa on yhteys tuottajakuluttajille, joille lisensointi on
talla hetkellad Av-alalla olematonta, mutta se on mahdollinen kehityssuunta.

Suomessa tuottaja ilmoittaa tekijat Kopiostolle oman harkintansa ja asiantuntemuksensa mukaan. Teki-
joiden ja tuottajien valisessa sopimuksessa ei ekspisiittisesti sovita, onko tdman tekijan panos niin suuri,
ettd hanet ilmoitetaan Kopioston tekija-rekistereihin, ja etta han nain saa yhteishallinto-organisaatioil-
ta korvausta luovasta tydstaan. Kopioston vakiosopimus siirtaa tekijan kaikkien olemassa olevien ja tu-
levien teosten oikeudet Kopiostolle.

AV-teoksissa kdytettavan musiikin liittdmiseen AV-teokseen tarvitaan (synkronointi)lisenssi, jonka voi
hankkia suoraan oikeudenomistajalta tai yhteispohjoismaiselta NBC yhteishallinto-organisaatiolta. Joka
tapauksessa AV-teoksen esittamisessa tarvitaan lisenssi myds musiikille. Naita lisensseja varten ilmoite-
taan mita musiikkiteoksia AV-teoksessa kaytetaan.

Tekijanoikeustiedon esittamiseen standardissa muodossa on abstrakti tietomalli Rights reference mo-
del. Sen on luonut Linked Content Coalition. Tuon mallin tietokohteina ovat seuraavan kuvan mukaiset.
Lisdtietoa mallista I0ytyy http://www.linkedcontentcoalition.org.

Kuva 4: Rights Reference Model - oikeuksien mdidirittelyn geneerinen muoto. Lainattu Linked Content Coalition LCC
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Data AV-teoksen kaytosta

Tieto AV-teoksen kaytosta on erilaista riippuen jakelutavasta. Kasittelemme ensin lineaari-TV:n ja sitten
striimauksen.

Lineaari-TV:ssa teoksen kadytosta annetaan ensin ennakkotieto, jonka paatarkoitus on informoida kulut-
tajia siitd, mitd millakin kanavalla esitetdan ja koska.

Osana sisdista prosessia lahetysyhtio tekee ohjelmakartan. Lahetyksen jalkeen tdma pdivittyy toteutu-
neeksi lahetystiedoksi, jonka perusteella esimerkiksi Finnpanel yhdistda TV-perheiden mitatun katsomi-
sen varsinaisiin teoksiin ja yhteishallinto-organisaatiot tilittavat korvauksiaan.

Lineaari-TV

Data kaytosta: Ennakkotieto ja lahetysdata

CMO |
)
Tekijat Teatterit Mainostajat
) EE—
------------- Kanavat

Riskirahoittajat

T ) CEE—
1
----- Levittajat / Agentit Striimaajat Kuluttajat
A

Legenda ﬁ

Ennakkotieto >

« ) ) Lehdet ja . x
Lahetystieto — KAVI & SES { Finnpanel [ verkkopalvelut Nettisidosryhmat
Heikko yhteys -- |

Kuva 5: Ennakkotieto Idhetettdvistd ohjelmista ja ldhetysdata

Lahettajayritykset kertovat suunnitelluista lahetyksista maaramuotoisella EPG-tiedolla, jota vapaasti jae-
taan aly-tv-laitteille, medioille ja muille kiinnostuneille tahoille. Siind on ohjelmien perustiedot eli ohjel-
man ja jakson nimi suomeksi ja alkuperaiskielelld, kausi, jakson numero ja synopsis. Suomessa on lehdis-
tolle suunnattu, kaikkien kanavien yhteinen palvelu nimeltaan Venetsia ja tasta syysta puhutaan myos
Venetsia-tiedosta.

Lahettamista seuraavana pdivana saatavilla on myo6s lahetystiedot, jossa on kanavan toteutunut ldhe-
tys (sisdltdaen mainokset, trailerit jne). Lahettdjayritykset antavat ndma tiedot haluamiensa tahojen kayt-
toon, esimerkiksi yhteishallinto-organisaatioille ja Finnpanelille.
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Kuva 6: Lineaari TV:n katsojatietojen synty (Finnpanel) ja siirtyminen

Finnpanel keraa TV-perheistaan kaiken TV:n kayton. Yhdistamalla tiedot perheiden TV:n kdytosta, per-
heenjasenten demografiset tiedot ja Suomen vaeston demografiset tiedot he voivat muodostaa luotet-
tavan nakemyksen kunkin ohjelman keskimadrdisesta katsojamaarasta katsojaryhmittdin. Tama katso-
jamaaradata katsojaryhmittdin on julkisesti saatavilla, mutta tiedot TV-perheista ja laskennan pohjana

oleva toteutunut katsomistieto ei ole saatavilla.

Striimauspalvelut

Striimaus

CMO
Tekijat
Tuottajat
Riskirahoittajat
Legenda
Katsojaluvut (kpl) >
Heikko yhteys --

Levittajat / Agentit

Teatterit

Kanavat

Striimaajat

)

—

—

—>

v

Mainostajat

Kuluttajat

KAVI & SES

Finnpanel

Lehdet ja
verkkopalvelut

Nettisidosryhmat

Kuva 7: Katsojatietojen synty ja siirtyminen striimauspalveluissa

Striimauspalvelussa katsoja valitsee itse mita han katsoo ja koska. Striimauspalvelussa ei siis ole EPG-tie-
toon verrattavaa ennakkotietoa. Sen sijaan striimauspalvelulla on katalogi tarjolla olevista teoksista. Toi-
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sin kuin lineaari-TV-puolella jonkin teoksen oleminen katalogissa ei automaattisesti tarkoita, etta tieto
tuosta teoksesta todellisuudessa voi vaikuttaa kayttdjien valintoihin siitd, mita he katsovat.

Koska jokainen ohjelman kaynnistys tapahtuu palveluntarjoajan palvelussa, on palveluntarjoajalla hy-
vin tarkka tieto kdynnistyksista ja myos toiston keskeyttamisen hetkesta. Palveluntarjoaja kykenee usein
myos identifioimaan katsojan, joten han pystyy toisaalta ryhmittelemaan katsojia ndiden katsomien te-
osten pohjalta ja mahdollisesti my0s tietamiensa taustatietojen pohjalta. GDPR voi rajoittaa tata mah-
dollisuutta. Tata tietoa voidaan joissakin tilanteissa luovuttaa tuottajille.

Tarkka tieto lukuisten katsojien kdyttaytymisesta tuottaa myos tietoa, jota voidaan hyddyntaa suositte-
lu-algoritmien kehittamisessa ja kdyttamisessa.

Striimauksen erityistapaus, verkkotallennus, on yhteishallinto-organisaatioiden lisensoima. Muu striima-
us kuin verkkotallennuspalvelu perustuu suoriin teoksen striimausoikeuksien ostoon eika siitd synny mi-
taan raportointitarvetta yhteishallinto-organisaatioille.

Konteksti-sidonnainen data

Konteksti-sidonnainen data muuttuu teoksen elinkaaren aikana. Ensimmaiset tallaiset tiedot laatii tuot-
taja; erimittaiset synopsikset, still-kuvat ja trailerit. Kuitenkin esimerkiksi jakelijat ja lahettajayritykset
muuttavat ndita tietoja paremmin maantieteelliseen alueeseen / asiakkaisiin sopivaksi. Samoin ajan ku-
luessa tdma tieto saattaa muuttua - esimerkiksi voitetut palkinnot ja saatu julkisuus halutaan tuoda mu-
kaan esittelyteksteihin.

Taman tiedon siirtdminen tuottajalta jakelijalle on osa teoksen toimitusta ja siten kriittista tuottajalle.
Kuitenkin tdma on suurelta osalta sahkopostien ja muiden ad hoc-toimintojen varassa. Prosessivarmuu-
den ja selkeyden kannalta olisi hyddyllista tarjota automatisoitu tyonkulku tuottajien ja jakelijoiden va-
liin samaan tapaan kuin kaupallisten TV-kanavien spotgate toimii mainoksille. Ndin jakelija saisi sovitussa
muodossa paitsi staattisen teostiedon eli ohjelman ja jakson nimen, keston, ohjaajan jne., my6s still-ku-
vat, trailerin, synopsiksen ja genren toimitettuna kanavan ilmoittamalle yhteyshenkil6lle. Kaikki tama
tieto jaisi my0s arkistoon, joten organisaatio olisi vdhemman haavoittuva yhden henkilon poistumiselle.

Erikseen on syyta mainita, etta eri paikoissa kaytettavat genret eivat ole padsaantoisesti yhteensopivia
tai toisistaan johdettavia.
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Tuottaja-portaali -ratkaisu akuuttiin
tarpeeseen

Datan jakamisen nykytila selvitettiin haastatteluilla. Kdytdssa on edelleen vanhat kahdenvaliset datan
siirtdmisen ja jakamisen toimintatavat. Tuottajat valittavat vaaditut tiedot erikseen kullekin tekijanoikeu-
den yhteishallinto-organisaatiolle, kanavalle ja mahdollisille levittdjille. Yhteishallinto-organisaatiot ei-
vat jaa tietoa keskendan esimerkiksi suomalaisten AV-teosten kdytosta ulkomailla. Yksiselitteisia, laajasti
kaytossa olevia tunnisteita ei ole kdytossa, joka vaikeuttaa tiedon siirron automatisointia.

Kehittymaton data-infrastruktuuri vaikeuttaa datan hyodyntamista paatoksenteon tueksi. Datan mer-
kityksen ja arvon kasvaminen ei hyédyta suomalaisia tuottajia, kanavia ja striimaajia. Nain suuret kan-
sainvaliset yritykset saavat merkittavaa kilpailuetua. Monella muulla toimialalla on jo erikoistuneita da-
tan jalostajia. Nama erikoistuneet yritykset ovat tapa tasoittaa pelikenttaa.

Nopeasti saatavia, kiistattomia etuja saadaan keskitetylla datan sy6ttamiselld ja jakamisella. Samalla syn-
tyy uniikki tunniste. Tama toimintatapa myds mahdollistaa avoimemman datan jakamisen toimijoiden
ndin halutessa.

Keskitetty datan syotio ja jakelu

Tuottajan odotetaan tuottavan teostiedon seka lahettajalle/striimaajalle ettd yhteishallinto-organisaa-
tioille. Tietoa odotetaan eri vaiheessa projektia: ohjelmaidean myynti, musiikin liittdminen teokseen,
teoksen perustietojen toimittaminen yhdessa master-nauhan kanssa, korvattavan luovan panoksen an-
taneiden tekijoiden ilmoittaminen yhteishallinta-organisaatiolle. Talla hetkelld tieto vélitetdaan jokaisen
vastaanottajan omaan portaalin tai sahkoposteilla. Tata prosessia voidaan keventda kayttamalla keski-
tettyd datan syottoa ja jakelua.
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Taman selvityksen yhteydessa luotiin demo portaalista, jolla tuottaja voi keskitetysta syottaa datan eri
vastaanottajille.

Kuva 8: Yleisten tietojen sivu portaalin demosta

Tunniste

Jotta eri lahteistd tulevia tietoja voidaan yhdistaa, taytyy tietda mitka tiedot koskevat samaa asiaa, esi-
merkiksi teosta tai kayttoa. Tarvitaan siis ID, joka mahdollistaa taman. Paras ratkaisu on globaalisti uniikki
ID. Esimerkki globaalista ID:sta on ISBN; jokaisella kirjalla on oma ID. Tama mahdollisti Amazonin tarjoo-
man, jossa oli kaikki kirjat. Amazon yllapitaa verkkokauppaa ja valittaa tuotteen ISBN-tiedon perusteella
tilauksen fyysista varastoa yllapitavalle taholle. AV-alalla globaalit ID:t eivat vield ole vallanneet alaa. Sil-
loin taytyy luoda jokin muu uniikki ID. Mahdollisia lokaalisti uniikkeja ID:td ovat mm. kunkin ldhetysyhti-
on kayttama Productcode ja yhteishallinto-organisaatioissa kussakin jarjeston oma teos ID.

Teoksen uniikki ID yhdistaa siis tietyn teoksen ja siita tarjolla olevan tiedon. ID:n kdyttaminen parantaa
datan laatua ja kasittelyn tehokkuutta. ID:ta voidaan hyodyntaa esimerkiksi erilaisten tuotantoyhtion
ulkopuolella tapahtuvien post production -téiden hallinnassa, teosten kayttotietojen ja oikeudenomis-
tajatietojen yhdistamisessa yhteishallinto-organisaatioissa, lahetysaikojen muuttamisesta aiheutuvien
tallennusaikojen muutosten hallinnassa esimerkiksi verkkotallennuspalveluissa. ID mahdollistaa myos
datan automatisoidun analysoinnin tuotantoyhtidissa.

Lokaalisti uniikkeja ID:ta on jo kdytdssa lahetysyhtidissa ja striimaajissa (“productcode”) ja yhteishallin-
to-organisaatioissa (“teos”). Naiden yhdistaminen taytyy kuitenkin tehda kasin jokaisessa organisaatios-
sa. ID:td ei yleisesti kdytetd kommunikaatiossa toimijoiden valilla.
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ISAN ja EIDR ovat eniten kaytossa olevat globaalit ID:t AV-teoksille. Molemmat toimivat samalla tavalla
eli tuottaja rekisterdi teoksensa tietylle numerolle, joka on sen jalkeen varattu vain télle teokselle ja toi-
mii teoksen uniikkina identifioijana aivan kuten henkil6tunnus Suomessa. Koska ID:n taytyy identifioi-
da teos kaikissa konteksteissa, taytyy eri kausilla, jaksoilla, versioilla ja teknisilla formaateilla olla oma ID.

Molemmat globaalit ID:t kerddvat teoksen perustietoja kuten nimi, kesto ja tuotantovuosi. Suurin ero nai-
den vililla on niiden valitsema toimintamalli. ISAN perii palkkion per transaktio ja EIDR perustuu jasenyy-
teen. EIDR siis on parempi suurille toimijoille ja ISAN harvoin tunnuksia tarvitseville toimijoille. Kumpikin
pyrkii saamaan tayden linkkauksen toiseen jarjestelmaan.

Striimauksessa yksi mahdollinen ID on ISCC (international standard on content code), joka identifioi ni-
menomaisen verkossa liikkkuvan teoskappaleen. Sen etu on, ettad ID muodostetaan itse teoskappaleesta
eika siis vaadi mitaan erillista rekisterointia.

Tuottaja-portaalin demo

Datan yhteiskdyton parantamisessa helppo askel eteenpdin on kerdta uusien teosten tiedot tuottajalta
tehokkaasti, ja jakaa nuo tiedot tarvitsijoiden kdyttéon luotettavasti. Samalla varmistuu, ettd syntyy tie-
donvaihdossa tarvittava ID. Esimerkkind toimintatavasta on Screenforce ry:n yllapitama Spotgate, jonka
lapi kaikki suomalaisilla ilmaiseksi jaettavilla kanavilla ndytettavat mainokset menevat.

Osana projektia tehtiin demo Spotgatea vastaavasta ohjelmien tietojen keruuseen sopivasta applikaa-
tiosta. Applikaatiossa tiedon ldhde, padsaantoisesti tuottaja, sydttda kaiken tiedon yhteen paikkaan eli
kehitettavaan applikaatioon. Ndin staattinen teostieto, kuten ohjelman nimi, kesto, ohjaaja jne., syote-
taan vain kerran. Samaan paikkaan syotetaan eri vastaanottajille meneva tieto: musiikkitieto syotetaan
ténne ja se siirtyy automaattisesti musiikin yhteishallinto-organisaatioille, tuottajan laatimat synopsik-
set ja valokuvat siirtyvat esittavalle kanavalle ja niin edelleen.

Tassa selvityksessa toteutettiin ensimmainen versio tuottajien syottdikkunasta. Siinad on keratty yhteen
tuottajien raportointi Kopiostolle, Teostolle, APFllle seka ohjelman esittavalle lahetysyhtiolle.

Demo on esitelty omassa teknisessa dokumentissa, Demoon voi tutustua verkko-osoitteessa:

https://data-alpha.vercel.app

Demo on vasta osoitus ratkaisun toteutettavuudesta. Seuraavassa kdydaan lapi asioita, jotka taytyy vield
kayda lapi AV-alan ekosysteemin osapuolten kanssa. Keskeista on vield yhdessa varmistaa tuottajien, yh-
teishallinto-organisaatioiden ja kanavien kanssa lopullinen tarvittavien tietojen identifiointi ja tietokent-
tien yhdistely vastaanottajien jarjestelmiin. Samalla keskustellaan my&s ID-numeroiden tulevaisuudesta.
Jotta yhteisesta tietojen kerd@misesta olisi suurin mahdollinen hy6ty, kannattaa myds toimintatapojen
muuttamisesta ja tarvittavista koulutuksista keskustella yhteisesti. Ratkaisun turvallisuus ja kustannuk-
set ovat tdrkeitd ja ne taytyy keskustella yhdessa.

Taman jalkeen tehdaan varsinainen tietokanta seka tietojen kerdyksen vaatimat verkkolomakkeet ja
mahdolliset rajapinnat.

Ratkaisu tehddaan muutoksia kestavana modulaarisena ratkaisuna eli erikseen verkkolomakkeet, erikseen
dokumenttitietokanta ja erikseen tietojen jakelun rajapinta. Ratkaisu on pilvipalvelu, jolloin kdytettavis-
sd ovat valmiit tietoturva- ym. palvelut.

23


https://data-alpha.vercel.app/
https://data-alpha.vercel.app

AV-alan metadatan yhteiskdytto

Varsinaisen ratkaisun I6ytyminen vaatii viela kaikkien osapuolien yhteista tyota. Seuraavassa kasitelldaan
edessa olevaa tyota.

Tarvittavan datan maarittely

Alustavassa demossa esitetyt tietokentat on keratty yhteishallinto-organisaatioiden tiedonkerdyslomak-
keista ja haastatteluista tuottajien kanssa. Niitd ei ole vield tarkastettu tiedon vastaanottavien tahojen
kanssa. Talla hetkella tietoa teoksista ja niiden kaytdsta kerdtadn useassa organisaatiossa kunkin organi-
saation omiin tarpeisiin. Ennen datan keskitetyn kerdilyn kdyttdonottoa on varmistuttava, etta jokainen
organisaatio saa tarvitsemansa tiedon. Tama tarkoittaa taytettavien tietokenttien tarkastamista ja niiden
linkittdmista olemassa oleviin tietorakenteisiin, erilaisten ryhmittelyiden, kuten teostyyppien ja gen-
ren, tarkistamista ja sen varmistamista, etta tarvittava ryhmittely pystytaan tekemaan keratyilla tiedoilla.

On keskeistd huomata, ettd datan toimittamisen ajankohta ei ole sama kaikille vastaanottajille. Lahet-
tajayritys haluaa ensimmaiset tiedot jo ennen tuotannon aloittamista, musiikkiluvat hankitaan jalkituo-
tannon aikana, lIahettdja ja jakelija haluavat tietonsa master copyn valmistumisen aikoihin, ja tuottajien
ja tekijoiden tekijanoikeusjdrjestot haluavat tiedot viimeistaan lahetyksen tapahtuessa.

Toimintatapojen muutos ja sen vaatima kouluttaminen

Suurilla tuotantotaloilla on jo prosessit tietojen ilmoittamiseen yhteishallinto-organisaatioille. Uusi kes-
kitetty ratkaisu tietojen ilmoittamiseen helpottaisi heiddn toimintaansa. Kuitenkin eri vaiheissa tehtavat
ilmoitukset eri vastaanottajille ovat mahdollisesti tuotantoyhtitssa eri henkildiden vastuulla. Jarjestel-
man taytyy hallita tallaiset tilanteet.

Sen sijaan pienilld toimijoilla ei aina ole olemassa olevia prosesseja ja vastuita. Parhaimmillaan uusi kes-
kitetty ratkaisu toisi selkeytta kaikkiin vaadittaviin ilmoituksiin, erityisesti jos lahettdjayhtiot aktiivises-
ti sitd suosittelevat sisaltojensa tuottajille ja tekevat tallaisen keskitetyn tietojen valittdmisen helpoksi
tuottajille.

Jarjestelman tulee tietenkin olla mahdollisimman selked kayttaa ja syotettavien tietojen, esimerkiksi gen-
ren ja ohjelmatyyppien, mahdollisimman selkeitad ja hyvin kuvattuja. Taman lisaksi kdyttéonottovaihees-
sa taytyy jarjestaa riittavasti koulutuksia seka kayttajatuki. Kayttajille on eduksi, jos he ymmartavat miten
ja missa heiddn syottamaansa tietoa kaytetadan. Samoin tietojen kdyttdjien on hyva ymmartaa kaytta-
mansa tiedon syntymisen prosessi.

Ratkaisun kustannukset

Vuosituhannen alussa tekijanoikeusjdrjestot yrittivat keskittaa datansa keruuta yhdessa. Talloin hanke
kuitenkin jai mm. korkeiden kustannustensa vuoksi. Nykyiset pilvipohjaiset ratkaisut ovat merkittavasti
edullisempia ja helpommin skaalautuvia.

Pyydetty alustava kustannusarvio portaalin luomiseen on n. 50 000 euroa. Kuukausikustannus verkko-
palveluna toteutetusta applikaatiosta on alustavan laskelman mukaan alle 100 euroa kuukaudessa. Nai-
den kustannusten lisdksi tulee tietysti mukaan tulevien tahojen tydpanos omassa organisaatiossaan seka
mahdolliset jarjestelmadintegraatiot organisaation kayttamiin jarjestelmiin.
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Kustannuksia on kasitelty tarkemmin teknisessa kuvauksessa.

Turvallisuus

Yhteisen portaalin aikaansaamisen ja syntyvan datan tehokkaan hyddyntamisen yksi ehdoton edellytys
on sen turvallisuus. Turvallisuudessa on monia ulottuvuuksia. Tietoturva ja muu tekninen turvallisuus
on kasitelty demon teknisessa dokumentissa. GDPR-sadntely velvoittaa tarkastelemaan kaikkea tiedon
keraamista, tallentamista ja jakamista myos henkil6tietojen kdyton tarkoituksenmukaisuuden kannalta.

Hallinto

Taman selvityksen pohjaksi otettiin SITRAn reilun datatalouden kasikirja. Sen ldhtokohta on rohkaista
samantyyppisista asioista tietoa tuottavia, kdyttavia ja jalostavia tahoja yhdistamaan tietonsa monen-
vdlisen tietojarven avulla. Samalla kun sovitaan datan jaon periaatteista, niin sovitaan myds hallinnon
periaatteista, kuten datan sailyttamisestd, datan elinkaaresta ja verkoston hallinnon periaatteista. Kes-
keinen osa hallinnon suunnittelua on myos pelisddntojen sopiminen mahdolliselle dataverkoston laa-
jentamiselle.

Tassa selvityksessa systemaattisesti tuodaan esiin keskitettya ratkaisua, jossa data kerataan, talletetaan
ja jaetaan yhdesta keskitetysta pisteesta. Tama on yllapidollisesti helpompaa. Hajautettu ratkaisu olisi
mahdollinen toteuttaa kdyttamalla APl-rajapintoja ndin haluttaessa.
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Toimialan nakymat

AV-toimialalla on tapahtumassa merkittavia muutoksia. Sisaltojen kulutusta siirtyy verkkoon. Alustapal-
velut mahdollistavat sisallon kaupallistamisen uusilla tavoilla. Kuluttajien kayttaytymisesta keratylla da-
talla on arvoa. Seuraavassa esitellddan muutamia nakymia, jotka tulivat selvityksen aikana esille.

Tekijanoikeuksien luovutusten standardoimattomuus

Tekijanoikeuden luovutus on aina kontekstisidonnainen eli oikeus luovutetaan tiettyyn kayttdon, tietyk-
si ajaksi, tietylle maantieteelliselle alueelle.

Paasaantoisesti yhteishallinto-organisaatioille luovutetut oikeudet ovat oikeuksia, joiden hankkiminen
yksittdin suoraan oikeudenomistajilta olisi kayttdjille hankalaa ja/tai kallista verrattuna yksittaisen oikeu-
den arvoon. Nama tapaukset ovat selvasti maariteltyja ja siirrot ovat standardoituja.

Sen sijaan muiden oikeuksien luovutukset ovat usein standardoimattomia eli sopimuksissa luovutuksen
laajuus kuvataan vapaana tekstind. Tama hankaloittaa automatisoituja oikeudentarkastuksia, jotka saat-
taisivat olla tarpeen esimerkiksi mikromaksamisen yleistyessa tai youtubettajien hankkiessa oikeuksia
omissa videoissaan kayttamiin videoklippeihin. Tallaisten liiketoimintamallien puuttuminen haittaa tu-
lojen saamista pitkalta ajalta teoksen julkaisun jalkeen.

Standardoitut oikeudenluovutukset myos selkeyttaisivat oikeudenluovutusketjuja esimerkiksi ohjaajal-
ta tuottajalle, tuottajalta levittdjalle ja levittajalta lahettdjalle tai muulle kadyttadjalle. Nain AV-alalla mah-
dollisesti vahenisi “kaikki oikeudet”-luovutukset.

Standardoitua tekijanoikeustietoa on AV-alalla Iahinna yhteishallinto-organisaatioilla niiden edustamien
oikeuksien osalta. Yhteishallinto-organisaatioiden tieto ei ole avointa, joten on esimerkiksi vaikeaa sel-
vittad, onko jokin teos viela tekijanoikeuden suojaama, koska tietoa teoksen tekijoista ja heidan kuole-
mastaan ei ole helposti saatavissa.

Oikeuden siirron sisdltd voidaan systematisoida. Rights Reference Model madrittelee ulottuvuuksiksi
mm. teoksen (“Kummeli-kultakuume”, siirrettavan oikeuden ("Julkinen esittaminen”), paikan ("kaikki Suo-
men koulut”), osapuolet (tekijd, oikeudenomistaja, kayttdja), kontekstin ("Opetuksessa sopimuskauden
aikana”).

Lohkoketjut

Lohkoketju-teknologialla voidaan varastoida tietoa hajautetusti ja luotettavasti. Se sopii siis myos teki-
janoikeustiedon varastointiin. Varastoitava tieto voi olla standardoitua tekijanoikeustietoa eli onko tahol-
la NN oikeus tehda XX tai luovuttaa oikeus YY. Oikeuksien luovutus tietysti rekisterdidaan lohkoketjuun.

Yksi erityissovellus oikeuksien luovutuksesta on non-fungible token (NFT), jossa verkossa oleva digitaa-
linen teos luovutetaan lopullisesti omistajalle. Tama on jo kdytdssa musiikissa ja kuvissa, mutta AV-teos-
ten suuri koko aiheuttaa ongelmia lohkoketjuverkossa.
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Data-intensiteetin kasvu ja avoin data

Sisaltd on edelleen kuningas AV-alalla. Kuitenkin datan hyddyntaminen alalla on suuressa muutoksessa
arvoketjun jokaisessa askelmassa. Tuotannossa luovaa prosessia voidaan nopeuttaa hieromalla kasikir-
joitusta tekodlyn avulla tai arkistosta voidaan paremmin 16ytaa kayttokelpoisia leikkeitd. Tuotantopro-
jektien valinta tuotantoyhtitssa ja ohjelmien osto ja ohjelmakartan laadinta voivat hyotya trendien, se-
gmenttien ja niiden kayttaytymisen kattavammasta analysoinnista. Kuluttajat |6ytavat verkkohauistaan
uusia teoksia ja samalla jattavat analysoitavaa dataa. Yhteishallinto-organisaatiot tehostavat toimintaan-
saja parantavat tilitystensa tarkkuutta. Tuottajat ja kanavat voivat analysoida teosten menestymista luo-
tettavammin ja tehokkaammin.

Muutkin toimialat ovat kokeneet data-intensiteetin kasvun; datalla on arvoa. Tuo arvo perustuu datan
mahdollistamaan parempaan paatoksentekoon. Google yhdistelee kayttdjan verkkohakujen tietoja ja
ndyttaa sen ansiosta kohdistettuja mainoksia. Séhkéyhtié ennustaa historia-aikasarjojen ja sadennustei-
den perusteella sdhkonkulutusta tulevaisuudessa ja optimoi sdhkdnhankintaa sen mukaan.

AV-alalla syntyvaa, tekijanoikeusjarjestelmalle olennaista tietoa on esitelty omassa kappaleessaan si-
vulla 14. Keskeisimmat datakokonaisuudet tekijanoikeusjarjestelmalle ovat tieto teoksista, tieto teosten
kaytosta / katsomisesta ja tieto teosten oikeuksien omistajuudesta. Dataa kuitenkin hyodynnetadn koko
ajan uusista asioista ja lahteistd. Jo nyt on kaynnissa pilotit datan louhinnasta esimerkiksi kuvailevista
tekstityksista ja kasikirjoituksista. Verkkopalveluiden eksaktit kdyttotiedot ovat talla hetkellad ainoastaan
palveluntarjoajien kaytOssd, jotka hyodyntavat tietoja lahinna suosittelu-algoritmeissa.

Datan laatu ja saatavuus vaikuttavat syntyvan tiedon kayttokelpoisuuteen ja siten nopeuteen, jolla paa-
semme suuremman lisdarvon ja paremman kannattavuuden tietotalouteen. Muilla toimialoilla kolman-
net osapuolet tuottavat data-analytiikkapalveluita esimerkiksi syvallisemmasta kayttdjatiedosta. Datan
jakaminen lisaa luonnollisesti lapindkyvyytta ja luottamusta dataan, datan prosessoijiin ja laajasti alalla
toimijoihin. Kuluttajat haluavat lisdarvoa tiedosta. Datan avoimuus lisda kaikkien luottamusta ekosys-
teemin toiminnan reiluuteen ja hallittavuuteen.

Suomalaiset alan toimijat ovat maailman mitassa pienid. Jos jokainen suomalainen AV-alan yritys sailyt-
taa oman datansa siilossaan, ei laadukasta dataa Suomesta suomalaisille toimijoille ole saatavilla. Tama
lisaa suurten alusta- ja sisdltojattien valtaa ja pienemmat yritykset ovat merkittavalla takamatkalla. Muil-
la aloilla datan jakamiseen on rohkaistu mm. SITRAn reilu datatalous-hankkeilla.

Laadukkaan datan saatavuus mahdollistaa dataa analysoivien yritysten synnyn. Jo nyt on syntymassa yri-
tyksid, jotka tekodlyn avulla pyrkivat esimerkiksi analysoimaan katsojien haluaman sisallén muuttumis-
ta (esim. Parrot Analytics) tai nopeuttamaan luovaa prosessia (esim. Largo). Jos dataa jaetaan, voi syntya
palveluyrityksia datan ympaérille. Data-analyysi on suuremmille toimijoille mahdollinen omien datava-
rastojen ja analyysikyvykkyyden ansiosta, mutta mahdollisuuksien saaminen maailman mittakaavassa
pienempien toimijoiden ulottuville edellyttaa aktiivisia paatoksia toimialalla.

Valinta/suosittelualgoritmien kehittaminen

Toimialalla tutkitaan paljon kuluttajien kayttaytymistd. Dataa muodostuu esimerkiksi elokuvien esittami-
sesta testiyleisolle, kyselytutkimuksista median kaytostd, miten mainoskampanjat on huomattu ja koh-
deryhmaa saavutettu seka mitd ohjelmaa on kaynnistetty verkkopalveluissa.
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Nain saatavaa tietoa voidaan kayttaa erilaisten optimointialgoritmien kehittamiseen. Tutuin sovellus on
YouTuben suosittelu-algoritmi, joka seuraa yksittdisen kdyttdjan verkkokdyttdytymista ja vertaa sitd mui-
den kayttajien kdyttaytymiseen. Taman perusteella se voi suositella osuvia ohjelmia. Kuluttajien verkko-
palvelut suosittelevat samalla tavalla. Staattisia VOD-sisaltdja on helpompi suositella, lineaari-TV:n ohjel-
mavirrasta suosittelu on hankalampaa. Lisdksi lineaarivirrasta suosittelu ei tuo verkkopalvelun tarjoajalle
samalla tavalla lisamyyntia.

Verkkopalveluista saadaan transaktiotietoa. Tietoa on merkittavasti enemman kuin kyselyilla tai Finnpa-
nel-tyyppisilla otoksilla on saatavissa ja se on yksityiskohtaisempaa. Tata tietoa voidaan kayttaa kulutta-
jakohtaisena aikasarjadatana. Yhdistamalla lukuisten kdyttajien tietoja saadaan luotua ryhmid ja kohdis-
tettua toimia kuten mainontaa tai ohjelmasuosituksia tarkemmin. Vertaamalla kayttajan katseluhistoriaa
muiden kayttdjien historiaan, voidaan tehda suosituksia muiden kayttajien historian perusteella.

AV-alalla on runsaasti ilmeisia optimointikohteita. Mainonnan tyyli halutaan sopeuttaa valittuun vélinee-
seen ja kohdeyleis6on, joten parempi tieto kohderyhmén luonteesta erityisesti valitussa valineessa on
arvokasta. Ohjelmien valinta kanavalle perustuu ammattilaisiin, mutta sita voisi tdydentaa analyysitie-
dolla esimerkiksi ulkomailta, edellisilta vuosilta ja verkkokeskusteluista louhitusta tiedosta.

Suomessa erittdin keskeista on myds Finnpanelin tekema datan jalostus. He keradvat otoksen AV-sisal-
tojen kaytosta ja laajentavat tuon otoksen tilastollisin tyokaluin koko Suomen katsojia kattavaksi. Tuota
tietoa kdytetadn mm. teosten tavoitteiden asettamiseen ja mainonnan kattavuuden validointiin.

Jos AV-ala seuraa muiden toimialojen kehitystd, alkaa nykyisen kuvaavan mallintamisen jatkoksi synty-
maan ennakoivaa ja ohjaavaa mallintamista / analyysia. Lisddntyneen datan hyddyntaminen kuitenkin
edellyttaa erikoistunutta osaamista datan yhdistelysta ja datan louhinnasta esimerkiksi tekodlyn avulla.

Lainsaadannon vaikutukset

Kaynnissa oleva DSM-direktiivin implementointi saattaa edistaa tiedon jakamista eri toimijoiden kesken.
Keskeisimmat artiklat taman selvityksen kannalta ovat art. 17 (verkkoalustan vastuu tekijanoikeudesta)
ja art. 19 (tekijan oikeus saada tietoa teoksensa hyodyntamisesta).

Artikla 17 maaraa, etta verkkoalusta on vastuussa alustan kayttdjien palveluun siirtamasta sisallosta, jos
se loukkaa tekijanoikeutta. Tama tulee johtamaan AV-teoksissa jonkinlaiseen ennakkotarkistukseen, jot-
ta alusta osaa pysdyttaa palveluun ladattavat, tekijanoikeutta rikkovat siséllot jo ennen kuin ne paaty-
vat yleison saataville.

Suurimmilla toimijoilla on edellytykset rakentaa yhteydet kaikkiin alustoihin, jotta he voivat toimittaa tar-
vittavat tiedot eston perustaksi. Sen sijaan pienemmilla toimijoilla ei ole voimavaroja tahan, joten joko
tarvitaan yhteinen datan kerddmisen ja jakamisen alusta tata varten tai alalle syntyy kaupallisia valvon-
tatietoja valittavia yrityksia.

Artikla 19 maaraa, etta tekijoilla on oikeus saada tietoa heidan teostensa hyddyntamisestd, jotta he voivat
varmistua, ettd heiddan saamansa korvaus tekijanoikeuden luovutuksesta on kohtuullinen. Kaikki AV-teok-
set ovat aina tyoryhman tuloksia. Jotta artiklan tavoite toteutuu, taytyy olla olemassa standardoitu data,
jossa on rekisterdity kaikki tietyn teoksen syntyyn itsendisen luovan panoksen antaneet henkil6t. Tarkas-
tusmahdollisuuden vuoksi olisi hyvd, etta nama rekisterdinnit olisivat julkisia.

Toisaalta taytyy olla rekisteri kyseisen teoksen oikeuksien luovutuksista ja niista saaduista korvauksista.
Tama tieto on hyvin arkaluonteista kilpailutietoa. Tasta syysta artiklan ulottaminen AV-teoksiin on kiis-
tanalaista.
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Jotta AV-alalla raportointivelvollisuus saadaan taytettyd, taytyy yritysten kerata standardimuotoon teki-
jatieto, yhdistaa tuo tieto teoksittain tuloihin ja tehda raportointi. Se tarkoittaa joko tietojarjestelmadin-
vestointeja, kaupallista palveluntarjoajaa tai avoimempaa tietojen jakamista toimialan sisdllg, tietenkin
GDPR huomioon ottaen.

Kansainvaliset toimijat

Tutkimuksen aikana tuli monta kertaa esille, ettd Suomen AV-ala on monin tavoin sidoksissa kansainva-
liseen AV-alaan. Tuon vaikutuksen parempi ymmartaminen vaatisi perusteellisempaa tutkimusta. Esil-
le tuli kuitenkin esimerkiksi seuraavia havaintoja. Monet suuret tuottajat ovat kansainvalisten yhtididen
tytaryhtioitd. Se vaikuttaa esimerkiksi tietojarjestelmakehitykseen seka oikeuksien hankkimisen ja luo-
vutusten periaatteisiin ja standardisopimuksiin.

Isojen striimauspalveluiden vaikutus suomalaiseen AV-alaan on vield nakematta. Toisaalta tekijat ja tuot-
tajat hyotyvat, koska heidan tyolleen on enemman ostajia. Toisaalta kiristynyt kilpailu voi ajaa vanhoja
lineaari-TV- lahettdjayhtioita hankaluuksiin. Datan harkittu jako alan sisdlla voi vaikuttaa kilpailutilantee-
seen nimenomaan suomalaisen AV-alan eduksi.

Datan jako voi myds auttaa suomalaisia sisaltoja ulkomailla. Kun suomalaisesta sisallosta on enemman
tietoa saatavilla, voivat kuluttajat helpommin 16ytaa sitd. Maaratietoisella tyolla voidaan mahdollisesti
my®&s vaikuttaa suosittelualgoritmien toimintaan ulkomailla.

Tuottajakuluttajat

Tuottajakuluttajat (prosumers), esimerkiksi YouTubeen sisdltoja tekevat toimijat, ovat uusi erityinen ryh-
ma toimialalla. He tuottavat sisaltoa kuten AV-alan perinteiset tuottajat. Seka sisallon tekemisen tekniikka
ettd omien sisdltojen kaupallistaminen kehittyvat nopeasti ja lisddvat tdman tyyppista toimintaa. Kuiten-
kin ndyttaa siltd, ettd tata YouTube-sisaltoa kulutetaan ainakin viela talla hetkelld eri tavalla kuin ammat-
timaisesti tuotettua sisaltda. Perinteiset tuottajat ja kanavat eivat voi kuvitella toimivansa irrallaan tuot-
tajakuluttajista ja heidan sisaltojaan jakavista alustoista.

Toisaalta tuottajakuluttajat ovat potentiaalinen asiakasryhma: osa heista kayttaa teoksissaan tekijanoike-
udella suojattua materiaalia, ja he olisivat valmiita suorittamaan siita pienen korvauksen. Samoin nama
tuottajakuluttajat, some-julkkikset, ovat entista tarkeampi markkinointikanava ja voivat olla perinteis-
ten AV-alan toimijoiden yhteistydkumppaneita.

Sisaltojen laiton kaytto, piratismi ja mikromaksaminen

Suomalainen AV-ala menettda miljoonia vuodessa piratismin vuoksi. Nordic Piracy -raportin mukaan
Suomessa katsottiin vuonna 2020 laittomista lahteista noin 6 miljoonaa kertaa suomalainen elokuva ja
12 miljoonaa kertaa suomalaisen TV-sarjan jakso.

Laitonta kdyttéa tapahtuu monin tavoin. Olemassa olevan teoksen liittaminen osaksi uutta teosta on
lahtokohtaisesti laitonta, vaikka tima mielletddn helposti laajennetuksi jokamiehenoikeudeksi. Kaytta-
ja voi talla hetkelld saada tuloja myds leikkaamalla paloja olemassa olevista teoksista ja laittamalla nii-
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ta tarjolle verkkoalustalle. Lisaksi tarjolla on laillisia jakelutapoja imitoivia, mutta laittoman materiaalin
paalle rakennettuja striimauspalveluita.

Jos AV-teoksilla on ID ja teoksesta on olemassa omistajatieto, voidaan tuottajakuluttajille tarjota lisens-
sin ostamista mikrotransaktiolla ja katsojille mahdollisuutta tarkastaa sisallon laillisuus ja ilmiantaa lai-
ton sisalto. Koska verkossa palveluita tarjotaan miljoonille ihmisille, ndista saatavat pienetkin kertamak-
sut ovat helposti merkittavia rahavirtoja.

Legacy tuotteet

Yhteishallinto-organisaatioiden tietokannoissa on kansainvalisesti jo olemassa miljoonia teoksia. Mo-
nia noista teoksista ei tulla kdyttdmaan uudelleen lainkaan tai ainakaan usein lineaari-TV-puolella. Nii-
hin ei siis liity suuria taloudellisia intresseja. Kuitenkin jotta tunnisteesta olisi maksimaalinen hyéty, olisi
kaikille teoksille saatava tunniste. Ndiden olemassa olevien teosten kasittely tulee olemaan yksi haaste
eteenpain paasemisessa.

Suomessa yksi ratkaisu voisi olla kddntyminen kanavien puoleen. Kanavilla on “productionID’, joka yk-
siloi jokaisen kanavalla lahetetyn teoksen. Joillakin yhteishallinto-organisaatioilla on jo “productionID”
omissa jarjestelmissaan.

Tasta huolimatta olemassa olevien teosten rekisterdinti vaatii rahaa. Tuottajalla ei enda ole intressia tahan
sijoittaa - teos on tehty ja myyty levitykseen eikd sen enda odoteta tuottavan. Kanavilla on oma ID ja heil-
13 ei ole sen laajempia tarpeita. Yhteishallinto-organisaatioilla ei ole varaa kayda lapi koko teoskantaansa.

Jos tunnisteita ei saada, niin prosessien automatisointi on vaikeampaa. Samoin analytiikassa saattaa tulla
virheellisid johtopaatoksia, jos osaa raakadatasta ei pystyta identifioimaan. Analyyseissa pystytaan usein
kuitenkin huomioimaan reikdinen data ja tuottamaan lisdarvoa datan ongelmista huolimatta.

Maininnan arvoisena erityistapauksena on niiden teosten listaus, joiden tekijanoikeus on jo paattynyt.
Nykyiselladn tuon tiedon saaminen AV-teoksista on hankalaa, ellei mahdotonta.

Yksittaisen ohjelman osat

TV-ohjelmat saattavat sisaltdd useamman oikeudenomistajan toita eli esimerkiksi Pikku Kakkonen si-
sdltaa paitsi YLE:n itse tuottamaa juontoa ja musiikkia, myos ulkoa ostettuja ohjelmia. Téllaiset ohjelmat
merkitdan vaihtelevasti eri tietoldhteissa joko osinaan tai yhtena makasiiniohjelmana. Naiden ohjelmi-
en merkintaan olisi hyva saada yhdenmukainen toimintatapa.

Arkistokaytto lisdantyy eli aiemmin kuvattua materiaalia kaytetdan uudestaan. Tama edellyttaa tietenkin
tietoa siitd, mitd ohjelma sisaltaa. Ratkaisuna on yritetty esimerkiksi runsaampaa metadataa, joka esimer-
kiksi kertoisi ettd “3:02 presidentti Kekkonen kdvelee Tamminiemen puistossa” Myds kuvailutulkkauksien
hyodyntamistd asiasanoittamisessa on kokeiltu.
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Projektin jatkoaskelmat ja rajoitteet

Selvityksen jdlkeen tarkoitus on kehittaa portaali, jolla tuottajat voivat tehostaa ja hallita paremmin teok-
siin liittyvaa tiedonsiirtoa eri tahoille, kuten kaikille tekijanoikeusjarjestoille.

Selvitys ei ole tyhjentavasti kuvannut kaikkia tuottajien yhteistyotahoja. Projektin laajuus voisi siis hel-
posti kasvaa kattamaan esimerkiksi elokuvasaation kanssa kommunikoinin, ikdrajojen maarittamisen
tai post production -alihankkijaverkon hallinnan. Tarkeintd on kuitenkin paasta liikkeelle fokusoidulla
tavoitteella. Tarkoitus on tehda portaali modulaariseksi, jolloin uusien toiminnallisuuksien lisadminen
on helppoa.

Tulevaisuudessa keskeista on saavuttaa riittdva kattavuus tietojen vastaanottajissa (tekijanoikeusjarjes-
tot ja kanavat) sekd saada kanavien ja suoratoistopalveluiden hyvaksynta. Jos kanavat alkavat vaatimaan
portaalin kdyttdd, se nopeuttaa ratkaisevasti tuottajien liittymista mukaan.

Datan hyddyntdminen on jo muodostanut suurille striimaajille kilpailuetua. Ainoa keino vahentaa tuo-
ta kilpailuetua on lisdtd datan jakamista AV-alalla Suomessa. Se vaatii tavoitteellista toimintaa. Seuraa-
vassa projektissa voidaan vain luoda pohjaa tiedon jakamiselle; paatos tiedon jakamisesta on periaat-
teellinen jokaiselle osapuolelle, joten sita ei voi edistda projektein. Laajemman tiedon jakamisen tulisi
kuitenkin olla tavoitteena.

Yhteenveto

Datan keskitetty kerddminen, uniikin ID:n kdyttéonotto, tiedon tehokkaampi siirto organisaatiolta toisel-
le ja datan avoimempi jakaminen hyddyttda koko toimialaa. Prosessin kustannukset laskevat, laatu para-
nee, datasta jalostettavasta tiedosta saadaan parempaa ja se on kdytettavissa nopeammin.

Taman selvityksen yhteydessa tehty demo osoittaa, etta keskitetty tiedon keradminen on tehtavissa ja
se parantaa tuottajien prosessitehokkuutta. Haastattelussa moni koki tallaisen moninkertaisen tyon va-
hentdamisen erittdin positiiviseksi.

AV-alan jakeluvaihtoehdot lisdantyvat. Liiketoimintaprosesseista tulee koko ajan data-intensiivisempia
ja automatisoidumpia.Tama edellyttda standardointia ja pysyvid tunnisteita. On tarkeaa, ettd myos suo-
malainen AV-ala on mukana tdssa kehityksessa. Padtoksenteossa kaytettava tieto muodostaa kilpailue-
tua. Tuon tiedon synnyttaminen vaatii dataa ja osaamista, joita tdhdn asti AV-alalla ei ole kaytetty laa-
jemmassa mittakaavassa.
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Portaalin tekninen kuvaus
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1 Yleiskuva

1.1 Yleiskuva teknisesta ratkaisusta

Audiovisuaalisen alan eri toimijoiden yhteiseen kdyttdon soveltuva ja valikoitunut tieto kerataan keski-
tettyyn tietovarastoon, josta se julkaistaan jasenten kayttoon sovittujen kayttdoikeuksien mahdollista-
massa laajuudessa. Ratkaisussa on huomioitu tarve kdyttooikeuksien rajaamiseen eri tasoisesti eri toi-
mijoiden kesken, tarkempi kenttdtasoinen suunnittelu ndkyvyydesta tehddan myéhemmin.

Datan sy6ttoon ja rikastamiseen tarjotaan sekad kayttoliittyma ettd tekniset rajapinnat. Datan osia on
mahdollista tarjota myos verkoston ulkopuolisille tahoille rajapintojen kautta nain sovittaessa.

Kuva 1. AV-alan datan ekosysteemi

1.2 Ylatason palvelut

AV-dataverkoston ydin koostuu seuraavista palveluista:

1. Tietovarasto - varsinainen tiedon tallennuspaikka, joka toteutetaan joustavalla tietomallilla,
jotta se palvelee mahdollisimman hyvin verkoston jasenten tarpeita ja on laajennettavissa tule-
vaisuuden tarpeisiin.

2. Kayttoliittyma - tietoa voidaan syottaa, hakea ja tdydentaa eri paatelaitteilla. Kdyton helppou-
teen ja tietojen sy6tdn joustavuuteen kiinnitetaan erityista huomiota.

3. Rajapinnat dataan - verkoston jasenet voivat hyddyntaa teknisia rajapintoja seka tietojen ha-
kuun omiin jarjestelmiinsa etta tietojen tallennukseen yhteiseen kdyttdon omista

35



AV-alan metadatan yhteiskdytto - Liite 1
jarjestelmistaan. Dataan voidaan tarjota rajapinnat myos verkoston ulkopuolisille jasenille
esimerkiksi laskutettavina palveluina.

4. Paasynhallinta ja kdyttooikeudet - tiedon nakyvyytta ja muokkausoikeuksia rajataan rooli-
pohjaisin kayttooikeuksin.

5. Datan laadun valvontaan tarjotaan mekanismit, jolla alkuperdinen Idhde ja muutoshistoria on
helposti ndhtdvissa. Samasta tietosisallosta voi olla rinnakkaisia versioita Idhteesta riippuen.

6. Tukipalveluita kehitetdan tarpeen mukaan esimerkiksi raportointiin ja datan kayton laskutuk-
seen.

2 Jarjestelman arkkitehtuuri

2.1

2.2

Tekniset valinnat ja periaatteet

Datavarasto toteutetaan keskitettyna pilvipohjaisena ratkaisuna. Tassa materiaalissa kuvattu ratkaisu on
toimittajariippumaton - kaikilla johtavilla pilvipalveluiden tarjoajilla (Amazon Web Services, Microsoft
Azure ja Google Cloud Platform) [6ytyy omat tuotteet tekniselle toteutukselle. Kappaleessa 5 oleva kus-
tannusarvio on laskettu yhdella vaihtoehdolla, mutta koska kyse on pilviarkkitehtuurin peruskomponen-
teista, ei kustannuksissa yleensa ole merkittavia eroja toimijoiden valilla.

Vastakohtana keskitetylle ratkaisulle voisi olla dataverkoston jasenten kesken hajautettu datavarasto,
jossa datan eri osat kerattdisiin ja tallennettaisiin dataverkostoon kuuluvien kumppanien jarjestelmissa.
Tama aiheuttaa kuitenkin monimutkaisemman ja vaikeasti hallittavan kokonaisuuden, jonka yllapito ja
laadunhallinta ovat merkittavasti raskaampi.

Periaatteena on, ettd kertaalleen syotetty tieto on heti muiden verkoston jasenten kdytettavissa (kdyt-
tooikeuksien rajoissa) ja tietoa voidaan taydentaa vaiheittain.

Tekninen ratkaisukuvaus

Tietovarasto perustuu dokumenttitietokantaan, jotta se on joustava ja mahdollisimman helposti laajen-
nettavissa tietomallin osalta myohemmin. Tietovarastoon voidaan tallentaa myds aani-, valokuva- ja vi-
deotiedostoja kustannustehokkaasti.

Kaikki tiedon sy6ttdon ja hakuun tarjottavat palvelut perustuvat REST-pohjaisiin mikropalveluihin, jot-
ka tarjotaan jonkin API-hallintatyokalun kautta (esim. Azure-ymparistossa APl Manager). APl:en hallin-
tatyokalun avulla voidaan keskittda tietoturva, skaalautuvuus, rajapintojen versiointi, kdyttajien doku-
mentaatio yms. Erityisesti tiedon ndakymiseen vain oikeille kayttdjille kiinnitetaan erityista huomiota.

Kayttoliittymasta on toteutettu demoversio React-viitekehykselld, ja sita voidaan kayttaa ratkaisun esit-
telyssa. Demo-versio ei tallenna tietoja taustapalveluun. Demo on asennettuna osoitteeseen https://da-
ta-alpha.vercel.app.
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Kuva 2: Tietovarasto ja palvelut — tekninen rakenne esimerkiksi Azuren komponenteilla toteutettuna.

Tietoturvaperiaatteet

1. Jarjestelman kaytto edellyttaa aina kirjautumista, joka perustuu sahkdpostitunnukseen ja siihen lahe-
tettyyn kertakadyttdiseen salasanaan.

2. Jarjestelman kaytto suoraan rajapintojen kautta edellyttaa sitd varten mydnnettya APl-avainta.
3. Jarjestelma noudattaa roolipohjaista kayttooikeuksien hallintaa.

4. Roolipohjaista kayttooikeuksien hallintaa tdydennetaan sisaltopohjaisella (metadataan perustuvalla)
kayttdoikeuksien hallinnalla.

5. Tietojen haut ja tallennukset tapahtuvat aina palvelukerroksen kautta jossa tehdaan tarvittava lokitus.
6. Kaikki tietoliikenne ja tallennettu tieto on salattua.

7. Toistuvat epaonnistuneet kirjautumisyritykset passivoivat kdytetyn tunnuksen, kaikki tekniset tunnis-
tetiedot kirjautumisyrityksesta kirjoitetaan lokille (kdyttdjatunnus, kdyttajan ip-osoite, kdytetty paate-
laite jne).

8. Ennen kayttoonottoa jarjestelmalle tehddan tietoturva-auditointi ja penetraatiotestaus.
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3 Toiminnalliset ja ei-toiminnalliset
vaatimukset

Alla olevassa taulukossa on listattu jarjestaman vaatimukset otsikkotasolla.

1.1. Perustoiminnallisuus

1 Ratkaisulla voidaan kerdta AV-alan dataa yhteiskayttdiseen tietovarastoon

2 Datan hallinta ja ndkyvyys on helposti rajattavissa kadyttdjakohtaisesti

3 Dataa voidaan sy6ttda ja muokata vaiheittain

4 Jarjestelma tukee kayttdjaa tiedon syottamisessa niin, ettd sama tieto syotetdan vain
kerran

5 Jarjestelma tukee kayttdjaa tiedon sydttamisessa niin, etta se tarjoaa ennakoivaa lis-
taa mahdollisista vaihtoehdoista

Jarjestelmaa voidaan kayttaa yleisimmilla selaimilla ja eritasoisilla paatelaitteilla (tie-

1

tokone, tabletti, alypuhelin)
2 Jarjestelmarajapinnat on toteutettu OpenAPI 3 -maaritysten mukaisesti.
3 Tiedon sy6ttamisen sujuvuuteen on kiinnitetty erityistda huomiota

2.1.Tietoturva ja datan tallennus

1 Data sdilytetdadn EU:n alueella

2 Data on salattua seka tallennuksen etta siirron aikana

3 Jarjestelma tukee roolipohjaista kdyttooikeuksien hallintaa

4 Jarjestelma tukee sisdltopohjaista (metadatapohjaista) kdyttooikeuksien hallintaa

5 Jarjestelmdssa on automaattinen tietojen varmuuskopiointi omalle medialle tai pal-

velimelle, pois kaytetysta palveluymparistosta.

Jarjestdmaan tallennettava data vuositasolla on n. 200 Gb, ks. lopussa kappale 5.2.

Jarjestelmaan rekisterdityneita kdyttdjia on noin 300
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4 Data

4.1

4.2

4.3

Datan sijainti ja elinkaari

Data varastoidaan EU-alueella olevassa datakeskuksessa. Vanhaa dataa ei poisteta, mutta sita voidaan ar-
kistoida automaattisesti halvemman varastoinnin tasolle kustannusten saastamiseksi. Tall6in datan sai-
lyttdminen on halvempaa, mutta vastaavasti kaikki siihen kohdistuvat luku- ja kirjoitusoperaatiot mak-
savat enemman.

Data voidaan luonnollisesti my®s varmuuskopioida automaattisesti ulkoiselle medialle “omaan talteen’,
ulos pilvipohjaisesta ratkaisusta.

Datan suojaus ja kayton seuranta

Kaikki tallennettu data on salattua seka varastoituna ("at-rest”) etta luku- ja kirjoitusoperaatoiden aika-
na (“in-transit”).

Tehdyt tallennukset ja haut voidaan kirjoittaa lokille (kuka kayttaja tallensi tai haki jne.) — lokille kirjoitet-
tavat toiminnot ja tietoalkiot yksiloidaan tarkemman jarjestelman suunnittelun yhteydessa.

Kayttooikeudet ja roolit

Datan nakyvyys suojataan seka rooliin pohjautuvilla etta sisaltdon (metadataan) pohjautuvilla kaytto-
oikeuksilla. Roolipohjaiset kayttooikeudet (RBAC, Role Based Access Control) on yleinen tapa ja se toi-
mii kdyttooikeuksien perustana, mutta sitd tdydennetdan ja tarkennetaan sisaltoon pohjautuvalla paa-
synhallinnalla.

Rooleja, joiden puitteissa oikeuksia myonnetaan, voi olla useita, ja niita hallitaan kdyttdjaryhmien kaut-
ta, esimerkiksi:

- Ryhma“Datan omistaja yrityksessa A”: kaikki tahan kayttdjaryhmaan liitetyt kdyttdjat saavat kaikki
oikeudet yrityksen A dataan.

- Ryhma:“Kirjoitusoikeus yrityksessa A”: tahan kayttajaryhmaan liitetyilla kayttajilla on kirjoitus ja
lukuoikeus yrityksen A dataan, mutta ei esimerkiksi poisto-oikeutta

- Ryhma:“Lukuoikeus yrityksessa A”: tahan kayttajaryhmaan liitetyt kdyttajat voivat vain lukea lukea
yrityksen A dataa.

Mikali kayttaja ei ole missaan ylla olevissa ryhmissd, padsya yrityksen A dataan ei ole. Sama kayttaja voi-
daan liittda useaan eri ryhmaan jolla on eritasoiset oikeudet. Esim. hanet voidaan liittaa ryhmaan “Datan
omistaja yrityksessa A” ja “Lukuoikeus yrityksessa B". Datan nakyvyys ei tarvitse olla rajoittunut yritysta-
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soisiin tietoihin, vaan se voi olla myds kenttakohtaista. Voidaan esimerkiksi maaritelld, etta ndhdakseen
koko henkilétunnuksen tai sen loppuosan, pitaa kuulua ryhmaan “Oikeus kasitelld henkil6tietoja”

Sisaltdon pohjautuvassa padsynhallinnassa roolin lisdksi padsy dataan on rajattu sen sisallon perusteella.
Esimerkiksi jos kayttdja on liitetty ryhmaan, jolla on lukuoikeus yrityksessa C, han nakee lahtokohtaises-
ti yrityksen C julkaisemat teokset ja niiden tiedot. Erikseen voidaan kuitenkin rajata yksittdisen teoksen
osalta, ettd jos masternauhan suunniteltu toimituspdiva on tulevaisuudessa, mitadn tietoa nimenomaan
tasta teoksesta ei talle kayttdjalle ndyteta.

5 Kustannukset

5.1 Kehityskustannukset

Alla olevaan taulukkoon on eritelty suuntaa-antava arvio jarjestelman vaatimista kehityspanoksesta
henkil6tydpaivina (htp).

Tyovaihe Arvio

Jarjestelman vaatimusmaarittelyjen tarkentaminen yhdessa
kaikkien sidosryhmien kanssa, reilun datatalouden saantokirjan
laatiminen

+ haastattelut, 2 h / sidosryhmg, 7 sidosryhmaa = 2 htp 9 htp
«  vaatimusten tarkennukset 2 htp

« reilun datatalouden saantokirja 5 htp

Kayttoliittymademon taydentaminen valmiiksi
sovellukseksi

+  Kirjautuminen 1 htp

«  Uusien kenttien ja toiminnallisuuden lisdédminen vaatimusmaarittelyn
perusteella 3 htp

11 htp

«  Kaytettavyyden viimeistely 2 htp

«  Kenttien opastustekstit ja syotetyn sisallon validointi 1 htp

«  Hakutoiminnallisuus ja hakunaytto jo tallennettuun dataan 2 htp

«  Tallennus keskitettyyn tietovarastoon 2 htp
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Kadyttdjien- ja pdasynhallinta
«  Kayttajatunnusten hallinta 1 htp
5htp

+  Kertakayttosalasana -toiminnallisuus 1 htp
«  Kayttooikeuksien hallinta ja konfigurointi vaatimusten mukaan 3 htp

Tietovarasto
«  Dokumenttitietokanta 3 htp
+  APl-rajapinta kayttoliittymalle 2 htp 8 htp
«  APl-rajapinnan tietoturvan toteutus ja lokitukset 2 htp
«  Automaattinen varmuuskopiointi 1 htp

API-rajapinta kumppaneille
«  Lisdykset edella olevaan kayttoliittyman kayttamaan rajapintaan 2 htp 5 htp
«  Rajapinnan OpenAPI 3 dokumentaatio ja sen julkaisu kumppaneille 3 htp

Ylldapidon ja paakadyttajan ohjeet seka koulutus 2 htp 2 htp

Yhteensa 40 htp

5.2 Kayttokustannukset

Taman tyyppisessa ratkaisussa edullisin vaihtoehto on valita pilvipalvelun toimittajalta kdyttopohjainen
laskutusmalli, jossa kaikki kustannukset perustuvat kayttomaaraan. Toisaalta juuri siitd johtuen tarkka
kustannusten ennakointi on vaikeaa, koska mitaan kayttotilastoa ei laskennan pohjaksi ole. Alla on esi-
tetty suuntaa antava arvio Microsoft Azure -ymparistossa. Azure-ymparistossa dokumenttitietokannan
laskennan pohjana kdytetdan suuretta Request Unit, RU, jonka madrittelystd on tarkemmin esim. taalla.
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Jos:

teoksia tallennetaan noin 200 000 kpl kymmenen vuoden aikana,
¢ niiden keskimaarainen koko dokumenttitietokannassa olisi 10 kt
e erikseen teokseen liittyvien liitteiden (kuvat, videot) koko olisi 10 Mt per teos

e teoksia haettaisiin 1000 kertaa vuorokaudessa erilaisilla hakutermeilla
(10 RU/haku * 1000 hakua/vrk * 31 vrk = 310 000 RU)

e teoksia ladataan sovellukseen yhtd monta kertaa
(1 RU/kt * 10 kt * 1000 latausta/vrk * 31 vrk = 310 000 RU)

e teoksia paivitettaisiin 50 kertaa vuorokaudessa
(10 RU/kt * 10 kt * 50 paivitysta / vrk * 31 vrk = 155 000 RU)

Kustannukset muodostuisivat seuraavasti:

1. Varsinainen sovellus, joka tarjoaa demon kaltaisen sovelluksen:
Azure App Service, B1 taso, kustannus 11,08 €/kk.

2. Dokumenttitietokanta, rajapinnat ja dokumenttien varastointi:

a. Cosmos DB, Serverless -versio, rajapinta
775000 RU /1 000 000 *0.239 €/TM RU = 0,19 €/kk

b. Cosmos DB, Serverles -versio, tallennus
200 000 dokumenttia* 10kt * 0,211 €/ 1 Gt = 0,42 €/kk

3. Liitetietokanta

a. Azure Blob Storage
200 000 dokumenttia* 10 Mt * 0,0186 €/ 1 Gt = 37.2 €/kk
(Huom. 10 vuoden dokumenttimaaralla).

Eli jarjestelman kayttokustannukset kuukaudessa olisivat noin 50 € kymmenen vuoden dokumentti-
maaralla arvioituna. Epavarmuustekijoita (dokumenttien maara ja koko, hinnoittelun muuttuminen
jne.) on kuitenkin paljon, joten arvio on syyta vahintdan kaksinkertaistaa.

Muita mahdollisia kdyttokustannuksia voivat aiheuttaa lisaksi

« sahkopostipalvelimen kaytto (kertakadyttosalasanojen lahetys)

« varmuuskopioiden tallennus ja datan siirto “ulos” pilviymparistosta
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