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Veikkaus kiittdd mahdollisuudesta olla sisaministerion poliisiosaston kuultavana raha-
pika-arpaan (raaputusarvat) sisaltyvan voiton lunastamisen mahdollisuutta selvitta-
vassa hankkeessa.

Veikkaus on vastannut jaljempana sisaministerion poliisiosaston 29.1.2026 |dhettamiin
kysymyksiin ja haluaa niiden lisdsi tuoda esiin seuraavia seikkoja esiselvityksessa huo-
mioitavaksi:

Veikkauksen esittama malli raaputusarpojen lahjaksi antamisesta tayttaa
korkean vastuullisuuden ja pelaajaturvallisuuden vaatimukset myos kan-
sainvalisesti verraten (ks. liitetaulukko). Mallissa seka arvan ostajan etta
voiton lunastajan tulee olla taysi-ikaisia, Veikkaukseen rekisterdityneita
asiakkaita ja tunnistautua oston ja mahdollisen voiton lunastuksen yh-
teydessa. Ndin estetddan mm. alaikdisten pelaaminen tehokkaasti. Vas-
tuullisuutta tukevat lisdksi pelaajakohtaiset pelirajat ja mahdollisuus
estaa arpapelaaminen henkilokohtaisesti.

Raaputusarpojen lahjaksi antaminen on ollut laajasti hyvaksytty osa suo-
malaista lahjakulttuuria, erityisesti juhlapyhien aikaan. Nykyinen tulkinta,
jonka mukaan arvan ostajan ja voiton lunastajan on oltava sama henkild,
on herattanyt laajaa kansalaispalautetta ja koetaan kohtuuttomana rajoi-
tuksena. Lahjaksi antamisen kielto rikkoo kansalaisten oikeustajua. Esi-
merkiksi Ruotsissa arpojen lahjaksi antaminen on mahdollista myds
postitse ja digitaalisesti, eika se ole aiheuttanut EU-oikeudellisia ongel-
mia.

Raaputusarvat eivat aiheuta merkittdvia haittoja vaestotasolla. Tutki-
musten mukaan pahviset raaputusarvat ovat vahiten pelihaittoja aiheut-
tavia peleja, eika Peluuri-palveluun ole juuri tullut yhteydenottoja niiden
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takia. Arpojen lahjoittaminen ei myoskdan muuta pelin luonnetta eika
lisaa pelaamisen houkuttelevuutta merkittavasti.

SISAMINISTERION POLIISIOSASTON 29.1.2026 LAHETTAMAT KYSYMYKSET JA VEIKKAUS OY:N
VASTAUKSET NIIHIN.

Rahapika-arvoilla pelaaminen

VEIKKAUS

1. Rahapika-arvoilla pelaamisen maara ja sen kehitys viime vuosilta (ks. myos kysymys
24)

Rahapika-arpojen liikevaihto vuonna 2024 oli noin 83M<€. Vuonna 2023 ennen tunnis-
tautuneeseen pelaamiseen siirtymista rahapika-arpojen liikevaihto oli noin 145M£.

2. Rahapika-arvoilla pelaaminen ja pelaajaprofiili (ketka pelaavat ml. lapset ja nuoret)

Verrattaessa muihin tuoteryhmiin rahapika-arpojen myynti on painottunut selvasti
vanhempiin ikaryhmiin: vuonna 2025 rahapika-arpojen tunnistautuneesta myynnista
noin 80 % kertyi yli 55-vuotiailta pelaajilta. Nuorimpien 18-24 -vuotiaiden asiakkaiden
osuus rahapika-arpojen tunnistautuneesta myynnista vuonna 2025 oli noin 1 %.

Tunnistautuvan pelaamisen ja voimassa olevan K18-ikdrajan myota alaikdisten osuus
arpojen myynnista on 0 %.

3. Rahapika-arpojen lahjaksi antamisen yleisyys ennen tunnistautuneeseen pelaami-
seen siirtymista

Veikkauksella ei ole kdytettavissadn kattavaa tai jarjestelmallisesti kerattya dataa ra-
hapika-arpojen lahjaksi antamisen yleisyydesta ajalta ennen tunnistautuneeseen pe-
laamiseen siirtymista.

Veikkaus on arvioinut ja kansainvalisestikin on arvioitu mm. arpoja tuottavien painota-
lojen taholta, ettd lahjaksi ostaminen edustaisi jopa 30 % osuutta rahapika-arpojen
kokonaisvolyymeista.

4. Rahapika-arpojen lahjaksi antamisen yleisyys alaikdisille ennen tunnistautuneeseen
pelaamiseen siirtymista

Veikkauksella ei ole kdytettavissaan kattavaa tai jarjestelmatasoista tietoa rahapika-
arpojen lahjaksi antamisen yleisyydesta alaikdisille ajalta ennen tunnistautuneeseen
rahapelaamiseen siirtymista.
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Tunnistautuvan rahapelaamisen ja voimassa olevan K18-ikdrajan myo6ta alaikaisten ei
ole mahdollista ostaa rahapika-arpoja eikd lunastaa niista mahdollisesti saatavia voit-
toja.

Ostaminen ja voitonlunastus edellyttdvat tunnistautumista, ja tdma on estetty jarjes-
telmatasolla alaikaisilta.

Veikkaus tunnistaa kuitenkin, etta tunnistautuvasta pelaamisesta huolimatta rahapika-
arpojen lahjaksi antamista alaikaisille ei voida taysin aukottomasti estaa. Talta osin ti-
lanne ei muuttuisi nykyiseen tilanteeseen verrattuna. Tallaisissa tilanteissa alaikdinen
ei kuitenkaan voi lunastaa mahdollista voittoa, vaan voiton lunastaminen edellyttda
aina tdysi-ikaista, tunnistautunutta Veikkauksen etuasiakasta.

5. Arvio siitd, kannustaisiko mahdollinen lahjaksi antamisen salliminen pelaamaan ja
lisdisikd muutos uusia asiakasrekisterdinteja

Lahjaksi antamisen mahdollistamisen tarkoituksena ei ole kayttaa rahapika-arpoja
uusasiakashankinnan vdlineend. Muutoksella ei siten pyrita lisddmaan uusien asiak-
kuuksien rekisterointeja, eika silla arvioida olevan merkittavaa vaikutusta uusien asiak-
kaiden maaraan.

Veikkaus arvioi kuitenkin, etta lahjaksi antamisen mahdollistamisella voi olla positiivi-
nen vaikutus rahapelituottoihin vuositasolla. Vaikutuksen arvioidaan syntyvan ensisi-
jaisesti olemassa olevan asiakaskunnan pelaamisen ajallisesta ja maarallisesta uudel-
leen kohdentumisesta seka rahapika-arpojen kayton lisdantymisesta lahjatilanteissa.

Kuvaus rahapika-arpojen lunastusmenettelysta

VEIKKAUS

6. Voiko rahapika-arpaan sisaltyvan voiton lunastaa kateisena rahana?

Rahapika-arpojen voitot maksetaan voimassa olevien rahapika-arpojen saantojen ja
Veikkauksen sopimusehtojen mukaisesti.

Asiamiehet voivat maksaa kéateiselld pelaajalle arvasta enintdan 1 000 euron suuruiset
voitot ja Veikkauksen omat pelisalit enintdadn 2 000 euron suuruiset voitot.

7. Onko alaikdinen voinut lunastaa voittoarvan ennen tunnistautuneeseen pelaami-
seen siirtymista?

Ennen tunnistautuneeseen pelaamiseen siirtymista alaikdinen on voinut lunastaa voit-
toarvan tilanteissa, joissa taysi-ikdinen on ostanut arvan ja antanut sen alaikdisen
kayttéon. Tama johtui siita, ettd arpajaislain alaikdispelaamisen kielto ennen arpajais-
lain 14 §:n pakollisen tunnistautumisen voimaantuloa tarkoitti kaytanndssa, etta
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Veikkaus ei myynyt rahapeleja alaikaiselle. S3dnnds ei suoraan ulottunut yksityishenki-
|6iden valisiin oikeussuhteisiin, jolloin arvan ostanut taysi-ikdinen saattoi luovuttaa ar-
van alaikaiselle. Koska pakollinen tunnistautuminen ei ollut vield voimassa, vaan voi-
ton

lunastaminen on voitu kdytannossa tehda alaikdisen toimesta ja ikdrajavalvonta koh-
dentui nimenomaan myyntitilanteeseen.

Tunnistautuneeseen pelaamiseen siirtymisen ja voimassa olevan K18-ikarajan myota

alaikdisten mahdollisuus seka pelaamiseen etta voittojen lunastamiseen on poistunut
jarjestelmatasolla, koska pelit edellyttévat ikdtodennusta ennen pelaamista ja voitto-
jen maksamista.

Jos raaputusarvan lahjaksi antaminen mahdollistuu, Veikkaus Oy noudattaisi jatkossa-
kin toimintatapaa, jossa arvan voiton lunastavan henkilon tulisi olla jatkossa yhtién
asiakkaaksi rekisteroitynyt taysi-ikdinen henkild, eli alaikdinen ei voisi lunastaa voitto-
arpaa myoskaan jatkossa.

8. Miten Veikkaus Oy:n asiamiehia on ohjeistettu toimimaan, jos alaikdinen yrittaa lu-
nastaa arpaan sisaltyvan voiton?

Veikkaus Oy:n esityksen mukaan mahdollisen voiton lunastajan tulee olla tunnistautu-
nut, taysi-ikdinen Veikkauksen Etuasiakkaan sopimusehdot hyvaksynyt rekisterditynyt
asiakas (etuasiakas), riippumatta siita, onko han arvan ostaja vai lahjansaaja. Raha-
pika-arvan ostajan tulee olla taysi-ikdinen Veikkauksen etuasiakas. Nykyinen rahapika-
arpojen myynti- ja voitonlunastusprosessi ei periaatteessa muutu.

Veikkaus kouluttaa asiamiehet ja pelimyyjat pakollista tunnistautumista edellyttavaan
rahapelaamiseen seka rahapelien voittojen lunastamiseen pelipisteissa. Menettelyihin
sisaltyy lisdksi ikdrajavalvontaa koskeva koulutus, joka tukee alaikaispelaamisen teho-
kasta estamista.

Paivittdistavarakauppa ry:n linjauksen mukaisesti rahapeleja ei myyda asiakkaalle il-
man ian varmistamista kuvallisesta henkilotodistuksesta, jos asiakas vaikuttaa alle 30-
vuotiaalta. Suurin osa kdytossa olevista kassajarjestelmista edellyttda myyjalta asiak-
kaan tunnistamisen ja idn varmentamisen, eikd myyntia ole mahdollista jatkaa ilman
jarjestelméassa tehtdvaa kuittausta. https://www.pty.fi/kaupan-toiminta/vastuulli-
suus/ikarajavalvonta/

Rahapika-arpojen tuotepiirteet ja ominaisuudet

VEIKKAUS

9.Rahapika-arvan luonnehdinta rahapelituotteena ja ominaisuuksien vertautuminen
muihin rahapeleihin
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Rahapika-arpa on arpajaislain/rahapelilain mukainen rahapelituote, jossa arvonta on
tapahtunut ennen arpojen myynnin aloittamista.

Pelaaja maksaa panoksena olevan arvan hinnan ja voi saada vastineeksi sattumaan pe-
rustuvan rahavoiton. Pelaaja ei voi taidoillaan tai paatoksillaan vaikuttaa lopputulok-
seen, vaan voitto maaraytyy ennalta maaritellyn ja hyvaksytyn voittorakenteen perus-
teella.

Ominaisuuksiltaan rahapika-arpa vertautuu muihin rahapeleihin erityisesti seuraavilla

tavoilla:

e Satunnaisuus: Kuten muissakin rahapeleissa (esim. lotto), lopputulos perustuu sa-
tunnaisuuteen.

e Panoksen ja voiton suhde: Pelaaminen edellyttaa rahapanosta, ja mahdollinen
voitto on rahaa.

o Ennalta maaratty voittorakenne ja palautusprosentti: Voitot, voittotodennakoi-
syydet ja palautusprosentti on maaritelty etukateen

Rahapika-arpa eroaa osasta muita rahapeleja siing, ettei se ole jatkuvaa tai kierros-
pohjaista pelaamista jarjestelmadssd, vaan yksittdinen tuote, jonka pelaaminen paattyy
arvan raaputtamiseen tai avaamiseen huomioiden kuitenkin, etta ei-voittavalla arvalla
pelaaja voi osallistua rahapika-arpojen lisdarvontaan. Poiketen suurimmasta osasta
muita rahapeleja, voiton periminen edellyttda voittoarvan esittamista. Pelin erityislaa-
tuisuudesta huolimatta raaputusarpoja arvioidaan rahapelind samoin periaattein kuin
muita rahapelituotteita. Rahapika-arpa kuuluu K18-ikdrajan piiriin ja sitd koskevat sa-
mat vastuullisen pelaamisen ja valvonnan periaatteet kuin muitakin rahapeleja.

10. Sisdltyyko rahapika-arpoihin (nettiarvat mukaanluettuina) tuotteina mahdollisesti
alaikaisiin vetoavia teemoja?

Rahapika-arvat, mukaan lukien nettiarvat, on suunniteltu ja toteutettu siten, etteivat
ne tuotteina sisalla alaikdisiin vetoavia teemoja. Tuotteiden visuaalinen ilme, teemat,
kieli ja markkinointi kohdennetaan tdysi-ikdisille ja perustuvat aikuisia kohderyhmia
tyypillisesti kiinnostaviin aiheisiin, kuten yleisiin symboleihin, numeroihin, rahaan, on-
neen tai ajankohtaisiin aikuisille suunnattuihin teemoihin.

Nettiarpa pelaaminen vaatii tunnistautumisen Veikkauksen sahkoiseen palveluun, jol-
loin pelaajan tulee olla taysi-ikdinen eikd ndin ollen alaikdiset nettiarpoihin edes tor-
maa.

Rahapika-arvoissa ei kdyteta alaikaisille erityisesti suunnattuja tai heita puhuttele-
maan tarkoitettuja elementteja, kuten lasten tai nuorten suosimia hahmoja, animaa-
tiotyyleja tai nuorisokulttuuriin suoraan viittaavia teemoja. Sama periaate koskee seka
fyysisia rahapika-arpoja etta digitaalisia nettiarpoja.
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Lisaksi kaikkia rahapika-arpoja koskee lakisdateinen K18-ikaraja, ja tuotteiden suunnit-
telussa, esillepanossa ja markkinoinnissa noudatetaan vastuullisen pelaamisen peri-
aatteita seka viranomaisohjeistusta alaikdisten suojelemiseksi.

11. Rahapika-arpojen esiintyminen osana "tuoteperhetta”, eri jakelukanavissa ja eri
rahapelien toimeenpanomuotoina
- onko arpatuote pelattavissa sekd rahapika-arpana etta nettiarpana?

Osa Veikkauksen rahapika-arpojen tuotenimista I6ytyy myos nettiarpojen puolelta,
kuten Ass3, Jalokivi, Massi, Flaxi, Casino, Luonto ja Onnensanat. Rahapika-arvat ja net-
tiarvat ovat kuitenkin tuotteina erillisia, toisistaan itsendisia tuoteryhmia ja esimerkiksi
Veikkauksen organisaatiossa niiden kehittdmisen vastuu jakautuu eri yksikoihin.

- onko saman teemaisia rahapeleja pelattavissa rahapika-arpana, nettiarpana ja ra-
hapeliautomaattipelina?

Rahapeleissa nakyvat teemat (esim. raha, onnensymbolit) ovat jossain madrin saman-
kaltaisia eri tuoteryhmien valilla, mutta yhtenevia tuotenimia ei ole kdytossa rahapika-
arpojen ja rahapeliautomaattipelien valilla.

12. Rahapika-arpojen tuotekehityssuunnitelmat ja mahdollinen kv. yhteistyo

Rahapika-arvat ovat Suomessa ja kansainvalisesti luonteeltaan hyvin vakiintunut tuo-
teryhma. Voimassa olevan lainsdadadannon ja viranomaisohjeistuksen lisdksi rahapika-
arpojen tuotekehitykselle kdytanndn rajoja asettavat arpoja tuottavien painotalojen
kyvykkyydet — tassa kehyksessa Veikkauksen tuotekehitys rahapika-arpojen osalta kes-
kittyy ensisijaisesti tuotetarjoaman visualisen ilmeen ja brandien, hinnoittelun, voiton-
jaon seka pelimekaniikan variointiin.

Veikkaus tekee rahapika-arpojen osalta kansainvalista yhteistyotad voimassa olevan
lainsdadannon ja viranomaisohjeistuksen puitteissa. Veikkaus aloitti tammikuussa
2026 Big Cash -rahapika-arvan myynnin, joka on tuotettu yhteistyossa kolmen saksa-
laisen osavaltiollisen peliyhtion ja slovenialaisen peliyhtion kanssa. Veikkaus arvioi,
ettd kansainvalista yhteistyota rahapika-arpojen osalta tullaan jatkossakin kehitta-
maan.

Rahapika-arvoilla pelaamisesta aiheutuvat rahapelihaitat

VEIKKAUS

13. Kuinka paljon rahapika-arvat aiheuttavat rahapelihaittoja (ml. lapset ja nuoret)?

Veikkauksen ennen 100 % tunnistautumista tekemien laajojen vaestokyselyjen mu-
kaan niista, joille pelaaminen oli ongelmallista (n. 2-3 % vaestosta, SOGS-mittari) noin
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3 % sanoi, ettd pahviarvat aiheuttavat ongelmia. Esimerkkind maarista: 2017-2023
tehdyissa kyselyissa yhteensa 21 henkil63, jotka saivat SOGS3+ pistemaaran, mainitsi
vain arvat peliongelmien aiheuttajana.

Vuonna 2024 arvat olivat Peluurin auttavan puhelimen vahiten ongelmia aiheuttanei-
den pelien joukossa.

THL:n vuonna 2023 tekeman vaestokyselyn mukaan 15—-17-vuotiasta 25,5 % oli pelan-
nut Veikkauksen arpapeleja viimeisen 12 kk aikana. Suurin osa heista oli pelannut
taysi-ikaisen mahdollistamana tai saanut rahapelin lahjaksi. Tama tulos saatiin ennen
kuin arvat tulivat tunnistautumisen piiriin.

Koska Veikkauksen ehdotuksen mukaan rahapika-arvat olisivat edelleen pakollisen
tunnistautumisen piirissa, eli myds voiton lunastaminen tapahtuu tunnistautuneena,
alaikdiset eivat paasisi muutoksen jalkeenkdan pelaamaan tai lunastamaan arpoja.

14. Arvio mahdollisen lahjaksi antamisen sallimisen vaikutukset rahapelihaittoihin (ml.
lapset ja nuoret)

Koska rahapika-arvat ovat olleet johdonmukaisesti seka tunnistautumista ennen etta
sen jalkeen kyselyjen tai pelidatan perusteella vahiten pelihaittoja aiheuttavien pelien
joukossa, ei voida pitdaa todenndkdisend, etta lahjaksi antamisen myo6ta rahapelihaitat
lisdantyisivat. Lisdksi rahapika-arvat olisivat edelleen tunnistautumisen piirissa, eli
my0s lunastaminen tapahtuu tunnistautuneena, joten alaikdiset eivat padsisi muutok-
sen jalkeenkdan pelaamaan tai lunastamaan arpoja.

Lainsddddannon mahdollinen muuttaminen siten, etta rahapika-arpoja voitaisiin antaa lahjaksi

VEIKKAUS

15. Ndakemys lainsadadantomuutosten toteuttamistavasta (arpajaislaki ja rahapelilaki)

Muutoksella ei ole tarkoitus muuttaa arpajais- ja rahapelilaissa sdddettya tunnistautu-
misen vaatimusta, olisi selkeintd, ettd raaputusarpojen luovuttamisesta toiselle tehtai-
siin asiaa koskeva nimenomainen lisdys voimassa olevaan arpajaislakiin ja tulevaan ra-
hapelilakiin.

ARPAJAISLAKI (lisdysehdotus kursivoitu)
Vaihtoehto 1:

14 § Pelaajan rekisterdinti, tunnistautuneena pelaaminen, pelitili ja asiakkaan tunte-
minen

Veikkaus Oy:n on 13 ¢ §:n 5 momentissa ja 14 c¢ §:ssa tarkoitettujen pelaamiselle
asetettujen rajoitusten toteutumisen varmistamiseksi rahapeleja
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toimeenpantaessa rekisteroitava pelaaja, avattava pelaajalle pelitili ja varmistet-
tava, ettd pelaaja voi pelata rahapeleja ainoastaan Veikkaus Oy:n rekisteroity-
neeksi pelaajaksi tunnistautuneena.

Muita kuin sdhkéisesti toimeenpantavia raha-arpajaisia toimeenpantaessa ra-
hapelin pelaava ja mahdollisen rahavoiton lunastava pelaaja voi olla eri henkilé
kuin arvan ostanut pelaaja.

Seka arvan ostanut etta sen pelannut ja mahdollisen voiton lunastanut henkild olisivat
rekisteroityneet Veikkaus Oy:n asiakkaiksi, eikd ehdotus muuttaisi sdantelya tunnis-
tautumisedellytysten osalta. Tunnistautuminen tapahtuisi seka ostamisen tai voiton
lunastuksen yhteydessa, mutta voiton lunastuksen yhteydessa tunnistautuva henkild
voisi olla eri kuin ostohetkelld tunnistautunut henkil6. Tama vastaisi Veikkauksen alku-
perdistd toteutussuunnitelmaa arpojen tullessa tunnistautumisen piiriin vuonna 2024.

Raha-arvan luovutuksella arpaan liittyvat oikeusvaikutukset siirtyisivat luovutuksen
saaneelle pelaajalle. Talloin oikeus arpaan sisaltyvaan mahdolliseen voittoon tai ei-
voittavan arvan kohdalla osallistumisoikeus raaputusarpojen lisdarvontaan siirtyisi
arvan laillisesti saaneelle rekisteroityneelle pelaajalle.

Ehdotettu muotoilu olisi yhdenmukainen arpajaislain muutoksen (1284/2021) voi-
maantulosadannoksessa omaksutun muotoilun kanssa: “Muissa kuin sdahkoisesti toi-
meenpantavissa raha-arpajaisissa 14 §:n 1 momenttia sovelletaan kuitenkin vasta 1
paivasta tammikuuta 2024. Lain 62 1-62 n §:33 sovelletaan kuitenkin vasta 1 pdivasta
tammikuuta 2023.” Vastaavalla tavalla ehdotettu sdados voisi olla toteuttamiskelpoi-
nen ratkaisu, vaikka arpajaislain pykalissa ei ole tyhjentavasti eroteltu raha-arpajaisten
alaryhmia. Ne on kuitenkin huomioitu arpajaislain esitoissa (HE 97/1999 vp), jossa to-
detaan, ettd nykyisin raha-arpajaiset voidaan jakaa varsinaisiin raha-arpajaisiin ja ra-
hapika-arpajaisiin. Myds myéhemmissa arpajaislain muutoksiin johtaneissa esitdissa
on huomioitu raha-arpajaisten eri toimeenpanomuodot (esim. HE 96/2008 vp ja HE
135/2021 vp). Lisdksi 14 b:n 4 momentin kohdassa 1) sdddetdan raha-arpajaisten
markkinoinnin rajoituksista silloin, kun niita toimeenpannaan yksinomaan sdahkdisesti.

Vaikka ehdotettu momentin lisdys koskisi myds muita ei-sahkdisesti toimeenpantavia
raha-arpajaisia kuin raaputusarpoja, on syyta huomioida, etta Veikkauksella ei ole sel-
laisia peleja tarjonnassaan eika sellaisia voida toimeenpanna ilman siséministerion
vahvistamia uusia saantoja.

Lisaksi lainvalmistelun aikana tulisi arvioida mahdolliset muutostarpeet raaputusarpo-
jen pelisaantdihin, jotta muutos voitaisiin saattaa voimaan tdysimaaradisesti lain voi-
maantulohetkella.
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Vaihtoehto 2:

14 § Pelaajan rekisterdinti, tunnistautuneena pelaaminen, pelitili ja asiakkaan tunte-
minen

Veikkaus Oy:n on 13 ¢ §:n 5 momentissa ja 14 c §:ssa tarkoitettujen pelaamiselle
asetettujen rajoitusten toteutumisen varmistamiseksi rahapeleja toimeenpanta-
essa rekisterditava pelaaja, avattava pelaajalle pelitili ja varmistettava, etta pe-
laaja voi pelata rahapeleja ainoastaan Veikkaus Oy:n rekisterdityneeksi pelaajaksi
tunnistautuneena.

Rahapika-arpajaisia toimeenpantaessa rahapika-arvan pelaava ja mahdollisen
rahavoiton lunastava pelaaja voi olla eri henkilé kuin rahapika-arvan ostanut pe-
laaja.

Toinen vaihtoehtoinen muotoilu kohdentaisi séanndksen nimenomaisesti rahapika-
arpoihin vastaavalla tavalla kuin rahapelilain osalta jaljempana. Verrattuna ensimmai-
seen vaihtoehtoon, tdama kohdistuisi vain rahapika-arpoihin ja olisi siten tasmallisempi
toteutusvaihtoehto. Vaihtoehdon kohdalla tulisi kuitenkin arvioitavaksi, onko mahdol-
lista kohdentaa sdannos sellaiseen rahapeliin, jota ei ole nimenomaisesti maaritelty
toisin kuin voimaan tulevassa rahapelilaissa (3 § kohta 4) vai pitdako rahapika-arpajai-
set rahapelin toimeenpanomuotona madaritelld erikseen arpajaislain 4 §:ssd.

RAHAPELILAKI (/isdysehdotukset kursivoitu)
28 § Tunnistautuneena pelaaminen

Yksinoikeustoimiluvanhaltijan ja rahapelitoimiluvanhaltijan on varmistettava,
ettd pelaaja voi pelata rahapeleja ainoastaan tunnistautuneena yksinoikeustoimi-
luvanhaltijan tai rahapelitoimiluvanhaltijan rekisteroityneeksi pelaajaksi.

Rahapika-arpajaisia toimeenpantaessa rahapika-arvan pelaava ja mahdollisen
rahavoiton lunastava pelaaja voi olla eri henkilé kuin rahapika-arvan ostanut pe-
laaja.

Sisaministeridon asetuksella voidaan antaa tarkempia saanndksia menettelysta,
jolla tunnistautuneena pelaaminen varmistetaan.

Rahapelilakiin tehtavat muutokset vastaisivat vaikutuksiltaan arpajaislakiin tehtavia
muutoksia. Seka arvan ostanut ettd sen pelaava ja mahdollisen voiton lunastava hen-
kilo olisivat rekisterdityneet yksinoikeustoimiluvanhaltijan asiakkaiksi ja tunnistautuisi-
vat joko ostamisen tai voiton lunastuksen yhteydessa. Tama vastaisi Veikkauksen to-
teutussuunnitelmaa arpojen tullessa tunnistautumisen piiriin vuonna 2024.
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Rahapelilaissa muutos voitaisiin toteuttaa saatamalla poikkeus pelaamisen tunnistau-
tumista edellyttavaan pykalaan. Poikkeussaannos tulisi sdataa, koska se kohdentuisi
rahapelilain (16/2026) 3 §:n kohtaan 4) ja muodostaisi nimenomaisen poikkeuksen
verrattuna muihin 3 §:n rahapelien toimeenpanomuotoihin verrattuna.

Tunnistautuneena pelaamista koskevalla sadnnoksella on myds vaikutus 3 §:n kohtaan
2), jossa saadetdan rahapelaaminen ostamisen, pelaamisen ja mahdollisen rahavoiton
lunastamisen muodostamaksi kokonaisuudeksi. Ehdotettu lisdys olisi johdonmukainen
sen kanssa, etta nimenomaisella lisdyksella mahdollistettaisiin raaputusarpojen osalta
arvan luovuttaminen toiselle rekisteroityneelle henkil6lle, joka voisi pelata arvan ja
lunastaa mahdollisen voiton.

16. Toimenpiteet alaikaisten rahapelaamisen estamiseksi tilanteessa, jossa arpoja voi-
taisiin antaa lahjaksi

Arvan ostaminen

Rahapika-arpojen ostaminen edellyttad, ettd pelaaja tunnistautuu Veikkauksen etu-
asiakkaaksi ostohetkelld. Tunnistautuminen tapahtuu Veikkauskortilla, Veikkaus-sovel-
luksella tai hyvaksytylla henkilollisyystodistuksella (henkilokortti, ajokortti tai passi).
Veikkauksen etuasiakkaaksi rekisterdityminen edellyttda taysi-ikdisyytta, ja alaikaisten
rahapika-arpojen ostaminen on estetty jarjestelméatasolla.

Voiton lunastaminen

Rahapika-arvoista mahdollisesti saatavan voiton lunastaminen edellyttda, etta henkilo
on Veikkauksen etuasiakas ja tunnistautuu voitonlunastuksen yhteydessa. Tunnistau-
tuminen tapahtuu Veikkauskortilla, Veikkaus-sovelluksella tai hyvaksytylla henkilolli-
syystodistuksella (henkilokortti, ajokortti tai passi). Veikkauksen etuasiakkuus edellyt-
taa taysi-ikaisyytta, ja alaikdisten voitonlunastus on estetty jarjestelmatasolla.

Veikkaus kouluttaa asiamiehet ja pelimyyjat pakollista tunnistautumista edellyttavaan
rahapelaamiseen ja rahapelien voittojen lunastamiseen. Myyntipaikat kuvaavat
omissa omavalvontasuunnitelmissaan, miten ikdrajavalvonta ja asiakkaan tunteminen
varmistetaan kdytannossa. Lisaksi kauppojen omat ohjeistukset painottavat alaikais-
pelaamisen hallintaa ja estamistd, ja menettelyjen arvioidaan estavan alaikdisten raha-
pelaamisen tehokkaasti.

Nain ollen rahapika-arpojen lahjaksi ostamisen mahdollistaminen ei luo alaikaisille uu-
sia mahdollisuuksia rahapika-arpojen ostamiseen eikd mahdollisten voittojen lunasta-
miseen.
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17. Veikkaus Oy:n rahapika-arpojen ostotilannetta varten suunnittelema asiamiesten
ohjeistus ml. ohjeistus alaikdispelaamisen estamiseksi

Veikkaus kouluttaa jatkossakin asiamiehet ja pelimyyjat pakollista tunnistautumista
edellyttdvdan rahapelaamiseen seka rahapelien voittojen lunastamiseen pelipisteissa.
Menettelyihin sisaltyy lisdksi ikdrajavalvontaa koskeva koulutus, joka tukee alaikdispe-
laamisen tehokasta estamista.

Nykyinen rahapika-arpojen myynti- ja voitonlunastusprosessi ei periaatteessa muutu.
Rahapika-arvan ostajan tulee olla taysi-ikdinen Veikkauksen etuasiakas. Mahdollisen
voiton lunastajan tulee olla tunnistautunut, taysi-ikdinen Veikkauksen etuasiakas, riip-
pumatta siitd, onko han arvan ostaja vai lahjansaaja.

Pdivittdistavarakauppa ry:n linjauksen mukaisesti rahapeleja ei myyda asiakkaalle, joka
vaikuttaa alle 30-vuotiaalta, ilman idan varmistamista. Suurin osa kaytossa olevista kas-
sajdrjestelmista edellyttaa myyjalta asiakkaan tunnistamisen ja idn varmentamisen,
eikd myyntid ole mahdollista jatkaa ilman jarjestelmdssa tehtavaa kuittausta.
https://www.pty.fi/kaupan-toiminta/vastuullisuus/ikarajavalvonta/

18. Asiamiesten toiminta tilanteessa, jossa alaikdinen yrittaa lunastaa voittoarvan tal-
laisessa tilanteessa

Veikkaus kouluttaa asiamiehet ja pelimyyjat pakollista tunnistautumista edellyttavaan
rahapelaamiseen seka rahapelien voittojen lunastamiseen pelipisteissa. Menettelyihin
sisaltyy lisdksi ikdarajavalvontaa koskeva koulutus, joka tukee alaikdispelaamisen teho-
kasta estamista.

Nykyinen rahapika-arpojen myynti- ja voitonlunastusprosessi ei periaatteessa muutu.
Rahapika-arvan ostajan tulee olla taysi-ikdinen Veikkauksen etuasiakas. Mahdollisen
voiton lunastajan tulee olla tunnistautunut, taysi-ikdinen Veikkauksen etuasiakas, riip-
pumatta siitd, onko han arvan ostaja vai lahjansaaja.

19. Suunnitelmat koskien rahapelien toimeenpanon omavalvontaa (rahapelilaissa ra-
hapeliautomaatteja laajempi omavalvonta) erityisesti rahapika-arpojen osalta.

Veikkauksen myyntipaikkojen omavalvontasuunnitelma on alusta alkaen kattanut kai-
ken Veikkauksen toimeenpaneman rahapelaamisen.

Vaikka voimassa olevassa arpajaislaissa omavalvontasuunnitelmaa edellytetdan ni-
menomaisesti raha-automaattipelaamisen osalta, Veikkauksen myyntipaikkojen oma-
valvontasuunnitelmat ovat vuodesta 2022 alkaen sisaltdneet myos kuponkipelaamisen
seka rahapika-arpojen myynnin.
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Nykyinen omavalvontasuunnitelma on laadittu tiiviissd vuoropuhelussa valvovan vi-
ranomaisen kanssa ja liséksi omavalvonnan toteutumisesta ja tulevaisuudesta on
kayty séannénmukaisesti erillisia keskusteluja. Keskusteluissa valvovan viranomaisen
kanssa ei ole tunnistettu, etta tuleva rahapelilaki edellyttdisi muutoksia nykyisen oma-
valvontasuunnitelman sisdltoon rahapika-arpojen osalta tai omavalvonnan kriteeris-
toon laajemmin.

Nain ollen Veikkaus katsoo, ettd nykyinen omavalvontasuunnitelmaa koskeva koko-
naisuus tayttaa seka nykyisen arpajaislain etta tulevan rahapelilain mukaiset vaati-
mukset rahapelien toimeenpanon omavalvonnasta, mukaan lukien rahapika-arvat.

20. Edellyttaisiko lahjaksi antamisen mahdollistaminen tietojarjestelmauudistuksia (ar-
pajaislain mukainen ja rahapelilain mukainen valvonta) ja jos edellyttda, niin kuinka
mittavia ne olisivat ja kuinka kauan muutostyot kestadisivat?

Rahapika-arpojen lahjaksi antamisen mahdollistaminen ei Veikkauksen ndakemyksen
mukaan lahtokohtaisesti edellytda merkittavia tietojarjestelmauudistuksia arpajaislain
tai uuden rahapelilain mukaisen viranomaisvalvonnan nakdkulmasta.

Viranomaisvalvonta kohdistuu etenkin rahapelin satunnaisuuden varmistamiseen seka
arpaerien pelimaksuista pelaajille voittoina maksettavien osuuksien varmistamiseen
eli toteutuneeseen palautukseen pelaajille. Alaikdisvalvonnan lisdksi valvonnan paino-
piste ei erityisesti kohdistu rahapika-arpojen myyntitilanteeseen. Lahjaksi antamisen
mahdollistaminen ei muuta valvonnan kohteena olevia teknisia tai toiminnallisia koko-
naisuuksia.

Mikali lahjaksi antaminen sallitaan, Veikkaus kady asiasta vield erikseen keskustelun
valvovan viranomaisen kanssa. Talla hetkelld Veikkauksen kdsityksen mukaan merkit-
tavia muutoksia valvontaan liittyviin jarjestelmakokonaisuuksiin ei kuitenkaan ole tar-
peen tehda.

Mikali jarjestelmiin tarvitaan tdsmennyksia liittyen voiton lunastajan tunnistautumi-
seen ja etuasiakkuuden varmistamiseen, muutokset ovat rajattuja. Tallaiset muutok-
set edellyttdisivat arviolta noin yhden kuukauden mittaista jarjestelmatyota ja tes-
tausta riippuen tiedon saannin aikataulusta.

Kokonaisuutena arvioiden arpojen lahjaksi antamisen mahdollistavan muutoksen
mahdollisesti edellyttdma tekniset muutostyot olisivat maltillisia, eivdatkad ne edellyt-
taisi arpajaislain tai rahapelilain mukaisten valvontamekanismien uudelleenrakenta-
mista.
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Rahapika-arpojen markkinointi

Muuta

VEIKKAUS

21. Rahapika-arpojen markkinoinnin maara eri markkinointikanaviin jaoteltuina

Rahapika-arpoja markkinoitiin vuonna 2025 muutamalla kampanijalla, ja luonteeltaan
jatkuvammalla diginakyvyydelld myyntipaikoissa. Kanavittain tarkasteltuna valtaosa
markkinoinnista toteutettiin perinteisissa medioissa (tv, radio) ja myyntipaikoissa to-
teutettuna markkinointina.

22. Kuinka suurelta osin rahapika-arpoja markkinoitiin mahdollisuutena antaa se lah-
jaksi ennen tunnistautuneeseen pelaamiseen siirtymista?

Viimeisinad vuosina ennen tunnistautuneeseen pelaamiseen siirtymista rahapika-arpo-
jen markkinoinnissa ei ole markkinoitu mahdollisuutta antaa arpa lahjaksi.

23. Suunnitelmat rahapika-arpojen markkinointiin tilanteessa, jossa niita voitaisiin an-
taa lahjaksi

Jos selvitettavana oleva muutos rahapika-arpojen lahjaksi antamisesta toteutuu, Veik-
kaus tulisi todenndkoisesti toteuttamaan tata koskevaa markkinointia etenkin tyypilli-
sind lahjasesonkeina, kuten jouluna.

24. Rahapika-arpojen tuotto ja sen kehitys viime vuosilta

Rahapika-arpojen raportoitu pelikate vuonna 2023 oli noin 50M€ ja vuonna 2024 noin
22ME.

Rahapika-arpojen kirjanpitokdytdanndista (arpaerat) johtuen pelikatteen vuositason
vaihtelu ei tdysin indikoi asiakasaktiviteetissa vuositasolla tapahtuvaa muutosta: talta
osin oikeamman kuvan kehityksesta saa vuositason liikevaihdon perusteella (ks. kysy-
mys 1).

25. Arvio lahjaksi antamisen mahdollistamisen vaikutuksista rahapelituottoihin

Lahjaksi antamisen mahdollistamisella arvioidaan olevan positiivinen vaikutus rahape-
lituottoihin.

26. Veikkaus Oy:n saama rahapika-arvoilla pelaamista koskeva palaute ja sen maars,
ml. lahjaksi antamisen mahdollistaminen

Veikkaus saa runsaasti rahapika-arpojen pelaamista koskevaa palautetta seka spon-
taanisti, etta erilaisten asiakastutkimusten ja -kyselyiden kautta. Viime vuosina
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palauteaiheiden karjessd on ollut negatiivinen palaute koskien arpojen tunnistautuvan
pelaamisen kayttoonottoa seka lahjaksi antamisen estymista.

VEIKKAUS OY

Nora Vahavirta
EVP, Lottery and Land Based Gaming
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Liite: Vertailutaulukko rahapika-arpojen toteutusmalleista
Ominaisuus Yleisesti Euroopassa | Nykyisin kdytossa oleva | Veikkauksen ehdotuk-
kadytossa olevat malli Suomessa sen mukainen uusi
mallit malli
Pelaamisen tunnis- Anonyymi Tunnistautunut Tunnistautunut
tautuminen pelaaminen pelaaminen pelaaminen
Arpapelaamisen es- Ei eston mah- Arpapelaamisen Arpapelaamisen
ton mahdollisuus dollisuutta estaminen mahdollista | estaminen mahdollista
Pelihistoria ja yht- Ei saatavilla Saatavilla Saatavilla
eenveto arpapelaam-
isesta
Alaikdispelaamisen Mystery shopping - | Alaikdisen pelaaminen Alaikdisen pelaaminen
valvonta ostokokeet mahdollista vain Veik- mahdollista vain Veik-
kaus-kortin vaarinkay- kaus-kortin vaarinkay-
toksena pakollisen tun- | toksena pakollisen tun-
nistautumisen takia. nistautumisen takia.
Lahjaksi ostaminen Ei estetty, voi olla Lahjaksi ostaminen ei Kaytannodssa mahdol-
alaikaiselle ohjeistus tai suosi- kaytannossa mahdol- lista vain Veikkaus-kor-
tus, ettei arpoja os- | lista. Arvan ostajan ja tin ja -asiakkuuden vaa-
teta alaikaisille. voiton lunastajan oltava | rinkdytoksena pakolli-
sama henkild. sen tunnistautumisen
takia.
Huolenpitovelvol- Duty of care -kysy- Soitot ja muut huolenpi- | Soitot ja muut huolenpi-
lisuus mys anonyymin pe- | totoimet; data mahdol- | totoimet; data mahdol-
laamisen mallissa. listaa liiallisen pelaami- | listaa liiallisen pelaami-
sen havaitsemisen ja sii- | sen havaitsemisen ja sii-
hen puuttumisen. hen puuttumisen.
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