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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om éndring av ikrafttridandebe-
stiimmelsen i en lag om ‘{indring av lagen om nodcentralsverksamhet

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL
I denna proposition foreslds det att en lag om dndring av lagen om nddcentralsverksamhet dnd-
ras sé att overgingstiden for forverkligande av det sétt att [imna nddmeddelanden som mojlig-

gor realtidstext forléngs till den maximitid som Europeiska unionens lagstiftning tillater.

Den foreslagna lagen avses tridda i kraft den 1 december 2025.
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MOTIVERING
1 Bakgrund och beredning

Lagen om nddcentralsverksamhet (692/2010) &dndrades 2023 genom lagen om éndring av lagen
om nddcentralsverksamhet (106/2023). I och med dndringen fogades till lagen bestimmelser
om hur Nodcentralsverket ska svara pé det allmidnna nddnumret och om numrets tillgénglighet.
Enligt den nya 10 a § ska Nodcentralsverket svara pa sddana nddmeddelanden till det allménna
nddnumret 112 som bestar av realtidstal eller realtidstext.

Det att nddmeddelanden sidnds i form av realtidstext innebar att den som sdnder nddmeddelandet
och nddcentralen kommunicerar med varandra i text som formedlas tecken for tecken. Tjénsten
ar i synnerhet avsedd for personer som har utmaningar med horseln eller talet, men den ska dnda
vara Gppen for alla anmilare. Genom andringen genomfordes Europaparlamentets och radets
direktiv (EU) 2019/882 om tillgdnglighetskrav for produkter och tjanster, nedan tillgédnglighets-
direktivet.

Lagen om &ndring av lagen om nodcentralsverksamhet (106/2023) trader i kraft den 28 juni
2025. 1 lagens ikrafttraidandebestimmelse konstateras det dnda att svaren pé det allminna ndd-
numret ska bringas i 6verensstimmelse med 10 a § i den lagen fore utgangen av ar 2025. Nod-
centralsverket ska ddrmed inom den nimnda tidsfristen gora det mojligt att sénda och svara pé
nddmeddelanden genom realtidstext. Efter att lagen stiftades har Nodcentralsverket dock med-
delat att det krévs mer tid for att forverkliga 16sningen med realtidstext d4n vad Nodcentralsver-
ket bedomde vid beredningen av lagidndringen. Enligt Nodcentralsverket kommer man inte att
kunna ta i bruk realtidstext inom den 6vergangstid som foreskrivs i lagen.

Tillgénglighetsdirektivet tillater att dvergéngstiden for forverkligande av realtidstext forlangs
till den 28 juni 2027. Eftersom det inte 4r mojligt att ta i bruk realtidstext inom den foreskrivna
overgangstiden, dr det Andamalsenligt att forlinga den 6vergangstid som foreskrivs i den nat-
ionella lagen sa att den motsvarar maximitiden enligt tillgdnglighetsdirektivet.

Propositionen har beretts som tjansteuppdrag vid inrikesministeriet.
Utkastet till proposition var pa remiss fran den xx xxxx till den xx xxxx.

Beredningsunderlaget till propositionen finns i den offentliga tjdnsten under adressen valtion-
euvosto.fi/sv/projekt med identifieringskod SM039:00/2024.

2 Nulédge och bedomning av nulédget

Enligt 10 a § 1 mom. i lagen om nddcentralsverksamhet ska Nodcentralsverket svara pa sadana
nddmeddelanden till det allménna nédnumret 112 som bestér av realtidstal eller realtidstext.
Nodcentralsverket kan ocksé svara pa nddmeddelanden som sénts pa nadgot annat sétt som moj-
liggdr interaktion mellan den som sidnder meddelandet och Nodcentralsverket. Enligt 2 mom.
ska Nodcentralsverket pa det allménna nédnumret 112 svara med anvdndning av samma kom-
munikationssitt som nodnumret kontaktats med. Om Nodcentralsverket mojliggor att ett ndd-
meddelande sinds med videobild, ska Nodcentralsverket svara pd meddelandet med talkommu-
nikation, text och video som synkroniseras i en totalkonversation. Enligt 3 mom. far ndrmare
bestimmelser om tekniska krav och standarder nir det géller svaren pa det allmidnna nédnumret
112 utfardas genom férordning av statsradet. I 10 b § konstateras det att tillsynen &ver efterlev-
naden av de tillgdnglighetskrav som anges i 10 a § utdvas av inrikesministeriet.


https://intermin.fi/sv/projekt-och-lagberedning/projektsida?tunnus=SM039:00/2024

Bestimmelserna grundar sig pa tillgidnglighetsdirektivet, dar det i artikel 4.8 och i avsnitt V i
bilaga I foreskrivs att medlemsstaterna ska sédkerstilla att den 1dmpligaste alarmeringscentralen
besvarar nodkommunikation till det gemensamma europeiska larmnumret 112 korrekt pd det
sétt som badst passar den nationella organisationen av larmsystem och med samma kommuni-
kationsmedel som den mottagits genom, nidmligen med anvindning av synkroniserad talkom-
munikation och text (inbegripet realtidstext) eller, om video tillhandahalls, talkommunikation,
text (inbegripet realtidstext) och video som synkroniseras i en totalkonversation. Enligt artikel
31.3 i tillgdnglighetsdirektivet far medlemsstaterna besluta att tillimpa bestimmelserna om
dessa skyldigheter senast frdn och med den 28 juni 2027.

Bestimmelser om nddtextmeddelanden finns i 13 b § 1 lagen om nddcentralsverksamhet, som
upphévs den 28 juni 2025. Enligt paragrafen kan ett nodmeddelande skickas som ett nodtext-
meddelande endast av den som har registrerat sig for tjansten. En person som dr under 18 ar kan
registreras av vardnadshavaren eller av ndgon annan intressebevakare. En minderérigs egen re-
gistreringsansdkan ska atfoljas av vardnadshavarens samtycke. Registreringen é&r i kraft hogst
tva ar i sédnder fran den tidpunkt di sokanden fick ett meddelande om att registreringen har
godkints. Om en person som inte har registrerats skickar ett nédmeddelande som ett nodtext-
meddelande, ska Nodcentralsverket skicka personen ett svarsmeddelande. Svarsmeddelandet
ska innehalla en uppmaning att ringa ett nddsamtal samt anvisningar for registrering. Enligt
paragrafen far nirmare bestimmelser om forfarandet for registrering och forfarandet for mot-
tagning av registrering utfardas genom forordning av inrikesministeriet.

Bestimmelser om registret 6ver anvindare av nddtextmeddelanden finns i 25 a § i lagen om
nddcentralsverksamhet. Nodcentralsverket for registret for att anvéndarna ska kunna identifie-
ras. Aven denna paragraf upphévs den 28 juni 2025.

Det att bestimmelserna upphévs innebér inte att mojligheten att sinda nédmeddelanden i form
av nodtextmeddelanden avskaffas. Nodcentralsverket kommer att upprétthalla mojligheten att
sdnda nodtextmeddelanden. Det enda som slopas &r skyldigheten att registrera sig for tjénsten.
I och med att bestimmelserna upphévs blir det lattare att anvdnda nodtextmeddelanden, ef-
tersom skyldigheten att registrera sig pa forhand och kravet pa att fornya registreringen vartan-
nat ar de facto har haft en begrinsande inverkan pa anvdndningen av nédtextmeddelanden.

Den nya 10 a § forutsitter att nddmeddelanden kan 1imnas genom realtidstext. Detta innebér att
nddcentralsjourhavanden i realtid, tecken for tecken, ser den text som den som sédnder nddmed-
delandet skriver, och pa motsvarande sétt att den som sdnder nddmeddelandet i realtid ser den
text som nddcentralsjourhavanden skriver. Losningen med realtidstext dr i synnerhet avsedd for
personer som har utmaningar med hdorseln eller talet och som hittills har sdnt nédmeddelanden
genom att anvinda nodtextmeddelanden. Tjénsten ska &ndé vara 6ppen for alla och inte kriva
att man registrerar sig péa forhand.

3 Malséttning
Propositionen syftar till att sidkerstilla en tillrdcklig 6vergangstid for ibruktagandet av funkt-

ionen med realtidstext for svar pd det allmidnna nddnumret 112 och for numrets tillgdnglighet
genom att utnyttja hela den 6vergangstid pa tva ar som tillgédnglighetsdirektivet tillater.



4 Forslagen och deras konsekvenser
4.1 De viktigaste forslagen

Genom den foreslagna lagéindringen forlings 6vergéngstiden for ibruktagandet av realtidstext
for sindande av nodmeddelanden. Enligt forslaget d&ndras 2 mom. i ikrafttradandebestimmelsen
i lagen om dndring av lagen om nddcentralsverksamhet (106/2023) sé att svaren pé det allménna
nédnumret ska bringas i dverensstimmelse med 10 a § i den lagen senast den 28 juni 2027. Med
andra ord ska Nodcentralsverket senast den dagen ha tagit 1 bruk svar p4 ndédmeddelanden till
det allminna nédnumret 112 genom realtidstext.

Enligt den géllande ikrafttridandebestimmelsen ska svar pd det allmdnna nédnumret genom
realtidstext tas i bruk senast den 31 december 2025. I och med den foreslagna éndringen far
Nodcentralsverket cirka 1,5 ar tilldggstid for forverkligandet av 16sningen for realtidstext i en-
lighet med 10 a §.

4.2 De huvudsakliga konsekvenserna
Propositionen har inga ekonomiska konsekvenser.

I och med propositionen far Nodcentralsverket cirka 1,5 &r tillaggstid for forverkligandet av
realtidstext for svar p4 nddmeddelanden. Om man gick in for att inte genomfora den foreslagna
lagéndringen, finns det risk for att Nodcentralsverket skulle agera lagstridig efter den 31 decem-
ber 2025, eftersom det 4r sannolikt att man inte lyckas ta i bruk realtidstext da.

Losningen for nodmeddelanden genom realtidstext dr avsedd i synnerhet for personer som har
utmaningar med horseln eller talet. Propositionen har konsekvenser for dessa personer, eftersom
tidsfristen for ibruktagandet av realtidstext for séndande av nddmeddelanden skjuts fram med
cirka 1,5 ar i och med den foreslagna lagiindringen. Det ska &dndé fortséttningsvis att vara mojligt
att sinda nddmeddelanden i form av textmeddelande. Den skyldighet att registrera sig som ar
en forutséttning for anvindningen av nddtextmeddelanden slopas den 28 juni 2025, vilket gor
att det frdn och med den dagen kommer att vara enklare att anvinda nodtextmeddelanden.

5 Alternativa handlingsvigar och deras konsekvenser

Ett alternativ skulle vara att bevara nuldget. Da skulle Nodcentralsverket emellertid handla i
strid med lagen, om verket inte lyckas ta i bruk 16sningen med realtidstext inom den 6vergéngs-
tid som foreskrivs i lagen, det vill sdga fore utgangen av ar 2025. Ett annat alternativ skulle vara
att forlinga Overgdngstiden for en kortare tid &n den maximitid som tillginglighetsdirektivet
tilldter. Detta alternativ dr dndé inte &ndamalsenligt, eftersom hela den Gvergingstid som till-
ginglighetsdirektivet tilldter enligt nuvarande bedomningar kommer att behovas for forverkli-
gandet av 10sningen med realtidstext.

6 Remissvar

7 Ikrafttradande

Det foreslas att lagen trider i kraft den 1 december 2025.



Kldim

Med stod av vad som anforts ovan foreldggs riksdagen foljande lagforslag:



Lagforslag

Lag

om indring av ikrafttridandebestiimmelsen i en lag om édndring av lagen om nédcentrals-
verksamhet

I enlighet med riksdagens beslut
dndras ilagen om dndring av lagen om nddcentralsverksamhet (106/2023) 2 mom. i ikrafttré-
dandebestdmmelsen som foljer:

Svaren pa det allmidnna nddnumret ska bringas i dverensstimmelse med 10 a § i lagen om
dndring av lagen om nddcentralsverksamhet (106/2023) senast den 28 juni 2027.

Denna lag tréder i kraft den 20 .

Helsingfors den 20xx

Statsminister

Fornamn Efternamn

..minister Fornamn Efternamn



Bilaga
Parallelltext

Lag

om indring av ikrafttridandebestimmelsen i en lag om dndring av lagen om nodcentrals-
verksamhet

I enlighet med riksdagens beslut

dndras ilagen om dndring av lagen om nddcentralsverksamhet (106/2023) 2 mom. i ikrafttra-
dandebestdmmelsen som foljer:

Gdllande lydelse Foreslagen lydelse

Svaren pa det allmdnna nddnumret ska  Svaren pd det allménna nddnumret ska
bringas i Overensstimmelse med 10 a § i bringasidverensstimmelse med 10 a § i lagen
denna lag fore utgdngen av dr 2025. om dndring av lagen om nodcentralsverksam-

het (106/2023) senast den 28 juni 2027.

Denna lag trdder i kraft den 20 .
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