Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri

Lausunto

28.10.2021

Asia: VN/23102/2020

Sosiaali- ja terveysministerion lausuntopyynto sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kayttooikeuksia koskevasta asetusluonnoksesta

Osa 1. Yleinen palaute asetusluonnoksesta

a. Onko asetuksessa esitetty kdyttooikeuksien perusteiden kokonaisuus selkea ja ymmarrettava?
Ei. Osio(t), joka ei ole selked ja ymmarrettava: [Pykalat 3 ja 8. ]

Perustelut, miksi ei ole ymmarrettava

On epaselvaa, mikda ammattiryhma kuuluu mihinkin terveydenhuollon tyotehtavaan (pykala 3). Esim.
osastonsihteeri, kuuluuko tdma ammattiryhma hoidon tuen ty6étehtaviin vai potilashallinnon
tehtaviin. Jossain yksikoissa osastonsihteerit tekevat leikkausvalidointia. Joissain yksikoissa
osastonsihteerit tarkistavat potilaan ladkityksia, jonka perusteella varaavat leikkausaikoja.

Muutosehdotus em. osion parantamiseksi tai muu kommentti

Kayttooikeuksista, tyotehtavista ja sallituista tiedoista on syytd muodostaa taulukko, jotta
toteuttajat kdytannossa hahmottavat, mita pitdisi tehda.

Terveydenhuollon tyotehtavia pitdisi myos avata hieman laajemmin.

b. Onko asetuksessa esitetty kdyttooikeuksien perusteet toteutettavissa kdytdssdnne olevaan
tietojarjestelmaan?

En osaa sanoa
Muutosehdotus tai muu kommentti

Ei ole tiedossa, miten Apotti ja jarjestelmatoimittaja Epic kykenevat toteuttamaan teknisen
toteutuksen ehdotetuilla rajauksilla.

c. Onko asetuksessa esitetty kdyttooikeuksien perusteet riittdvat kattavat, jotta niiden perusteella
voidaan antaa kdyttooikeudet kaikille asiakastietoja kasitteleville henkiloille?

Ei. Osio, joka ei ole selked ja ymmarrettava:
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Perustelut, miksi ei ole ymmarrettdva

Pykalassa 8 sihteerit, tekstinkasittelijat, vahtimestarit katso muutosehdotus alla. Pykaldssa 7
apteekkihenkilokunta katso muutosehdotus alla. Pykadldssa 20 ICT-teknisen henkildston oikeudet.

Muutosehdotus tai muu kommentti

Esimerkiksi toimenpideradiologia, jossa usein niin |adkarilla kuin hoitajalle on tarvittaessa oltava
mahdollisuus kaiken hoidollisen tiedon + historiatiedon tarkasteluun eika pelkdstdan oman
palvelukokonaisuutensa osalta, jdd maarityksen ulkopuolelle. Samaten erityistyontekijat, kuten
psykologit ja sairaalassa olevat sosiaalitydontekijat ovat usein henkildita, joiden tulee kuulua "laaja-
alaiseen hoidolliseen tyotehtdvaan”.

HUSilla on erityisia tyotehtavia, joissa tyontekijan on nahtava usean eri organisaation tietoja.
Esimerkiksi vahtimestarit, tekstinkasittelijat, farmaseutit, yhteispaivystyksien (Haartman, Peijas)
hoitohenkilokunta. ICT-teknisen tuen henkildstolla on tarve ndhda ammattihenkildiden
kayttooikeustietoja toisiin organisaatioihin Apotti-jarjestelmaan liittyen.

d. Kuinka suuren osan tyontekijoista kohdalla kdayttooikeuksien laajuus muuttuu asetuksen myota?
Ei voida viela arvioida.
e. Miten asetusluonnoksen mukaiset kdyttéoikeudet muuttaisivat ammattihenkiléiden ty6ta?

Terveydenhuollon sihteerit ovat moniosaajia ja usealla on taustallaan terveydenhuollon tutkinto. Jos
sihteereiltd vieddaan asetuksen myo6ta kayttéoikeudet pois mm. potilaskertomuksista, niin joihinkin
kysymyksiin vastaaminen siirtyy seuraavalle henkildlle. Ty6tehtavien mukaisesti sihteerin ei tarvitse
ottaa kantaa potilaskertomuksiin, mutta helpottaa muiden ty6ta, mikali sihteeri voi katsoa
esimerkiksi viimeisimman vuodeosastojakson kotiutusvaiheen ladkelistan ja kertoa potilaalle, oliko
ladke Calcichewia vai Calsium-Sandozia.

Mikali rekisterirajat ylittava tietojen nakyvyys otetaan mukaan sita oikeutta tarvitseville
ammattihenkildille ja tyotehtaville pysyvat ammattihenkildiden kyseiset tyotehtavat ennallaan.

a. kustannukset euroina

Taloudelliset vaikutukset riippuvat siitd miten rekisterirajat ylittava tieto ja sen tarpeellisuus
vaikuttavat ammattihenkil6iden tyétehtavien suorittamiseen.

b. tyomaara (htkk)

¢. muutosten toimeenpanon edellyttama aika kuukausina

d. tietojarjestelmamuutokset
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Jos kylla, kerro tarkemmin minkélaisia muutoksia

Osa 2. Kayttooikeudet terveydenhuollossa
Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kayttéoikeus kaikkiin asiakastietoihin?
- Muistiossa Terveydenhuollon palveluista (s.6): 1, 2, 3,6, 7, 8, 11

- ed. mainitun lisdksi osin palveluissa 4 ja 5 riippuen tyotehtavasta, esim. toimenpideradiologia.

Onko laaja-alainen ty6tehtava tunnistettavissa pykaldassa mainituissa palveluissa?

Tyotehtaviksi jo luetelluista myos katilo ja ensihoitaja.

Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

- Tyotehtavat ja tiedontarve vaihtelevat suuresti yksikosta riippuen seka sairaanhoitajilla etta
laakareilla. esim. paivystys vs. silmataudit

- Somaattisen puolen sairaanhoitajalla ei ole paivystyksen ulkopuolella tarvetta psykiatrian
puolen merkintoihin.

Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kdyttooikeus pykaldan mukaisiin asiakastietoihin?
Muistiossa Terveydenhuollon palveluista (s.6): 4, 5, 10, 13.
Onko rajattu hoidollinen tyotehtdva tunnistettavissa pykalassd mainituissa palveluissa?

- Mikali tyotehtdvat vaativat, voidaanko rajatun hoidollisen kayttooikeuden lisdaksi antaa
laajempia oikeuksia kohdennetusti?

Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kayttooikeus pykalan mukaisiin asiakastietoihin?
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Onko hoidon tuen ty6tehtdva tunnistettavissa pykaldssa mainituissa palveluissa?

Epaselvadksi jaa, kuuluuko esim. osastonsihteeri tai tekstinkasittelija hoidon tuen tyétehtaviin vai
potilashallinnon tehtaviin. Osastonsihteerin ja tekstinkasittelijan on tarve paasta tydtehtavien
mukaan kdyttamaan potilastietoja.

Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kdyttéoikeus pykalan mukaisiin asiakastietoihin?
- Muistiossa Terveydenhuollon palveluista (s.6): 13

Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

-Apteekissa toimiville farmaseuteille ja proviisoreille mahdollisesti toimiva kdyttdjdoikeus, mutta
sairaalafarmaseuteille osastotoiminnassa pitaisi olla laajemmat oikeudet potilastietojen
tarkasteluun, esimerkiksi riskitiedot, allergiat, diagnoosit.

Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kdyttéoikeus pykalan mukaisiin asiakastietoihin?
- Muistiossa Terveydenhuollon palveluista (s.6): 12

- Katso kohta 6. Epadselvaa kuuluuko esim. osastonsihteeri tai tekstinkasittelija hoidon tuen
tyotehtaviin vai potilashallinnon tehtaviin.

Vastaako kayttéoikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

Esim. osastonsihteerin tyonkuva vaihtelee suuresti tyoskentely-yksikdn mukaan. Sihteerit saattavat
valittaa tietoa potilaille tai viranomaisille, joten tyotehtava voi edellyttaa tarvittaessa laajaa paasya
potilastietoihin.

- Kuuluvatko tekstinkasittelijat tdhan ryhmaan?

- Osastonsihteeri ja tekstikasittelija ammattiryhmat voisi lisdta potilashallinnon tehtavien
esimerkkeihin. Sihteeri-ammattiryhma voi kasittaa hallinnollisesta sihteerista, yliladkarin sihteeriin,
osastonsihteeriin ja Diagnostiikkakeskuksen potilasmerkintdja kirjaavaan sihteeriin.

Tulisiko opiskeluhuoltoon kuuluva terveydenhuolto (koulu- ja opiskeluterveydenhuolto ja opiskeluhuollon
psykologipalvelut) olla oma palvelunsa asetuksen 3 §:ssa?

Mita potilastietoja opiskeluhuollossa valttamatta tarvitaan?
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Missa palveluissa ja tyotehtavissa valttamatta tarvitaan opiskeluhuollon potilastietoja?

Osa 3. Kayttooikeudet sosiaalihuollossa

Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kdyttéoikeus pykalan mukaisiin asiakastietoihin?

Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kayttooikeus pykalan mukaisiin asiakastietoihin?

Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kidyttéoikeus pykdlan mukaisiin asiakastietoihin?

Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kdyttéoikeus pykalan mukaisiin asiakastietoihin?

Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kdyttéoikeus pykalan mukaisiin asiakastietoihin?

Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kdyttéoikeus pykalan mukaisiin asiakastietoihin?
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Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kdyttéoikeus pykalan mukaisiin asiakastietoihin?

Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

Mita sosiaalihuollon asiakastietoja kuraattoripalvelussa valttamatta tarvitaan?

Missa palveluissa ja tyotehtavissa valttamatta tarvitaan kuraattoripalvelun asiakastietoja?

Osa 4. Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon muissa tehtavissa
Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kidyttéoikeus pykdlan mukaisiin asiakastietoihin?
1,2,3,4,5,6,7,8,9, 11, 12, 13.

Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kdyttéoikeus pykalan mukaisiin asiakastietoihin?

12.

Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

Missa palveluissa olisi valttamatonta olla kdyttéoikeus pykalan mukaisiin asiakastietoihin?

Vastaako kayttooikeuksien laajuus kyseisissa tyotehtavissa valttamatta tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esita parannusehdotuksia

Osa 5. Muu palaute

Muita huomioita ja palautetta asetusluonnoksesta
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Perustelumuistiossa teksti s. 5:

"Mikali tyotehtavat edellyttavat laajempaa kuin omaa ammattiryhmas, erikoisalaa

tai palvelua koskevien potilaan tietojen hyodyntamistd, tiedonsaannin arvonmaaritys ta-
pahtuu sellaisen toimihenkilon tai roolin toimesta, jolla on laajemmat hoidolliset tyoteh-
tavat tai tarvittavat tiedot, valitetdan yhteistydssa sovittujen toimintaohjeiden mukai-
sesti. "

Mita edelld mainittu kdytannossa tarkoittaa? Onko teksti tulkittava niin, etta jos henkil, jolla on
vahemman kayttooikeuksia tarvitsee laajemmin tietoa, niin hanen pitda pyytaa "ylempaa” henkil6a
toimittamaan tiedot? Vai sita, ettd ylempi henkil6 saa paattda alemman henkilén kayttdoikeuksista?

Yleisesti pohdimme, ettd osan tehtavien kohdalla on ihan jarkevaa ja mahdollistakin rajata tietojen
katselumahdollisuutta (esim. sairaala-apteekin farmaseutti), mutta jarjestelman ei pitaisi estaa sit3,
etteikd ammattilainen voisi tarvittaessa nahda tietoja. Eli olisi mahdollista laajempaankin
tiedonkayttoon brake-the-glass-toiminnolla.

Ensihoitopalvelu ei kuulu nyt arvioidussa kokonaisuudessa mihinkaan maariteltyyn joukkoon. Heidan
on ehdottomasti kuuluttava kategoriaan "laaja-alaiset hoidolliset tehtavat”, silla ensihoidossa
vanhallakin minka tahansa erikoisalan tiedolla voi olla merkitysta potilaan hoidossa erityisesti
maaseudulla, jossa kuljetusmatkat ovat pitkat.

Rajatussa hoidollisessa tyotehtadvassa (tai missa tahansa hoidollisessa tehtdvassa) pitaisi aina olla
oikeus kaikkiin riskitietoihin.

Asetusluonnoksessa ei ole mydskaan mainintaa tai erillista rajausta psykiatrian ja genetiikan
erikoisaloja tai seksuaalirikos-merkint6ja koskien.

Maksimow Anu
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri
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