8.4.2022

3 Fysioterapeutit

Suomen Fysioterapeutit — Finlands Fysioterapeuter ry
Rautatieldisenkatu 6B

00520 Helsinki

toimisto@suomenfysioterapeutit.fi

Sosiaali- ja terveysministerio
kirjaamo.stm@gov.fi

Suomen Fysioterapeutit ry:n lausunto sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastietojen
kayttooikeuksia koskevasta asetusluonnoksesta

VN/23102/2020

Suomen Fysioterapeutit ry kiittda mahdollisuudesta osallistua asetuksen valmistelutyohon.

Nyt valmisteltava asetus perustuu asiakastietolain (784/2021) 15 § toiseen momenttiin, jossa
todetaan, etta sosiaali- ja terveysministerion asetuksella sdddetddn, mité tietoja ammattihenkilét ja
muut asiakastietoja kdsittelevdt henkil6t tyétehtdvdnsd ja annettavan palvelun perusteella saavat
kdyttdd.

Kdayttooikeuksien kategorinen rajaaminen on ongelmallista alati muuttuvissa sote-
palveluissa

STM on lahtenyt valmistelussaan siitd, ettda asetuksella mddritellddn, mitd tietoja sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattihenkilét ja muut asiakastietoja kdsittelevét henkilot tyétehtdvinsd ja
annettavan palvelun perusteella enintddn saavat kéyttdd. Siten asetuksessa esitetcidin enimmdistiedot,
joihin kdyttéoikeudet voidaan eri palveluissa ja tyGtehtdvissd asettaa (taustamuistio, s. 3—4).

STM:n lahestymistapa on ongelmallinen, koska silla rajoitetaan erittdin voimakkaasti terveydenhuollon
ammattilaisten asiakastietojen kayttéoikeuksia, erityisesti kuntoutusalan asiantuntijoiden
(fysioterapeutti,  toimintaterapeutti, puheterapeutti, (neuro)psykologi, psykoterapeutti,
terveyssosiaalityontekija) osalta. Tdman kaltainen rajoittaminen on terveydenhuollon kdytannon tyon
kannalta haitallista. Tietojen kayttéoikeuksien rajaaminen rajoittaa ja vaikeuttaa sote-palveluiden
tehostamiselle valttamattomia tehtavansiirtoja ja hankaloittaa seka yksittaisten ammattiryhmien etta
moniammatillisen yhteistyon tekemista.
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Sote-alan ammattilaiseen pitdaa voida luottaa

Asetuksessa tulisi lahted samasta periaatteesta kuin aiemmin, eli ettd koulutettu sote-alan
ammattilainen harjoittaa ”itsesensuuria” arvioidessaan tyénsa kannalta tarpeellisia asiakastietoja’.
Jokainen sote-alan ammattilainen myo6s vastaa tietojen kaytosta itse. Tietojen kasittelyd voidaan jo nyt
valvoa lokitietojen perusteella ja mahdollisiin  vaarinkaytoksiin  on mahdollista puuttua.
Organisaatiokohtaisten tietojen rajaamisen kehittdminen on huomattavasti tarkoituksenmukaisempi
etenemistapa kuin kategorinen kdyttooikeuksien luokittelu asetustasolla.

Nyt ehdotettu asiakastietojen kdasittelyn rajaaminen on tarpeeseen nidhden ylimitoitettua ja tulee
romuttamaan viime vuosina saavutetun kehityksen mm. moniammatillisessa yhteistydssa, tehtavien
siirroissa ja erityisesti kuntoutuksen uudistamisessa.

Asetuksessa ehdotettu luokittelumalli ei ole tarkoituksenmukainen eikd toteuttamiskelpoinen.
Valmistelusta vaikuttaa unohtuneen se, ettd asiakastiedot ovat terveydenhuollon palvelujen
turvallisessa toteutuksessa valttamattomia. Riittamaton tietojen kasittelyoikeus voi aiheuttaa vakavaa
vaaraa asiakasturvallisuudelle ja heikentda terveyspalveluiden vaikuttavuutta, tehokkuutta ja
keskindista integraatiota.

Kuntoutusala kuuluu aina laajojen kasittelyoikeuksien piiriin

STM:n perustelumuistiossa todetaan, ettd tydtehtdvdt ja palvelut on jaoteltu niin, ettd niiden
yhdistelmillé on mahdollista toteuttaa kdyttéoikeuksien antaminen riittdvén tdsmdllisesti siten, etté
kussakin tyétehtdvin ja palvelun yhdistelmdssd on kdytettdvissé vdlttdmdttéomdt potilastiedot.
Suomen Fysioterapeutit ry:n ndkemyksen mukaan luokittelu on epdonnistunut ja se tulee
murentamaan nykyisten kuntoutuspalveluiden toimivuuden ja estamdin moniammatillisen
tyoskentelyn. Luokittelussa on lIdhinna huomioitu lddkareiden ja hoitohenkiloston tyé. Hahmottamatta
on jadnyt sote-alalla toimivien muiden ammattilaisten tyon sisalto ja asiakastietojen kayttotarve.

Asetusluonnoksessa terveydenhuollon tyétehtavien jaottelu on toteutettu ristiriitaisesti. Laaja-alaisina
terveyspalveluina pidetdan potilaan terveydentilan, toimintakyvyn ja hoidon tarpeen arviointia,
diagnostiikkaa, terveyspalvelujen jérjestdmistd sekd hoitoa ja kuntoutusta, konsultaatiota sekd
terveydenhuollon todistusten ja viranomaispddtosten antamista. Rajattuina terveyspalvelujen
tyotehtdvina pidetaan potilaan terveydentilaan tai terveysongelmaan liittyvid hoito-, kuntoutus- ja
tutkimustehtdvid. Kuntoutus esiintyy siis kummassakin luokituksessa, joka on omiaan aiheuttamaan
tulkintavaikeuksia.

Suomen Fysioterapeutit ry korostaa, ettd kuntoutus on aina laaja-alaista terveyspalvelua, jossa on
rajapintoja myo6s sosiaalihuoltoon. Kuntoutuksen turvallisessa ja tehokkaassa toteuttamisessa
tarvitaan aina laajoja kayttooikeuksia asiakastietoihin. Tama koskee niin perusterveydenhuoltoa,
erikoissairaanhoitoa kuin yksityista sektoriakin.
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Kuntoutuksen ja terapiapalveluiden toimintaa ei ole ymmarretty

Asetuksen taustamuistion sivulla 9 todetaan seuraavasti: Ei ole tarkoituksenmukaista, etté tietyssd
terapia-alan palvelussa olisi saatavilla kaikki mahdolliset kuntoutus- ja terapiapalveluihin liittyvit
potilastiedot, vaan etté tietojoukkoa rajattaisiin tosiasiallisesti toteutettavan palvelun perusteella.
Rajaukseen vaikuttavia tekijbitd ovat ainakin ammattihenkilén ammattiryhmd tai erikoisala.
Esimerkiksi fysioterapeutilla olisi kdyttéoikeus fysioterapiapalvelua koskeviin potilastietoihin, joita on
voitu  kirjata  erilaisissa  fyysisen  kuntoutuksen  palveluissa,  sairaalapalveluissa  tai
vastaanottopalveluissa, mutta fysioterapiassa tuskin on tarvetta psykoterapiassa tai puheterapiassa
kirjattuihin tietoihin. Palvelunantajan olisi tarkemmin mddriteltévd, mitkd potilastiedot koskevat
fysioterapiaa.

Kappale tuo selkeasti esille, ettda asetuksen valmistelutydssa ei ole ymmarretty kuntoutusta, siina
tarvittavia tietokokonaisuuksia tai mita kuntoutus pitda sisalldan. Kuntoutusalaa ei ole mydskdan
maaritelty asetukseen tarkoituksenmukaisesti. Positiivista on se, ettd palvelunantajalla on kuitenkin
maarittelyoikeus tarvittaviin tietoihin. Epaselvaksi jaa, missa laajuudessa tdma maarittelyoikeus on.

Kuntoutuksen uudistamiskomitea? on maaritellyt kuntoutuksen seuraavasti:

Kuntoutus on kuntoutujan tarpeista ja tavoitteista Idhtevd, suunnitelmallinen prosessi,
jossa kuntoutuja ylldpitdd ja edistdd toiminta- ja tyékykyddn ammattilaisten tuella.
Kuntoutukseen kuuluu kuntoutujan toimintaympdristéjen kehittéiminen. Kuntoutus
tukee kuntoutujan ja hénen IGhipiirinsd voimavaroja, itsendistd eldmdd, tyéllistyvyyttd
ja sosiaalista osallisuutta. Kuntoutus on osa hyvinvointipalvelujérjestelmdd ja edellyttéd
useiden toimijoiden oikea-aikaisia ja saumattomia palveluja ja etuuksia.

Kuntoutuksen onnistuminen vaatii tietoa mm. asiakkaan toimintakyvystd, terveydentilasta,
sosiaalisesta tilanteesta ja asuinymparistostda. Toimintakyky maaritelldadn biopsykososiaaliseksi
kokonaisuudeksi, jossa vika, vamma tai sairaus vaikuttavat ihmisen kehon rakenteisiin ja toimintoihin
seka kykyyn suoriutua ja osallistua itselle merkityksellisiin eldman osa-alueisiin. Toimintakykyyn
vaikuttavat lisaksi asiakkaan yksilolliset tekijat seka ymparistotekijat. Toimintakyvyn parantamisessa ja
yllapitamisessa on huomioitava edellda mainittu biopsykososiaalinen kokonaisuus. Tama vaatii laajoja
kayttooikeuksia asiakastietoihin.

WHO:n ICF-luokitus? jasentaa toimintakyvyn osa-alueet tasmallisesti maaritellyksi kokonaisuudeksi. Eri
sosiaali- ja terveydenhuoltoalan ammattilaiset arvioivat ja dokumentoivat kuntoutujan toimintakyvyn
eri osa-alueita, kukin oman asiantuntijuutensa rajoissa. Monet toimintakyvyn osa-alueet, kuten itsesta
huolehtimisen ja kotieldman toimet, liikkuminen ja ympadristotekijat, ovat kuitenkin monen eri
ammattiryhman vastuulla. Moniammatillisen yhteistydn tuloksena syntyy yhteinen nakemys asiakkaan
toimintakyvysta, joka on pohjana kaytanndssa kaikille sote-palveluille.

Eri sote-ammattilaisten, ja erityisesti kuntoutusalan asiantuntijoiden, on valttamaténta nahda muiden
ammattiryhmien kirjaamia asiakastietoja. Esimerkiksi sosiaalityontekija tarvitsee tietoa asiakkaan
toimintakyvysta oikeiden ja asianmukaisten palveluiden jarjestamiseksi. Ei ole tarkoituksenmukaista,
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ettd sosiaalityontekija joutuu tekemaan sellaista toimintakyvyn arviointia, johon hanelld ei ole
tarvittavaa asiantuntemusta ja joka on terveydenhuollossa jo kertaalleen tehty.

Nyt esitetty rajattu tietojen kayttooikeus ajaa péaallekkdisen tyon tekemiseen, joka ei ole
kustannustehokasta, saati asiakaslahtoista.

Terveydenhuollon sisalldkin fysioterapeutti (tai kuka tahansa kuntoutusalan asiantuntija) tarvitsee
fysioterapian  suunnitteluun  tietoa  esimerkiksi  asiakkaan  kognitiosta ja = muistista,
kommunikaatiokyvystd, arjen toimintakyvystd, mielenterveydestd seka sosiaalietuuksista ja -
palveluista. Kognition ja muistitoimintojen arviointia on voinut tehdd muistihoitaja, toimintaterapeutti
tai neuropsykologi. Tieto on valttamaton esimerkiksi asiakkaan ohjaamisessa ja vastuuttamisessa. Jos
asiakkaalla on muistin, kognition, kommunikaation tai hahmottamisen ongelmia, ei han valttamatta
pysty ottamaan vastuuta omasta kuntoutuksestaan. Fysioterapia voi puutteellisten pohjatietojen
vuoksi epdonnistua.

Tieto asiakkaan kognitiosta, muistista ja mielenterveydestd on tarpeen, jotta fysioterapian
toteutuksessa voidaan huomioida asiakkaan muistin, kognition tai kommunikaation kuntoutukseen
liittyvia toimintatapoja, kuten tietynlaista ohjaustapaa tai muistin tukikeinoja. Tama ei kuitenkaan
onnistu, jos fysioterapeutilla ei ole kadytettdvissdan tarvittavaa toimintakykytietoa, joka loytyy
puheterapeutin, toimintaterapeutin, neuropsykologin tai muistihoitajan laatimista asiakastiedoista.

Jokainen kuntoutusalan asiantuntija ei voi arvioida jokaista toimintakyvyn osa-aluetta. Tama johtaisi
valtavaan paallekkdiseen tyohon, joka ei ole tarkoituksenmukaista eika aina edes mahdollista. Kullakin
kuntoutusalan asiantuntijalla on oma erikoisosaamisensa toimintakyvyn suhteen: fysioterapeutilla
liikkuminen, puheterapeutilla kommunikaatio, neuropsykologilla kognitio ja niin edelleen. Eri
ammattilaiset tarvitsevat toistensa tuottamaa tietoa oman kuntoutuksensa optimaaliseen
toteuttamiseen. Tata on moniammatillinen yhteistyo.

Tietojen kayttooikeus on edellytys sosiaali- ja terveysalan yhteistyon tiivistamiselle

Asiakkaiden toimintakyvyn arviointi on aikaa vievaa ja asiantuntemusta vaativaa ty6ta. Kuntoutusalan
ammattilaiset ovat toimintakyvyn arvioinnin tarkein asiantuntijaryhma. Toimintakykytietoa ei kayteta
vain hoito- ja etuisuuspadatoksiin, vaan se on tarkeaa kuntoutuksen suunnittelussa ja toteutuksessa.
Kuntoutuksen moniammatillinen yhteisty0 edellyttda laajaa paadsya asiakastietoihin. Suomen
Fysioterapeutit ry korostaa, ettda kuntoutusalan asiantuntijoiden paasya asiakastietoihin ei ole
tarkoituksenmukaista rajata. Tama johtaa paallekkdiseen tyohon, kustannusten kasvuun, asiakkaan
turhaan kuormittamiseen ja moniammatillisen yhteistydn halvaantumiseen.

Kuntoutus ei ole irrallaan mydskaan mielenterveyden ongelmien tai pdihdehuollon kuntoutuksesta ja
hoidosta. Kuntoutusalan ammattilaisten tulee tietdad, jos asiakkaalle on mielenterveyden tai
pdihteidenkdayton ongelma. Nama vaikuttavat kuntoutuksen toteutumiseen. Yhteistyota eri
sektoreiden valilla tulisi tiivistda, ei rampauttaa rajoittamalla tietojen kasittelya. Tietyt arkaluoteiset
asiakastiedot, kuten psykoterapeutin kayntikohtaiset muistiinpanot, eivat ole muun kuntoutuksen
toteutuksessa yleensa tarpeen, mutta psykoterapeutin, psykiatrin tai psykologin arvioteksti (esim. vali-
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tai loppuarvio) sisaltda kuntoutuksen kannalta tarkeda tietoa. Arkaluotoisia tietoja voidaan suojata
taydentamalla niihin liittyvaa lainsadadantoa tai tekemalld organisaatiokohtaisia rajauksia.

Paasy terveystietoihin on asiakasturvallisuuden edellytys

Kuntoutuksessa tarvitaan toimintakykytiedon lisdksi asiakkaan terveystietoja. Terveystiedot ovat
valttamattomia asiakasturvallisuuden takaamiseksi. Esimerkiksi fysioterapeutin on tarkeda tietaa,
onko asiakkaalla sairauksia tai laakityksia, jotka vaikuttavat lilkkkumiseen, toimintakykyyn, kognitioon,
muistiin tai rasituksen sietoon. Nivelrikon vuoksi fysioterapiaan ohjattu asiakas voi sairastaa myos
sydan- tai syOpasairautta, joilla on merkittdva vaikutus esimerkiksi terapeuttisen harjoittelun
turvallisuuteen.

Fysioterapiaa ei voida toteuttaa, jos ei ole tiedossa asiakkaan terveydentilaa. Ei ole realistista ajatella,
ettd fysioterapiaan ohjaava ladkari huomioisi l|dhetetekstissddan asiakkaan terveystiedot siina
laajuudessa kuin fysioterapeutti niitd tarvitsee. Olemassa olevan tiedon uudelleenkirjaaminen ei
myodskdan ole tarkoituksenmukaista, vaan omiaan hankaloittamaan kuntoutukseen ohjautumista.
Laakareiden tyoaikaa ei tule kdyttaa olemassa olevan asiakastiedon uudelleenkirjaamiseen ldhetetta
varten enempaa kuin on tarpeen (lyhyt maininta ja viittaus asiakastietoihin).

Kayttooikeuksia koskevan asetusluonnoksen valmistelussa tuntuu unohtuneen asiakastietojen
perimmainen tarkoitus, eli asiakkaan hoidon ja kuntoutuksen tehokas jarjestaminen. Asiakkaiden
tietojen salassa pysyminen on ollut sote-alan ammattilaisten kdytantona vuosikausia. Tiedossamme ei
ole sen kaltaisia ongelmia, jotka vaatisivat nyt esitettya tietojen kayttooikeuksien erittdin voimakasta
ja joustamatonta rajoittamista.

Sote-palvelujen tehokas toiminta edellyttdd olemassa olevan asiakastiedon tehokasta hyodyntamista,
ei samojen asioiden arviointia ja dokumentointia moneen kertaan. Erityisen huolestuttavaa
valmistelutyéssa on  silminndhden suppea ymmarrys kuntoutuksen toteutuksesta ja
asiakasturvallisuuden varmistamisesta.

Muutosehdotukset
Suomen Fysioterapeutit ry vaatii asetuksen muuttamista seuraavasti:
2 §, 1. momentti, kohta 2

Poistetaan kuntoutus rajatuista terveyspalveluiden toteuttamisen tyotehtdvista. Kuntoutuspalvelut
tulee katsoa aina laaja-alaisiksi potilaan terveyspalvelujen jarjestamisen ja toteuttamisen
tyotehtaviksi.

3§

Kohta 5) maaritelldan tarvittaessa uudelleen.
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Jos kuntoutuspalveluiden maaritelma koetaan lilan laajaksi, ehdotamme kuntoutus- ja
terapiapalveluiden rajaamista siten, ettd kaikilla laillistetuilla ammattihenkil6illa on laajat
asiakastietojen kayttooikeudet. N&ita olisivat terveydenhuollon ammattihenkilélain (559/1994) 2 § 1.
mom. kohdan 1 mukaiset ammattiryhméat (psykologi, puheterapeutti, ravitsemusterapeutti,
fysioterapeutti ja toimintaterapeutti). Nama ammattiryhmat tekevat eniten moniammatillista
yhteistyota ja tarvitsevat kaikissa tyotehtavissa laajoja kayttooikeuksia. Listaan tulisi lisdtda myos
terveyssosiaalityontekija, joka on kiinted osa moniammatillista tiimia.

Nimikesuojatut ammattihenkil6t (apuvalineteknikko, jalkaterapeutti, koulutettu hieroja, kiropraktikko,
naprapaatti, osteopaatti, psykoterapeutti) voisivat kuulua rajattujen kayttooikeuksien piiriin, jos
kayttooikeuksia katsotaan valttamattomaksi rajoittaa. Koulutettu hieroja, kiropraktikko, naprapaatti ja
osteopaatti eivat tyoskentele julkisessa terveydenhuollossa eivatka kyseiset palvelut kuuluu julkisen
terveydenhuollon piiriin.

Ehdottamamme jaottelu ei ole kuitenkaan ongelmaton, koska esimerkiksi apuvalineteknikko,
jalkaterapeutti ja mahdollisesti myds psykoterapeutti voivat tarvita tyonsd tekemiseen laajoja
kayttdoikeuksia (esimerkiksi jalkaterapeutti tarvitsee tietoa asiakkaan perussairauksista, infektioista ja
haavanhoidosta ja apuvélineteknikko tarvitsee tietoja mahdollisista amputaatioista, ihon terveydesta,
luuton vahvuudesta jne.).

58§

1. momenttiin lisdtdan kuntoutus- ja terapiapalvelut (tai uudet muodostetut luokat) ja 2. momentti
poistetaan.

Lopuksi

Suomen Fysioterapeutit ry korostaa, ettd asiakastietojen kayttooikeuksien tulee perustua paitsi
asiakaslahtoisyyteen ja asiakasturvallisuuteen, myos tehokkaan toiminnan periaatteisiin, joihin
kuuluvat mm. paallekkdisen tydon karsiminen, olemassa olevan tiedon tehokas hyddyntaminen,
tehtdvien tarkoituksenmukainen uudelleenjarjestely ammattiryhmalta toisella sekd sote-alan
ammattilaisten omaan harkintakykyyn luottaminen. Piddmme kestamattomana kuntoutusalan
asiakastietojen kayttooikeuksien rajaamista.

Suomen Fysioterapeutit ry:n puolesta

Juho Korpi

Kehittamisasiantuntija

0400 166 506
juho.korpi@suomenfysioterapeutit.fi
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