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Lausunto

27.10.2021 D/13890/03.02/2021 

Asia:  VN/23102/2020

Sosiaali- ja terveysministeriön lausuntopyyntö  sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakastietojen käyttöoikeuksia koskevasta asetusluonnoksesta

Osa 1. Yleinen palaute asetusluonnoksesta

a. Onko asetuksessa esitetty käyttöoikeuksien perusteiden kokonaisuus selkeä ja ymmärrettävä?

Kyllä

Perustelut, miksi ei ole ymmärrettävä

-

Muutosehdotus em. osion parantamiseksi tai muu kommentti

-

b. Onko asetuksessa esitetty käyttöoikeuksien perusteet toteutettavissa käytössänne olevaan 
tietojärjestelmään?

On osin tehtävissä, osin ei

Muutosehdotus tai muu kommentti

Sosiaalipalveluissa omatyöntekijän oikeudet on haastava toteuttaa vain oman palvelun 
asiakassuunnitelmiin. Nyt kaikki asiakassuunnitelmat joko näkyvät tai eivät näy.  Jos/kun 
potilastietojärjestelmään kirjatut sosiaalipalveluiden potilastiedot edellyttävät suostumuksen, ei sen 
tekninen ratkaisu ole saatavilla.

c. Onko asetuksessa esitetty käyttöoikeuksien perusteet riittävät kattavat, jotta niiden perusteella 
voidaan antaa käyttöoikeudet kaikille asiakastietoja käsitteleville henkilöille?

-

Perustelut, miksi ei ole ymmärrettävä

Joissakin osioissa tulkittava, esim. ajanvaraus ja puhelinpalvelut ovat usein hoidon tarpeen arviointia 
ja vaativat siksi Laajat oikeudet.

Muutosehdotus tai muu kommentti
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-

d. Kuinka suuren osan työntekijöistä kohdalla käyttöoikeuksien laajuus muuttuu asetuksen myötä?

Suurin osa käyttöoikeuksista rakennettava uudelleen erityisesti terveydenhuollossa. Lääkäreillä ja 
sairaanhoitajilla jo nyt laajat oikeudet, mutta ammattiryhmiä on jaoteltava pienempiin osiin 
palvelukohtaisesti ja tehtäväkohtaisesti sekä rakennettava niiden pohjalta uusia rooleja. 

Sosiaalipalveluissa oikeudet jo nyt rakennettu tämän asetuksen mukaisesti, paitsi omatyöntekijän 
tehtävässä haasteita. 

e. Miten asetusluonnoksen mukaiset käyttöoikeudet muuttaisivat ammattihenkilöiden työtä?

Edellyttäisi entistä säännöllisempää terveys- ja hoitosuunnitelmien tekemistä, joihin näkyvyyttä voisi 
antaa yksittäisten erikoisalanäkymien sijasta.

a. kustannukset euroina

Vaikea arvioida

b. työmäärä (htkk)

Vaikea arvioida, suuri työmäärä.

c. muutosten toimeenpanon edellyttämä aika kuukausina

Vaikea arvioida. Kaiken muun työn ohella (mm. hyvinvointialueiden muutokset) voisi kestää joitakin 
kuukausia? Olisiko järkevää toteuttaa vasta hyvinvointialueelle, jonne on joka tapauksessa 
harmonisoitava eri organisaatioiden tietojärjestelmien taustat. Ei tulisi tehtyä samaa työtä useaan 
kertaan. Saataisiin toteutettua muutokset useamman nykyisen organisaation sijasta 
hyvinvointialuekokoisena yhteisenä näkemyksenä ja tulkintana.

d. tietojärjestelmämuutokset

-

Jos kyllä, kerro tarkemmin minkälaisia muutoksia

Suostumuksen tekninen rakentaminen järjestelmän sisälle siten, että samassa järjestelmässä olevien 
sosiaalihuollon potilastietojen ja terveydenhuollon potilastietojen näkyminen mahdollistuisi tai 
estyisi suostumuksen mukaisesti. 

Osa 2. Käyttöoikeudet terveydenhuollossa

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus kaikkiin asiakastietoihin?

Esitetyn mukaisesti.  Lisäksi sosiaalihuollossa annettavissa terveyspalveluissa (iäkkäiden palveluissa) 
pitäisi olla Laajat oikeudet terveydenhuollon potilastietoihin.

Onko laaja-alainen työtehtävä tunnistettavissa pykälässä mainituissa palveluissa?

Kyllä
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Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

Iäkkäiden palveluissa on tarve nähdä laaja-alaisemmin terveydenhuollon tietoja, koska usein 
lääkäripalvelut järjestetään terveydenhuollosta. Lisäksi kehitteillä tiiviimpää yhteistyötä mm. 
terveydenhuollon kotisairaalan ja ikääntyneiden kotipalveluiden kanssa. Tietojen pitäisi liikkua 
riittävässä laajuudessa.

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

-

Onko rajattu hoidollinen työtehtävä tunnistettavissa pykälässä mainituissa palveluissa?

Kohtuu hyvin tunnistettavissa.

Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

Kyllä vastaa. Joissakin ammattiryhmissä esim. kuntoutus, voi olla suoravastaanottoa tms. toimintaa, 
jolloin voidaan tulkita heidän toteuttavan Yleistä th:n vastaanottoa ja siksi heidän katsottaisiin 
tekevän Laaja-alaisia hoidollisia työtehtäviä ja tarvitsevan laajat käyttöoikeudet. Samaa tulkintaa 
voidaan tehdä mm. ajanvarauksen suhteen, jossa ajanvaraus/puhelinpalvelun sairaanhoitaja tekee 
hoidon tarpeen arvioinnin.

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

-

Onko hoidon tuen työtehtävä tunnistettavissa pykälässä mainituissa palveluissa?

Kyllä

Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

-

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

-

Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

-

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

Usein sihteerit sekä sosiaalipalveluissa että terveydenhuollossa tarvitsevat sanelu, laskutus yms. 
asioiden vuoksi hyvin laaja-alaisesti asiakkaan tietoja. Sama sihteeri voi tehdä usean eri palvelun 
työtä, joten vaikea rajata oikeuksia vain tiettyihin palveluihin. 
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Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

Ajanvaraajat tekevät pääosin hoidontarpeen arviointia ja siksi tulkittavissa Laaja-alaisiksi 
työtehtäviksi

Tulisiko opiskeluhuoltoon kuuluva terveydenhuolto (koulu- ja opiskeluterveydenhuolto ja opiskeluhuollon 
psykologipalvelut) olla oma palvelunsa asetuksen 3 §:ssa?

Ei. Perustele: [Voisi yhdistää neuvolan sekä koulu- ja opiskeluterveydenhuollon samaan palveluun]

Mitä potilastietoja opiskeluhuollossa välttämättä tarvitaan?

Laaja-alaisia tietoja vastaanoton, toimintakyvyn ja kuntoutuksen sekä päihde- ja 
mielenterveyspalveluiden palveluista.

Missä palveluissa ja työtehtävissä välttämättä tarvitaan opiskeluhuollon potilastietoja?

 Vastaanoton, toimintakyvyn ja kuntoutuksen sekä päihde- ja mielenterveyspalveluiden palveluissa

Osa 3. Käyttöoikeudet sosiaalihuollossa

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

-

Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

Kyllä

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

-

Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

Kyllä

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

-

Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

Kyllä

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

-

Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia
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Kyllä

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

-

Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

-

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

-

Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

-

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

Iäkkäiden palveluissa, mahdollisesti vammaispalveluissa

Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

-

Mitä sosiaalihuollon asiakastietoja kuraattoripalvelussa välttämättä tarvitaan?

-

Missä palveluissa ja työtehtävissä välttämättä tarvitaan kuraattoripalvelun asiakastietoja?

-

Osa 4. Käyttöoikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon muissa tehtävissä

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

-

Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

Kyllä

Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

-

Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

Kyllä
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Missä palveluissa olisi välttämätöntä olla käyttöoikeus pykälän mukaisiin asiakastietoihin?

-

Vastaako käyttöoikeuksien laajuus kyseisissä työtehtävissä välttämättä tarvittavia tietoja?
Jos ei, perustelut ja esitä parannusehdotuksia

Kyllä

Osa 5. Muu palaute

Muita huomioita ja palautetta asetusluonnoksesta

-

Latikka Irma-Sisko
Jyväskylän kaupunki - Sosiaali- ja terveyspalvelut


