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LAUSUNTOPYYNTO SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON ASIAKASTIETOJEN KAYTTOOI-
KEUKSIA KOSKEVASTA ASETUSLUONNOKSESTA (VN/23102/2020)

Laakariliitto kiittdd mahdollisuudesta lausua sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kayttboikeuksia koskevasta asetusluonnoksesta
(VN/23102/2020).

Tiivistelméa Laakariliiton esittamista keskeisista huomioista:

o Laakarit vastaavat laaja-alaisista hoitotehtavista, jotka edellyttavat
kaikista laajimpia tiedonsaantioikeuksia. Hoitavalla laékarilla tulee
olla aina saatavilla kaikki tieto mita hyvan ja potilasturvallisuuden ta-
kaavan hoidon toteuttamiseksi tarvitaan.

o Kayttboikeusasetuksessa tulee huomioida myds alat, jotka eivat valt-
tamatta koske suoraan akuuttihoitoa, kuten diagnostiikkaa tekeva
ammattihenkilostd. Kayttboikeusasetuksessa ei saa rajata esimer-
kiksi radiologin paésya potilaan tietoihin, koska tdma voi vaarantaa
potilasturvallisuutta.

e L&akarin tulisi olla mahdollista palata potilaan tietoihin ammatillisen
kehittymisen tueksi koskien tekemiaan hoitoratkaisuja. Laakariliitto
katsoo, etta lainsaadanndn muuttaminen talta osin sallivaksi on en-
siarvoisen tarkeaa niin, etta laissa maaritellaan selkeéasti edellytykset
ja rajat, joiden puitteissa tietoihin voidaan palata.

¢ Kiliinisesta tyosta kertyneet tapausesimerkit tarjoavat usein arvokasta
koulutuksellista taustatietoa. Laakareiden seka potilaiden etu on, etta
tietoja voidaan hyddyntaa rajatuissa koulutustehtavissa.

o Kayttboikeusasetuksen toimeenpanoa tulisi arvioida myohemmassa
vaiheessa, kun kaytdnnoén kokemuksia on kertynyt useammalta vuo-
delta. Arviointi tulisi toteuttaa hoidon edellytysten, potilasturvallisuu-
den seka yksityisyyden suojan nakodkulmista

Tausta

Kayttboikeuksia koskeva asetus kytkeytyy uuteen asiakastietolakiin
(784/2021), joka on tulossa voimaan 1.11.2021. Lain 1. pykalassa maaritelty
tarkoitus on "edistaa ja mahdollistaa sosiaali- ja terveydenhuollon tuottamien
asiakastietojen ja asiakkaan itsensa tuottamien hyvinvointitietojen tietotur-
vallista kasittelya terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden jarjestamisen ja
tuottamisen kayttoétarkoituksissa”. Asiakastietojen kasittelyn perusteena on
oltava tietoteknisesti varmistettu asiakas- tai hoitosuhde tai muu lakiin perus-

tuva oikeus.
Suomen Laakariliitto Finlands Lakarforbund
(Makelénkatu 2) PL 49 - 00501 Helsinki (Backasgatan 2) PB 49

Puh. 09 393 091 - laakarilitto@laakariliitto.fi 00501 Helsingfors = Tfn 09 393 091 www.laakariliitto.fi


mailto:kirjaamo@stm.fi

@

LAAKARILITTO LAUSUNTO

LAKARFORBUNDET

Lausuntokierroksella olevalla asetuksella on tarkoitus tarkemmin maéritella
mita tietoja ammattihenkilot ja muut asiakastietoja kasittelevat henkilot tyo-
tehtavansa perusteella saavat kayttaa. Asetuksen tarkoitus on varmistaa val-
takunnallisesti yndenmukaiset periaatteet kayttdoikeuksien maarittelyyn. Pe-
riaatteiden noudattaminen on seka julkisten etta yksityisten palveluntuotta-
jien velvollisuus. Lisaksi palvelunantajan velvollisuus on pitaé rekisteria asia-
kastietojarjestelmiensa ja asiakasrekisteriensa kayttajista seka naiden kayt-
tooikeuksista.

Asetuksen tarkoitus on varmistaa, etta sosiaali- ja terveydenhuollon ty6nte-
kijat padsevat kasitteleméan ainoastaan kulloisenkin tyotehtavan edellytta-
mid asiakastietoja. Asetuksella saadetaan maksimitiedot, joita ammattihen-
kilo saa kayttaa. Suppeampi tietojoukko on mahdollinen, mikali tyétehtava ei
edellytd asetuksen mahdollistamia maksimitietoja. Kayttéoikeuksien maarit-
tely suhteessa tydtehtdvaan on palvelunantajan vastuulla. Kayttdoi-
keusasetusta varten terveydenhuollossa ei ole kayttssa sopivia valmiita luo-
kituksia ja taten asetuksessa esitetdén uutta ryhmittelyd. Kayttoikeusasetus
tulee edellyttdmaan merkittavia tietojarjestelmia koskevia muutoksia.

Yleisia huomioita asetusluonnoksesta

Laakariliitto katsoo, etta terveydenhuoltoa koskevan kayttboikeussaantelyn
laatiminen on haasteellinen tehtava, jossa tulee kyeta tasapainottamaan tie-
tosuojakysymykset suhteessa hyvaan hoitoon ja potilasturvallisuuden var-
mistamiseen. Perustuslakivaliokunta ja tietosuojavaltuutettu ovat painotta-
neet asiakastietoja koskevan saantelyn valttamattomyytta. Toisaalta on sel-
vaa, etta asetuksella ei voida yksiselitteisesti maaritella valttamatonta tieto-
jen saannin tasoa.

Laakariliiton lahtokohta on, ettd hoitavalla l[&a&karilla tulee olla aina saatavilla
kaikki tieto mitd hyvan ja potilasturvallisuuden takaavan hoidon toteutta-
miseksi tarvitaan. Asetusluonnoksessa laékarit vastaavat laaja-alaisista hoi-
totehtavistda, joka takaa laajat tietojensaantioikeudet.

Hoitoprosessien sujuvuus

Asetuksessa tulee huomioida kaytannon potilashoidon sujuvuus niiden tyo-
tehtavien osalta, jotka tukevat laakarin kliinista tyota. Esimerkiksi laakarilla
tulee olla jatkossakin mahdollisuus tutustua ajanvarauksen tehneen potilaan
tietoihin ennen vastaanottotilannetta. Potilasturvallisuuden liséksi tarkeita
nakokohtia ovat myds moniammatillisesti sujuvat palveluprosessit ja -ketjut.

Tarpeettoman tiukka saantely voi aiheuttaa haastavia tilanteita ja luoda tar-
peetonta viivetta esimerkiksi haastavissa paivystystilanteissa, joissa sairaa-
lan sisdinen toiminta edellyttaisi kaikissa tilanteissa tietojen kirjaamista laa-
karin toimesta. Sairaaloiden paivystystilanteisiin ja osastotydhon ei tulisi laa-
tia tarpeettoman tiukkoja rajauksia, jotka saattaisivat merkittavasti heikentaa
potilasturvallisuutta ja luoda hidasteita tarvittavan hoidon toteuttamiselle.

Yhté lailla liian tiukkoja esteita ei tule luoda sille, ettd yhden erikoisalan tyon-
tekijat eivat saisi kayttéonsa toisen erikoisalan tietoja, jotka kuitenkin voivat
tietyissa tilanteissa olla hoidon toteuttamisen kannalta olennaisia. Esimer-
kiksi jatkossakin paihdehuollon l&8karilla tulee olla laaja-alaiset oikeudet
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tarkastella paihdeasiakkaan tietoja, koska somaattiset sairaudet voivat olen-
naisesti vaikuttaa hoidon toteuttamiseen.

Kayttboikeusasetuksessa tulee huomioida myos alat, jotka eivat valttamatta
koske suoraan potilaan hoitoa, kuten diagnostiikkaa tekeva ammattihenki-
I6std. Kayttooikeusasetuksessa ei saa rajata esimerkiksi radiologin paasya
potilaan tietoihin. Kuvantamisen ja diagnostisten alojen ladkérien tydn kan-
nalta potilaan tietojen katselu on merkittéava potilasturvallisuusasia.

Tietojen siirto ei saisi olla tarpeettoman jaykkaa ja tiedonsaannissa tulisi huo-
mioida hoitoketjut prosessinakdkulmasta. Tallaisia tilanteita voi syntya silloin,
kun potilas tulee paivystykseen ja siirtyy esimerkiksi kirurgiselle osastolle ja
sielté edelleen jatkohoitoon.

Kayttdoikeudet sairaala-apteekeissa

Sairaaloiden toimintaan liittyen asetuksessa tulee huomioida, etta talla het-
kella sairaala-apteekeissa osastofarmaseuteilla on hyvin laajat oikeudet tie-
toihin, ja heilla on merkittava rooli hoidon toteuttamisessa ja ladkehoidon ar-
vioinnissa. Hoidon toteuttamisen kannalta voi olla haastavaa, jos sairaala-
apteekkien tiedonsaantioikeudet rajautuvat merkittavasti.

Sairaala-apteekkien riittdva tiedonsaanti tulee kuitenkin selke&sti erottaa
avoapteekkien toiminnasta. Laakariliitto ei kannata linjauksia, jonka mukaan
avoapteekeista tulisi milla&dn muotoa terveydenhuollon toimijoita (paasy po-
tilasrekistereihin, kannanotot tutkimustuloksiin, tai muu terveydentilan seu-
rantarooli).

Terveydenhuollon palveluntuottajien ja laékejakelun rajaa ei tule hamartaa,
eli lainsdadannon, valvonnan kuin myés kaytanndn toiminnan osalta apteekit
ladkkeiden vahittaisjakelujarjestelmana tulee pitaa erilladn terveydenhuollon
palveluntuottajista.

Kayttovaltuuksien valvonta

Kayttdoikeusasetuksen toimeenpanossa tulee kiinnittdd huomiota, etta val-
tuuksia tullaan kayttamaéan lain sdatdmassa merkityksessa. Tietojen katse-
lusta tulee jaada merkinta ja tallennettujen kayttotietojen tulee epaselvissa
tilanteissa olla saatavilla kokonaisuudessaan.

Kayttooikeusasetuksen rinnalla tulee selvittdd edellytyksia edistéa automati-
sointia ja mahdollisesti linjata osittaisesti automatisoidun valvonnan perus-
periaatteista. Automatisoitu valvontamekanismi voi mahdollistaa palvelun-
tuottajan tai -jarjestajan informoinnin siita, etta kayttovaltuuksia ei valttamatta
hyoddynneta tyotehtavaan liittyvassa tehtavassa. Téllaisten epailyjen selvitta-
miseen ja tutkimiseen ko. tahoilla tulee olla selkeét prosessit ja rakenteet.

Epéaselvat tilanteet |adkarin tyossa

Kliinisessa potilastydssa syntyy tilanteita, joissa ammattitaidon kehittymisen
kannalta on tarkoituksenmukaista palata potilaan tietoihin tarkastellen hoito-
prosessin etenemistd. Tallainen tilanne voi syntya esimerkiksi silloin, kun
alustavaan diagnoosiin liittyy merkittdvid epavarmuuksia. Joissakin tilan-
teissa voi olla my6s epaselvaa onko hoitoprosessi kesken vai jo paattynyt.
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Laakariliitto pitda tarkednd, ettd epaselvien tilanteiden ehkaisemiseksi olen-
naista olisi selkea hoitosuhteen kasitteellinen maarittely seka linjaus tietoihin
palaamisesta tilanteissa, joissa diagnoosi ei ole l&htbkohtaisesti selked ja
potilaan seuranta tarjoaisi oleellista tietoa ammatillisen kehittymisen tueksi.

Apulaistietosuojavaltuutetun paatds 29.9.2021 ("Potilastietojen kasittely am-
matillista kehittymista varten hoitosuhteen paatyttyd”) rajaa ladkarin mahdol-
lisuuksia tietoihin palaamiseksi. Tietosuojavaltuutetun kasittelyssa olleen re-
kisterinpitgjan tietoturvatestin oikeaksi ilmoitettu vastaus vaittamaan oli seu-
raava: "Potilasta hoitanut ammattihenkild saa selvittda potilaan jatkohoitoa
tai hoidon vaiheita oman osaamisensa kehittamiseksi, kun kyse on omista
hoitoratkaisujen tai itse toteuttaman hoidon seurauksista. Kaytanndssa oi-
keus kestda sen ajan kuin tietojarjestelman teknisesti paattelema asiayhteys
on voimassa (3 kk)."

Paatoksena apulaistietosuojavaltuutettu katsoi, etté “potilastietojen kéasitte-
lya koskevassa lainsaadanndssa ei ole mahdollistettu potilastietojen kasitte-
lya terveydenhuollon ammattihenkildiden ammatillisen kehittymisen tarkoi-
tukseen siten, kuin rekisterinpitajan toiminnassa on tehty”.

Laakariliton nakemys on, etté ladkarin tulisi olla mahdollista palata potilaan
tietoihin hoitosuhteen paatyttyd ammatillisen kehittymisen tueksi koskien te-
kemidan hoitoratkaisuja. Laakariliitto katsoo, etta lainsaadannén muuttami-
nen talta osin sallivaksi on ensiarvoisen tarkeaa niin, etté laissa maaritellaan
selkeasti edellytykset ja rajat, joiden puitteissa tietoihin voidaan palata.

Koulutus

Kliinisesta tydsta kertyneet tapausesimerkit tarjoavat usein arvokasta koulu-
tuksellista taustatietoa. Koulutustehtévia koskevat potilastietojen kayttéperi-
aatteet tulee maaritella selkeasti epaselvien tilanteiden ehkaisemiseksi ja
ladkarien oikeusturvan takaamiseksi. Ladkareiden seka potilaiden etu on,
etta tietoja voidaan hyddyntéaa rajatuissa koulutustehtévissa tavalla, joka ei
mahdollista yksittdisen potilaan tunnistamista.

Kayttooikeusasetuksen toimeenpanon arviointi

Kayttboikeusasetuksen toimeenpanoa on tarkeda arvioida mydhemmassa
vaiheessa, kun kaytdnnon kokemuksia on kertynyt useammalta vuodelta. Ar-
viointi tulee toteuttaa hoidon edellytysten, potilasturvallisuuden seka yksityi-
syyden suojan nakdkulmista. Arvioinnin osana on tarpeellista koota kayttdoi-
keusasetuksen konkreettisia vaikutuksia potilastyéhtn seka selvittaa asetuk-
seen kohdistuvat mahdolliset muutos- tai tAsmennystarpeet.
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