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Sosiaali- ja terveysministerio
Lausuntopyynto asiakastietojen kdyttéoikeuksia koskevasta asetusluonnoksesta
Diaarinumero: VN/23102/2020

HALI:n lausunto sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kayttooi-
keuksia koskevasta asetusluonnoksesta

Asiakastietolain 15 §:ssa sdadetaan kayttooikeudesta asiakastietoon. Sosiaali- ja terveysminis-
terio on valmistellut kyseisen pykalan 2 momentin mukaisesti asetuksen, jolla sdddettaisiin
niista tiedoista, mitd ammattihenkilot ja muut asiakastietoja kasittelevat henkilot tyotehta-
vansa ja annettavan palvelun perusteella saavat enintdan kayttaa. Pykalan mukaan palvelun-
tuottajan tehtdvana on maaritelld sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilon tai muun
asiakastietoja kasittelevan henkilon oikeus kayttaa asiakastietoja. Palvelunantajan on pidet-
tava rekisteria asiakastietojarjestelmiensa ja asiakasrekisteriensa kayttajista seka naiden kayt-
tooikeuksista.

Asetuksella halutaan varmistaa valtakunnallisesti yhdenmukaiset periaatteet kayttooikeuksien
maarittelyyn. Pyrkimyksena on myos edistaa asiakkuuden perusteella tallennettujen henkilo-
tietojen suojaamista asiattomalta ja oikeudettomalta kasittelylta. Hyvinvointiala HALI ry kiittaa
mahdollisuudesta lausua asetusluonnoksesta.

Yleiset huomiot

Maadriteltdessa kayttooikeuksia asiakastietoon tulee varmistaa tarpeenmukainen asiakkaan ko-
konaishoidollisen vastuun toteutuminen. Terveyspalvelujen osalta tdma on keskeista ainakin
yleislaaketieteen ja avosairaanhoidon tehtavissa. Taman periaatteen toteutumisesta tulee
huolehtia myds asetuksen jatkovalmistelussa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdissa on henkilostod, joka on hoitavan ja hoivaavan henkilo-
kunnan lisdksi tekemisissa potilas- ja asiakastietojen kanssa (vrt. esim. osastosihteeri). Naita
henkilGita sijoittuu myds ainakin potilashallinnon tehtaviin. Naidenkin henkiléiden toimenkuva
voi olla siten laaja, etta heidan vastuullaan on ohjeistaa asiakkaita esimerkiksi laboratorioko-
keisiin tai kuvantamistutkimuksiin valmistautumisessa. Jos valmistautuminen tutkimustoimen-
piteeseen on puutteellinen, niin talldin syntyy selva riski esimerkiksi sille, etta tutkimustoimen-
pide ei onnistu tarkoitetulla tavalla.

Diagnostisia/hoidollisia tutkimus- ja toimenpidepalveluita on esitetty laaja-alaisten tiedonsaan-
tioikeuksien ulkopuolelle. Tassa kohdin on vield syyta harkita, tulisiko esimerkiksi radiologilla
tai rokotteen antajalla olla laajemmat kayttdoikeudet. Esimerkiksi rokottajan on hyva nahda
riskitiedot ja aiemmat rokotetiedot seka rokottamiseen vaikuttavat tiedot. Asiasta tarkemmin
lausunnon pykalakohtaisissa huomioissa.

Kuten asetusluonnoksen taustamateriaaleissa on todettu, asetuksen edellyttdmien muutosten
toteuttamisesta syntyy henkiloty6ta ja henkilotyosta seka tietojarjestelmamuutoksista johtuvia
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tuottajakohtaisia kustannuksia. Siirtymaajan on tarkeaa olla riittavan pitka, jotta palveluntuot-
tajat pystyvat toteuttamaan tarvittavat tehtavat ja muutokset hallitusti. Riittavan pitka siirty-
maaika olisi vahintdan yksi vuosi.

Opiskelijaroolin huomioiminen asetuksessa on hyva asia.

Kayttooikeusmaarittelyssa, etenkin maarittelyjen kdyttootossa ja soveltamisessa, on oleellista
huomioida, etta eri aluehallintoviranomaisilla on erilaisia tulkintoja julkisen vallan kaytosta ja
se vaikuttaa kadyttdoikeuksien mydntamiseen.

Pykaladkohtaiset huomiot
5 § Kdyttooikeus rajatuissa hoidollisissa tyotehtévissé

Pykalan 2-kohdan maaritelma on liian suppea erityisesti lahetteiden osalta ottaen huomioon
esim. radiologin tyon. Radiologille Iahetteen sisalto ei valttamatta ole riittava potilaan tilan-
teen arviointiin ja siten on usein valttdmatonta saada tieto kayntikirjausmerkinnoistd samoin
kuin muilla potilaan hoitoon osallistuvilla ammattihenkil6illa. Nyt esityksessa kdyttooikeus on
rajattu vain palveluun tai tehtdvaan, laajuuden olisi syyta olla samoin laaja-alaisessa hoidolli-
sessa tyotehtdvassa.

9 § Sosiaalihuollon henkil6stén tyétehtdvit

Sadannoksessa tulisi olla selkeammin maaritelty, mita tarkoitetaan yksityisella ja julkisella ter-
veydenhuollolla ja niiden suhde muussa lainsdadadanndssa maariteltyyn. Sdannoksessa tulisi olla
myds yksityisen sosiaalihuollon osalta eritelty hallinnolliset tehtavat ja jos on tarkoitettu, etta
hallinnolliset tehtavat koskevat ainoastaan julkista toimijaa, olisi syyta huomioida, etta hallin-
nollisia tehtadvia kuuluu myds yksityiselle toimijalle julkisen toimijan lukuun toimittaessa.

Lopuksi

Asetuksella sadadetaan maksimitiedot, joita sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6t ja
muut asiakas- ja potilastietoja kasittelevat henkil6t saavat tehtadvissdan kayttaa. Kayttooikeuk-
sien maarittelyn tarkoitus on kannatettava, mutta samalla tulee huolehtia siitd, ettda maarittely
ei jaykista ja hidasta toimintoja tai vaikuta heikentadvasti asiakkaiden saamiin palveluihin. Tyon-
antajien mahdollisuuksia organisoida toimintoja ja tyotehtavia ei tule heikentaa. Tydnantajalla
tulee olla mahdollisuus raataléida perusteltavissa olevia, tarpeenmukaisia tyontekijan tyoteh-
taviin ja toimenkuvaan kuuluvia kdytt6- ja tiedonsaantioikeuksia.

Kunnioittavasti,

Ulla-Maija Rajakangas

toimitusjohtaja
Hyvinvointiala HALI ry

Lisatiedot: asiantuntija Jarno Talvitie, 050 569 5755, jarno.talvitie@hyvinvointiala.fi
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