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Oikeusministerion lausuntopyynt6 12.4.2013 OM 12/42/2006; OM00:00/2007

YHDENVERTAISUUSLAINSAADANNON UUDISTAMISTA KOSKEVA LUONNOS
HALLITUKSEN ESITYKSEKSI

Oikeusministerié on valmistellut luonnoksen hallituksen esitykseksi yhdenvertaisuus-
laiksi ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi. Uudella yhdenvertaisuuslailla kumottaisiin ny-
kyinen yhdenvertaisuuslaki.

Ehdotetun yhdenvertaisuuslain soveltamisala olisi voimassaolevaa yhdenvertaisuuslakia
laajempi. Lakia sovellettaisiin julkisessa ja yksityisessd toiminnassa. Syrjinnidn mééri-
telméd koskevia s#sinnoksid ehdotetaan tismennettdvin ja lakiin lisdtddn erilaisen kohte-
lun yleiset ja erilaiset oikeuttamisperusteet.

Velvollisuutta tehdé kohtuullisia mukautuksia vammaisten henkildiden yhdenvertaisuu-
den toteuttamiseksi laajennettaisiin. Ehdotuksen mukaan muun muassa tavaroiden ja
palvelujen tarjoajan tulisi tehdd asianmukaiset ja kulloisessakin tilanteessa tarvittavat
kohtuulliset mukautukset, jotta vammainen henkils voi yhdenvertaisesti muiden kanssa
saada yleisesti tarjolla olevia tavaroita ja palveluita. Kohtuullisten mukautusten epdémi-
nen médriteltdisiin syrjinnéksi.

Hyvityssdsinnoksen kiyttdalaa ehdotetaan laajennettavaksi nykyisestd. Yhdenvertai-
suuslain noudattamisen valvontaa uudistettaisiin my0s erdiltd osin.

Oikeusministerid on pyytinyt Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry:1td lausuntoa eh-
dotuksesta. Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry (jiljempédnd MaRa) kiittdd lausun-
topyynndsti ja toteaa lausuntonaan seuraavaa:

1. Yhdenvertaisuuslain soveltamisalasta

Ehdotettuun uuteen yhdenvertaisuuslakiin siséltyy erilaisen kohtelun kieltévé sddnnds,
joka kattaa kaikki henkiloon liittyvit syyt, henkilon ikd mukaan lukien.

MaRa toteaa, ettd Suomessa kiytetiéin henkilon ik44 laajasti erilaisten alennusten ja
muiden erikoisetujen mairdytymisessé. Palvelujen ja tavaroiden tarjonnassa kiytetééin
my0s erilaisia ikdrajoja palveluntarjoajien kohdistaessa palvelujaan toiminta-
ajatuksensa ja liikeidean mukaisesti tietylle kohderyhmille. MaRan nikemyksen mu-
kaan néitd kdytdnt6ji ei tosiasiassa koeta syrjiviksi.
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Jos iki tulisi soveltamisalan piiriin tavaroiden ja palvelujen tarjonnan osalta, niin on
olemassa vaara, ettd elinkeinonharjoittajat joutuisivat perustelemaan asiakkaille syité
menettelylleen ja elinkeinonharjoittajan ja asiakkaan vilille voisi synty# erimielisyyksid
esimerkiksi laissa tarkoitetun oikeuttamisperusteen olemassaolosta. Tdmi aiheuttaisi
epdvarmuutta liiketoimintaan ja heikentisi elinkeinonharjoittajien mahdollisuuksia tar-
jota palveluitaan liikeajatuksen mukaisella tavalla esimerkiksi tietylle ikdryhmalle koh-
dennettuna.

MaRa esittdd, ettd yhdenvertaisuuslain soveltamisalan ulkopuolelle rajattaisiin ikddn
perustuva erilainen kohtelu tavaroiden ja palvelujen tarjonnassa. Tosiasiallista syrjin-
tdd icin perusteella estdd rikoslaissa sdddetty syrjintdkielto (RL 11:11).

Ehdotuksen mukaan yhdenvertaisuuslailla suojataan luonnollisia henkilditd, mutta eh-
dotuksen perustelujen mukaan laki voisi tulla sovellettavaksi myds oikeushenkildiden
viilisiin suhteisiin. MaRa suhtautuu kielteisesti tihén laajennukseen. Se voisi jopa aihe-
uttaa shikaaninomaisia syytoksid ja mittavilla vahingonkorvausvaatimuksilla uhkaamis-
ta vilpittdmasti toiminutta yritystd kohtaan, joka on perustanut paatoksensé asiallisiin
liiketaloudellisiin seikkoihin. Tillaiselle laajennukselle ei ole kidytdnnon tarvetta ja pe-
rusteluja tulisi tdltd osin muuttaa.

2. Syrjinniin kiellot

Ehdotetun 8 §:n mukaan ketéiin ei saa syrjid idn, alkuperén, kansalaisuuden, kielen, us-
konnon, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan,
perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun
henkiloon liittyvin syyn perusteella. MaRalla ei ole huomauttamista yleiseen syrjintd-
kieltosddnnokseen. Vaikka toisen virkkeen mukaisen ldheissyrjintdsddnnds on ymmdr-
rettéivi, se voi johtaa perusteettomiin syrjintdviitteisiin, kun henkilo olettaa tulleen syr-
jityksi liheisensd, kuten ystévinsd henkiloon liittyvén syyn, takia.

Pykéldn toisen momentin mukaan syrjinnéll tarkoitetaan paitsi valitontd ja vélillistd
syrjintdd myds hiirintdd, kohtuullisten mukautusten epadmistd sekd ohjetta tai kiskya
syrjid. Ehdotettu sdsinnds vastaa asiasisilloltddn voimassa olevan yhdenvertaisuuslain
safinnoksid kohtuullisten mukautusten epdéimistd lukuun ottamatta. YK:n vammaisyleis-
sopimuksen 2 artiklassa tarkoitettua syrjintds on myds vammaisten ihmisten yhdenver-
taisen kohtelun edellyttimien kohtuullisten mukautusten epdéminen. Sen vuoksi koh-
tuullisten mukautusten epaiiminen ehdotetaan sdddettivaksi yhdeksi syrjinnidn muodok-
si.

MaRa toteaa, ettd mukautusvelvoitetta koskeva sdannds on tulkinnanvarainen. Kohtuul-
listen mukautuksien epdéimisen sddtdminen syrjinnéksi voisi johtaa lukuisiin aikaa vie-
viin ja kallisiin oikeusprosesseihin. Ehdotettu malli johtaisi my®s siihen, ettd vilpittd-
misti toimiva elinkeinonharjoittaja voisi johtua syrjintdsyytoksen kohteeksi, vaikka hén
perustellusti omasta mielestéifin katsoo toimivansa lain sddnnosten mukaisesti.

MaRan mielestd kohtuullisen mukautuksen epcicimistd ei tulisi sddtdd syrjinndksi. Koh-
tuullisen mukautuksen epddminen voitaisiin katsoa syrjinndksi vasta siind vaiheessa,
kun toimija epdd sellaisen kohtuullisen mukautuksen, johon hdnet on lainvoimaisella
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padtokselld velvoitetiu. Télloin menettelyyn liittyy sellainen moitittavuus, jota voidaan
edellyttdid, kun kyseessd on syrjintdsddnniksen vastainen menettely.

3. Erilainen kohtelu palvelujen ja tavaroiden tarjonnassa

Voimassaoleva yhdenvertaisuuslaki on tavaroiden ja palveluiden tarjoamisen osalta so-
veltamisalaltaan rajattu. Lakia sovelletaan vain etnisen alkuperén perusteella tapahtu-
vaan syrjintdsn,

Ehdotetussa yhdenvertaisuuslaissa tavaroiden ja palveluiden tarjoaja ei saisi syrjid ke-
té#n idn, alkuperiin, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, po-
liittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden, terveydentilan, vammai-
suuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkiloon littyvin syyn perusteella.

Erilaisen kohtelun oikeuttamisperuste

Yleisen oikeuttamisperusteen (10 § 1 momentti) mukaan erilainen kohtelu ei ole syrjin-
t#4, jos kohtelu perustuu lakiin tai silld muutoin on hyviksyttivi tavoite ja keinot tavoit-
teen saavuttamiseksi ovat oikeasuhtaisia. Erilaisen kohtelun oikeuttamisperusteista
erdissi erityistapauksissa koskevassa sddnnoksessé (12 §), todetaan, ettd kun kyse on
koulutuksen, sosiaaliturva-etuuksien tai muiden sosiaalisin perustein mydnnettivien tu-
kien, alennuksien tai etuuksien taikka yleisesti saatavilla olevan irtaimen tai kiintedn
omaisuuden taikka palvelun tarjoamisesta tai saamisesta, erilainen kohtelu henkilé6n
liittyvéin syyn perusteella on oikeutettua, jos kohtelulle on 10 §:n 1 momentissa sdédetyt
perusteet. Erilainen kohtelu etnisen alkuperin perusteella on kuitenkin sallittua vain 8
§:n 3 momentissa sdddetyssi tarkoituksessa.

MaRa katsoo, ettd lakiin tulee tavaroiden ja palveluiden tarjonnan osalta siséllyttid sel-
lainen erilaisen kohtelun oikeuttamisperuste, joka huomioi elinkeinonharjoittajien oi-
keutetut intressit ja yritysten erilaiset liikeideat ja toiminta-ajatukset. MaRa pitié vilt-
timattémand, ettd palveluntarjoaja voi jatkossakin tarjota asiakkailleen liikeidean mu-
kaisen palvelun sellaisena kuin on sen suunnitellut ja tarkoittanut ja téssi tarkoituksessa
kohdella henkilsiti eri tavalla, kunhan kyse on objektiivisesti arvioiden hyviksyttdvastd
ja hyvin tavan mukaisesta menettelystid. Oikeuttamisperustetta koskevan sééinnoksen tu-
lee olla riittdvin selked ja ennakoitava téssé suhteessa.

MaRa pitéd hyvind, ettd erityistd oikeuttamisperustetta koskevan sddnnoksen yksityis-
kohtaisissa perusteluissa on todettu se, ettd elinkeinonharjoittajalla voidaan katsoa ole-
van perustuslain 18 §:ssi turvatun elinkeinonvapauden ja 15 §:n 1 momentissa turvatun
omaisuuden suojan nikokulmasta oikeus kohdistaa palvelujansa eri tavoin rajatulle
henkilopiirille liikeajatuksensa mukaisesti edellyttéen, ettd kohtelulla pyritééin hyviksyt-
taviin tavoitteeseen ja keinot tavoitteen saavuttamiseksi ovat oikeasuhtaisia.

MaRan mielesti erityisen oikeuttamisperusteen kohdalla hyviksyttédva tavoite tulisi sel-
keammin kytked siihen tavoitteeseen, jonka vuoksi elinkeinonharjoittaja omien oikeu-
tettujen intressienséd vuoksi toteuttaa erilaista kohtelua.
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Yrityksen liikeajatuksen toteuttaminen hyviksyttivind tavoitteena

Tavaroiden ja palvelujen tarjonnan osalta hyviksyttivi tavoite tulee liittyd myos siihen
ettéi elinkeinonharjoittaja perustuslaissa suojattuun elinkeinovapauteen ja omaisuuden-
suojaan perustuen kohtelee ihmisii eri tavalla toteuttaakseen perustamansa yrityksen ja
sen liiketoiminnan litkeideaa ja toiminta-ajatusta. Ilman erilaista kohtelua timi tavoite
jdisi toteuttamatta tai se toteutuisi vaillinaisesti, ts. liikeidea tai toiminta-ajatus jéisi osin
tai kokonaan toteuttamatta siten kuin elinkeinonharjoittaja on sen suunnitellut. Tavoitet-
ta on pidettivd hyviksyttdvind, jos liikeidea tai toiminta-ajatus on sopusoinnussa Suo-
men oikeusjérjestyksen kanssa ja menettelyd on kokonaisuutena arvioiden pidettévi hy-
vien tapojen mukaisena.

MaRan edustamalla toimialalla liikeajatuksen ja toiminta-ajatukseen perustuvaa erilaista
kohtelua tapahtuu Idhinnd ikdan perustuen. MaRa pitdd positiivisena, ettd ehdotuksen
perusteluihin on nimenomaisesti sisdllytetty maininta siitd, ettd esimerkiksi ravitsemis-
toiminnan harjoittajan on katsottu voivan asettaa liikkeeseen sisddnpddsyn edellytyk-
seksi 24 vuoden ikdrajan (HE 138/2004 vp; PeVL 49/2004 vp). Ikérajan asettaminen pe-
rustuu ravintolan toiminta-ajatuksen toteuttamiseen. Varsinkin iltaravintolat, jotka suun-
taavat toimintansa aikuisille, edellyttivit asiakkailtaan tiettyd anniskeluikérajankin ylit-
tivad ikdd. Jos ravintolan toiminta-ajatuksena on luoda aikuisille suunnattu iltaravintola,
jossa aikuiset myds viihtyvit, timén toteuttaminen edellyttds kdytdnnossa sitd, ettd asi-
akkaaksi pddsee vain tietyn ikdisid henkiloita.

Hyviksyttivini pidettivii erilaista kohtelua idn perusteella tapahtuu varsin laajalti eri-
laisissa matkailuyrityksissi sekd Suomessa ettid ulkomailla. Nuorten kédyttdytyminen
kylpyldympdristssi on richakkaampaa ja d4dnekkiddmpad kuin aikuisten; rauhalliseen
kylpyldympdristoon asetettavalla ikdrajalla taataan aikuisille asiakkaille mahdollisuus
nauttia palvelusta heidén toivomallaan ja toiminnanharjoittajan suunnittelemalla tavalla.
Ulkomailla on myds yleistynyt se, etti aikuisten matkailijoiden toiveita saada olla lo-
malla vain aikuisten parissa huomioidaan sillg, ettd tiettyihin hotelleihin péésee asiak-
kaaksi vain tietyn ik#isid henkiloitd. Suomen matkailuelinkeino tulisi kérsiméén, jos
ikd4n perustuvaa erilainen kohtelua rajoitettaisiin Suomessa, kun muissa maissa matkai-
luelinkeino voisi jatkaa aikuisten matkailijoiden palvelemista joustavampien sidénndsten
puitteissa.

MaRa esittdd, ettd erityisen oikeuttamisperusteen yksityiskohtaisiin perusteluihin lisd-
tdcin seuraava maininta: “Tavaroiden ja palvelujen tarjonnan osalta hyvaksyttiva ta-
voite voi liittyd erityisesti sithen, ettd elinkeinonharjoittaja perustuslaissa suojattuun
elinkeinovapauteen ja omaisuuden suojaan perustuen kohtelee ihmisid eri tavalla to-
teuttaakseen perustamansa yrityksen ja sen liiketoiminnan liikeideaa ja toiminta-
ajatusta. Tavoitetta on pidettdvd hyvaksyttavdnd, jos liitkeidea tai toiminta-ajatus on so-
pusoinnussa Suomen oikeusjdrjestyksen kanssa ja menettelyd on kokonaisuutena arvi-
oiden pidettdvd hyvien tapojen mukaisena.

Lapsille, elikeliiselle ja opiskelijoille annettavat alennukset
Palveluntarjoajan antamien alennuksien sallittavuutta eri ikdryhmille on erityisen oike-

uttamisperusteen sijasta késitelty yleisen oikeuttamisperusteen kohdalla. MaRa katsoo,
ettd alennuksien antamisen henkilon iéin perusteella tulisi ilmetd my0s erityisen oikeut-
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tamisperusteen perustelujen kohdalla, kun kyse on tavaroiden ja palvelujen tarjoamises-
ta.

Oikeuttamisperusteen nojalla tulee olla mahdollista tarjota palveluja etenkin lapsille,
opiskelijoille ja elidkeldisille edullisemmalla hinnalla kuin muille tai antaa heille muita
etuja. MaRan mielesti tillaiseen hinnoitteluun on olemassa hyviksyttavi tavoite. Néin
toimitaan muun muassa ravintoloissa; ravintola tarjoaa tietynikiisille alaikéisille mah-
dollisuuden lasten annoksen tilaamiseen, joka on normaalia annosta edullisempi. Buffet-
ruokailussa lapsille annetaan mahdollisuus ruokailla edullisemmin (tai jopa maksutta
vaikkapa kolmeen ikdvuoteen asti). Erilaista hinnoittelua toteutetaan myds erilaisissa
lifkuntapaikoissa, hiihtokeskuksissa, kylpyl6issd, huvipuistoissa, liikennevilineissi ja
erilaisten tapahtumien yhteydessé.

Lapsille suunnatuilla alennuksilla tuetaan ja edistetdén perheiden mahdollisuutta kiyttda
erilaisia palveluita. Varttuneemmat lapset ja nuoret kdyttévit myds omia varojaan pal-
veluiden ostamiseen. Heidén tulonsa ja varansa ovat pienemmdt kuin aikuisilla. Myds
opiskelijoiden seki eldkeldisten tulot ovat keskiméérin normaalivdestod alhaisemmat.
My#és tistd syystd palveluntarjoajat hinnoittelevat palvelunsa lapsille, opiskelijoille tai
eldkeldisille eri tavalla kuin muille.

MaRa esittdd, etti perusteluja tdydennetdidn seuraavasti: " Oikeuttamisperusteen tar-
koittamasta hyvdiksyttévdstd tavoitteesta voi niin ikddn olla kyse, kun yhdistys tai elin-
keinonharjoittaja tarjoaa yhdistyksen jisenille etuja tai kun palveluntarjoaja myéntdd
etuja eri ikdryhmiin kuuluville. Etenkin lapsille, opiskelijoille ja eldkeldisille annetuilla
alennuksilla ja eduilla voidaan katsoa olevan hyvdksyttdvd tavoite. ”

Henkilin terveydentilaa ja fyysisii ominaisuuksia koskevat vaatimukset palvelujen
tarjonnassa

Joidenkin palvelujen kohdalla turvallisuustekijét edellyttévit, ettd palveluntarjoaja aset-
taa tiettyjd vaatimuksia muun muassa palveluun osallistuvan henkilon terveydentilalle ja
kyvyille. Ndmi vaatimukset riippuvat pitkilti palvelujen luonteesta, toteuttamispaikasta
ja -tavasta. Niin tapahtuu esimerkiksi seikkailu- ja muunlaisten ohjelmapalvelujen koh-
dalla. My®s palvelussa kéytettdvien laitteiden turvallinen kéytto saattaa asettaa vaati-
muksia palvelun kohteena oleville henkilsille. Esimerkiksi huvipuistoissa on laitteiden
valmistajien turvallisuussyistd masrittelemit laitekohtaiset pituusrajat eikd laitetta saa
kayttid henkild, joka on alle asetetun pituusrajan.

Palveluntarjoaja voi kuluttajaturvallisuuslakiin ja sen nojalla annettuihin sdannoksiin
perustuen asettaa palvelukseen osallistumiselle kuluttajan terveyden tilaa ja muita kulut-
tajan henkilokohtaisia ominaisuuksia koskevia vaatimuksia ja rajoituksia jos ne ovat
tarpeen kuluttajapalveluksesta terveydelle tai omaisuudelle aiheutuvan vaaran torjumi-
seksi (Valtioneuvoston asetus (23.6.2004/613) kulutustavaroista ja kuluttajapalveluksis-
ta annettavista tiedoista, 10 §). Yhdenvertaisuuslain esitdistd tulee nimenomaisesti tode-
ta se, ettéi ndin menetellessdin palveluntarjoajalla on olemassa yhdenvertaisuuslain tar-
koittama hyviksyttdvi tavoite menettelylleen

MaRa esittdd seuraavaa tdydennystd perusteluihin: ”Palveluntarjoajalla on esimerkiksi
kuluttajaturvallisuuslakiin ja sen nojalla annettuihin sddnndksiin perustuen oikeus aset-
taa palvelukseen osallistumiselle kuluttajan terveydentilaa ja muita kuluttajan henkilé-
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kohtaisia ominaisuuksia koskevia vaatimuksia ja rajoituksia, jos ne ovat tarpeen kulut-
tajapalveluksesta terveydelle tai omaisuudelle aiheutuvan vaaran torjumiseksi. Erilaista
kohtelua on tdllaisessa tilanteessa pidettavd hyvaksyttavand.

4. Kohtuulliset mukautukset

Oikeusministerion vuonna 2009 valmistuneessa komiteamietinngssé ehdotettiin mukau-
tusvelvoitetta vammaisten yhdenvertaisen kohtelun turvaamiseksi. Komiteamietinndn
mukainen mukautusvelvoite olisi aiheuttanut merkittévid kustannuksia muun muassa
matkailu- ja ravitsemisalalla toimiville elinkeinonharjoittajille. Komiteamietinndn mu-
kainen mukautusvelvoite olisi ollut paillekkiinen esteettomyyslainsdadédnnon kanssa ja
se olisi saattanut edellyttid varsinkin vanhemmissa rakennuksissa ja liikehuoneistoissa
toimivia palveluntarjoajia tekeméin suuriakin rakenteellisia muutoksia esteettdmyyden
takia, joita nykyinen rakentamista koskeva lainsaddantd ei edellyté tehtéviksi. Elinkei-
nonharjoittajan olisi ollut my6s hyvin vaikea arvioida, mihin ennakollisiin mukautus-
toimiin olisi tullut ryhtyé.

Lausunnolla lihetettyyn ehdotukseen uudeksi yhdenvertaisuuslaiksi siséltyy sddnnos
kohtuullisten mukautusten tekemisesti, joka velvoittaisi muun muassa tavaroiden seké
palveluiden tarjoajat tekeméén kohtuulliset mukautukset, jotta vammainen henkild voi
yhdenvertaisesti muiden kanssa saada yleisesti tarjolla olevia tavaroita ja palveluita.
Kohtuullista mukautusta koskevaa sdéinndsti on valmistelun aikana oleellisesti muutettu
komiteamietintéon verrattuna.

Oikeusministeri6 on tehnyt ehdotuksen yhdenvertaisuuslakiin otettavasta mukautusvel-
voitteesta, vaikka vield ei ole tiedossa sisiltyykd mukautusvelvoitetta koskeva sidinnds
yhdenvertaista kohtelua koskevaan direktiiviin komission ehdottamalla tavalla ja minké
siséltdisend (KOM(2008)426 lopullinen).

Kohtuullista mukautusta koskevan siinnoksen sisiltyminen yhdenvertaisuuslakiin

Ehdotuksessa todetaan, ettd merkittivimmat kustannukset kohtuullisia mukautuksia
koskien aiheutuisi muun muassa majoitus- ja ravitsemisalan toimijoille.

Majoitus- ja ravitsemisalan yrityksill on erittdin suuret kiinteét kustannukset (esim. eri-
laiset verot ja viranomaismaksut, tydvoimakustannukset ja vuokrat) ja toimialan kannat-
tavuus on timén vuoksi heikko. Ylimé#ardisten kustannusten aiheuttamisella kustannus-
rakenne muuttuu entisti raskaammaksi. Tdmi johtaa kannattavuuden heikkenemiseen ja
siihen, ettd osa yrityksisti siirtyy harmaan talouden puolelle.

Yhdenvertaisuuslain mukautusvelvoitteella heikennettiisiin Suomen matkailutoimialan
kilpailuasemaa suhteessa ulkomaihin, joissa vastaavaa mukautusvelvoitetta ei ole. Suo-
men lains##tdjdn tulisi téstd syystd odottaa, minka siséltdisend valmisteilla oleva ty6-
elimin ulkopuolista yhdenvertaisuutta koskeva direktiivi tulee voimaan. Niin ollen sa-
mat sdsinnot koskevat kaikkia EU:n alueella toimivia palveluntarjoajia.

Elinkeinonharjoittajat saattaisivat joutua kohtaamaan ldhes péivittdin tilanteita, joissa

vaaditaan kohtuullisen mukautuksen tekemisti. Rajanvetoa siitd, miké on lain vaatima
kohtuullinen mukautus ja miki ei, on vaikeaa tehdi kohtuullisen mukautusvelvoitteen
yleisen vaikeatajuisuuden vuoksi. Lainsdddédnnollé ei tulisi luoda keinoja, jotka aiheut-
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tavat epivarmuutta perustuslaissa suojatun elinkeinonharjoittamisen vapauteen. Koh-
tuullista mukautusta koskeva sizinnos aiheuttaisi myds vaaran, ettd vilpittoméassd mie-
lessi toimiva elinkeinonharjoittaja joutuisi syrjintdsyytoksien kohteeksi, kun joku kat-
soo omasta mielestiin elinkeinonharjoittajan laiminlyéneen kohtuullisen mukautuksen
tekemisen.

MaRa katsoo, ettd kohtuullisia mukautuksia koskevaa sddnndstd tavaroiden ja palvelu-
Jen tarjonnan osalta ei pitdisi sisdllyttcd hallituksen esitykseen. Jos yhdenvertaisuusdi-
rektiiviin pddtetécn sisdllyttid mukautusvelvoite, niin yhdenvertaisuuslakia voidaan
mydhemmin muuttaa vastaamaan direktiivin vaatimuksia.

Kohtuullista mukautusta koskevaan sdinndkseen ei mielestimme edes ole erityisti tar-
vetta, koska asiakkaiden erityistarpeet huomioidaan jo nykyisin hyvin laajasti eri toimi-
aloilla. Perusteltua on luoda aloille hyvii kiytintojd ja kehittdd niitd. Tassd tarkoituk-
sessa voidaan tehdd yhteistyotd esimerkiksi erityisryhmid edustavien tahojen ja jirjesto-
jen kanssa.

Sen varalta, ettd kohtuullisia mukautuksia koskeva séanngs siséllytetddn hallituksen esi-
tykseen, MaRa lausuu ehdotetusta mukautusvelvoitesdéinnoksesté seuraavaa.

Kohtuullisia mukautuksia koskevan siinndoksen ja esteettomyyslainsiddinnén ra-
janveto

Kohtuullista mukautusta koskevaa siddnnosehdotusta on jatkovalmistelun aikana muutet-
tu siten, etti muun muassa tavaroiden ja palveluiden tarjoajille ehdotettu mukautusvel-
voite on selkeisti erotettu esteettomyyttd koskevista vaatimuksista, joista sdédetdén
muualla lainsdfidinndssi. Esityksessd todetaan, ettd ehdotetuissa mukautuksissa ei ole
kyse kustannusvaikutuksiltaan merkittdvimmistd yleis- ja pysyviisluonteisista esteet-
témyystoimenpiteistd, vaan sellaisista sdddetddn muualla lainsdédanndssi.

MaRa toteaa, ettd timéi esteettomyyslainsdédantod ja mukautusvelvoitetta koskeva ra-
janveto poistaa osan niistd huolista, joita mukautusvelvoitetta koskeneeseen oikeusmi-
nisterién vuoden 2009 ehdotukseen on liittynyt ja joita MaRa on aiemmassa lausunnos-
saan oikeusministeriélle vuonna 2010 tuonut esille.

Rajanveto mukautusvelvoitteen ja esteettdmyyslainsdadannon vélilld ilmenee konkreet-
tisesti esimerkiksi rakennusten ja liikehuoneistojen esteettdmyyden osalta. Néiden tilo-
jen esteettdmyydestd sdddetdsin maankdytto- ja rakentamislaissa ja sen nojalla annetuis-
sa alemmanasteisissa saddoksissi ja midrdyksissd. Nykyiset esteettomyyssadnnokset tu-
levat sovellettavaksi uudisrakentamisessa; ne eivit edellytd muutosten tekemisti ole-
massa oleviin liikkehuoneistoihin ellei kyse ole rakennuslupaa edellyttivistd korjausra-
kentamisesta, saneeraamisesta tai kiytttarkoituksen muuttamisesta. Yhdenvertaisuus-
lains#adinnon mukautusvelvoite ei nédin ollen edellytd tehtéviksi esteettomyyslainséé-
d#nndn mukaisia muutoksia liikehuoneistoon vaan niiden tekemistd sddtelee yksin-
omaan maankiytto- ja rakentamislaki ja sen nojalla annetut alemmanasteiset siddokset
ja midraykset.

Jos mukautusvelvoite ulottuisi esteettdmyyslainsididanndn puolelle, se tulisi aiheutta-
maan mittavia kustannuksia esimerkiksi matkailu- ja ravintola-alalla toimiville elinkei-
nonharjoittajille ja vaarantaisi hyvin laajamittaisesti erikokoisten toimijoiden mahdolli-
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suuden harjoittaa kannattavaa liiketoimintaa ja vahentiisi titd kautta valtion saamia ve-
rotuloja ja tyopaikkoja.

MaRa pitdd valttimdttomdnd, ettd mukautusvelvoitteen ja esteettomyyslainsddddnnén
rajanveto on sdilytettdvd ehdotetussa muodossaan myds hallituksen esityksessd.

Esteettomdin kulkureitin jirjestimisesti

Vaikka kohtuullisia mukautuksia koskeva sdénnds ei velvoita (yleis- ja pysyvéisluontei-
siin) esteettémyystoimenpiteisiin, joista sdddetdin muualla lainsdédédnnossé, niin koh-
tuullisissa mukautuksissa olisi ehdotuksen mukaan kuitenkin tyypillisesti kyse esteet-
tomén kulkureitin jarjestimisestd. Ehdotuksen mukaan tihén saattaa joissakin tapauk-
sissa riitt#d muutama sata euroa maksavan luiskan kiyttdonotto (ehdotuksen yritysvai-
kutukset kohta, sivu 27). Kohtuullista mukautusta koskevan sadnnoksen yksityiskohtai-
sissa perusteluissa sivulla 56 todetaan, ettd mukautus voi olla esimerkiksi luiskan aset-
taminen tilapdisesti portaisiin pydrituolia varten ja edelleen sivulla 57, ettd esimerkiksi
tilapéiseen kiyttoon tarkoitetun luiskan hankkiminen voi vain harvoin olla taloudellisen
aseman takia toimijalle kohtuutonta.

MaRa toteaa, ettd liikehuoneistojen sisddnkayntien esteellisyys vaihtelee hyvin suuresti.
Toisissa liikehuoneistoissa on sisdinkdynnin kohdalla vain pieni tasoero, kun toisissa
liilkehuoneistoissa kulku liikehuoneistoon tapahtuu (jyrkdn) portaikon kautta. On huo-
mioitava, ettd esteetdnti kulkureittid ei ole useinkaan mahdollista tilapdisin jérjestelyin
turvallisesti ja kaytannollisesti jérjestdid varsinkaan vanhempiin rakennuksiin ja sen lii-
kehuoneistoihin, vaan se edellyttdisi hyvin kalliita yleis- ja pysyvdisluonteisia esteetto-
myystoimenpiteitd, joista sdddetdsin muualla lainsdédénnossa.

Niiss# kohteissa, joissa tilapdinen liuska voisi olla luonteva ratkaisu, niin kohtuullisena
mukautuksena voidaan pitd# enintddn pienen ja kevyen liuskan asentamista tarpeen mu-
kaan (sisdsinkdynnin) tasoeron kohdalle. Vihankéin isompien tasoerojen kohdalla vaa-
dittaisiin jo pitkéa liuskaa, koska liuskan tulee turvallisuussyistd olla varsin loiva eikd
tallaisen asentamista voida piti# endd kohtuullisena tai kédytdannollisend toimenpiteend.
Henkilokunnan ei voida edellyttdd asentavan isoa ja painavaa liuskaa tasoeron kohdalle
eiki elinkeinonharjoittajalla ole useinkaan edes mahdollisuutta sellaista tiloissaan séilyt-
tas varastotilojen yms. vihiisyyden takia. Kadulle tilapdistd liuskaa ei voida jittdd eikd
sitd saa sdilyttad esimerkiksi ravintolasalissa.

Palveluntarjoajan tulee voida itse p#ittid, miten kohtuullinen mukautus tehdén, jos si-
sadnpagsy liikehuoneistoon on vammaiselle kohtuullisin toimenpitein ja turvallisesti jér-
jestettivissd. Liikehuoneistojen kohdalla, joiden sisiédnpédsyn kohdalla on pieni kynnys,
niin pyorituolia kdyttdvin henkildn tarvitsema mukautus voidaan toteuttaa myds héntad
avustamalla, kunhan se voi tapahtua turvallisesti ja ilman ponnisteluja. Tillaista avus-
tamista voidaan piti4 sellaisena, jota vammainen voi objektiivisesti arvioiden liikkeessid
asioidessaan odottaa. Avustamista voidaan pitdd kidytdnnon nidkokulmasta olosuhteisiin
soveltuvana. Tillaista avustamista luonnollisesti jo nykyisin tapahtuu ja se kuuluu hy-
vii#n asiakaspalveluun. Tassikin kohdin on korostettava, ettd vihankin isompien portai-
den ja tasoerojen kohdalla henkilokohtaisen avustamisen esteeksi muodostuvat turvalli-
suustekijit ja se, ettd avustaminen vaatisi henkilokunnalta fyysistd ponnistelua, jota ei
voida mukautusvelvoitetta koskevan sidinndksen perusteella kohtuudella edellyttad.
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MaRa katsoo, ettd kohtuullista mukautusta koskevan sddnndksen perusteluja tulee tés-
mentii ja tarkentaa, jotta tavaroita ja palveluita liikkehuoneistossa tarjoavat elinkeinon-
harjoittajat voivat paremmin ennakoida ja varautua siihen, millaisia toimenpiteitd heilta
edellytetidn esteettomén kulkureitin jarjestdmiseksi.

MaRa esittdd, ettd kohtuullista mukautusia koskevan sédnnoksen yksityiskohtaisissa pe-
rusteluissa todettua ("mukautus voi olla esimerkiksi luiskan asettaminen tilapdisesti
portaisiin pydrdtuolia varten”) muutettaisiin ja tdydennettdisiin seuraavasti:

”Kohtuullinen mukautus voi olla esimerkiksi pienen ja kevyen luiskan asettaminen tila-
pdisesti portaisiin pyérdtuolia varten. Liuskan tulee turvallisuussyistd olla varsin loiva
paikalleen asennettuna. Tdstd syystd liuskan kdytto on kohtuullista vain varsin matali-
en tasoerojen kohdalla. Koska mukautuksen tavasta pddittdd sithen velvoitettu toimijal-
la, voidaan liuskan sijasta pyérétuolia kdyttdvid myds avustaa sisddnkdynnin kohdalla
kun avustamista voidaan kokonaisuutena arvioiden pitdd kohtuullisena ja asianmukai-
sena toimenpiteend edellyttien, ettd se voi tapahtua turvallisesti”.

Esteetontd kulkureittid ei voida tilapdiisin jdrjestelyin turvallisesti ja kdytdannollisesti
useinkaan jarjestdd etenkdcin vanhempiin rakennuksiin ja niissd sijaitseviin liikehuo-
neistoihin, koska niissd on varsin usein hyvin esteellisid sisddnpddsyjd ja isoja tasoero-
Jja sisddnkdyntien kohdalla. Néissd kohteissa esteettomyystoimenpiteet edellyttdisivit
yleis- ja pysyvdisluonteisia esteettomyystoimenpiteitd, joista sdddetddn muualla lain-
sddddnndssd.”

Kohtuullinen mukautus palvelutilanteissa ja toimintatavoissa

Mukautuksia saatetaan ehdotuksen mukaan tarvita myds palvelutilanteissa ja toiminta-
tavoissa. Néissikin tilanteissa mukautukset olisivat luonteeltaan tapauskohtaisia ja nii-
den tulisi vastata kyseisessd konkreettisessa tilanteessa vammaisen ihmisen tarpeisiin.
Mukautusten tarvittavuus ilmenee kiytdnnossi siten, ettd vammainen ihminen yleensi
pyytad mukautusta, jos hin katsoo sellaista tarvitsevansa. Kohtuulliset mukautukset oli-
sivat tyypillisesti pienimuotoisia muutoksia esimerkiksi toimintatavoissa tai palvelujen
jarjestdmisessa.

MaRa pitii perusteltuna, ettd mukautuksiin tulee ryhtyé vasta siind vaiheessa, kun
vammainen pyytdd mukautusta, jos hén katsoo sellaista tarvitsevansa. T#ll6in elinkei-
nonharjoittajan ei tarvitse ryhtyd ennakoimaan millaisia mukautuksia tarvitaan vaan
mukautus tehdisin vammaisen pyynndstd hinen asioidessaan palvelun tarjoajan luona.
Pyynnén jilkeen arvioidaan onko se sellainen, ettd se on kohtuullisesti toteutettavissa ja
asianmukainen. Luonnollisesti voidaan myos ehdotuksen perusteluissa mainitulla taval-
la edellyttid jonkinasteista yleisen elimidnkokemuksen perusteella ennakoitavissa ole-
vaa varautumista mahdollisiin yleisimpind pidettaviin mukautustilanteisiin, esimerkiksi
likkunta- ja ndkévammaisten asiointiin.

Kohtuullisesta mukautuksesta piittiminen

Ehdotuksessa todetaan, ettd viimekitisen paatoksen siitd, miten tai millainen mukautus
toteutetaan, tekee mukautuksiin velvoitettu toimija. Esimerkiksi ravintolassa ndkdvam-
mainen saattaa tarvita apua siing, ettd hinelle kerrotaan, mitd ravintolan ruokalistalta

16ytyy. Téssi tapauksessa kohtuullisena mukautuksena voidaan pitd sité, ettd tarjoilija
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kertoo ruokalistan sis#llostd suullisesti nikdvammaiselle. Sen sijaan ei voida ldhtokoh-
taisesti olettaa, kuten ehdotuksessa nyt tehdd#n, ettd ravintolan olisi laadittava ruokalista
pistekirjoituksella.

MaRa ehdottaa, ettd kohta muutetaan seuraavaan muotoon: " Kohtuullisena mukautuk-
sena voidaan pitdd ruokalistan sisdllon kertomista ndkévammaiselle ravintolassa. Ra-
vintola voi niin halutessaan laatia ruokalistan myds pistekirjoituksella.”

Kaikkia palveluja ei voida vaatia mukautettavaksi

Perustelujen mukaan ehdotettu sééintely ei edellytd esimerkiksi liiketoimintakonseptin
muuttamista, palvelujen sisdltdjen muokkaamista erityisryhmien tarpeisiin taikka vaih-
toehtoisten tavaroiden tai palvelujen tarjoamista. T4lld on liityntd myds turvallisuusteki-
joihin.

MaRa toteaa, etti seikkailu-/ohjelmapalveluissa suoritettavan toiminnan luonteesta joh-
tuen osallistujilta edellytetddn tiettyjd fyysisid valmiuksia ja terveydentilaa, jotta palvelu
voidaan suorittaa turvallisesti. Osallistujat liikkkuvat esimerkiksi erdmaassa vaikeakul-
kuisessakin maastossa. Niissi palveluissa kuluttajat osallistuvat aktiivisesti palveluksen
toteuttamiseen ja kiyttivit myos kulkuvilineitd, jotka edellyttivit fyysisid ja motorisia
taitoja. TAmin tyyppisten palvelujen kohdalla palvelujentarjoajan tulee voida asettaa ra-
joituksia palveluun osallistumiselle, eikd nditd palveluita tai niissd kéytettdvid vilineitd
tule edellyttdd mukautettavaksi.

MaRa korostaa, etti yhdenvertaisuuslain mukautusvelvoitetta koskevan siénnoksen no-
jalla ei voida vaatia, ettd esimerkiksi huvipuistolaitteisiin tai hiihtokeskusten hiihtohis-
seihin pitdisi tehdi muutoksia.

Huvipuistossa olevien laitteiden kéyttd on mahdollista vain laitteen valmistajan médrit-
tdmien turvarajojen puitteissa (esimerkiksi kéyttdjin pituus). Turvallisuussyyt saattavat
estiid toimintarajoitteista kdyttamésta tiettyji laitteita ja osaan laitteista tarvitaan mukaan
avustaja. My®os hiihtokeskuksissa kiytossi olevat hiihtohissit on suunniteltu perinteisid
suksia tai lumilautaa kéyttiville laskettelijalle. Pyorituolia kiyttavét asiakkaat laskette-
levat niin kutsutulla kelkalla. Turvallisuusanalyysin kautta osa hiihtohisseistd voidaan
hyviksyttii jalkikiteen myds kelkkoja kéyttdville laskettelijoille. Hissin kéytto ei ole
kuitenkaan mahdollista kaikkien hissien kohdalla kaikilla vammaislaskijoiden vilineil-
14. Huvipuistoilla ja hiihtokeskuksilla on luonnollisesti olemassa hyvii kiytdntojd toi-
mintarajoitteisten asiakkaiden palvelemisessa ja huomioimisessa.

MaRa ehdottaa seuraavaa lisdystd perusteluihin “Tiettyjen palvelujen kohdalla on pe-
rusteltua vaatia siithen osallistuvilta tiettyjd fyysisid valmiuksia ja terveydentilaa, jotta
palvelu voidaan suorittaa turvallisesti. Tdllaisia palveluja on esimerkiksi seikkailu- ja
ohjelmapalvelut. Niiden kohdalla mukautustoimia ei voida edellyttid tehtdvdksi. Mu-
kautusta koskeva sdcnnés ei mydskddn velvoita tekemdicn muutoksia huvipuistojen huvi-
laitteisiin tai hiihtokeskusten hiihtohisseihin”.

MaRa korostaa, etti turvallisuustekijit on yleisemminkin otettava huomioon kohtuulli-
sia mukautuksia harkittaessa. Asianmukaisena pidettdvd mukautus ei voi velvoittaa

vammaisen pyynndstikidin mukautustoimiin, jotka lisddvit henkilo- tai esinevahingon
riskis normaalista. Niin ollen esimerkiksi ehdotuksen perusteluissa mainittu tilapéisen
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liuskan esteettomén kulkureitin jirjestdmiseksi voi olla kiyttékelpoinen vain pienen
kynnyksen kohdalla.

MaRa ehdottaa seuraava lisdystd perusteluihin: ~Mukautussddnnds ei velvoita vam-
maisen pyynnostdikddn tekemdidin sellaisia mukautustoimia, jotka lisddvit henkilo- tai
esinevahingon viskid.”

Kohtuullisuutta koskevista kriteereisti

Pykildn 2 momentissa ehdotetaan sdddettiviksi, ettd mukautusten kohtuullisuutta arvi-
oitaessa huomioon otetaan vammaisen ihmisen tarpeiden liséksi toimijan koko ja talou-
dellinen asema seki sen toiminnan luonne ja laajuus samoin kuin mukautusten arvioidut
kustannukset ja mukautuksia varten saatavissa oleva tuki. Mukautusten kohtuullisuutta
arvioidaan kokonaisuutena ottaen huomioon konkreettisessa tilanteessa olennaiset sei-
kat.

Toimijan koolla viitataan sidnnoksesséd esimerkiksi henkiloresursseihin, liike- ja toimiti-
lojen kokoon ja muihin toimijan kdytdnnollisiin mahdollisuuksiin toimeenpanna tarvit-
tavia mukautuksia.

MaRa toteaa, etti liike- ja toimitilojen koon kohdalla tulee ottaa huomioon varsinkin se,
ettéi pienempien liikehuoneistojen kohdalla voisi olla kohtuuton vaatimus tehdé tilapéi-
sid ratkaisuja esimerkiksi esteettdman kulkureitin jérjestdmisessd tai liiketilojen jérjes-
timisessd helppokulkuisemmaksi. Tami koskee varsinkin pienissi liiketiloissa toimivia
ravintoloita, joissa pdydit ja tuolit ovat aseteltu tiiviisti, milld mahdollistetaan ravintola-
tilan tehokas kéytto ja yrityksen mahdollisuus harjoittaa kannattavaa liiketoimintaa Ky-
seisessi tilassa. Puuttumisella ravintotilan kidytt66n elinkeinonharjoittajan suunnittele-
malla tavalla voitaisiin vaarantaa koko ravintolan kannattava liiketoiminta.

MaRa ehdottaa seuraavaa lisdystd perusteluihin: Liike- ja toimitilojen pieni koko ra-
Jjoittaa usein mahdollisuutta tehdd mukautustoimia esteettomdn kulkureitin jdrjestimi-
sessd tai liiketilojen jéirjestimisessé helppokulkuisemmaksi. Tdmd koskee varsinkin pie-
nissd liiketiloissa toimivia ravintoloita, joissa pdyddt ja tuolit on ravintolasalissa asetel-
tu tiiviisti, milld mahdollistetaan ravintolatilan tehokas kdytto ja yrityksen mahdollisuus
harjoittaa kannattavaa litketoimintaa kyseisessd tilassa”.

Ehdotuksen mukaan kohtuullisen mukautuksen tekemisessd merkitystd on myos toimi-
jan taloudellisella asemalla. S#dnnos ei edellytd esimerkiksi toimijan taloudelliseen
asemaan nihden kohtuuttomia kustannuksia aiheuttavia toimenpiteitd. Esimerkiksi tila-
piiseen kdyttoon tarkoitetun luiskan hankkiminen voi vain harvoin olla taloudellisen
aseman takia toimijalle kohtuutonta. MaRa toteaa, ettd ehdotus on liian epéselvi jotta
yksittdinen elinkeinonharjoittaja voisi ennakoida minké suuruisista kustannuksista on
kohtuullisen mukautuksen kohdalla kyse. MaRan mielesti kohtuullisten mukautusten
kohdalla kyse voi olla enint4éin muutamia satoja euroja maksavista hankinnoista.

MaRa ehdottaa seuraavaa lisdystd perusteluihin: Kohtuullisena pidettavissd mukautuk-
sissa on tavallisesti kyse enintddn muutamia satoja euroja koskevista investoinneista,
kuten tilapdisen liuskan hankkimisesta.”
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MaRa pitdd hyvind, ettd ehdotuksessa todetaan, ettd mukautusten kohtuullisuutta arvioi-
taessa on otettava huomioon my®s toimijan tosiasialliset mahdollisuudet tehdd mukau-
tuksia. Kéytinndssi toimijan mahdollisuuksia tehdi sindnsd kohtuullisena pidettivia
mukautuksia saattaa rajoittaa se, ettd toimitilat vaokrannut ei salli mukautusten toteut-
tamista. TAméntyyppiset, toimijasta itsestdéin johtumattomat ulkoiset rajoitukset, voivat
johtaa siihen, ettd mukautusta ei voida lainkaan tehd4 tai se pitad tehdé toisella kohtuul-
lisena pidettiivalla tavalla. Kohtuullisen mukautuksen tekemisen tapa on toiminnanhar-
joittajan itsensd péitettdvissi.

5. Kohtuullisen mukautuksen epéfiminen ja hyvitysmaksuvelvollisuus

Ehdotuksen mukaan syrjinnén tai vastatoimien kohteeksi joutuneella on oikeus saada
hyvitys sellaiselta viranomaiselta, tydnantajalta ja koulutuksen jarjestdjaltd sekd tava-
roiden tai palveluiden tarjoajalta, joka on rikkonut téssi laissa tarkoitettua syrjinnén tai
vastatoimien kieltoa. Ehdotuksen mukaan myds kohtuullisten mukautusten epééiminen
olisi syrjintid. Se, jolta on evitty oikeus kohtuullisiin mukautuksiin, olisi my&s oikeu-
tettu hyvitykseen.

Kohtuullista mukautusta koskevassa saéinnoksessé on kyse positiivisten erityistoimista,
joita mukautustoimiin velvoitettujen on tietyiss4 tilanteissa tehtdva. Hyvitysmaksuvel-
vollisuus ei ole samalla tavalla perusteltu kuin negatiivisten syrjintakieltojen rikkomi-
sessa (viliton ja vilillinen syrjintd). Ongelmallista on my0s se, ettd hyvitysmaksuvel-
vollisuus on tekijidn tuottamuksesta riippumatonta myds kohtuullisten mukautusten epé-
dmisessi. Elinkeinonharjoittaja, joka toimii omasta mielestééin vilpittoméssd mielessé,
voisi joutua hyvitysmaksuvelvolliseksi hdvitessdén tulkinnanvaraisessa asiassa.

Se, ettd kohtuullisen mukautuksen epdfiminen voisi johtaa hyvitysmaksuvelvollisuuteen,
johtaisi siihen, etti tavaroiden ja palvelujen tarjoaja joutuisi varmuuden vuoksi teke-
midn mukautustoimia yli vaaditun kohtuullisuustason ollakseen tdysin varma, ettei ku-
kaan kohdista yritykseen syrjintdviitettd ja vaadi hyvitysmaksua. Tdm4 aiheuttaisi yri-
tyksille ylimé#ariisid kustannuksia.

MaRan mielestd kohtuullisen mukautuksia koskeva scdnniksen lisddminen yhdenvertai-
suuslakiin ei edellytd sitd, ettd kohtuullisten mukautusten laiminlyonti tulisi johtaa hyvi-
tysmaksuvelvollisuuteen. Kohtuullisten mukautusten tekeminen yksittdisessd tapaukses-
sa voidaan varmistaa muilla keinoin.

6. Kohtuullisia mukautuksia koskevan siirtyméajan pituus

Yhdenvertaisuutta koskevan lainsdadinndn voimaanpanosta annetun lakiehdotuksen
mukaan uuden yhdenvertaisuuslain sddnnoksid mukautusvelvollisuuden laiminly&nnistid
johtuvasta tuomittavasta hyvityksesti sovelletaan [1. tammikuuta 2016] alkaen.

Siirtymésaanndksen tarkoituksena on ylldpitdd voimassaoleva oikeustila mukautusvel-
vollisuuden laiminlydnnin johdosta tuomittavan hyvityksen osalta, jotta varattaisiin riit-
tdvi aika sopeutua uudessa yhdenvertaisuuslaissa tarkoitettuun mukautusvelvollisuu-
teen. Oikeus saada hyvitystd uuden yhdenvertaisuuslain mukaisesta kohtuullisten mu-
kautusten laiminly6nnistd tulisi voimaan kaksi vuotta lain voimaantulo jilkeen.



Ehdotuksen mukaan siirtyméaajan aikanakin kohtuullisia mukautuksia koskeva asia voi-
taisiin saattaa valvontaviranomaisen kisiteltdviksi. Jos valvontaviranomainen voisi teh-
d4 oikeudellisesti sitovia padtksid kohtuullisten mukautusten tekemisesté, niin ndistd
padtoksistd voisi valittaa hallinto-oikeuteen ja edelleen korkeimpaan hallinto-oikeuteen.
Lainvoimaisen ratkaisun saaminen hallinto-oikeusprosessissa kestdd useamman vuoden.
Ei ole toivottavaa, ettid kohtuullista mukautusta koskevasta tulkinnanvaraisesta sadannok-
sesti ei olisi siirtymé#ajan kuluessa tehty yhtdén lainvoimasta tuomioistuimen ratkaisua.
MaRa katsoo, ettd siivtymdaikaa on pidennettdvd vahintddn kolmeen vuoteen.

Lisitietoja asiassa antaa lakimies Kai Massa, puh. (09) 6220 2047, kai.massa@mara.fi

Kunnioittavasti,

métkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry
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Timo Lappi Veli-Matti Aittoniemi
toimitusjohtaja varatoimitusjohtaja

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry on matkailu- ja ravintola-alan elinkeino- ja tyomarkkinajérjesto.
MaRa edustaa hotelleja, kylpylsitd ja kuntoutumiskeskuksia, viikko-osakeyrityksid, leirintdalueita, ravin-
toloita, catering-yrityksii, eines- ja valmistuskeittidits, kahviloita, pubeja, yokerhoja, liikenneasemia, hu-
vi-, teema- ja eldmyspuistoja, keilahalleja, festivaaleja ja konserttitapahtumia, ohjelmapalveluyrityksid,
luontomatkailuyrityksid, hiihtokeskuksia sekd matkailun markkinointi- ja vilityspalveluja tarjoavia yri-
tyksid. MaRassa on 2 400 jisents, joilla on ldhes 5 700 toimipaikkaa. MaRan jdsenyritykset tyollistavit
noin 60 000 henkilod. Jdsenyritysten liikevaihto on yli 5,5 miljardia euroa.



