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Liikenne- ja viestintdministerille

ARVIOMUISTIO TAKSISAANTELYN TOIMIVUUDESTA

Liikenne- ja viestintdministeri6 on lahettinyt lausuntokierrokselle taksisdéntelyn toimi-
vuutta kisittelevdn arviomuistion (VN/1631/2020).

Arviomuistiossa kisiteltdvid asioita ovat taksipalvelujen turvallisuus, taksipalvelujen saa-
tavuus, harmaan talouden torjunta taksialalla, taksipalvelujen hinnoittelu, taksipalvelujen
laatu ja vilityskeskusten rooli ja toiminnan pelisdénnot. Lausunnonantajilta on pyydetty
nikemyksii arviomuistion tilannekuvauksen oikeellisuuteen ja kattavuuteen ndiden tee-
moja osalta ja pyydetty ndkemyksi esille nostettuihin toimenpide-ehdotuksiin. Lausun-
nonantajat voivat esittid myds muita muutosehdotuksia.

MaRa kiittdd mahdollisuudesta antaa lausunto arviomuistiosta.

1. Matkailuyrityksille myonnetty poikkeus henkiloliikenneluvan hakemisesta tulee
palauttaa lakiin

MaRa edustaa laajalti matkailu- ja ohjelmapalvelualan yrityksid Suomessa. MaRan jése-
niin kuuluu erilaisia ohjelma- ja luontomatkailupalveluja tarjoavia yrityksié, jotka jérjes-
tavit koti- ja ulkomaisille matkailijoille erilaisia ohjelmapalveluja, safareita ja muita ak-
tiviteetteja. MaRan jédsenid ovat muutamia mainitaksemme muun muassa Lapland Safaris
Oy, Harriniva Hotels & Safaris Oy, Rukapalvelu Oy, Boreal Wildlife Centre Oy, Koli
Activ Oy ja Martinselkosen Eridkeskus. MaRa neuvottelee ohjelmapalvelualalla tyehto-
sopimuksen yhdessé palvelualan ammattiliitto PAMin kanssa.

Kumottuun taksiliikennelakiin (217/2007) siséltyi poikkeusséannds, jonka mukaan palve-
luyrityksen hallinnassa olevalla henkil6autolla saa ilman taksilupaa kuljettaa henkil®ita,
jos kuljetus liittyy koti- tai matkailupalveluihin ja kuljetus on osa yrityksen tarjoamasta
palvelukokonaisuudesta. Poikkeus kumottiin liikennepalvelulain tultua voimaan. Lii-
kennepalvelulakiin sisillytettiin kuitenkin sd@anndos, jonka mukaan taksinkuljettajan ajo-
lupaa ei tarvita koti- ja matkailupalveluyrityksen osana palvelukokonaisuuttaan tar-
joamissa kuljetuksissa. Taksinkuljettajan ajolupaa koskeva poikkeus on ollut vélttiméton
ja se on turvannut kuljetusten jatkumisen matkailupalveluiden palvelukokonaisuuden
osana tapahtuvissa kuljetuksissa.

Matkailupalveluja ja niihin liittyvid kuljetuspalveluja tarjoavat yritykset ovat paéosin
erittdin pienid, yrittdjd mukaan lukien 1-3 henkil6d ympérivuotisesti tyollistavid. Yrityk-
sid on useita satoja ja osa niistd toimii myos muilla toimialoilla (esimerkiksi maatalous).
Matkailupalvelujen tarjonta on erittdin sesonkiluonteista. Asiakasryhmét ovat tyypillises-
ti pienid, 2 — 6 henkilon ryhmii. Yritys tarjoaa yleensd luontomatkailupalveluja (esimer-
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kiksi koira-, moottorikelkka-, poro-, vaellus-, melonta- ja eldinten-katselusafareita), joi-
hin liittyvénd vilttimattoméani osana on kuljetus esimerkiksi majoituspaikasta safarin va-
rusteiden haku- tai aloituspaikkaan. Ajoneuvon kuljettajana toimiva ryhmén opas antaa
asiakkaille jo kuljetuksen aikana tarkempia tietoja palvelukokonaisuudesta, kuten majoi-
tuksesta, ruokailuista, safarin ohjelmasta ja asiakkaan kdytt6on tulevista vilineistd seké
tekee itsensd tutuksi ryhmaélle, jonka kanssa hén viettdd aikaa joskus jopa useamman péi-
van.

Matkailupalveluiden yhteydessi tapahtuva asiakkaiden kuljettamiseen liittyvé palvelu on
“ vain oheis- tai hyvin pieni lisdpalvelu osana palvelukokonaisuutta, jonka keskeisend osa-
na ei ole henkil6kuljetuspalvelu vaan matkailuelamysten tarjoaminen.

MaRa toteaa, ettd matkailupalveluyrityksille aiheutuu taksiliikenneluvasta paljon turhaa
hallinnollista taakkaa ja kustannuksia. Lainmuutos on my®ds lisannyt kilpailuvéaristymid
alalla, kun vain osa matkailupalveluja tarjoavia yrityksistd on hankkinut taksiliikennelu-
van asiakaskuljetuksiaan varten ja rekisterinyt ajoneuvonsa luvanvaraiseen kayttoon.

Kiytdnnossd vain ammattimaisesti toimivat matkailupalveluja tarjoavat yritykset ovat
hakeneet luvan ja iso osa yrityksistd on jéttinyt luvan hakematta. Taksilupaa koskevat
velvoitteet ja kustannukset ovat kuljetusten merkitykseen ndhden niin raskaat, ettd moni
toimija on jéttanyt luvan hakematta. Taksiliikenneluvan hakemista valvoo léhinné poliisi
eikd poliisilla ole resursseja tehokkaaseen valvontaan. Taksiluvan vaatiminen matkailu-
palveluyrityksiltd on védristdnyt kilpailutilannetta matkailupalveluyritysten valilla.

Taksiluvan hankkineilla ohjelmapalveluyrityksilld kustannukset ovat nousseet merkitta-
visti aiemmasta. Vakuutusmaksut luvanvaraisessa kaytossd ovat moninkertaiset tavalli-
siin vakuutuksiin ndhden. Useat matkailupalveluyritykset, jotka kuljettavat asiakkaitaan
palvelukokonaisuuden osana, ovat jittédneet vakuuttamatta hallinnassaan olevat autonsa
luvanvaraiseen kdytt6on. Tama lisdd myds kilpailuvéaristymaa.

Taksiliikenneluvan hakeneille ohjelmapalveluyrityksille aiheutuu my6s tarpeetonta hal-

linnollista taakkaa raportointivelvoitteiden takia. Taksiluvan hankkinut matkailupalvelu-

yritys joutuu raportoimaan Traficomille palvelukokonaisuuden osana tapahtuvista kulje-

tuksista muun muassa seuraavia tietoja:

- yritystunnus tai luvanhaltijan nimi

- yrityksen p#dasiallinen toimiala (taksiliikenne, muu henkildliikenne, tavaraliikenne,
muu)

- yrityksen taksiliikennekdytossé olevien ajoneuvojen maérd (henkildautot, esteettomit
henkil6autot, muut)

- yritykselle ajavien kuljettajien méard (tdyspéivéiset, osa-aikaiset)

- yrityksen p#iasiallinen toimialue kunnan tarkkuudella

- yrityksen liikevaihto taksiliikenteessd (kokonaissumma euroina) raportoivana vuonna

- yrityksen ammattiajokilometrit taksiliikenteessd (kokonaiskilometrit km) raportoita-

vana vuonna

MaRa toteaa, ettd matkailupalveluihin liittyvit kuljetukset eivét kilpaile taksiliikenteen
kanssa. Kuljetuspalveluja ei tarjota rajoittamattomalle asiakaspiirille. Kuljetus on osa
matkailupalvelukokonaisuutta ja se kohdistuu vain matkailupalveluyrityksen asiakkai-
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siin. Asiakas ei voi varata kuljetusta sovelluksella tai puhelimella erikseen kuten taksi-
toiminnassa.

Taksiliikenneluvan vaatimiseen ei ole perusteita mydskain turvallisuustekijoiden takia.
Asiakkaiden turvallisuus tulee huomioon otetuksi jo kuluttajaturvallisuuslain sddnndsten
perusteella. Ohjelma- ja luontomatkailupalveluja tarjoavien yritysten tulee arvioida tarjo-
amiinsa palveluihin liittyvét riskit ja laatia turvallisuusasiakirja, jossa palveluihin ja toi-
mintaan liittyvit riskit on perusteellisesti kartoitettu ja selvitetty samalla myds vaaratilan-
teiden ehkidisemisti edellyttivit toimenpiteet. MaRa muistuttaa, ettd matkailualalla toi-
miviin yrityksiin kohdistuu jo nykyiselldan moniin muihin toimialoihin verrattuna poik-
keuksellisen paljon siintelyd ja viranomaisvalvontaa muun muassa turvallisuus-, kulutta-
jansuoja-, terveydensuojelu-, alkoholi-, palo- ja pelastus- seké elintarvikeasioissa.

MaRa huomauttaa, ettd luvanvaraistaminen matkailupalveluissa on johtanut tilastojen
osittaiseen vidristymiseen, mikd antaa taksiliikenteestd vaarda tietoa. Kuten arviomuisti-
osta selvidi, niin taksiluvan hakeneiden yritysten méaréd on kasvanut huomattavasti
enemmaén kuin raportoitu liikevaihto on kasvanut. Tdmé on johtanut epdilyksiin harmaan
talouden lisdéntymisesté (asiaa kisitellddn jdljempand). Yksi syy siithen, miksi lupamai-
rien lisd4ntyminen ei ole samassa suhteessa lisdnnyt taksiliikenteen liikevaihtoa on se, et-
td useat taksiliikenneluvan hakeneet matkailuyritykset ovat mukana taksiliikenneluvuissa
ilman raportoitavaa liikevaihtoa. Kun kuljetuksia tehddén palvelukokonaisuuden osanaja
kuljetuksesta ei perité erillistd maksua, niin téstd ei mydskaédn synny Traficomille rapor-
toitavaa liikevaihtoa taksiliikenteesta.

Jos palvelukokonaisuuden osana tapahtuvat kuljetukset rajattaisiin luvanvaraisuuden ul-
kopuolelle, niin vairistymé korjaantuisi ja tilastojen oikeellisuus parantuisi.

MaRa katsoo, etti taksiliikenneluvan vaatiminen matkailuyrityksilti niiden kuljet-
taessa asiakkaitaan palvelukokonaisuuden osana on tarpeettoman raskas velvoite
kuljetuksen osuuteen nihden. Lakiin tulee sisiillyttié sifinnos, jonka mukaan ilman
taksiliikennelupaa saa kuitenkin palveluyritysten hallinnassa olevalla henkiloautolla
kuljettaa henkiloiti, jos kuljetus liittyy matkailupalveluihin ja kuljetus on osa yri-
tyksen tarjoamasta palvelukokonaisuudesta.

2. Taksipalvelujen saatavuus

Arviomuistiossa todetaan, ettd kumottu taksiliikennelain sdéntely varmisti jonkinlaisen
saatavuuden useimmissa Suomen kunnissa ldhes ympérivuorokautisesti. Toisaalta se ra-
joitti erityisesti kaupunkiseutujen tarjontaa ja loi esteen osa-aikaiselle taksitoiminnalle,
joka voisi potentiaalisesti turvata saatavuutta sielld, missd kokopdiviiselle taksitoimin-
nalle ei ole taloudellisia edellytyksii. Talld hetkelld vaikuttaa siltd, ettd sddntelyn muutos
on voinut jossain médérin parantaa saavutettavuutta kaupunkiseuduilla esimerkiksi hetkel-
listen kysyntipiikkien aikana, mutta vaikutus harvaan asuttujen alueiden taksipalvelujen
saatavuuteen on todennékdisesti ollut pdinvastainen.

MaRalla ei ole kiytettivissdén tietoja, joiden perusteella MaRa voisi ottaa kantaa uuden
taksisdédntelyn vaikutuksiin taksipalveluiden saavutettavuudessa eri alueilla.
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3. Taksipalvelujen turvallisuus

Arviomuistiossa todetaan, ettd taksiuudistus ei ole vaikuttanut taksipalvelujen turvalli-
suutta heikentévisti, kun asiaa tarkastellaan koko maan tasolla. Tilanne on arviomuistion
mukaan kuitenkin huonompi padkaupunkiseudulla. Tehtyjen kyselytutkimusten perus-
teella 43 prosenttia vastaajista kokee turvallisuuden heikentyneen paakaupunkiseudulla
lakiuudistuksen jélkeen. Vastaajat, jotka kokivat turvallisuuden heikentyneen, totesivat,
ettéd huijatuksi tulemisen riski on kasvanut.

MaRa toteaa, ettd kumotun taksiliikennelain voimassa ollessa luvallisten taksien kohdalla
huijaustapauksia ei kidytannossi esiintynyt. Huijaukset ovat siis kdytdnndssa uusi ilmid.

Moni ulkomaalainen matkailee Suomessa ensikertaa, eiké heilld ei ole aikaisempaa ko-
kemusta taksipalvelujen kadytostd Suomessa. He eivit vilttdméttd ja useinkaan mielld tar-
peelliseksi tarkistaa taksimatkan hinnoittelua tai hinnoittelun perusteita ennen auton kyy-
tiin nousemista. Jos taksimatkan hinta osoittautuu matkan pituuteen ja matkustajan odo-
tuksiin nghden kohtuuttomaksi, syntyy téstd helposti kokemus huijatuksi tulemisesta.

MaRa katsoo, etti huijaustapauksiin tulee puuttua tarkoituksenmukaisilla ja oikein
kohdistetuilla toimilla. MaRa katsoo, ettd lainsddddnnolla ei tule lisété kaikkien yritys-
ten hallinnollista taakkaa ja kustannuksia sen takia, ettd lupasdéntelyn lieventdmisen ta-
kia alalle on tullut vastuuttomia toimijoita. Toimenpidevaihtoehdoissa mainittu vaihtoeh-
to sadtdd sisdisen koulutuksen minimitasovaatimuksesta ja koulutussuunnitelmavaati-
muksesta kuormittaisi vastuullisia taksiyrityksid, joiden palvelut ja turvallisuus ovat ol-
leet hyvilld tasolla. Huijaustapauksia tulee sen sijaan kitked kohdistamalla toimia tak-

4. Harmaan talouden torjunta
4.1 Harmaan talouden tilannekuva puutteellinen

Arviomuistiossa todetaan, ettd taksialalla esiintyvén harmaan talouden laajuudesta ei ole
tdlld hetkelld tarkkaa késitystd. Verohallinnon syksylld 2019 tekemassi selvityksessa ei
havaittu, ettd arvonlisdverokertymén pienentyminen olisi aiheutunut harmaasta taloudes-
ta. Verohallinto ei my&skéan havainnut, etté alalle tulleiden uusien alustatalouden toimi-
joiden keskuudessa olisi laajamittausta tulonsalausta. Kéteismaksuihin ja kiinteghintaisiin
taksikyyteihin liittyvien kysymysten arvioiminen ei ollut Verohallinnon mukaan mahdol-
lista vield vuoden 2019 aikana. Tilannekuva taksialan harmaasta taloudesta on vield puut-
teellinen. Kattavampi tutkimus harmaan taksialan harmaan talouden tilasta voidaan tehdd
vasta kevddn 2020 jilkeen.

4.2 Toimintaa harjoitetaan ilman Y-tunnusta

Arviomuistion mukaan yli 1300 henkil6d (= yksityinen elinkeinonharjoittaja), joille on
myonnetty taksiliikennelupa eivit ole kuitenkaan hakeneet Y-tunnusta tai rekisterdityneet
verohallinnon arvonlisdverorekisteriin.

PRH:n sivuilla todetaan, ettd yksityinen elinkeinonharjoittaja on lain mukaan ilmoitettava
kaupparekisteriin, jos yksikin seuraavista asioista tiyttyy:
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- elinkeinotoimintaa varten on pysyvé toimipaikka eli omasta asunnosta erillinen liike-
tila

- palveluksessa on muita henkilsitd kuin aviopuoliso, alaikdinen lapsi tai lapsenlapsi

- harjoittaa luvanvaraista elinkeinotoimintaa.

Elinkeinon harjoittamisesta annetun lain 7 §:n nojalla luonnollisen henkildn ei kuiten-
kaan tarvitse tehdé perusilmoitusta luvanvaraisen taksiliikenteen harjoittamisesta, koska
taksiliikennetti ei ole mainittuna lain 3 §:n kohdalla.

MaRan nikemyksen mukaan yli 1300 taksiliikenneyrittidjin jdiminen verohallin-
non rekistereiden ulkopuolelle on lisinnyt harmaata taloutta taksiliikennetoimin-
nassa. Harmaan talouden torjunta tehostuisi, jos taksiliikenneluvan saamiseksi
henkilon tulee tehdé perusilmoitus ja rekisterdityd Verohallinnon rekistereihin.
Harjoitettaessa luvanvaraista toimintaa, on perusteltua, ettii toimija rekisteroityy
myos verohallinnon rekistereihin.

4.3 Tunnuksettomat taksit

Valvontaa suorittavat viranomaiset ovat valvontaiskuilla kokeneet yhdeksi padongelmak-
si sen, ettd litkkennepalvelulain voimaantulon jilkeen kaikkia sindnsd lain mukaisia takse-
ja ei tunnisteta ulkoisiksi takseiksi, koska niiltd puuttuvat perinteiset taksien tunnusmer-
kit, kuten taksivalaisin tai vélitysliikkeiden teippaukset.

MaRa toteaa, ettd huolenaihe tunnuksettomista takseista liittynee siihen, ettd taksikyyteja
tarjotaan tunnuksettomalla henkildautolla rajoittamattomalle asiakaspiirille ottamalla asi-
akkaita kyytiin kadulta tai sovellustilauksilla.

Matkailupalveluyritysten palvelukokonaisuuden osana tapahtuvissa kuljetuksissa tai
matkailupalveluyritysten omille asiakkaille muuten tarjottavissa kuljetuksissa autojen
tunnuksettomuus ei MaRan ndkemyksen mukaan ole ollut ongelma. Kuljetuksia tarjo-
taan aina rajatulle kohderyhmalle palveluyrityksen hallinnassa olevalla autolla. Esimer-
kiksi taksiliikenneluvan hankkinut majoitusliike voi hoitaa hotellissa majoittuvien asiak-
kaidensa tilauskyytejd, kuten esimerkiksi lentokenttékuljetuksia, hotellin omalla autolla.
Autossa voi olla hotellin logo tai teippaus. Vastaavasti ohjelmapalveluyritykset kuljetta-
vat palvelukokonaisuuden osana henkil5itd ohjelmapalveluyritysten omissa tunnuksissa
olevilla autoilla tai tunnuksettomilla autoilla.

MaRa pitii tirkedni, etti liikennepalvelulaki ei pakota hankkimaan luvanhaltijan
hallinnassa oleviin autoihin taksitunnuksia tai muitakaan tunnuksia, kun palvelu-
yritys tarjoaa henkilokuljetuksia omille asiakkailleen / asiakasryhmilleen muuhun
palvelutoimintaan liittyen tai sen osana.

4.4 Taksikyydeisti kerdttivit minimitiedot ja taksamittarin kéytto

Arviomuistioon on kirjattu verohallituksen ehdottamaan perustuen toimenpide-ehdotus,
jonka mukaan laissa médriteltdisiin kerattdvét vahimmaistiedot. Verohallinnon ndkemyk-
sen mukaan kaikista kyydeistd pitdisi kerétd, sdilyttdd ja tarvittaessa pystyd raportoimaan
ainakin seuraavat tiedot:

- yrittdjdn yksilintitiedot (y-tunnus)
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- ajoneuvon yksildintitiedot (rekisterinumero, mukaan lukien vara-auton kéytto)
- ajon suorittaneen kuljettajan yksilointitiedot (henkilotunnus)

- kaikkien ammattiajojen ajankohta, matkan pituus ja sen ajallinen kesto ja

- kaikkien kyytien hinta- ja maksutapatieto

MaRa toteaa, ettd matkailupalvelujen yhteydessd palvelukokonaisuuden osana tapahtu-
vissa kuljetuksissa kyseisten tietojen kerddminen aiheuttaisi kuljetuksen merkitykseen
ndhden liikaa hallinnollista taakkaa ja kustannuksia. Tietojen kerddminen olisi myds epa-
tarkoituksenmukaista, koska kuljetus on vain pieni osa palvelukokonaisuutta eikd kulje-
tuksesta peritd erillistd maksua. Verohallinnon ehdottamien tietojen kerddminen palvelu-
paketin osana suoritettujen kuljetusten osalta vaikeuttaisi merkittévélld tavalla matkailu-
palveluyritysten toimintaa.

Jos palvelukokonaisuuden osana tapahtuvia kuljetuksia ei vapautettaisi luvanvarai-
suudesta MaRan vaatimalla tavalla, niin MaRa katsoo vilttimittomiksi, ettd pal-
velupaketin osana tapahtuviin kuljetuksiin ei séiideti mitiin uutta tietojen kerii-
misvelvoitetta. Jo nykyiset tietojen keriddmis- ja raportointivelvoitteet ovat yrityk-
sille liian raskaat.

Verohallinnon esittdmien tietojen kerddminen esitetylld tarkkuudella aiheuttaisi turhaa
hallinnollista taakkaa my&s monissa matkailuyritysten kuljetustilanteissa, vaikka kyse ei
olisi palvelupaketin osana tapahtuvista kuljetuksista. Esimerkiksi hotelli on voinut uuden
sddntelyn my6td hankkia taksiliikenneluvan ja tarjota hotellissa majoittuville asiakkail-
leen (lentokenttd)kuljetuksia erillisend tilauspalveluna. Olisi harmaan talouden torjun-
nan kannalta ylimitoitettua ja tarpeetonta vaatia, ettii taksiliikenneluvan hankkinut
ja omia majoittuvia asiakkaitaan kuljettava hotelli joutuisi kerdiméin kuljetuksista
kaikki yllimainitut tiedot.

Verohallinnon selvitysten mukaan taksamittaripakon poistuminen ja alustatalouden toi-
mijoiden médrén lisddntyminen ovat muuttaneet viranomaisten tietojensaannin haasta-
vammaksi. Arviomuistiossa todetaan, ettd sovellusten kdyttdiminen tarkoittaa tyypillisesti,
ettd perinteisen kiintedn taksamittarin sijaan taksiyrittdja kayttdaa kassalaitteena matkapu-
helinta tai tablettia. Kiintedhintaisissa kyydeissa ei edellytetd kéytettdvan minkéanlaista
laitetta, vaan Verohallinnon tarvitsemien tietojen kerdamistd tulee toteuttaa esimerkiksi
ajopdivékirjan ja kuitinantovelvollisuuden kautta. T#lloin kaikista kyydeisti ei saada yh-
denmukaisesti verovalvontaa tukevaa tietoa.

Arviomuistiossa todetaan, ettd taksamittarisdéntelyd olisi mahdollista nyt tdsmentd4 tul-
kintaepéselvyyksien poistamiseksi. Todenndkdinen ristiriita EU-sdéntelyn kanssa pois-
tuisi, jos taksamittarisdédntelyd tdismennettéisiin kesilld 2018 esitetyn mukaisesti siten, et-
td taksamittaria olisi kdytettdvid, jos matkan hinta perustuu matkan tai ajan mittaamiseen
ja kyytiéd ei tilata ja makseta teknisen kéyttoyhteyden avulla. Taksamittaria ei tarvitsisi
kéyttds, jos matkan hinta ei perustu matkan tai ajan mittaamiseen, vaan till6in voisi kéyt-
tdd muuta laitetta tai jarjestelmad. Taksamittarin lakisddteinen mittaustehtdvd maériteltdi-
siin ja rajattaisiin yksiselitteisesti laissa. Néin tulisi mahdolliseksi sallia myds taksamitta-
rille vaihtoehtoisten teknologioiden kaytts kansallisessa lainsdddanndssd. Muutos tehtdi-
siin ajoneuvolakiin. Matkan tai ajan mittaamiseen perustuvassa hinnan laskennassa voisi
kayttdd my6s muuta laitetta tai jarjestelmés, jos matka tilataan ja maksetaan teknisen
kayttoyhteyden avulla. Matkan maksaminen voisi tapahtua joko ennen matkan alkua tai
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vasta matkan paityttyd, kun lopullinen kuljettu reitti ja matkaan kdytetty aika ovat selvil-
14.

MaRa toteaa, etti kuljetuksissa, jotka tapahtuvat palvelukokonaisuuden osana ja
jossa kuljetuksesta ei siis periti erillistd maksua, ei taksamittarin tai muiden jirjes-
telmien kiyttoonottoon ole mitiin tarvetta. Vastaavasti niissd tapauksissa, joissa
esimerkiksi majoitusliike tarjoaa omille asiakkaille kiinteihintaista kyytii (lento-
kentiilti hotellille), ei ole mydskéin mitifin perustetta tai tarvetta pakottaa majoi-
tusliikettd investoimaan erillisté jéirjestelmii tai sovellusta, johon kuljetuksen hinta
rekisterdityisi. Majoitusliike perii asiakkaalta hinnan kuljetuspalvelusta samaan ta-
paan kuin muiden palveluiden kohdalla ja maksu kirjataan majoitusliikkeen omaan
maksujirjestelmién ja kirjanpitoon.

Lisétietoja asiasta antaa lakimies Kai Massa, 09-6220 2047, kai.massa@mara.fi

Kunnioittavasti,
A7)

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry
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Timo Lappi Veli-Matti Aittoniemi
toimitusjohtaja varatoimitusjohtaja

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry on matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palvelu-alojen elinkeino- ja
tyomarkkinajérjesto. MaRa edustaa hotelleja, kylpyloita, viikko-osakeyrityksid, leirintdalueita, kongressi-
ja tapahtumatoimialan yrityksid, ravintoloita, catering-yrityksia, eines- ja valmistuskeittioitd, kahviloita,
pubeja, yokerhoja, liikenne-asemia, huvi-, teema- ja eldmyspuistoja, keilahalleja, festivaaleja ja konsertti-
tapahtumia, ohjelmapalveluyrityksid, luontomatkailuyrityksid, hiihtokeskuksia sekd matkailun mark-
kinointi- ja vilityspalveluita tarjoavia yrityksid. MaRassa on 2 800 jdsent, joilla on 7 700 toimipaikkaa.
MaRan jisenyritykset ty6llistdvit noin 70 000 henkiloa.



