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Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle laeiksi liikenteen palveluista
annetun lain, tieliikennelain 155 §:n seka ajoneuvolain 25 ja 27 a §:n
muuttamisesta (taksisaantelyn korjaus)

Nykytilan arviointi

Huomionne esityksen nykytilan arviointia koskevasta luvusta 2:

Taksipalvelujen laatu ja turvallisuus

Huomionne erityisryhmien kuljettajakoulutusta koskevasta ehdotuksesta (liikennepalvelulain 26 a §) ja
sen perusteluista:

Suomen Kuurosokeat ry kannattaa pakollista koulutusvaatimusta kuljettajille, mutta erityisryhmien
kuljettajakoulutuksen pitaa sisaltya siihen pakollisena osana. Eri tavoin liikunta- ja
toimintarajoitteisia henkil6ita on Suomessa paljon ja on todennakoistd, ettd kuljettajat kohtaavat
heita asiakkainaan. 26 a §:ssd maaritelma kattaisi myos ikddntyneiden asiakkaiden kanssa
toimimisen. Taksitoimialan vuotuisesta liikevaihdosta noin 40 % tulee julkisen sektorin hankkimista
tai korvaamista matkoista (ldhde: Taksisddntelyn toimivuus, Arviomuistio s.6). Lisdksi erityisryhmat
matkustavat taksilla myds omakustanteisesti, kuten muutkin kansalaiset.

Huomionne erityisryhmien kuljettajakoulutuksen ja yrittdjakoulutuksen koulutusorganisaation
hyvaksymistd, velvollisuuksia ja valvontaa koskevasta ehdotuksesta (liikennepalvelulain35a §,35b §, 36
a§,36b§, 193 a §) ja sen perusteluista:

On kannatettavaa, etta Liikenne- ja viestintavirasto hallinnoi kuljettajakoulutuksen suorittamista (36
b §) ja etta Liikenne- ja viestintdvirastolla on koulutusorganisaatioiden valvontaa koskeva velvoite
esityksen mukaisesti (193 a §).

Vammaisjarjestoilla ja vammaisneuvostoilla on kohderyhmaan liittyva erityisosaaminen, jota
koulutusorganisaatiot voivat hyodyntaa. Esityksessa tata ei ole huomioitu. Riskind on, ettd
koulutusorganisaatioiden osaaminen kaventuu, mikali hakijoilla ja koulutuksen jarjestajilla ei ole
riittavalla tavalla tietoa eri erityisryhmista. (36 a §,35b §)
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Erityisryhmien koulutuksen tulee kattaa kaikki 26 a § 1 momentin mukaiset opetussisallot.

Huomionne taksinkuljettajan ajoluvan myontamiseen vaikuttavien sakkorekisterista ilmenevien tekojen
karenssiajan muutosta koskevasta ehdotuksesta (liikennepalvelulain 25 § 3 mom.) ja sen perusteluista:

Huomionne taksikuljettajan ajoluvan valiaikaista todistusta koskevasta ehdotuksesta (liikennepalvelulain
25 § 5 mom.) ja sen perusteluista:

Ehdotus on kannatettava.

Huomionne taksinkuljettajan ajoluvan uusimisen ajankohtaa koskevasta ehdotuksesta (liikennepalvelulain
26 § 2 mom.) ja sen perusteluista:

On kannatettavaa, etta ajoluvan uusiminen olisi mahdollista esityksen mukaisella tavalla.

Huomionne taksinkuljettajan kokeen sisdlt6a ja Liikenne- ja viestintaviraston roolia kokeen jarjestajana
koskevasta ehdotuksesta (liikennepalvelulain 25 a §) ja sen perusteluista:

On kannatettavaa, etta Liikenne- ja viestintaviraston roolia kasvatetaan esityksen mukaisesti.

Huomionne taksinkuljettajan kokeen koesuorituksen hylkadamista ja osallistumiskieltoa koskevasta
ehdotuksesta (liikennepalvelulain 246 a §) ja sen perusteluista:

Taksipalvelujen saatavuus

Huomionne liikkumispalvelun tarjoajan tietojen toimitusvelvollisuutta koskevasta ehdotuksesta
(liikennepalvelulain 179 §) ja sen perusteluista:

Tietojen toimitusvelvollisuus voi parantaa taksipalvelujen saatavuustilannetta eri puolilla Suomea,
mutta se ei yksin takaa tietoa siita, milla alueilla ja mina ajankohtina taksipalveluiden saatavuus on
heikolla tasolla. Tieto olisi kerattava systemaattisesti myods muulla tavoin esim. asiakaskyselyiden ja -
palautteiden kautta.

Harmaan talouden torjunta taksialalla

Huomionne taksikyydeista kerattavia ja tallennettavia vahimmaistietoja koskevasta ehdotuksesta
(liikennepalvelulain 15 a §) ja sen perusteluista:

Huomionne taksamittareiden seka muiden laitteiden ja jarjestelmien kayttamista koskevasta
ehdotuksesta (ajoneuvolain 25 § 2 mom. ja 27 a § 2 ja 4 mom.) ja sen perusteluista:
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Huomionne ehdotuksesta koskien yritys- ja yhteis6tunnuksen asettamista taksiliikenneluvan
myontamisen edellytykseksi (liikennepalvelulain 6 § 1 mom. 9 kohta) ja sen perusteluista:

Huomionne taksiliikennelupa-asiakirjan ajoneuvossa mukana pitamista koskevasta ehdotuksesta ja siihen
liittyvasta taksinkuljettajan vastuuta koskevasta ehdotuksesta (lilkennepalvelulain 151 § 1 mom. 8 kohta
ja 2 mom. 1 kohta, 268 § 1 mom. 2 kohta) seka niiden perusteluista:

On kannatettavaa, etta lakiin lisdtdan uusi velvollisuus, jonka mukaan taksiliikkennelupa, luvan
haltijan nimi ja yhteystiedot seka kuljettajan nimi ovat matkustajan nahtavilla.

Huomionne taksinkuljettajan vastuuta koskevasta ehdotuksesta liittyen ajoneuvossa matkustajan
nahtavilld pidettaviin tietoihin (lilkkennepalvelulain 151 § 2 mom. 2 kohta, 268 § 1 mom. 2 kohta) ja sen
perusteluista:

Mikali asiakas ei esimerkiksi aistivammasta johtuen pysty itse tarkistamaan esilla olevia tietoja tulee
kuljettajalla olla velvollisuus kysyttdessa kertoa ne sanallisesti.

Huomionne taksivalaisimen kdyttévelvollisuutta ja siihen liittyvia poikkeuksia koskevasta ehdotuksesta
(tieliikennelain 155 §) ja sen perusteluista:

Taksivalaisimen kayttovelvollisuutta koskeva ehdotus on kannatettava.

Huomionne yrittajakoulutusta ja yrittajakoetta koskevasta ehdotuksesta (lilkkennepalvelulain 6 § 1 mom.
10 kohta ja 2 mom. 8 kohta, 6 a §) ja sen perusteluista:

Taksipalveluiden hinnoittelu

Huomionne taksipalvelujen hinnoittelurakennetta koskevasta ehdotuksesta (liikennepalvelulain 152 § 2
mom.) ja sen perusteluista:

Huomionne esimerkkimatkan hinnan ilmoittamista ja hinnasta sopimista koskevasta ehdotuksesta
(liikennepalvelulain 152 § 3 ja 4 mom.) ja sen perusteluista:

Huomionne erityisryhmille suunnattujen lisdpalvelujen enimmadishintaa koskevasta ehdotuksesta
(liikennepalvelulain 152 § 5 mom.) ja sen perusteluista:

Yhdenvertaisuuslaki (10 § ja 15 §) huomioiden asiakkaan ei pida erityisryhmaan kuulumisen vuoksi
joutua maksamaan itse lisahintaa esim. autoon avustamisesta. Myds erityisryhmaan kuulumaton voi
tarvita lisdpalvelua, josta hdnelta ei esityksen mukaan perittaisi maksua.

Vaikutusten arviointi

Huomionne esityksen vaikutusten arviointia koskevasta luvusta 4.2:
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Voimaantulo ja siirtymasaannokset

Huomionne esityksen voimaantuloa ja siirtymasaannoksia koskevasta luvusta 9:

Muita huomioita esitysluonnoksesta
Huomionne muista mahdollisista asioista:

My0s erityisryhmaan kuuluvat kayttavat taksia muutoinkin kuin julkisen tahon korvaamana. Heidat
tulee huomioida asiakaskunnassa yhdenvertaisena muiden kanssa.

Kuljettajien riittava suullinen ja kirjallinen suomen - tai ruotsinkielentaito tulee maaritella lain
yksityiskohtaisissa perusteluissa.

Erilaisia taksisovelluksia kehitettdessa on huomioitava niiden saavutettavuus erityisryhmien
kannalta. Tama koskee kaikkea toimintaan liittyvaa, esim. taksin tilaamista ja peruutusta, hintojen
vertailua, maksutapahtumaa, palautteen antoa ja virhetilanteiden toimintaohjeita.

Kenttavalvontaa tulee tehda. Kunnallisten / maakunnallisten vammaisneuvostojen kuuleminen
taksipalveluiden toimivuudessa auttaa valvovaa viranomaista kohdistamaan valvonnan alueellista
kohdentamista. Myos asiakaspalautteista saatua tietoa taksipalvelun laadullista puutteista tai
ongelmista pitda hyddyntaa paremmin. VANEnN rooli valtakunnallisena vammaisten henkildiden
oikeuksien neuvottelukuntana taytyy huomioida asiantuntijana. Valvontaan on my0s osoitettava
riittavat resurssit.

Lappalainen Heli
Suomen Kuurosokeat ry - Oikeuksienvalvonnan tyéryhma

Lausuntopalvelu.fi 4/4



