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valiaikaisesta muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto

Lausunnonantajan organisaatio

Henkiloston mitoittaminen

Vastaako esitysluonnoksessa ehdotettu maarittely mitoitukseen laskettavista henkiléstoryhmista
asiakkaiden ja toiminnan tarpeita?

Esitysluonnoksessa kuvatut mitoitukseen sisallytettavat henkiléstoryhmat muodostavat
monipuolisen kokonaisuuden ikdadntyvien tarpeita ajatellen. Mitoituksen toteutuminen pidemmalla
aikavalilla edellyttanee huolellista palveluiden suunnittelua, hyvaa johtamista, tehokasta valvontaa
seka ennaltaehkaisyyn ja terveyden edistamiseen panostamista.

Hallitusohjelmaan on kirjattu, ettd henkiloston tyénjakoa selkiytetdan muun muassa tukipalvelujen osalta.
Onko esitysluonnoksessa ehdotettu tyonjako valittoman asiakastyon ja valillisen tukipalvelutyon osalta
asianmukainen vai olisiko sitd tarpeen muuttaa jollakin tavoin?

Kertooko esitysluonnoksessa ehdotettu tapa laskea mitoitus luotettavalla tavalla mitoituksen
toteutumisesta?

Tasmallista mitoitusta tarkedmpaa on, etta asiakkaat ja asukkaat saavat tarpeitaan vastaavat
palvelut seka riittavaa ja laadukasta hoitoa ja hoivaa, minka jarjestaminen on paljolti myds
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johtamiskysymys. Asiakkaiden, omaisten ja my6s henkilokunnan kokeman tyytyvaisyyden tulee olla
toimintaa ohjaava tekija hoidon ja hoivan riittavyytta seka laatua arvioitaessa.

Onko esitysluonnoksessa ehdotettu tapa laskea mitoitus mielestanne kdytannossa toimiva?

Onko esitysluonnoksessa ehdotettu siirtymdaika ndkemyksenne mukaan sopiva 0,7 mitoituksen
toteuttamiseen?

Siirtymadajan on oltava riittavan pitkda. On huomioitava, etta nyt esitetdan samaan aikaan muutoksia
henkil6stomitoitukseen ja palvelun ja hoidon laadun arvioinnin yhtenaistamista, joiden
toteuttaminen vaatii resursseja. Palvelun ja hoidon laadun mittaamisen kansallisesti
vyhdenmukaisella ja luotettavalla tavalla on sindnsa kannatettava pyrkimys, mutta tulee huolellisesti
arvioida, onko RAl-jarjestelmaan siirtyminen siind maarin perusteltua, etta se tulee kirjata osaksi
lainsaadantoa.

Miten riittdva henkiloston saatavuus voidaan turvata?

Riittavan henkiloston turvaaminen on jo talla hetkelld haastavaa, minka vuoksi on pyrittava siihen,
ettei vdeston hoito- ja palvelutarve merkittavasti kasva. Ikaantyvien parissa tydskentelevia voidaan
kannustaa pysymaan alalla ja auttaa viihtymaan tydssaan korostamalla sen palkitsevia piirteita,
hyvalla johtamisella seka kehittamalla alaa yhdessa kaytannon tyota tekevien ammattilaisten kanssa.

Toimintakyvyn ja palvelutarpeen (hoitoisuuden) kansallinen arviointi- ja
seurantamittaristo

Mitd RAI:n kayttéonotossa tulee ottaa huomioon?

Olisi hyva kuvata huolellisemmin, miksi RAl-jarjestelma on niin paljon muita parempi valine tiedon
keradamiseen ja palvelujen laadun arviointiin ja kehittamiseen, etta sen kaytto on kirjattava
lainsdaadantdon. Kansallisesti yhtenadisen laatu- ja palvelujen arviointijarjestelman luominen on
kannatettava pyrkimys, mutta on huomioitava, etta jarjestelman kayttoonotto maksaa ja edellyttaa
henkiléston kouluttamista yksikdissa, joissa henkilékuntaa on jo nyt niukasti. Olisi tarkeaa arvioida
luotettavasti, tuottavatko RAIl-jarjestelmaan siirtymiseen edellyttamat investoinnit asiakkaan
kannalta nykyista mielekkdampaa toimintaa ja parempia palveluita.

Miten ndkemyksenne mukaan RAIl-jarjestelman kautta saatavaa tietoa voidaan hyodyntaa palvelujen
jarjestamisessa ja/tai tuotannossa?

Sisaltyyko RAI:n kayttoon joitakin riskeja tai haasteita?

Onko mielestidnne olemassa jokin muu / joitakin muita mittaristoja, jotka vastaisivat asiakkaiden
toimintakyvyn ja palvelutarpeen (hoitoisuuden) arviointiin ja seurantaan paremmin kuin RAIl-mittaristo?

Muita huomioita
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Mita muuta haluatte tuoda esiin?

Miettinen Maija
Valtakunnallinen sosiaali- ja terveysalan eettinen neuvottelukunta ETENE
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