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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi
ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista annetun lain 15 ja 20 §:n muuttamisesta seka 20 §:n
valiaikaisesta muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto

Lausunnonantajan organisaatio

Valtion viranomainen

Henkiloston mitoittaminen

Vastaako esitysluonnoksessa ehdotettu maarittely mitoitukseen laskettavista henkiléstoryhmista
asiakkaiden ja toiminnan tarpeita?

Mitoitukseen laskettavista henkilomaarasta esitysluonnoksessa mainitaan 20§:n 4 momentissa, etta
toteutunut henkiléstémitoitus 2 momentissa tarkoitetuissa toimintayksikoissa voi alittaa 0,7
mitoituksen asiakasta kohti edellyttdaen, etta toimintayksikdssa annettava hoito ja huolenpito vastaa
yksikdssa olevien idkkdiden henkildiden maaraa ja heidan toimintakykynsa edellyttamaa
palvelutarvetta seka turvaa heille laadukkaat palvelut 1 momentin mukaisesti. Mitoituksen on
kuitenkin oltava vahintaan 0,5 tyontekijaa asiakasta kohti. Edellda mainittu sdddoksen kohta tulee
aluehallintoviraston nakemyksen mukaan kirjoittaa omana siirtymaaikaan liittyvana pykalanaan

Esitysluonnoksessa valittomaan asiakastyohon osallistuvat ja henkilostomitoitukseen mukaan
laskettavia ammattihenkilonimikkeita tulee tasmentaa. Esimerkiksi kuntoutus- tai kotiutustiimi ei tee
valitonta asiakastyotd. Lisaksi hoiva-avustajien ja hoitoapulaisten suhteellinen osuus tulee maaritella
selkedsti. Asiakkaiden kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin varmistamiseksi tarvitaan riittavan
ammatillista koulutusta ja osaamista.
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Hallitusohjelmaan on kirjattu, ettd henkiloston tyonjakoa selkiytetddan muun muassa tukipalvelujen osalta.
Onko esitysluonnoksessa ehdotettu tyonjako valittoman asiakastyon ja valillisen tukipalvelutyon osalta
asianmukainen vai olisiko sita tarpeen muuttaa jollakin tavoin?

Henkiloston tydnjaon selkiyttamiseksi lakiin ehdotetaan maarittavan, etta henkildstomitoitus tulee
laskea henkilotyovuosina. Tama pois sulkee nykykaytannon mukaiset laskentatavat, joissa laskennan
perusteena on tyontekijamaara huomioimatta tyoskenteleekd osa- tai taysiaikaisena.

Viliton ja valillinen tyo on kirjoitettu esitysluonnokseen perustellusti ja hyvin. Kiinteistdhuolto ei ole
sosiaalihuollon palvelua ja siihen liittyvat tehtavat kuten oljypolttimen huolto, lumen luonti, pihan
haravointi, lampun vaihto, ilmastoinnin saato jne. ei ole valillista tukipalveluty6ta ja esitetaan
poistettavaksi valillisen tydon maaritelmasta. Aluehallintovirasto katsoo, ettda myoskaan yksikon
vastuuhenkilon tyo ei ole valillista tyota vaan hallintotyota.

Kertooko esitysluonnoksessa ehdotettu tapa laskea mitoitus luotettavalla tavalla mitoituksen
toteutumisesta?

Esitysluonnoksessa ehdotetussa laskentatavassa on risking, etta asiakkaiden palvelujentarve
arvioidaan liian alhaiseksi. Lisaksi laskentatapa on monimutkainen.

Tehostetun palveluasumisen myontamiskriteerit tulee olla valtakunnalliset ja yhtenevaiset. Kayttoon
ehdotetaan jo nyt kdytossa olevaa ja testattua mittari (esim. RAI) ja siella kaytossa olevat raja-arvoja.
Mitoituksen laskeminen toteutuu parhaiten asiakaskohtaisilla toimintakykytiedoilla. Mitoitustarpeen
arviointi RAl jarjestelman RUG-mittarilla ei katsota olevan kayttokelpoinen ja hyddyllinen, koska
taulukko ei vastaa sosiaalihuollon yksikén tarvetta muilta osin kuin kohdat 5. 6. ja 7.

Onko esitysluonnoksessa ehdotettu tapa laskea mitoitus mielestanne kdytanndssa toimiva?
Kts. edellinen vastaus

Onko esitysluonnoksessa ehdotettu siirtymaaika nakemyksenne mukaan sopiva 0,7 mitoituksen
toteuttamiseen?

Siirtymaaikaa, jolloin mitoituksen on oltava vahintaan 0,5 tyontekijaa asiakasta kohti, on riittava.
Siirtymaaikana lupaviranomaisella on edelleen oikeus maarittaa mitoitus suuremmaksikin, jos
asiakkaiden palvelutarve sita edellyttaa.

Miten riittdva henkiloston saatavuus voidaan turvata?
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Henkil6ston saatavuutta voidaan turvata silla, etta johtamisjarjestelmasta, palkkauksesta,
tehtavankuvista ja henkiloston tydhyvinvoinnista huolehditaan. Henkilostomitoituksessa tulee
edellyttaa sosiaalihuollon ammattikorkeakoulututkinnon omaava henkild, mika vahentaa
lahihoitajien tarvetta.

Toimintakyvyn ja palvelutarpeen (hoitoisuuden) kansallinen arviointi- ja
seurantamittaristo

Mita RAI:n kayttéonotossa tulee ottaa huomioon?

Mittarissa tulee ottaa huomioon myds sosiaalinen toimintakyky ja koettu hyvinvointi. Kaikki
jarjestelman kayttajat tulee kouluttaa.

Miten ndkemyksenne mukaan RAI-jarjestelman kautta saatavaa tietoa voidaan hydodyntaa palvelujen
jarjestamisessa ja/tai tuotannossa?

Mittari on hyva, kun se tuottaa yleista tietoa ja yksilotietoa. Kunnille tulee tietoa, kun he hankkivat
tiettyja palveluja, palveluntuottajalle tulee tietoa, mika on asiakkaan palveluntarve. Valvonnassa
tarvitaan yksi selked mittari luotettavan tiedon varmistamiseksi.

Sisdltyyko RAI:n kdytt6on joitakin riskeja tai haasteita?

Kansallisesti yhtendisen ja lain tasolla maaritetyn seuranta- ja arviointimittariston kayttoon liittyy
riskeja. Yksi riski on mittarin kehittaminen tilanteessa, jossa asiakkaat ja olosuhteet eivit ole
samanlaisia.

Onko mielestidnne olemassa jokin muu / joitakin muita mittaristoja, jotka vastaisivat asiakkaiden
toimintakyvyn ja palvelutarpeen (hoitoisuuden) arviointiin ja seurantaan paremmin kuin RAI-mittaristo?

Muita huomioita
Mita muuta haluatte tuoda esiin?

Ammattihenkildiden lukumaaran lisdantyessa myos ammattihenkildiden valvonnan tarve ja maara
lisddantyy
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Toimintayksikdiden osana omavalvontaa kerdaamien henkilostotietojen tulisi koostua vahintaan
nimilistasta, jossa on mainittu jokaisen amha-numero, koulutus, opiskelijoiden osalta
opintopistemaara ja tyOaikaprosentti.

Valimuotoista palveluasumista, jossa ei ole sitovaa henkilostomitoitusta ei ole maaritelty laissa.
Olennaista teknologian hyddyntamisessa em. kaltaisessa palvelussa on huomioida ihmiskontaktien
korvaamattomuus.

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilon tehtavissa toimivien opiskelijoiden osaamispisteiden/
suoritettujen opintojen maara tulee olla selkedsti maaritelty.

Lain 10 §:ssa esitetaan palveluntarpeiden selvittamisesta vastaavan tyontekijan toimivan
asiantuntijoiden kanssa. Lain kohtaan esitetaan lisattavan ja painotettavan moniammatillisuutta.

Siirila Niina
Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintovirasto - Sosiaali- ja terveysyksikon
paallikko Niina Siirila
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