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Henkiloston mitoittaminen

Vastaako esitysluonnoksessa ehdotettu maarittely mitoitukseen laskettavista henkiléstoryhmista
asiakkaiden ja toiminnan tarpeita?

Ehdotettu mitoitus on jaykka. On kuitenkin hyva, etta henkilostomitoitukseen lasketaan useita eri
ammattiryhmien edustajia, koska asumien ja elaminen ymparivuorokautisissa yksikdissa on ns.
normaalia arkea, johon sisaltyy paljon muutakin kuin pelkdstaan hoitotyota. Ymparivuorokautisissa
yksikdissa hyvan elamanlaadun toteutuminen edellyttdda monipuolista osaamista. Teknologian
mahdollisuudet tulee myds hyodyntaa ja huomioida niiden vaikutukset henkildstomitoitukseen.

Hallitusohjelmaan on kirjattu, ettad henkiloston tyonjakoa selkiytetddan muun muassa tukipalvelujen osalta.
Onko esitysluonnoksessa ehdotettu tyonjako valittoman asiakastyon ja valillisen tukipalvelutyon osalta
asianmukainen vai olisiko sita tarpeen muuttaa jollakin tavoin?

Ns. isossa kuvassa ne on selkeytetty, mutta kovin yksityiskohtainen tyonjako voi vaikeuttaa
paivittdista toimintaa. Esimerkiksi pyykinpesu ja pienimuotoinen siivoaminekin voi olla asukkaan
toimintakyvyn tukemista. Taman tyyppiseen tyohon kuluva aika pitda laskea valittémaksi tyoajaksi.
Hoiva-avustaja, kotipalvelutyontekija ym. nimikkeita tulee selkeyttad, minkalaista osaamisen sisaltoa
hyvaksytadan mitoitukseen.

Ehdotettu tydnjako on tehtava selkeasti, selvasti ja valtakunnallisesti yhtenevaiseksi.
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Kertooko esitysluonnoksessa ehdotettu tapa laskea mitoitus luotettavalla tavalla mitoituksen
toteutumisesta?

Ei kerro. Esityksesta ei kdy selville onko kyse henkildstésuunnitelmasta vai toteumasta.
Ympadrivuorokautisissa yksikdissa hoidon tarpeet voivat vaihtua paivittdin. Ei ole realismia, etta

mitoitus lasketaan paivittdin ja jokaiseen tilanteeseen olisi saatavilla henkildstéa " jostain reservista

". Henkilostomitoitusta laskettaessa tulee huomioida myds sellaiset henkil6t, jotka tekevat tyota
yksikdissa, mutta heidan kustannuspaikansa on jossain muualla.

Onko esitysluonnoksessa ehdotettu tapa laskea mitoitus mielestanne kdytanndssa toimiva?

Esitetty malli tekee laskennasta sekavaa antaessaan mahdollisuuden tulkinnanvaraisuudelle.
Ymparivuorokautisen yksikon arjen tyota on vaikea pilkkoa selkeasti vililliseen ja valittomaan
tyohon. Epamaarainen maaritelma laissa hankaloittaa kdaytannon tyota merkittavasti.

Tukipalveluhenkildston ja hoitoon kuuluvanhenkiloston mitoituksen laskemiseen olisi tarpeen olla

jokin ohjelma, josta se saataisiin nopeasti.

Onko esitysluonnoksessa ehdotettu siirtymdaika ndkemyksenne mukaan sopiva 0,7 mitoituksen
toteuttamiseen?

Esitysluonnoksen mukaan jaa epaselvaksi minkalaista mitoitusta edellytetdan siirtymavaiheen
aikana.

Aivan keskeista on varmistaa, etta kotihoidossa, kuntoutuksessa ja muissa palveluissa ennen
ympadrivuorokautista hoitoa on riittavasti henkilostoa!!l! Palvelurakenne ei saa tdman

lakiuudistuksen vaikutuksesta entisestaan tulla raskaammaksi, mika olisi ikddntyvaa vaestoa kohtaan

vahingollista ja samalla lisdisi kustannusten kasvual!!!!

Ehdotettu siirtyma aika on erittdin haastava.

Miten riittdva henkil6ston saatavuus voidaan turvata?

Henkiloston saatavuus tulee turvata koulutusta lisdamalla ja esim. hoiva-avustaja koulutuksen
vakinaistaminen. Soveltuvuustesti tulee ottaa kayttoon. Pelkkd ammattitutkinto ei riitd takamaa
laadukasta tyota vaan tyontekija tulee olla myo6s soveltuva alalle. Vapaaehtoistyon rakenteiden
luominen ja vahvistaminen valtakunnallisesti voisi my6s osaltaan tuoda lisaa toimintaa ja laatua

asukkaiden arkeen.

Huoli henkiloston riittdvyydesta on kylla iso, koska ikddantyvan vaeston osuus kasvaa ja saman
aikaisesti henkilostoa eldkoityy.

Todelliset lisdkustannukset tulee korvata kunnille kokonaisuudessaan!!!
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Toimintakyvyn ja palvelutarpeen (hoitoisuuden) kansallinen arviointi- ja
seurantamittaristo

Mita RAI:n kdyttoonotossa tulee ottaa huomioon?

Seindjoella Rai toimintakykymittaristo on kdytossa asiakasohjauksessa ja kotihoidossa. Tehostetun
palveluasumisen yksikoissa Rai ei ole viela kdytossa. Rai laajentamineen, yllapito ja siitd saatavien
tietojen hyodyntaminen lisdaa kustannuksia, mutta toisaalta oikein kdytettyna ja hyodynnettyna
asiakkaiden hoidon suunniteluun ja koko palvelujarjestelman kehittamiseen Rain avulla voidaan
saada aikaan kustannussaast6ja ja samanaikaisesti parantaa palvelujen laatua.

Miten ndkemyksenne mukaan RAI-jarjestelman kautta saatavaa tietoa voidaan hyddyntaa palvelujen
jarjestamisessa ja/tai tuotannossa?

Asiakkaan hoito- ja palvelusuunnitelman laatiminen, Yksikon/alueen palvelujen ja hoidon tarpeen
kokonaiskuvan saaminen, Palvelujen kehittamistarpeiden esille saaminen, Vertailtavuus
alueiden/yksikoiden valilla, Palvelurakenteen kehittamisen valine, Mahdollistaa my6s ennakoivan
otteen niin asiakas- kuin palvelurakenne tasollakin.

Sisaltyyko RAI:n kdytt6on joitakin riskeja tai haasteita?

Mikaan mittari ei pelkdstaan riitd palvelutarpeen arviointiin, rinnalle voidaan tarvita muitakin
mittareita ja viranhaltijan harkintaa.

Onko mielestidnne olemassa jokin muu / joitakin muita mittaristoja, jotka vastaisivat asiakkaiden
toimintakyvyn ja palvelutarpeen (hoitoisuuden) arviointiin ja seurantaan paremmin kuin RAI-mittaristo?

Rai-jarjestelma on talla hetkella paras, joka olisi hyva saada kansallisesti kayttodn. Muita mittareita
voidaan kayttaa tukena.

Muita huomioita
Mita muuta haluatte tuoda esiin?

Ikdihmisten palvelujen kansallisessa kehittamisessa tulisi hyddyntaa pitkaltad ajalta kdytannon
palvelujarjestelmissa kertynyttd asiantuntemusta ja osaamista.

Laatusuositukseen olisi hyva palauttaa palvelurakennesuositukset esim. + 75 vuotiaiden osalta
ymparivuorokautisissa asumisessa olevien maara.

Saarinen Anneli
Seindjoen kaupunki
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