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1 Johdanto - digitalisaatio ja datatalous
muuttavat maailmaa

Meneillaan oleva digitalisaation ja datatalouden murroksen vuosikymmen muuttaa maailmaa ja Suomea.
Muutos koskee meité kaikkia, silla digitalisaatio ja data ovat arkeamme yhteiskunnan kaikilla eri sektoreilla.
Tama nakyy uudenlaisina palveluina, toimintamalleina, teknologioina ja osaamisvaatimuksina.
Digitalisaatiokehitys ja datatalouden kasvu avaavat monia mahdollisuuksia. Vahvalle kehityspolulle
paaseminen ja nopeassa kehityksessa mukana pysyminen edellyttavét kuitenkin Suomelta panostuksia ja
investointeja.

Digitaalinen kompassi, eli digikompassi on vuoteen 2030 ulottuva kansallinen strateginen
etenemissuunnitelma. Se on laadittu, jotta Suomi menestyy digitalisaation ja datatalouden murroksessa.
Digikompassi on jaettu neljaan osa-alueeseen, jotka ovat osaaminen, yritysten digitalisaatio, digitaalinen
infrastruktuuri ja digitaaliset julkiset palvelut. Kompassissa jokaiselle osa-alueelle on asetettu priorisoidut
tavoitteet vuoteen 2030. Kompassin avulla luomme yhteisen vision tulevaisuudesta ja pystymme johtamaan
digitalisaatiokehitysta yli sektorirajojen seka tukemaan systeemista digivihreaa siirtymaa. Kansallinen
digikompassi perustuu vuonna 2021 esiteltyyn EU:n digikompassiin! ja sitd koskevaan
ohjelmaehdotukseen?. Tunnettuna digitalisaation karkimaana haluamme kurkottaa kansallisilla
kunnianhimoisilla tavoitteilla viela EU:n tavoitteitakin pidemmalle.

Digitalisaatio mahdollistaa palveluiden asiakaslahtdisyyden, paremman laadun ja tuottavuuden kasvun
sekéd haastaa organisaatiot toiminnalliseen muutokseen. Investoinnit uusien teknologioiden ja
toimintamallien kehittdmiseen ja soveltamiseen tuovat yhteiskunnalle monia hyotyja. Resursseja voidaan
esimerkiksi robotiikkaan ja automaatioon pohjautuvien ratkaisujen avulla vapauttaa asiakkaan ja
yhteiskunnan kannalta eniten arvoa tuottavaan tython. Tama tekee kansalaisten arjesta sujuvampaa ja
parantaa niin julkisen kuin yksityisenkin sektorin tuottavuutta ja yritysten kilpailukykya. Yrityksille
datatalouden kehitys mahdollistaa uudenlaisiin liikketoimintamalleihin perustuvien ratkaisujen innovoinnin ja
globaalisti houkuttelevien ratkaisujen viennin.

Digitalisaatio, uudet teknologiat ja datan hyédyntaminen tarjoavat keinoja siirtya kohti ilmastoneutraalia,
resursseja ja luontoa saastavaa seka hairionsietokykyista kiertotaloutta. Toisaalta digitalisaatio ja
datatalous myds kuluttavat kasvavassa maarin energiaa ja resursseja. Datatalouden ilmastovaikutukset ja
energian tuotanto eivat mytskaan valttamatta tapahdu samassa paikassa kuin dataan perustuvan
lopputuotteen kulutus. Ympariston kannalta kestavan digitalisaation, eli digivihreén siirtyman
mahdollistamiseksi tarvitaan osaamista ja tutkimusta seka ratkaisuja, joilla datatalouden hiilijalanjalkea
voidaan laskea ja pienentaa. Suomen tulee olla suunnannayttdja vihrean siirtyman ratkaisujen luomisessa.

1 Euroopan digitaalinen vuosikymmen: digitavoitteet vuodelle 2030.
2 Ehdotus EU parlamentin ja neuvoston paatokseksi vuoteen 2030 ulottuvan "Polku digitaaliselle vuosikymmenelle”-
ohjelman perustamisesta.


https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_fi
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/ALL/?uri=CELEX:52021PC0574
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/ALL/?uri=CELEX:52021PC0574

Globaali valtioiden valinen kilpailu uusimmista teknologioista, osaamisesta ja osaajista kiihtyy ja leimaa
digitalisaatiokeskustelua. Yhtendisesti toimiva EU voi muodostaa riittavan vahvan vastavoiman globaaleille
valtapyrkimyksille ja suuryrityksille, joiden haltuun myés suurin osa datasta on kertynyt. Tuleva
vuosikymmen on datatalouden ja EU:n digitalisoituvien sisémarkkinoiden kehityksen kannalta ratkaiseva.
Vireilla olevat lukuisat EU:n sdaddsaloitteet maarittelevat pelisdannot pitkéksi aikaa eteenpdin.
Yhtenaisyytta tarvitaan, silla EU:n lainsaadanto ja jasenmaiden digitaalinen kyvykkyys ovat varsin
hajaantuneet. Yhtenaisen sdantely-ympéariston ja standardien luominen on keskeinen keino lunastaa
sisamarkkinoiden tarjpamat skaalaedut. Suomi on jo tdhan asti ollut kokoaan suurempi toimija EU:ssa
digitalisaation ja datatalouden kysymyksissa. Datatalous kasvaa globaalisti perinteisia toimialoja
nopeammin, joten on tarkeaa, etta suomalaiset yritykset padsevat tahan kasvuun mukaan. Suomen on
jatkossakin tarjottava aktiivisesti ratkaisuja, joilla datatalouden kehitysta ohjataan myds globaalisti
demokratiaan ja eurooppalaiseen arvopohjaan perustuvalle uralle.

Digikompassin avulla voidaan vaikuttaa kohdennetummin digitalisaatiokehitykseen maailmassa, jossa
digitalisaatio kietoutuu myds ulkopolitiikkaan erityisesti turvallisuuteen, ihmisoikeuksiin seka globaaliin
avoimeen talouteen kohdistuvien uhkien kautta. Yhteiskunnalliset tavoitteet ja kilpailu teknologioiden
kehittdmisesta ja kayttdonotosta muuttaa geopolitiikkaa ja vaikuttaa valtioiden valisiin voimasuhteisiin.
Jannitteitd aiheuttaa myos suurten teknologiayritysten vaikutusvallan kasvu suhteessa valtioihin seka
ylikansallinen regulaatio, jossa oman alueen kansalaisiin ja yrityksiin kohdistuvan saantelyn velvoittavuus
ulottuu sovellettavaksi myds taman alueen ulkopuolelle. Kybersietokyvyltaan vahva kriittinen infrastruktuuri,
johon kuuluvat valittdméan ICT-infrastruktuurin liséksi myos ICT:sta riippuvaiset energia-, liikenne- ja
vesihuollon verkot, on yhteiskunnan toimintakyvyn peruspilareita. Kyky kehittda ja suojata kriittista
infrastruktuuria on avainasemassa digitalisaatiokehityksessa. Muuttunut geopoliittinen tilanne ja
koronapandemia ovat konkreettisia esimerkkeja tasta. Koronapandemiasta pienimmilla taloudellisilla
kolhuilla selvisivat digitaalisiin valmiuksiin eniten panostaneet yhteiskunnat. Medialukutaito ja kyky torjua
informaatiovaikuttamista puolestaan ovat luottamukseen perustuvan, avoimen ja demokraattisen
yhteiskunnan sailymisen edellytyksia.

Suomella on digimurroksessa menestymiseen hyvat lahtokohdat, jotka perustuvat vahvaan teknologiseen
osaamiseen monilla digitalisaation ja datatalouden ydinalueilla. Olemme luottamusyhteiskunta, jossa
julkinen, yksityinen ja kolmas sektori tekevat tiiviista yhteisty6ta uusien toimintatapojen luomiseksi.
Toisaalta digitalisoituvassa yhteiskunnassa meillda on my6s haasteita voitettavana ja pullonkauloja
purettavana. Naita ovat esimerkiksi tuottavuutta lisdavien ICT-investointien suhteellisen vahainen maara,
pula osaajista, syrjaytyminen seka digitalisaation vaatima toimintakulttuurin ja ajattelumallin muutos.
Etenkin pienten ja keskisuurten yritysten digikyvykkyyden lisddmien tarvitsee vauhdittamista. Myos
kansalaisten taidoista on pidettava huolta. Osaamista on kehitettdva moniulotteisemmin, jotta digitalisaation
ja datatalouden hyddyt saadaan paremmin kayttéon. Suomessa on siirryttava teknologiakeskeisesta
ajattelutavasta kohti uusia toiminta- ja liiketoimintamalleja, jotka hyddyntavét globaalisti skaalautuvia
asiakas- ja arvokeskeisia teknologioita. Muutoksen aikaansaamiseksi lisdpanostukset osaamiseen,
tutkimukseen, kehittdmiseen ja innovaatiotoimintaan seké investointien houkutteluun ovat valttamattomia.

Digitalisaation ja datatalouden ohjaamiseksi tarvitaan sektorirajat ylittdvaa johtamista ja yhteisty6ta. Tahan
tarpeeseen perustettiin syksylla 2021 digitalisaation, datatalouden ja julkisen hallinnon kehittdmisen



ministeritydryhma. Ministeriryhman tyon tueksi perustettiin ministerididen yhteinen digitoimisto.
Digitoimiston tehtévéna on kehittaéd pysyvaa ja hallinnonrajat ylittdvéa koordinaatiota. Digitoimisto on myds
vastannut kansallisen digikompassin valmistelusta. Digitalisaatiokehitys ja sen ohjaaminen vaativat
valtionhallinnon liséksi toimia kuntasektorilta, yrityksilta, akatemialta, kolmannelta sektorilta ja
kansalaisyhteiskunnalta. Taméan vuoksi myds digikompassin laatiminen ja paivittAminen tehdaan tiiviissa
yhteistydssa sidosryhmien kanssa. Digikompassi suuntaa valtionhallinnon toimia, toteuttaa osaltaan
julkisen hallinnon strategiaa ja innostaa kaikkia toimijoita yhteisen vision ja tavoitteiden saavuttamiseksi.



2 Digitalisaation ja datatalouden hyodyt
realisoituvat uusilla toimintamalleilla ja
johtamisella

2.1 Digitalisaatio ja datatalous Suomen haasteina ja
mahdollisuuksina

Globaalit digitalisaation ja datatalouden ilmiét monimutkaistuvat ja koskevat yha useampia sektoreita ja
toimialoja. Tassa ymparistossd Suomen vahvuuksien hyddyntaminen vaatii laaja-alaista, sektorirajat
ylittavaa tilannekuvaa. Jotta voimme saavuttaa digitalisaation ja datatalouden tarjoamat hyddyt, meidan
pitda osata ennakoida ja ymmartaa ilmioita, jotka vaikuttavat globaaliin ja kansallisen kehitykseen.

Kiihtyva ilmastokriisi, ikdéantyva ja maantieteellisesti tietyille alueille keskittyva vaesto, digitalisaation
aikaansaama tyon murros ja uudenlaiset digitaalisen ympariston turvallisuusuhat haastavat viime
vuosisadan aikana luotuja hallinnon rakenteita ja toimintatapoja. Meilla on ratkaistavana myds julkisen
talouden kestavyysvaje, kun vaesttn ikdantymisen myo6tad vanhusvaestén maaran kasvu luo paineita
terveys-, hoiva- ja elakemenoihin ja tydikaisen vaeston vaheneminen heikentéa talouden
kasvumahdollisuuksia. Julkisten palveluiden digitalisointi ja automatisointi auttavat meité osaltaan
vastaamaan ndaihin haasteisiin.
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Kuva: Globaalit ja kansalliset ilmi6t vaikuttavat Suomen mahdollisuuksiin menestya digitalisaation

hyddyntdmisessa ja datatalouden ratkaisujen luomisessa.



Suomella on hyvat lahtékohdat hyotya digitalisaatiosta ja ratkoa sen mukanaan tuomia haasteita.
Vahvuudet eivat kuitenkaan automaattisesti kdanny onnistumisiksi. Suomen vahvuudet on hyédynnettava
taysimaaraisesti ja heikkouksiin on panostettava yhdessé, jotta pysymme mukana globaalissa
digitalisaatiokehityksessa ja pddsemme osaksi datatalouden kasvua.

Taulukko X: SWOT-analyysi Suomen digitalisaation ja datatalouden nykytilasta ja tulevaisuudesta

Vahvuudet

Vahva digitalisaatio-osaaminen ja koulutus, digitaidot.
Teknologiamyonteisyys.
Luottamusyhteiskunta.

Ketteryys tehda kokeiluja, viranomaisten, yritysten ja
kolmannen sektorin yhteistyo.

Oma Data-ajattelun suunnannayttgjyys.

Julkisen sektorin digitalisaatioaste ja digitaaliset julkiset
palvelut.

Toimivat verkot.

Heikkoudet

Suomi on jadmassa globaalista datatalouden kasvusta.

Sektori- ja toimialarajat ylittavan yhteistyén
mahdollistavien rahoitus- ja johtamismallien puute.

Investoinnit digi- ja datatalouden kasvuun ovat
verrokkimaita alhaisemmalla tasolla.

ICT-investointien suhteellisen vahdinen maara hidastaa
tuottavuuden nousua.

Datan liikkuvuuden kaytannon ratkaisut puuttuvat.

Datan jakamiseen eri toimijoiden valilla perustuvia
palveluita ei juuri ole syntynyt.

Mahdollisuudet

Datatalous luo uusia digipalveluita ja liiketoimintaa.
Digivihrean siirtyman ratkaisuista syntyy vientia.

Suomi profiloituu kyberturvallisuuden osaamisessa ja
siitd syntyy vientimahdollisuuksia.

Nostetaan IT-alan ammattilaisten maaraa koulutuksella
ja osaajahoukuttelulla.

EU-vastinrahoituksen riittdvasta tasosta huolehditaan
kasvun luomiseksi ja eurooppalaisen osaamisen
hyddyntamiseksi.

Synnytetdan kaytannon ratkaisut jakaa ja hallita dataa.

Digitaaliset julkiset palvelut henkilille ja yrityksille
parantavat arkea ja kasvattavat tuottavuutta.

Uhat

Digitalisaatioon ei investoida valtiollisesti ja yrityksilta
puuttuvat digi-investointikannusteet, Suomen kilpailukyky
rapautuu.

Emme paase mukaan datatalouden globaaliin kasvuun.

Osaajapula hidastaa kasvua. Globaali kiristyva kilpailu
osaajista.

Yritykset eivéat tyollistd Suomessa olevia kv-osaajia.

Digitaalinen syrjaytyneisyys kasvaa ja synnyttaa
osattomuutta yhteiskunnassa.

Turvallisuus digitaalisissa ymparistdissa heikentyy ja
haittaa yhteiskunnan toimintaa ja luottamusta
viranomaisiin.

Tiedon hyodyt kasvavat jakamalla

Datatalouden, alustatalouden ja sujuvien digitaalisten palveluiden kehitys perustuu digitaalisen tiedon, eli
datan sujuvalle jakamiselle eri toimijoiden valilla. Hyddyt syntyvéat yhdistamalla ja analysoimalla dataa uusin




tavoin esimerkiksi digitaalisten palveluiden pohjaksi. Kettera ja reiluin ehdoin tapahtuva dataan paasy
kaikenkokoisille yrityksille seka rohkeus avata dataa ja kehittdd uudenlaisia liikketoimintamalleja luovat uutta
datatalouden kasvuliiketoimintaa.

Yksiloille kertyy ja heista kerataan enenevassa maarin erilaista dataa. Esimerkiksi monet sovellukset,
laitteet ja koneet tuottavat dataa, jota voitaisiin kayttaa nykyista tehokkaammin palveluiden pohjana.
Ihmiskeskeiselle palvelukehitykselle on valttamatdnta, etté yksilélla on mahdollisuus hallita omien tietojensa
kayttda ja jakaa tietojaan valitsemilleen toimijoille. Suomi voi Omadata-mallin kotimaana olla globaalisti
keskeisessé roolissa luomassa yksilon tarpeita vastaavia, sujuvia ja helppokayttoisia ratkaisuja, joilla dataa
pystytaan jakamaan turvallisesti ja yksilon oikeudet® turvaten seka julkisissa etta yksityisissa palveluissa.

Talla hetkella kuluttajalahtdinen datan jakaminen on vaikeaa. Niin sanotut datalukot, joissa data jaa yhden
toimijan haltuun tai jossa kuluttajalla ei ole mahdollisuutta vaikuttaa oman datansa kayttéon, ovat este
palveluiden kehittymiselle ja kuluttajan valinnanvapaudelle. Esimerkiksi likennealalla lainsdadanto
mahdollistaisi matkaketjut, mutta kuluttajalahtéisia, koko matkaketjun kattavia ratkaisuja palveluiden
yhdistelyyn ei juuri ole tarjolla.

Digitaalisten ja automaatiota hyodyntavien julkisten palveluiden kehittdminen edellyttaa, ettd Suomessa
kiinnitetd&n aikaisempaa enemman huomiota yhteentoimivan ja laadukkaan tiedon tuotantoon ja yhteisin
kaytanteisiin (ml. tiedon rakenteisuus, kuvailu ja standardit). Nain varmistetaan teknologianeutraali
toimintaymparisto, jossa ratkaisut ovat yhteentoimivia myos tulevaisuudessa. On tarkeaa luoda eri
toimialoille ulottuvia konkreettisia keinoja edistéda yhteentoimivuutta seka valttda alakohtaisia ratkaisuja,
jotka vaikeuttavat tulevaisuuden palvelukokonaisuuksien elinkaaren aikaista kehittamista ja hallintaa.

Kayttdjien tarpeisiin perustuvat, julkiset digitaaliset on saatavilla yhdelta digiluukulta. Palvelut
rakennetaan elamantapahtumiin ja yrityksen elinkaareen vaiheisiin perustuviksi.

Ihmiset voivat jakaa heille kertyvaa dataa sujuvasti ja turvallisesti kayttaékseen digipalveluita.
Digitaalisten palveluiden kayttt sddstaa aikaa ja parantaa kilpailukykya.

Suomi on globaali edellakavija konkreettisten ratkaisujen luomisessa.

Mukaan datatalouden kasvuun

Datatalouden merkitys kansantalouksille nousee merkittavasti vuoteen 2030 mennessa. EU:n
datamarkkinakatsauksen* mukaan markkinan kasvu on muita toimialoja nopeampaa. liman datan
kasittelyyn ja datapohjaiseen arvonluontiin perustuvien, skaalautuvien ja innovatiivisten liiketoimintamallien

3 TASTA VOISI TEHDA FAKTABOKSIN MARGINAALIIN EU:n yleinen tietosuoja-asetus luo henkilille seuraavat
digitaaliset oikeudet henkil6tietoihin yksityisissé palveluissa: oikeus tarkastaa, oikaista ja poistaa henkilGtietojaan,
vastustaa ja rajoittaa henkilotietojensa kéasittelyd seka pyytaa henkildtietojensa siirtoa rekisterinpitgjélta toiselle. EU:n
tietosuoja-asetusta vastaava sdantely on voimassa myés mm. Japanissa, Koreassa, Kanadassa ja Iso-Britanniassa.
4 The European data market study: data market monitoring tool.


https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/9fb0599f-c18f-11ea-b3a4-01aa75ed71a1/language-en

tuomista markkinoille Suomen kilpailukyky uhkaa rapautua. Talla hetkella olemme jadmassa jalkeen
kilpailijamaista®.

Suomi on tunnettu digitalisaation ja datatalouden valmiuksien edistdjana EU:ssa. Nakékulmamme on otettu
pohjaksi esimerkiksi EU:n datatalouden sééantelya luotaessa. Voimme edelleen parantaa
vaikuttamismahdollisuuksiamme tiivistamalla vaikuttamistamme seké& kansallisesti ettéd EU:ssa ja
kohdentamalla resursseja EU:ssa tehtavaan valmisteluun Suomen painopistealueilla.

Datatalouden merkitys Suomen kilpailukyvylle ja sen liiketoimintapotentiaali on jo tunnistettu teollisuude ssa
ja yritystenvélisesséa (B2B) liikketoiminnassa. Kuluttajaliiketoiminta vaatii kuitenkin panostuksia, silla
esimerkiksi verkkokaupan ratkaisuissa Suomen kasvu on monia muita Euroopan maita selvasti hitaampaa.®
Suomen haasteena on, etta meilla syntyy verrokkimaita vahaisempi maara globaaleiksi skaalautuvia
yrityksia, jotka perustavat liiketoimintansa digitalisaation ja datatalouden mahdollisuuksille. Vahva ICT- ja
teknologiaosaamisemme ei tuota odotusarvon mukaisesti kasvuyrityksia. Meidan tulee panostaa myynti- ja
vientiosaamisen ja teknologisen osaamisen yhdistdmiseen, ja luoda siita ratkaiseva menestystekija. Talla
hetkella valtaosa asiakkaille luotavasta lisdarvosta syntyy suuryrityksissa hyédyntaen niiden hallussa
olevaa dataa. Pk-sektorilla ollaan datatalouden hyddyntamisessa vasta alkuvaiheessa. Pienissé ja
keskisuurissa yrityksissé onkin vahvistettava taté kyvykkyytta ja ymmarrysta.

Teknologiayrityksille, jotka innovoivat ja tarjoavat palveluja tietojen hallinnointiin, vélittAmiseen ja
uudelleenkayttéon (ns. dataoperaattorit, datan valittdjapalvelut), on syntyméassa uusia rooleja datatalouden
kehityksen siivittamé&na. Tama kehitys mahdollistaa Suomelle sen, ettéd voimme vieda parhaita ratkaisuja
myo6s kansainvélisille areenoille. Esimerkiksi digitaalisen identiteetin ja Omadatan sovellukset,
kyberturvallisuuden ratkaisut, reaaliaikataloutta mahdollistavat datan likkumisen ratkaisut tai
likennepalvelulain mahdollistamat saumattomat matkaketjut ovat teknissosiaalisia innovaatioita, joille on
kysyntdd Euroopassa ja laajemmin maailmalla.

Suomessa vahva julkisten ja yksityisen sektorin valinen yhteisty6 luo hyvan pohjan erilaisille datatalouden
kokeiluille. On kuitenkin varmistettava, ettd emme jaa datatalouden kehityksesséa vain koekentéksi. Meidan
on aktiivisesti skaalattava kehittamidmme ratkaisuja, jotta saamme osamme datatalouden
palveluinnovaatioihin perustuvasta arvonluonnista ja EU:n sisdmarkkinoilta ponnistavista yksisarvisista.
Datatalouden kasvuun on paastava kiinni, silla tulevaisuudessa yh& useampi menestyva yritys syntyy ja
hyddyntééa datatalouden toimintamalleja. Tarvitsemme naiden yritysten verotuloja turvaamaan
hyvinvointivaltiomme toimintaedellytykset.

5 Sitran datatalousselvitys 2021: Suomen vahvuudet, haasteet ja mahdollisuudet datatalouden rakentamisessa. Sitra
2022.
6 Digibarometri 2021: Vuosikymmen verkkokauppaa ja alustataloutta. ETLA tieto 2021.
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Datatalous kasvaa globaalisti perinteisia toimialoja nopeammin.

Kilpailukyky varmistetaan muuntamalla nykyistd paremmin Suomen teknologiaan ja osaamiseen
perustuva potentiaali datatalouden palveluiksi ja tuotteiksi; tuottavaksi ja kestavaksi
dataperustaiseksi liiketoiminnaksi.

Pienet ja keskisuuret yritykset tarvitaan voimakkaammin mukaan digitalisaation ja datatalouden
ratkaisujen hyodyntajiksi ja tuottajiksi mukaan innovaatio- ja liiketoimintaekosysteemeihin.

Julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyd luo hyvan perustan datatalouden kokeiluille.

Osallisuus digitaalisessa yhteiskunnassa

Yhteiskunnan digitalisoituessa on varmistettava jokaisen mahdollisuus osallistua yhteiskuntaan ja sen
toimintaan. Tama varmistetaan kiinnittdmalla huomiota digitaitoihin seka digitaalisten palveluiden
saavutettavuuteen ja esteettomyyteen. Mahdollisuus digitaalisten palveluiden kayttoon vahvistaa
osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia my6s laajemmin yhteiskunnassa.

Riittavat digitaidot ovat edellytys paitsi tyollistymiselle myds sosiaaliselle ja yhteiskunnalliselle
osallisuudelle. Digitaidot ovatkin uusi kansalaistaito. Digitaitoja rakennetaan osaamista vahvistamalla,
koulutuksellista tasa-arvoa lisddmalla ja tukemalla jatkuvaa oppimista.

Ketéan ei ole varaa tiputtaa digitalisoituvan yhteiskunnan kehityksen kelkasta. Taméa edellyttda myos
luottamuksen vahvistamista ja muutosmyoénteisyyden lisddmista digitalisaatiota kohtaan yleisesti.
Suomessa digitaalisia julkisia palveluita on hyvin saatavilla ja suomalaiset kayttavat niita aktiivisesti.” Tama
luo hyvat lahtékohdat julkisten palveluiden digitalisoinnille. Osallisuutta vahvistaa laadukkaan digituen
tarjoaminen eri elamantilanteissa oleville henkildille julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin yhteistyona.
Tarkea osa osallisuuden rakentumista digitalisoituvassa yhteiskunnassa on myés palveluiden saatavuus
kansalliskielistrategian® periaatteiden mukaisesti molemmilla kansalliskielilla sek&a muilla kielilla. Tukea ja
palveluita on kuitenkin tarjottava myos niille, joilla ei ole mahdollisuutta kayttaa digitaalisia palveluita.

Julkiset digitaaliset palvelut lisdantyvat. On tarkead, ettd kaikilla on mahdollisuus kayttaa julkisia
palveluita ja osallistua yhteiskuntaan.

Digitaaliset taidot edistavat tydllistymistd, sosiaalista ja yhteiskunnallista osallisuutta.
Digitaalisten palveluiden esteettdmyytté on kehitettava.

Tukea digitaalisten palveluiden kayttdon tarvitaan eri elaménvaiheissa.

7 DESI 2022 maaraportti Suomi.
8 Valtioneuvoston periaatepaatés Kansalliskielistrategia: https://vnk.fi/julkaisu?pubid=2705 .
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Turvallisuus haastetaan uusilla tavoilla digitaalisessa ymparistossa

Digitaalinen toiminta- ja turvallisuusymparistd on muuttunut voimakkaasti. Tah&n on vaikuttanut
koronapandemia, jonka seurauksena on kehitetty ja otettu kayttdon uusia teknologioita. Venajan hyokkays
Ukrainaan taas on tuonut valtiollisen kybertoiminnan pysyvaksi keinoksi, jolla yhteiskuntien toimintakykyyn
vaikutetaan. Naiden muutosten vuoksi kyberturvallisuuden toimintaymparistdn uhkakentta on laajentunut
merkittavasti.

Digitalisaatiokehitys on luonut uudenlaisia turvallisuusuhkia, kuten kyberhydkkayksia,
informaatiovaikuttamista seka tieto- ja identiteettivarkauksia. Vahvasti verkottunut yhteiskunta on yha
riippuvaisempi digitaalisesta toimintaymparistosta. Tasta syysta tieto- kyberturvallisuuden tulee olla
sisdanrakennettuna kaikessa toiminnassa, prosesseissa ja jarjestelmissa. Varautumisessa on tarkeaa
vahvistaa yhteiskunnan toiminnan yllapito-, hairiénsieto- ja palautumiskykyé eli resilienssia.

Suomella on hyvat valmiudet rakentaa turvallista ja toimintavarmaa yhteiskuntaa. Meilla on tieto- ja
kyberturvallisuuden kehittamiseksi tarvittavaa teknologista osaamista. Julkisen ja yksityisen sektorin
yhteistydlla on vahvat perinteet. Toimia ja valmiuksien kehittamista tarvitaan kuitenkin laajasti eri sektoreilla
ja kaikilla toiminnan tasoilla. Tieto- ja kyberturvallisuus tulee nahdéa luonnollisena osana jokaisen
organisaation ja yksilon yhteiskuntavastuuta.

Kyberturvallisuuden kehittaminen vaatii pitkgjanteisté ja padmaaratietoista toimintaa. Riskit voivat
materialisoitua nopeasti ja toimintaymparistd muuttuu jatkuvasti. Kyberturvallisuuden osalta yritysten ja
julkisen haasteet liittyvat usein siihen, miten organisaation johto on sitoutunut kyberturvallisuudesta
huolehtimiseen.® Yrityskentéan osalta tieto- ja kyberturvallisuuden taso on kokonaisuudessaan melko hyva,
joskin erot yritysten valilla voivat olla suuria. Pienyritysten kykyyn huolehtia tietosuojasta ja -turvasta seka
kyberturvallisuudesta pitaa kiinnittdd enemman huomiota. Kyberturvallisuuden kehittamisessa puute alan
osaajista on suuri haaste seka yksityisella etta julkisella sektorilla. Tydssa sovellettavaa tieto- ja
kyberturvallisuusosaamista pitaa vahvistaa seka kehittda arjen kyberturvallisuusosaamista laajemmin
yhteiskunnassa.

Vaikka digitalisaation myoté kohtaamme uudenlaisia turvallisuusuhkia, digitalisoituvat toimintatavat ja
teknologiat tarjoavat myos mahdollisuuden parantaa yhteiskunnan resilienssia. Resilienssin liséksi
kansainvdliset tarpeet kyberturvallisuuden vahvistamiseksi tarjoavat alan yrityksille mahdollisuuksia
arvonluontiin.

9 Kyberturvallisuuden nykytila eri toimialoilla — kartoituksen keskeiset havainnot. Huoltovarmuusorganisaation Digipooli
2020.
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Digitaalinen ympéristo edellyttédd varautumista uudenlaisiin turvallisuusuhkiin, kuten
kyberhyokkayksiin, informaatiovaikuttamiseen ja tieto- ja identiteettivarkauksiin.

Suomella on osaamista ja hyvéat mahdollisuudet rakentaa digiturvallista yhteiskuntaa.

Digitaalinen turvallisuus on jokaisen vastuulla yksil6ista yritysten ja julkisen sektorin
organisaatioihin.

Digitaaliset toimintatavat vahvistavat yhteiskunnan selviamista poikkeusoloissa. Korona-
pandemiasta selvisivat parhaiten digitalisoituneet maat.

Osaaminen pullonkaulana

Digitaidoissa Suomi parjaa kansainvalisissa vertailuissa hyvin. Suomalaisilla on kattavat digitaaliset
perustaidot ja Suomessa koulutetaan ja valmistuu merkittavasti enemman ICT-alan ammattilaisia
suhteessa EU-maiden keskiarvoon. Tasta huolimatta vuonna 2021 tieto- ja viestintatekniikan ammattilaisia
rekrytoivista yrityksista 59 %:a raportoi vaikeuksista avoimien tyopaikkojen tayttamisessa.1° ICT-alan
ammattilaisten saatavuus uhkaa muodostaa pullonkaulan liiketoiminnan ja julkisten palveluiden
kehittdmiselle. ICT-alan osaamisen liséksi tarvitaan myds sellaista eri alojen osaamista, jossa
digiosaaminen tukee ammattitaidon kehittymisté ja osaamisen soveltamista.

Korkeakoulutettujen digiosaajien, tutkijoiden seka syvaosaajien houkuttelu on akuutti haaste Suomelle.
Kansainvalisten korkeakouluopiskelijoiden osuus suomalaisissa korkeakouluissa tutkinnonsuorittaneista on
suhteellisesti suurin ICT-alalla, mutta vain osa heista tyollistyy Suomeen. Vaikka kansainvalisille osaajille
tarkoitettuja palveluita on kehitetty, on niissa viela parannettavaa. Esimerkiksi oleskelulupaprosesseja seka
perheen asettumista ja puolison tydllistymista tukevia palveluita tulee edelleen kehittaa.

Digitalisaatio lapaisee liiketoiminnan eri osa-alueet. Pienissa ja keskisuurissa yrityksissa tuleekin kiinnittaa
aikaisempaa enemman huomiota digitalisaatio-osaamiseen. Téhan tarvitaan uudenlaisia ratkaisuja ja
yhteistyota. Tarvitaan tutkintoon tahtddvaa koulutusta seka tydelamalahtoisia jatkuvan oppimisen
ratkaisuja, joihin myods pk-sektorin yrityksilla on mahdollisuus osallistua. Ei riitd, ettd kehitdmme uusia
tuotteita ja palveluita, vaan innovaatiot on myés muutettava menestyvaksi liiketoiminnaksi.
Tutkimustulosten heikko kaupallistaminen hidastaa menestymistamme. Teknologinen osaaminen taytyy
liittda aikaisempaa paremmin digitaalisen markkinoinnin, myynnin ja palvelumuotoilun osaamiseen seka
yritykselta yritykselle suunnatuissa palveluissa ettad datavetoisen kuluttajaliiketoiminnan kehittdmisessa.
Myos startup-yritysten kasvun vauhdittamiseen ja kansainvalistymisosaamiseen tulisi kiinnittaé nykyista
enemman huomiota.

10 DESI 2021 maaraportti, Suomi.

13



Suomalaisilla on eurooppalaisittain hyvat digitaaliset perustaidot.
Globaali pula digialan osaajista kiristyy tulevina vuosina. Taméa nékyy myds Suomessa.

Suomen pitdd panostaa kansainvalisten osaajien houkutteluun. Suomessa valmistuvat kansainvaliset
digialan osaajat pitdd saada tyéllistyméaéan Suomeen.

Pienten ja keskisuurten yritysten digitalisaatio-osaamiseen on panostettava.

Vihrea siirtyma luo Suomelle mahdollisuuksia

Suomalaisella osaamisella, tutkimuksella, kehitysty6lla seka innovaatioilla voi olla keskeinen rooli
ilmastonmuutoksen torjumisessa ja vihrean talouden ratkaisujen rakentamisessa. ICT-ala kuluttaa talla
hetkella merkittavasti energiaa ja luonnonvaroja, mink& vuoksi digitalisaation ilmasto- ja
ymparistokysymykset ovat kasvavan kansainvélisen huomion kohteena. Suomessa on runsaasti osaamista
niin energiatehokkaan ICT-infrastruktuurin toteuttamiseksi kuin ICT:hen ja digitalisaatioon perustuvien
energian- ja materiaalinkulutusta vahentavien ratkaisujen kehittamiseksi. Digitalisaation avulla voidaan
pienentaa eri alojen, kuten lilkkenteen, kasvihuonekaasupaastéja. Muun muassa tekodalya voidaan
hyddyntéa eri prosessien energian- ja materiaalinkulutuksen seké paastéjen vahentamiseksi. Myos
kiertotalouden liiketoimintamallien toteuttaminen vaatii digitalisaatiota ja laajamittaista datan hyddyntamista.

Suomessa on merkittdvaa osaamista esimerkiksi kvanttiteknologioiden kehittdmisessa, maailmanluokan
tekodlytutkimuksessa ja maailman karke& olevassa 6G-teknologian kehittdmisessa. Datakeskusten
sijoittumisen kannalta Suomen viileat ilmasto-olot luovat luontaista etua, silla jaahdyttamiseen kuluva
energia muodostaa merkittdvan osan datakeskuksen energiankulutuksesta.

Investointeja kiihdytettava kasvun luomiseksi

Yksi Suomen haasteista kansainvalisen kilpailukyvyn luomisessa on alhaiset investoinnit uuden digitaalisen
teknologian hyédyntamiseen ja kayttéonottoon. Suomi kohdentaa koronapandemian jalkeisestd EU:n
elpymisvalineen rahoituksesta noin 28 prosenttia digitaalisen siirtyman edistamiseen.! Lisaksi
suomalaisten yritysten ICT-padaoman vaikutus bruttokansantuotteeseen on 22:n maan vertailussa
heikompien joukossa.12 Tutkimus- ja kehittAmismenojen osuus bruttokansantuotteesta on edelleen
kansainvélisesti verraten korkealla tasolla, mutta pienempi kuin keskeisissa verrokkimaissa. Esimerkiksi
ICT-investointien osuus kaikista investoinneista on noin puolet Ruotsin vastaavasta maarasta.

Suomen tavoite on nostaa tutkimus- ja kehittdmismenot neljaan prosenttiin bruttokansatuotteesta vuoteen
2030 mennessa. Tavoitteen saavuttamisella on merkittava vaikutus myés digitalisaatiota edistavien

11 DESI 2021 maaraportti, Suomi.

12 Suomella kohennettavaa olisi erityisesti ICT-padaoman vaikutuksissa bruttokansantuotteen kasvuun, jossa jaamme
vertailumaiden heikoimmin menestyneiden joukkoon. Ks. Digibarometri 2021, s. 10-12 ja 54-55, sek& The Conference
Board Total Economy Database (Adjusted version), July 2020.
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teknologioiden kehitykseen. Kunnianhimoisten tavoitteiden saavuttaminen vaatii investointien tarkastelua ja
resurssien oikeaa kohdentamista digitalisaatioon ja datatalouden edellytysten luomiseen, jotta emme putoa
kansainvalisesta kehityksesta.

Suomen on hyddynnettava EU:n kohdentamat TKI-panostukset digivihredssa kaksoissiirtymassa. Suomen
tulee kayttdd tamé& mahdollisuus tutkimus- ja innovaatiotoiminnan kasvattamiseen ja hiilineutraalien
ratkaisujen luomiseen. Meidan on myds varmistettava toimivat neuvontapalvelut EU-rahoitusta hakeville
tahoille.

Digitaalisten teknologioiden ja toimintamallien vaikutus liikevaihtoon ja tuottavuuteen on merkittava.
Investoinnit digitalisaatioon tulee saada kasvuun.

TKI-investoinnit tulee nostaa 4 % bruttokansantuotteesta.

Suomen tulee hyédyntéda EU-rahoitusinstrumenttien mahdollisuudet tdysiméaaraisesti ja varmistaa
riittavat tuki- ja neuvontapalvelut rahoituksen hakijoille kansallisesti.

2.2 Digitalisaatio vaatii investointeja ja uudenlaista
johtamista

Digitalisaatiokehitys ei toteudu vain uusia teknologisia ratkaisuja omaksumalla. Yhteiskunnan
uudistamiseen tarvitaan sektorirajat ylittavia, verkostomaisia digitalisaation johtamis- ja toimintamalleja.

Digitalisaatio ja datatalouden edistdminen tarvitsevat tulevina vuosina merkittévié investointeja palveluiden
ja niiden pohjana toimivan infrastruktuurin kehittamiseksi. Tarvitsemme investointeja digitaaliseen
korjausvelkaan, jotta voimme varmistua digitaalisen toimintaymparistomme turvallisuudesta. Investointeja
tarvitaan myos toimintaympariston kehittdmiseen, jotta voimme mahdollistaa datan arvonluonnin,
tuottavuuden kehittdmisen ja investointien houkuttelun Suomeen.

Suomen digitalisaatiokehityksen onnistumisen edellytyksia ovat:
* Yhteinen tilannekuva ja visio kansallisesti.

» Digikehityksen seuraamiseen tarvitaan mittaamisen ja raportoinnin valineita ja malleja
vaikuttavuuden arviointiin sekd ennakointiin.

+ Poikkihallinnollinen, strateginen johtaminen eri sektoreiden vélilla. Sektori- ja toimialarajat

ylittdvien hankkeiden johtamiseen seké investointien tuottavuuden arviointiin tarvitaan uudenlaisia
johtamis-ja resurssienjaon malleja, jotka toimivat ilmi6- ja palvelukokonaisuuslahtdisesti.
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+ Kokonaisvaltainen hankesuunnittelu ja -johtaminen. Hankkeiden poikkihallinnollinen ja
pitk&janteinen suunnittelu sekéa yli sektorirajojen menevien hankkeiden priorisointi. Hankkeissa on
varmistettava yhteentoimivuus ja —sopivuus hallinnonalojen vyli.

* Riittavat investoinnit ja uudet investointimallit. Tietovarantojen hyédyntdminen, rajapintojen
rakentaminen seké tietoturva ja tietosuoja vaativat jatkuvia investointeja ja jo syntyneen
korjausvelan kuromista umpeen. Investointimallien kehittdminen sektorirajat ylittavien ratkaisujen
tukemiseen sekd huomioimaan hankkeiden koko elinkaari.

* Viranomaisten osaamisen kehittaminen. Nopeasti muuttuvassa toimintaymparistéssa on
huomioitava mm. teknologia-, sédantely- ja kestavyysosaamien seké tietojohtaminen.

+ Ketterad kayttgjalahtdinen kehittdminen. Palvelumuotoilun hyddyntéminen ja ketteriin menetelmiin
perustuva sovelluskehitys seka uusien teknologioiden ja toimintatapojen ennakkoluuloton kaytto.
Kayttajalahtdisyys lahtokohtana viranomaisten hallintorakenteiden sijaan.

* Mahdollistava lainsdadant®. Saantelyn ennakoiva, pitkdjanteinen ja teknologianeutraali
kehittdminen toimialakohtaisesti ja toimialariippumattomasti. Digitalisaatiota edistavan
toimintaymparistdn syntymista tuetaan kannustamalla elinkeinoelamén ja muiden toimijoiden digi-
investointeja. Tarvittaessa mahdollisuus myos lainsaadannolla pakottaa kehitystoimintaan.

* Yhteistyd. Laaja julkisen, yksityisen ja jarjestdsektorin seké akatemian yhteisty6 seka yhteisen
kielen ja ymmarryksen luominen digitalisaation ja datatalouden ymparille. Kaikkien eri toimijoiden
sitoutuminen kansallisiin tavoitteisiin.

Pysyva rakenne johtamiseen: digiministerityoryhma ja digitoimisto

Digitalisaatiokehityksen kokonaisuuden suuntaamiseksi ja johtamiseksi valtioneuvosto asetti syyskuussa
2021 digitalisaation, datatalouden ja julkisen hallinnon ministerityéryhman. Ministerityéryhman tehtavana on
ohjata digitalisaation, tieto- ja teknologiapolitiikan, datatalouden seké& kyberturvallisuuden kehittamista yli
sektorirajojen, koordinoida naihin liittyvia toimenpiteita ja tilannekuvaa.

Samalla ministerididen valista yhteistyota tiivistettiin perustamalla digiministeriryhnman tyon tueksi
digitoimisto, jossa on edustus jokaisesta ministerigsta. Digitoimisto koordinoi ministerididen valista
yhteisty6ta, yllapitaa kokonaiskuvaa ja ajantasaista tilannekuvaa Suomen digitalisaation ja datatalouden
kehittdmisesta. Se toimii yhteyspisteend kansalaisten ja sidosryhmien data-, digi- ja tietopolitiikan liittyville
yhteydenotoille ja tekee aktiivista yhteisty6té sidosryhmien kanssa.

Digitoimiston tehtdvana on myds vahvistaa Suomen EU- ja kansainvalista vaikuttamista digitalisaatio- ja
datatalouden aloitteiden jakautuessa usealle eri hallinnonalalle. Ennakollisen vaikuttamisen yhdessa
sidosryhmien kanssa seka aloitteiden tekemisen merkitys korostuvat entisestéaéan jatkossa.
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Digikompassin tavoitteiden toteutumista ja Suomen digitalisaation, datatalouden ja julkisen hallinnon
kokonaiskuvaa on tarpeen seurata ja ohjata yli hallituskausien ministeritydryhmévetoisesti seké kehittéda
edelleen nyt saatujen oppien pohjalta verkostomaisesti ja joustavasti toimivan digitoimiston tyota.
Valtionhallinnon tulosohjaus tulee kytkea digikompassin tavoitteisiin.
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3 Digikompassi Suomen suunnannayttajana
globaalissa kehityksessa

Suomi on kytkeytynyt globaaliin toimintaymparistoon. Taméa edellyttdd kykya seurata ja reagoida
kansainvéliseen kehitykseen. Elinkeinoelaméan edellytykset ja julkiset palvelut voidaan parhaiten turvata
suotuisan toimintaymparistén ja tehokkaan resurssien kaytén avulla. On tarkead, ettd osaamme kohdistaa
rajalliset resurssit oikein ja tehda tarvittavat investoinnit oikea-aikaisesti. Suomen digitalisaatiokehityksen
suuntaamiseksi ja johtamiseksi on digiministeriryhmén ohjauksessa, digitoimiston valmistelulla ja
yhteistydssa sidosryhmien kanssa laadittu Suomen digitaalinen kompassi.

Digikompassi on tydkalu kansallisten tavoitteiden asettamiseen ja tarkoituksenmukaisten ohjauskeinojen
valintaan. Digikompassissa on asetettu digitalisaation ja datatalouden visio seka tavoitteet vuoteen 2030.
Digikompassi tukee valtionhallinnon toimien priorisointia, resurssien kohdentamista ja yhteiskunnallisen
vaikuttavuuden arviointia. Tavoitteena on nostaa kokonaisvaikuttavuutta ja tehokkuutta valttamalla eri
sektoreilla tehtavaa paallekkaista tyota seka purkamalla kehittdmisen pullonkauloja ajoittamalla toimet
tarkoituksenmukaisesti. Tavoitteena on tukea digitalisaatiota edistavaa toimintaymparistta siten, etta se
kannustaa elinkeinoelamén ja muiden sidosryhmien investointeja ja digitalisaation hyddyntamista.

Digikompassi ja sen ymparille rakentuva yhteistyo ovat tarkeita tyokaluja kansallisen tulevaisuuden
rakentamisessa. Digikompassi on ensisijaisesti valtionhallinnon digitalisaatiokehityksen ohjaamisen tydkalu,
mutta kansallisten tavoitteiden asettamiseen ja toimeenpanoon tarvitaan koko yhteiskunta ja sen toimijat.

Toimintaymparistomme Kansalliset Suomen digitulevaisuus,
globaalit muutokset muutostyokalut digikompassi

- Valtionhallinnon VISIO 2030
Kiihtyva kilpailu uusi ohjausmalli, Rakennamme yhdessa houkuttelevaa,
osaajista budjetointi ja kilpailukykyista, kestavaa ja hyvinvoivaa
Viestsn ikisntyminen seuranta digitaalisesti kyvykasta Suomea.
Saadosymparisto e a
Uudet teknologiat :
Osaaminen Infra
Uudet :
Yritysten,
(liike)toimintamallit kuntien ja
TKI/innovaatiot jarjestojen tavoitteet
jatoimet Julkiset palvelut Yritykset

T
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3.1 Arvot digikompassin pohjana

Digikompassin pohjana olevat arvot ohjaavat kehitysté ja kirkastavat valintoja, joilla luomme digitaalista
toimintaymparistdd Suomeen, Euroopan unioniin ja globaalisti. Arvot ndkyvat valinnoissa, joita teemme
saaddsymparistdn luomisessa, palveluissa ja tuotteissa seké kaikessa toiminnassamme, johtamisessa ja
investoinneissa. Arvot ohjaavat tapaamme kayttaa teknologioiden luomia mahdollisuuksia. Digikompassin
arvot ja periaatteet perustuvat eurooppalaiseen arvopohjaan kuten demokratiaan, yhdenvertaisuuteen
ihmisoikeuksien kunnioittamiseen ja vapauteen. Digikompassi, mukaan lukien sen arvot ja periaatteet, on
valittu perustuen aikaisempaan eri yhteyksissé tehtyyn valmistelutydhon seké& Suomen vaikuttamiseen ja
kantoihin EU:ssa ja kansainvalisesti.

Digikompassin arvot ovat:

19

Kestavyys: Suomen digitaalinen kompassi edistaa taloudellisesti, sosiaalisesti ja ekologisesti
kestavaa, systeemista digivinreda siirtymaa. Taloudellinen kestavyys tarkoittaa tasapainoista
kasvua, joka perustuu pitkalla aikavalilla hyvinvointivaltion toimintakyvyn turvaamiseen. Kestava
talous on edellytys yhteiskunnan kaikille tarkeimmille toiminnoille ja muodostaa hyvinvointimme
perustan sekd muodostaa sosiaalisen kestavyyden perustan. Kansalaisten kasvava ymmarrys siita,
miten hyvinvointi on sidoksissa luonnon kantokykyyn luo edellytyksia ekologisen kestavyyden
edistamiselle ja sen yhteiskunnalliselle hyvéaksyttavyydelle.

Luottamus: Digitalisaatiossa luottamusta pidetéaan ylla varmistamalla digitaalisten palveluiden
turvallisuus seka datatalouden lapindkyvyys, vastuullisuus ja reiluus. Luottamusyhteiskunta on
Suomen vahvuus ja yhteiskunnan toimivuuden perusta.

Digiturvallisuus: Tietoturvan, kyberturvallisen toiminnan edellytysten seka tietosuojan
toteutuminen on varmistettava kaikilla yhteiskunnan tasoilla.

Vastuullisuus: Datatalouden arvonluonnin on perustuttava reiluihin pelisdantéihin ja kaikille
avoimiin kilpailtuihin markkinoihin. Datan kéasittelyssa johtava periaate tulee olla ihmiskeskeisyys,
yksilon oikeus hallita ja jakaa omaa dataansa seka yksilon oikeuksien kunnioittaminen. Reilu
datatalous tarkoittaa myos paasyéa dataan kohtuullisin ehdoin kaikenkokoisille yrityksille ja selkein
pelisaanndin. Toimintaympariston pelisdantdjen luomisessa tarkeda on toteuttaa ratkaisut reilulla,
vastuullisella ja lapinakyvalla tavalla.

Osallisuus: Digitaalinen osallisuus, yhdenvertaisuus ja sivistys rakentavat luottamusyhteiskuntaa.
Haluamme pitda kaikki mukana ja vaalia vapautta oppia, innovoida ja yrittda. Taitojen lisaksi
tarvitaan digiajan sivistysta. Sivistys merkitsee monipuolista tieto-, arvostelu-, toiminta- ja
empatiakykya. Naita taitoja ja lahestymistapoja tarvitsemme, jotta voisimme ratkaista aikamme
haasteellisia ongelmia ilmastokriisista disinformaatiouhkiin seka rakentaa luottamukseen
perustuvaa yhteiskuntaa myos digitalisaation mahdollistamin keinoin ja digitaalisten ympariston
kohtaamisissa.



e Uusiutuminen: Datatalous on kasvaa télla hetkelld muita perinteisia toimialoja nopeammin ja
julkiset palvelut kehittyvat dataintensiivisemmiksi. Otamme kéayttéon tulevina vuosina uudenlaisia
teknologioita, kuten esimerkiksi 6G ja erilaiset tekoalyn sovellukset seka harppaamme taysin
uusien mahdollisuuksien ulottuvuuksiin metaversen ja web3 -kehitystydon mukana. Kun otamme
kayttdon uusia toimintamalleja ja teknologioita, meid&n on varmistettava henkildiden ja
organisaatioiden vapaus valita parhaiten soveltuvia teknologioita ja ratkaisuja seka toisaalta uusien
toimijoiden mahdollisuus innovoida ja tuoda naitd markkinoille.

3.2 Suomen digitaalinen visio 2030

Vuonna 2030 Suomi on digitaalisesti kyvykéas seka toimintavarmalle ja turvalliselle infrastruktuurille,
digiosaamiselle ja modernia digitaalista teknologiaa hyddyntavalle yrittdjyydelle rakentuva hyvinvointivaltio.
Suomessa digitalisaation ja datan hyodyntamisen ratkaisut ja digitaalinen infrastruktuuri on rakennettu
ympariston kannalta kestavasti ja luontoviisaasti seka turvalliseksi ja resilientiksi. Suomi on digitaalisesti
sivistynyt yhteiskunta ja tuemme osallisuutta pitaen kaikki mukana digitaalisessa yhteiskunnassa. Suomi
tarjoaa vuonna 2030 kilpailukykyisen toimintaymparisttn, joka houkuttelee kansainvalisia osaajia ja
investointeja Suomeen ja mahdollistaa suomalaisten yritysten elinvoimaisen kasvun ja kansainvalistymisen
ja sitd kautta koko yhteiskunnan hyvinvoinnin.

Nopeassa digitalisaatiomurroksessa arvonluonnin ja yritystoiminnan uudistuminen, yhdessa tekeminen ja
osallisuuden varmistaminen yhteiskunnassa kaikille ovat avaimia onnistumiseen ja hyvinvointiin. Arjen
digitaidot, saavutettavuus, esteettémyys ja saavutettavat, selkokieliset palvelut muun muassa molemmilla
kansalliskielilla niin kansalaisille kuin yrityksillekin ovat tarkeé digitalisoituvan yhteiskunnan perusta.
Palvelujen tulee rakentua kayttgjista, ei hallinnon rakenteista, kasin. Vuonna 2030 monipuoliset arjen
digitaidot - siséltden myds tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvéat taidot — ovat osa toimivaa, luottamukseen
perustuvaa yhteiskuntaa.

VISIO 2030
Rakennamme
yhdessa houkuttelevaa,
kilpailukykyista,
kestavaa ja hyvinvoivaa
digitaalisesti kyvykasta
Suomea.

Vastyullisuv®

20



Kuva: Digikompassin visio ja arvot.

Vision toteuttaminen edellyttaa laajaa systeemistd muutosta yhteiskunnassa. Tavoitteena on hyédyntaa
digitalisaatiota ja dataa rakentamaan sujuvaa arkea ja hyvinvointia kestavyys huomioiden. Digikompassin
vision toteuttaminen edellyttaa tavoitteiden maaratietoista toteuttamista tiiviissa yhteistydssa julkisen ja
yksityisen sektorin, jarjestéjen sekd akatemian kanssa.

3.3 Digikompassin tavoitteet ja vaikutusten syntyminen

Digikompassissa tavoitellut muutokset yhteiskunnassa syntyvét toteuttamalla digikompassin méaéritellyt
strategiset tavoitteet suunnitelmallisesti ja tekemalla tarvittavat investoinnit oikea-aikaisesti. T&han tarvitaan
valtionhallinnon lisaksi kaikkia yhteiskunnan toimijoita ja niiden toiminnassaan toteuttamaa kehitystyota ja
investointeja digitalisaatioon ja datatalouden edistamiseksi.

Digikompassin lahtokohtana on luoda edellytykset digikompassilla toteuttaa tavoiteltuja strategisia
yhteiskunnallisia muutoksia, seurata toiminnan tuloksellisuutta sek& mahdollistaa resurssien
kohdentaminen ja ajoittuminen tarkoituksenmukaisesti. Digikompassin rakenne perustuu tavoitteista
toimenpiteisiin rakennetun vaikuttavuuspolun kautta. Tavoitteet kuvaavat strategisen tason muutosta.
Tavoitteiden alle on tunnistettu mitattavat avaintulokset, jotka toteuttavat kutakin strategista tavoitetta ja
joiden kautta tuloksellisuutta seurataan.

Digikompassissa on asetettu priorisoidut, strategista muutosta kuvaavat tavoitteet neljan kompassin osa-
alueen — osaaminen, infrastruktuurit, yritykset ja julkinen hallinto — alle. Tavoitteet on esitelty osa-alueittain
luvussa nelja. Digikompassin kokonaisuus on rakennettu aikaisemman valmistelun, digikompassin
valmistelussa luodun digitalisaation tilannekuvan seka laajan yhteisen valmistelun perusteella.
Digikompassin tavoitteiden ja avaintulosten asettamisessa on huomioitu EU:n digikompassin tavoitteet.
Tavoitteita ja avaintuloksia seké toimenpiteitéa suunniteltaessa ja toteutettaessa otetaan huomioon muun
muassa perusoikeuksiin kuten tietosuojaan ja hyvaan hallintoon kytkeytyvat valtiosdantdoikeudelliset
[&htokohdat.

Avaintuloksia toteuttavat toimenpiteet. Toimenpiteet ja niiden edellyttdmat investoinnit paivitetdan
digikompassin toimeenpano-ohjelmaan hallituskausittain. Digitalisaation ja datatalouden maaratietoiseksi
edistamiseksi tarvitaan sitoutumista pitkajanteiseen kehittdmiseen ja investointeihin. Tama sisaltaa seka
digitaalisen korjausvelan etta kehittdmiseen tarvittavat investoinnit. Toimenpiteet ja niiden suuntaaminen ja
paivittaminen maaritelldaan hallituskausittain hallitusohjelmassa seka hallinnonalojen strategioissa ja niita
toteutetaan tulosohjauksella. Digitalisaation ja datatalouden seka digitaalisen turvallisuuden ja julkisten
palveluiden kehittdmiseen tehtavista investoinneista paatetaan julkisen talouden suunnitelmassa.
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Tavoitteet

Suomi on digitaalisesti sivistynyt maa, jossa
jokaisella on valmiudet digimaailmassa
toimimiseen ja keskindinen kunnioitus ja
luottamus ovat korkealla tasolla.

Digitaaliset perustaidot ovat maailman
huippua ja ne vievat eteenpain kestavaa
yhteiskunnallista kehitysta.

Digitaalinen osaaminen tukee innovaatioita
kilpailukykya ja hyvinvointia. Koulutuksen ja
tutkimuksen myéta syntyy yhteiskunnassa
tarvittavaa asiantuntijuutta. Suomion
maailman tunnetuimpia ja houkuttelevimpia
teknologia-alan koulutuksen, tutkimuksen
jainvestointien keskuksia seka houkutteleva
maa kansainvalisille digiosaajille.

VISIO 2030

Tavoitteet

Suomalainen datatalous on globaali
edellakavija 2030.

Suomessa on kybersietokyvyltaan
vahva kriittinen infrastruktuuri ja vahva
kansainvalinen kyberalan ekosysteemi.

Suomessa on kdytossa kattavat, turvalliset
ja kestavat tietolilkenneyhteydet seka
palvelin- ja laskentainfrastruktuuri.

yhdessd houkuttelevaa,

Tavoitteet

Ihmiskeskeinen hallinto on ennakoivasti
automatisoinut ja digitalisoinut merkittavan
osan julkisista palveluista.

Yhteentoimivat digitaaliset julkiset palvelut
mahdollistavat sujuvan asioinnin
kansalaisille, yrityksille ja organisaatioille
my&s kansainvalisesti.

Julkiset palvelut tuotetaan
kokonaisturvallisuuden mallin mukaisesti.

kilpailukykyista,
kestavaa ja hyvinvoivaa
digitaalisesti kyvykasta

Tavoitteet

Suomessa on globaalisti houkuttelevia
teknologian osaamiskeskittymia
valituilla alueilla.

Datatalous ja datapohjainen arvonluonti
yritysten liiketoiminnassa kasvaa.

Suomi kehittaa ja soveltaa globaaleihin
ilmasto- ja ymparistohaasteisiin vastaavia
digiteknologioita.

Digitaalisesti edistyneiden pk-yritysten
maara kasvaa.

Kuva: Digikompassin visio, arvot seka tavoitteet digikompassin osa-alueittain.
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Digisalkku

Digikompassin lisdksi kansallista digitalisaatiokehitysté ohjataan ja toimeenpannaan digisalkun avulla.
Digisalkku on seurantatydkalu, joka kattaa valtionhallinnon merkittavimmat digitalisaatiohankkeet.
Digikompassin ja digisalkun avulla pystytddn muodostamaan kokonaiskuva kansallisista tavoitteista ja
meneillaan olevista kehityshankkeita ja suuntaamaan ja ajoittamaan investointeja nykyista tehokkaammin.
Hankkeiden vélttamattomyytta ja ajoitusta on pystyttava arvioimaan. Tarvitaan seurantaa, jotta kehitystyo
etenee niin, etté pullonkauloja ei synny esimerkiksi lainsaadannodn kehittamisen ja teknologisen
kehittdmisen tai eri sektorien valilla.

Sidosryhmat digikompassin toteuttajina

Suomen digitaalinen tulevaisuus luodaan yhdessa ja maaratietoisesti toimien. Digikompassin vaikuttavuus
nojaa vahvalle ja tiiviille yhteistydlle julkishallinnon ja sidosryhmien, mukaan lukien yrityskentan, kesken.
Digikompassin ymparille rakentuva yhteisty6 antaa tilaisuuden kayda vuoropuhelua kansallisista tarpeista,
prioriteeteista ja toimista digitalisaation ja datatalouden edistdmiseksi yritysten, kuntasektorin, jarjestéjen ja
akatemian kanssa. Digikompassin toimet kohdentuvat erityisesti valtionhallintoon, mutta sen tavoitteena
tuoda sidosryhmat mukaan kansallisten tavoitteiden edistdmiseen ja innostaa sidosryhmia huomioimaan
kansalliset tavoitteet strategioissaan ja toimintansa kehittamisessa.

Yhteistyo tarkoittaa jaetun tilannekuvan yllapitoa, sen pohjalta tehtya tavoitteiden tarkentamista ja julkisten
investointien kohdentamista seka tarvittavien toimenpiteiden suunnittelua ja toteuttamista. Toimet voivat
olla julkisen ja yksityisen sektorin yhdessa toteuttamia, yritysten liikkeelle laittamia tai julkishallintolahtdisia.
Jotta Suomi onnistuu saavuttamaan digikompassin tavoitteet, yksityisen sektorin sitoutuminen ja
investoinnit digitalisaatiokehitykseen ja datatalouteen ovat tarkeita. Elinkeinoelama ja jarjestot seka
tutkimuslaitokset ja akatemia on julkisen sektorin sidosryhmien tavoin pidettavéa mukana digikompassitydn
kaikissa vaiheissa.
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VALTIONHALLINTO SIDOSRYHMAT
Kansallinen visio Strategiat ja digitalisaatiotavoitteet

Mukana kansallisen
vision maarittelyssa
ja digikompassin
laatimisessa.

KANSALLINEN DIGIKOMPASSI
Kansallinen visio ja tavoitteet

TAVOITTEET
Sektorlkohtalse(tj'st'ratlekgklat, Sidosryhmat osallistuvat
Igisaliku digikompassin tavoitteiden

toteuttamiseen rooliensa
mukaisesti ja omien
strategioidensa, tavoit-
teidensa ja toimintansa

AVAINTULOKSET kehittamisen kautta.
Hallinnonalojen
ohjelmat ja salkut

TOIMENPITEET
Hankkeet, projektit

Kuva: Valtiohallinnon toimenpiteiden lisksi sidosryhmét ovat mukana digikompassin tavoitteiden eteen
tehtavassa tydssa. Digikompassin tavoitteiden toteuttaminen edellyttdd koko yhteiskunnan panosta.
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4 Digikompassin tavoitteet ja avaintulokset

4.1 Digitaalisesti osaava vaesto ja tyovoima

Suomen menestys globaalissa kilpailussa perustuu osaamiseen. Digitalisoituvassa yhteiskunnassa hyvat
digitaaliset perustaidot ovat ihmisten uusi kansalaistaito, jota niin yksilét kuin organisaatiot aina yrityksista
julkisen ja kolmannen sektorin toimijoihin uudistavat ja pitavét ylla aktiivisesti. Tutkimus ja koulutus tuottavat
toiminta- ja kilpailukykymme edellyttdmaa uutta tietoa ja osaamista digitaalisesta maailmasta. Niin nuorten
kuin tydssé olevan vaeston tietojen, taitojen ja osaamiseen kehittdminen on jatkuvaa, jotta pystymme
kohtaamaan uudistuvan ty6elaman, teknologisen kehityksen ja vaestdn ikarakenteen muutokset. Meidan on
pidettéva huolta myds siitd, ettd olemme houkutteleva maa kansainvélisille digiosaaijille.

Suomi on digitaalisesti sivistynyt maa

Sivistys nékyy ja vaikuttaa yhteiskunnassamme luovuutena, osallisuutena, globaalina ja yhteiskunnallisena
vastuuna, moninaisuuden ymmartamisena, toisista valittdmisena ja hyvinvointina. Digitalisoituvan
yhteiskunnan ymmartdéminen, kehittAminen ja siinéd toimiminen edellyttéd digitaalisen sivistyksen
vahvistamista.

Digitaalisella sivistyksella viitataan sivistyksen ulottuvuuksiin eli tiedolliseen, eettiseen ja yhteiskunnalliseen
sivistykseen digitalisoituvassa maailmassa. Digitaalinen sivistys edellyttda tietoja ja osaamista,
osallistumismahdollisuuksia seka valmiuksia toimia aktiivisesti ja ilmaista itsedan luovilla tavoilla ja
turvallisesti digimaailmassa. Digitaalinen sivistys vastaa siihen, mita pitaa tietda, milla tavalla toimia ja
miten osallistua, jotta paastaan digikompassin visioon siten, ettd ihmisten keskinéinen kunnioitus ja
luottamus digitalisoituvaan yhteiskuntaan vahvistuvat.

Digitaalinen sivistys on myds tieto- ja arviointikykya ja empatiaa. Edistyneet teknologiat kuten tekodaly
edellyttavat eettisten kysymysten tunnistamista jo uusien ratkaisujen suunnitteluvaiheessa. Meista jokaisen
on myds hyva ymmartaa digitalisaation ja datatalouden vaikutuksia omassa elaméssa. Digitaalista
sivistysta pitadkin tietoisesti rakentaa ja yllapitaa yhteiskunnassamme. Samalla se toimii yhteiskuntaa
uudistavana voimana. Suomalainen sivistys, kuten digisivistyskin, rakentuu vahvan koulutusjarjestelméan
varaan. Myds yleisilla kirjastoilla on suuri merkitys kaikkien vaestéryhmien digitaalisen sivistyksen
edistdjana. Kulttuuriperintd ja tieteen aineistojen ja tiedon pitkaaikaissailytys osana ihmiskunnan muistia
varmistavat omalta osaltaan digitaalisen sivistyksen perustaa.

Digitaaliset perustaidot vievéat eteenpain kestavaa yhteiskunnallista kehitysta

Yhteiskunnan ja sen palveluiden digitalisoituminen voi tuoda monia hy6tyja kansalaisten osallistumiselle ja
osallisuudelle. Parempien palvelujen kehittdmiseksi ja hyddyntamiseksi tarvitaan kuitenkin digitaalisia
taitoja ja tietoja. Hyvéat digitaidot luovat perustan ja ovat myos edellytys yhdenvertaiselle osallisuudelle
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digitalisoituvassa yhteiskunnassa. Kyse on laajasti mahdollisuuksista ja valmiuksista toimia aktiivisesti,
innovatiivisesti ja uusia teknologioita hyddyntaen digitaalisissa ymparistoissa.

Jo nyt taitavana digikansana suomalaiset parjaavat hyvin EU:n digitaitoja koskevassa DESI-indeksissé,
jonka mukaan 79 prosentilla suomalaisista (16—74-vuotiaista) on digitaaliset perustaidot. Luku on
eurooppalaisittain korkea. Tarve digitaidoille on kuitenkin nyt seurattavia ikéluokkia laajempi. On myods
huomioitava, etta perusta digitaidoille luodaan jo varhain. Lisaksi digitaitoja on kehitettava ja yllapidettava
lapi elaman. Hyvat perustaidot auttavat ymmartamaan digitaalisia palveluita ja toimintaympéristdja seka
rakentamaan luottamusta julkisiin palveluihin. Digitaidot vahvistavat osallisuutta yhteiskunnassa palveluiden
ja yhteiskuntaan osallistumisen digitalisoituessa. Digitaitoja onkin kehitettava systemaattisesti lapi
koulutusjarjestelman huomioiden kaikkien ikaryhmien digitaidot, ottaen huomioon myos aikuisvéeston ja
iakkdammat, jotka eivat ole valttamattd oman opintopolkunsa aikana paasseet hankkimaan tarvittavia
digitaalisia perustaitoja. Digitaidottomuus voi johtaa digitaaliseen syrjaytymiseen, koulutuksesta
putoamiseen, heikkoon tydmarkkina-asemaan ja terveydellisiin ongelmiin. Digitaitojen méaarittelya,
perustavanlaatuisuutta ja mittarointia on uudelleentarkasteltava nykyisista ja tulevaisuuden tarpeista
l[&htien. On paastava teknisista perustaidoista monipuolisempaan ja syvempaan ymmarrykseen digiajan
digitaidoista.

Muuttuva ja digitalisoituva maailma edellyttaa myos digitaalisten lukutaitojen tarkempaa maarittelya ottaen
huomioon myd6s kansallisen resilienssin vahvistamisen. Laaja-alaisen digitalisaation myota kaikkien
ikaryhmien medialukutaidon merkitys kasvaa edelleen. Ajankohtaisia teemoja ovat esimerkiksi lahteiden
arviointi, erilaisten tarkoitusperien ja mis- ja disinformaation tunnistaminen seka turvallinen toiminta
verkossa. Mediakasvatusta tukevat monet laajemmat suomalaisen yhteiskunnan vahvuudet, kuten vahva
sananvapaus ja luottamus tiedotusvalineisiin. Myds uudenlaiset taidot, kuten kyberturvallisuus, ovat
aikaisempaa tarkeampia digitalisoituvissa ymparistoissa.

Digitaalinen osaaminen tukee innovaatioita, kilpailukykya ja hyvinvointia

Innovaatiot luovat taloudellista kasvua ja hyvinvointia. Niiden syntyminen ja hyédyntdminen edellyttavat
osaavia ihmisid. Uusien digitaalisten teknologioiden ja datan hyddyntamisen rooli kasvaa entisestaan
tulevaisuudessa. Jotta Suomi voi toimia alan suunnannayttjand, meidan on tehtava merkittavia
panostuksia jatkossakin tutkimukseen ja osaamiseen seka uudenlaisten toimintamallien ja —kulttuurien
kehittdmiseen. On huolehdittava siita, etta tarvittava osaamisen ketju on kunnossa laadukkaasta ja
monipuolisesta koulutuksesta aina tutkimukseen asti. Myds uudenlaiset osaamiset, kuten kyberturvallisuus-
ja dataosaaminen, ovat aikaisempaa tarkeampia digitalisoituvissa ymparistoissa.

Suomi tarvitsee ICT-alan ammattilaisia. On tarkeaa, ettd alan koulutusta on laajalti tarjolla ja etta se
houkuttelee uusia opiskelijoita myds naisten ja kansainvalisten opiskelijoiden keskuudessa. Tavoitteena on,
ettd naisten osuus ammattilaisista vahvistuu. Uusien ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden maara pyritaan
kolminkertaistamaan 15 000 opiskelijaan vuoteen 2030 mennessa. Samalla tavoitteena on nostaa
ulkomaalaisten opiskelijoiden Suomeen tyéllistyminen ja jAdminen 75 prosenttiin kaikista valmistuneista
kansainvalisista tutkinto-opiskelijoista. Kasvavaan tydvoiman tarpeeseen vastaamiseksi ja kilpailussa
parjaadmisen on myo6s onnistuttava houkuttelemaan osaavia ammattilaisia ulkomailta. Téméa vaatii
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panostusta myoés tydelamayhteistydhon ja tydelaméan monimuotoisuuden lisddmiseen. On myos
huolehdittava, ettéd sahkoiseen asiointiin liittyvat valineet ovat kansainvélisten opiskelijoiden ja osaajien
kaytettavissa ja mahdollistaa sujuvan hakeutumisen ja asioinnin eri palveluissa Suomessa. Esimerkiksi
pitkélle digitalisoidut oleskelulupaprosessit edistdvat Suomen asemaa opiskelijoista ja osaajista kaytavassa
kansainvélisessa kilpailussa.

Osaamisen ennakointifoorumini?® mukaan tydelamaosaamisten muutoksissa vuoteen 2035 heijastui
vahvasti digitalisaation vaikutus. Eniten kasvavien tydelamaosaamisten karjessa erottui kolme
digitalisaatioon liittyvda osaamista: digitaalisten ratkaisujen hyédyntamisosaaminen, digitaalisten alustojen
hyddyntamisosaaminen seka digitaalisten toimintojen hallinta ja ohjaustaidot. Digitaalisen osaamisen
rinnalla merkitystaén kasvattavien osaamisten joukossa oli my®s osaamisia, joiden tavoitteena oli osaltaan
antaa taitoja, joiden avulla voidaan hallita muutosta. Naihin lukeutuivat esimerkiksi ongelmanratkaisutaidot,
itseohjautuvuus, oppimiskyky, henkilokohtaisen osaamisen kehittdminen ja johtaminen seké tiedon
arviointitaidot. Onkin mietittava laajemmin digiosaamiseen liittyvia tarpeita, jotta digitaalisen teknologian
potentiaalia voidaan hyddyntaa arvon luomisessa, uusien palvelujen tuomisessa ja alustojen ja toimintojen
hallinnassa. Digitalisaation ja datan hyddyntaminen liiketoiminnassa edellyttaa teknisen osaamisen liséksi
ymmarrysta digitaalisesta taloudesta. Huippuosaajien lisaksi tulee panostaa myds soveltavan ja
hybridiosaamisen kehittdmiseen, poikkitieteellisyyteen ja eri alojen osaamisten yhdistamiseen. Esimerkiksi
kyberturvallisuuden osalta tarvitaan lahivuosina kasvava méaara asiantuntijoita ja syvaosaajia eri aloilla.
Digitalisaatio ja teknologian kehittymisen mydta muuttuvat tydtehtavien osaamisvaatimukset edellyttavat
tydntekijoiden osaamisen jatkuvaa kehittamista ja paivittamista. Tama vaatii panostamista
tutkintokoulutuksen rinnalla jatkuvaan oppimiseen, mutta myos koulutuksen kehittdmiseen eri tarpeisiin
seké korkeakoulujen véliseen yhteistydhon.

Vuoden 2022 aikana kaytava jasennelty vuoropuhelu jasenmaiden ja komission valilla digitaalisista
taidoista ja digitaalisesta koulutuksesta tavoittelee osaltaan kokonaisvaltaisempaa otetta néiden
kysymysten systeemisempéaén edistdmiseen. Suomi osallistuu ja vaikuttaa keskusteluun vieden eteenpéain
kansallisesti tarkeiksi tunnistettuja teemoja my6s Euroopan tasolla.

13 Osaaminen 2035, osaamisen ennakointifoorumin ensimmaisia ennakointituloksia
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Osaaminen: strategiset tavoitteet ja avaintulokset 2030

DIGITAALINEN SIVISTYS

Tavoite 1
Suomi on digitaalisesti sivistynyt maa, jossa jokaisella on valmiudet digimaailmassa toimimiseen ja
keskinainen kunnioitus ja luottamus ovat korkealla tasolla.

Avaintulokset

Hyva digitaalinen sivistys tukee keskindisen kunnioituksen syntymista ja toimimista
digitalisoituvassa yhteiskunnassa ml. omien oikeuksien ja velvollisuuksien tuntemista.
Keskeisten kulttuuriperinndn ja tutkimuksen tietovarantojen sailyminen kaytettavind yhteiskunnan
tarpeisiin ja sivistys- ja osaamisperusta on turvattu pitkdaikaisesti.

DIGITAALISET PERUSTAIDOT

Tavoite 2
Digitaaliset perustaidot ovat maailman huippua ja ne vievat eteenpain kestavaa yhteiskunnallista
kehitysta.

Avaintulokset

Suomi on 1. sijalla digitaalisia perustaitoja seuraavassa eurooppalaisessa DESI-vertailussa.
Kansallinen tavoite 16-74-vuotiaat 87%.

(EU: digitaaliset perustaidot vahintdan 80 % 16-74-vuotiailla.)

Digitaalisessa maailmassa toimimiseen tarvittavien yhteisesti maariteltyjen perustaitojen
hankkiminen on mahdollista kaikille toimivan tuen ja tarjonnan kautta.

Kyberturvallisuuden koulutus on kiinted osa opetus- ja koulutustarjontaa kaikilla koulutustasoilla
ja kansalaisten kybertaidot ovat parantuneet.

Kansalaisten valmiudet toimia digimaailmassa, sis. medialukutaito ja datalukutaito, ovat
parantuneet.
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Avaintulokset

Digitalisaation, datatalouden ja digivinredén siirtyman edellyttamat osaamistarpeet, sis. kyber- ja
dataosaaminen, on tunnistettu ja huomioitu koulutustarjonnassa kaikilla asteilla, huomioiden
kansalliskielistrategia.

Kaytdssa on kansallinen koulutustarjontanakyma, digitaaliset oppimisymparistét ja pedagogiset
toimintamallit osaamisen joustavaan kehittdmiseen, tarvittaessa ajasta ja paikasta riippumatta.
Naisten osuus ICT-alan ammattilaisista on kasvanut.

(EU: 20 milj. tieto- ja viestintatekniikan asiantuntijaa + sukupuolierojen tasoittaminen ja
tutkinnon suorittaneiden maaran liséaminen.)

Kansallinen resilienssi digiosaamisen seka koulutuksen ja tutkimuksen infrastruktuurin osalta on
maadritelty ja varmistettu.

ICT-alan ammattilaisten saatavuus ja kehittyminen Suomessa on maailman huippuluokkaa. ICT -
alan ammattilaisten rekrytoinnissa haasteita kokevien yritysten osuus on DESI—indeksissa 10 %.
(EU: 20 milj. tieto- ja viestintatekniikan asiantuntijaa + sukupuolierojen tasoittaminen ja
tutkinnon suorittaneiden maérén lisddminen.)

Tieteellisen tutkimuksen digitaalinen infrastruktuuri on maailman huippua.

Yhteiseurooppalainen LUMI-supertietokonejarjestelma ja siihen liittyva ekosysteemi ja
kansainvéliset yhteistyéverkostot on yksi maailman suurimpia toimijoita suurteholaskennan
alueella.

Suomessa valmistuvista ICT-alan opiskelijoista Suomeen tydllistyvien %-osuus on kasvanut 75
%:iin vuoteen 2030 mennessa.

Tavoitteena on, ettd vuoden 2030 jalkeen tyoperaisia maahanmuuttajia on vuosittain vahintaan
10 000 enemman kuin nyt.

4.2 Digitaalinen infrastruktuuri

Tavoitteemme on, ettd Suomessa on huippuluokan luotettavat ja suojatut digitaaliset infrastruktuurit ja
datatalouden rakenteet. Digitaalinen infrastruktuuri toimii datatalouden ja digitaalisten palveluiden pohjana.
Digitaaliseen infrastruktuuriin voidaan lukea viestintaverkot, datan kayton ja jakamisen mahdollistava
datainfrastruktuuri seké satelliitti-infra. Digitaalinen infrastruktuuri luo perustan yhteiskunnan ja alueiden
toiminnalle, taloudelle ja hyvinvoinnille ja kehittymiselle sek& eri organisaatioiden teknologiaan liittyville
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kyvykkyyksille ja toiminnalle. Luotettavan ja suojatun digitaalisen infrastruktuurin vaatimukset lapaisevat
kaikki sektorit ja toimialat.

Datatalous

Digitaalista tietoa eli dataa syntyy ja kasitellaén kaikkialla. Datataloudessa arvonluonti perustuu datan
hyddyntamiseen joko osana fyysista tai digitaalista palvelua tai tuotetta tai luomalla siitéa uusia palveluita ja
innovaatioita. Datan maéaran valtava kasvu seka teknologiset mahdollisuudet sen kasittelyyn ovat
synnyttaneet datalle myds itsendisen markkinan — datamarkkinan. Toimiva datainfrastruktuuri mahdollistaa
datan saumattoman liikkkuvuuden datan tallennus- tai kasittelypaikasta riippumatta. Siksi yhteentoimiva ja
avoimesti kaikkien saatavilla oleva datainfrastruktuuri on keskeisessé asemassa digitalisaation ja uusien
teknologioiden kaytossa ja kehityksessa. EU:n datastrategian ja -saantelyn mukaisesti ndista yhteisiin
pelisaantdihin perustuvista datainfrastruktuureista kaytetdan nimitysta data-avaruus.

Suomi on EU:n eturivissa kehittiméassa yhteentoimivia datan hallinnan ratkaisuja. Ihmiskeskeisen datan
hallinnan malli - MyData - on levinnyt jo laajaksi globaaliksi toimintamalliksi ja liikkeeksi. Suomi on myds
edelldkavija massadatan ja tekoalyn teollisessa hyddyntamisessa. Kaynnissa on useita sektori- el
toimialakohtaisia datan jakamista edistavia data-avaruuksien kehittamishankkeita mm. hyvinvoinnin ja
terveyden, liikenteen ja logistiikan, rakennetun ymparistén, maatalouden ja ruokatuotannon,
energiasektorin, osaamisen, kulttuuriperinndn, talousdatan, tekijanoikeuksien, luonto- ja ymparistédatan
sekd rakennetun ympariston ja teollisen datan hyddyntamisen tarpeisiin. Toimivan datainfran avulla datan
jakaminen ja hyodyntaminen helpottuvat myds sektorirajojen yli. Kehitystyd edellyttdd seka Suomen etta
koko EU:n mittakaavassa merkittavia investointeja.

Yhtendinen Euroopan laajuinen datamarkkina edellyttaa lisaksi riittdvaa fyysisesta sijainnista riijppumatonta
palvelinkapasiteettia (pilvipalvelut), datan kasittelykapasiteetin turvaavaa ja uudet innovaatiot
mahdollistavaa laskentakykya (suurteholaskenta ja kvanttilaskenta), sek& nopeita viestintaverkkoja, jotka
muodostavat datan liikkkuvuuden turvaavan valtavaylan.

Tulevaisuuden alykkaéaseen ohjaukseen, monitorointiin ja automaatioon perustuvat ratkaisut esimerkiksi
kaupungeissa, teollisuudessa, maa- ja metsataloudessa seka liikenteessa ja logistiikassa tarvitsevat
tuekseen paikannus- ja aikapalvelua sekéa paikkatietoa. Paikkatiedon avulla fyysinen todellisuus kytketaan
digitaaliseen tietoon, esimerkiksi ihmisten, koneiden ja ymparistdn sijaintiin. Paikkatiedolla ja sen
kehittymisella voidaan luoda merkittavid mahdollisuuksia esimerkiksi ilmastotavoitteiden saavuttamiseksi,
luonnon monimuotoisuuden varmistamiseksi ja myds erilaisten julkisten ja yksityisten palveluiden
toteuttamiseksi. Paikannus- ja aikapalvelu seka paikkatieto ovat olennainen osa myds
turvallisuusviranomaisten toimintaa.

Kyberturvallisuus

Yhteiskunnan keskeiset palvelut, kuten sahkon ja juomaveden jakelu seka terveydenhuollon palvelut,
tarvitsevat luotettavia yhteyksia ja tietojarjestelmia toimiakseen. Tietoturvallisuuden ja tietosuojan merkitys
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palveluiden laadulle ja turvallisuudelle on perusedellytys digitaalisessa yhteiskunnassa kaikilla toimialoilla.
Globaalissa toimintaymparistéssa tapahtuneet merkittavat muutokset, jatkuvasti kehittyvat
kyberturvallisuusuhkat ja ICT-ymparistdjen kompleksisuuden lisdantyminen lisdévat tarvetta parantaa
kyberturvallisuuden kokonaistilaa.

Korkea tieto- ja kyberturvallisuuden taso sekd osaaminen pitavat ylla talouden ja yhteiskunnan toiminta- ja
kilpailukykya kaikilla toimialoilla. Siksi kaikilla toimialoilla tulee olla kyvykkyys vastata kasvaviin tietoturva- ja
tietosuojahaasteisiin. Tama patee nykydaan myods esineisiin, laitteisiin ja kulkuneuvoihin, joista yha suurempi
osa on yhteydessé internetiin, ja joiden toimintaa ohjataan datan avulla. Keskeista on varmistaa
digitaalisten yhteyksien, tuotteiden, palvelujen ja tiedonhallinnan luotettava jarjestaminen, silla se vaikuttaa
suoraan kansalaisten digitaalisia palveluita ja tuotteita kohtaan kokemaan luottamukseen. Tuotteet, palvelut
ja tietojarjestelmét on suunniteltava, valmistettava ja yllapidettava siten, etta tietoturva ja tietosuoja
muodostavat niiden erottamattoman ja sisé&nrakennetun osan. Tietoturva ja tietosuoja on huomioitava
toiminnan koko elinkaaren aikana tuote-, jarjestelma- ja palvelukehityksen lahtékohtana.

Tarkea elementti tietoturvaa ja tietosuojaa rakennettaessa ovat kayttgjien identifioiminen ja tunnistaminen
sekd roolia vastaavat osaamiset ja patevyydet. Liséksi jarjestelmien tekniset vaatimukset ja kayttdoikeudet
tulee olla todennettavissa digitaalisesti. Tama hyvaksyntojen, sertifiointien, patevyyksien ja muiden
vaatimustason osoittavien todisteiden vaihtaminen ja niiden aitouden tarkistaminen digitaalisesti ovat
olennainen osa yhteentoimivaa digitaalista infrastruktuuria.

Digitaalinen infrastruktuuri

Laadukkaat, nopeat ja toimintavarmat viestintaverkot ja niiden kautta saumattomasti liikkkuva digitaalinen
tieto eli data muodostavat perustan kasilla olevan teknologisen murroksen palveluille ja innovaatioille.
Globaalissa markkinassa kansainvélinen saavutettavuus, tietovirtojen nopeus ja datan hajautettu hallinta
ovat perusta yhteiskunnan ja yritysten toimintavarmuudelle ja investointipaatoksille. Saavutettavuus
edellyttdd seka globaalisti etté kansallisesti paasya kattaviin ja kilpailtuihin viestintéayhteyksiin.
Toimintavarmuus edellyttédd, etté seka viestintayhteydet ettd datan hallinta voidaan tarvittaessa hajauttaa tai
korvata. Tama heijastuu myés yleisemmin tarpeeseen turvata ratkaisujen perustuminen
teknologianeutraaleihin toimittajariippumattomiin ratkaisuihin ja komponentteihin ja avoimeen
standardisointiyhteistydhon. Teknologisen ja digitaalisen palvelukehityksen karkijoukoissa pysyminen
edellyttdd Suomelta aktiivista ja edistyksellista viestintayhteyksien — ja verkkojen kehitysty6ta ja
osallistumista saantelya ja standardisointia koskevaan valmisteluun ja paatoksentekoon.

Digitaalinen infrastruktuuri muodostuu fyysisesta viestintaan ja tiedon kasittelyyn tarvittavista verkoista ja
laitteista eli laajakaistan- ja mobiiliverkkojen yhteyksiin tarvittavista rakenteista seka paate- ja
konesalilaitteista ja naihin kuuluvista komponenteista. Usein siihen luetaan mukaan myds naiden tarvitsema
energiansaanti. Lisaksi digitaalista infrastruktuuria ovat datan kéasittelyyn tarvittavat ei-fyysiset rakenteet
kuten pilvipalvelut, ohjelmistot ja rajapinnat sek&a datan hallinnoinnin rakenteet ja standardit tiedon
siirtAmiseen, kasittelyyn ja tietoturvan jarjestdmiseen. Valtion, kuntien ja yritysten yhteisty6ta tarvitaan
teknisten ratkaisujen seka sopimus- ja toimintamallien kehittamiseksi. Luottamuksen infrastruktuurit
kattavat tiedon hyddyntadmiseen tarvittavat tunnistautumisen ratkaisut seka tiedon hyédyntamiseen liittyvat
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sopimukset ja aineettomien oikeuksien hallinnan. Naista digitaalisen infrastruktuurin osa-alueista puhutaan
toisinaan kovana ja pehmedana infrastruktuurina.

Vaatimukset kasvavat myos viestintéverkkojen kapasiteetille. Datan maéaran arvioidaan kaksinkertaistuvan
kahden vuoden sykleissa. Tekodaly, esineiden internet (I0T), koneiden ja laitteiden valinen viestinta (M2M),
automaatio- ja robotiikkakehitys edellyttavat nopeita, l1&hes viiveettomia ja turvallisia verkkoja.
Mobiiliverkkojen mahdollistama teollisen internetin kehitys on johtanut siihen, etta verkkoon on kytketty
alypuhelinten liséksi reaaliaikaisesti arkipéivaisia kodin laitteita, autoja seka tydkoneita. Ymparistta
jatkuvasti havainnoivien sensorien maaré kasvaa ja kaikki tieto, joka on digitoitavissa, kerataan
koneluettavaan muotoon. My6s jatkuvasti kehittyvat virtuaali- ja lisatty todellisuus, joissa tapahtuva
vuorovaikutus on laajentumassa kasitteeksi metaverse, vaativat verkoilta ja palvelimilta paljon kapasiteettia.

Suomessa viestintdverkkojen kehityksessa paéperiaate on teknologianeutraalius, eli kiinteda seka
langatonta laajakaistaa edistetaan rinnakkain. Talla hetkella toimintavarmimmat ja nopeimmat kiinteat
yhteydet toteutetaan valokuidulla. Kiinteitd yhteyksia tarvitaan erityisesti suurta ja ennakoitavaa
yhteysnopeutta vaativiin palveluihin, minka liséksi valokuituyhteydet toimivat huippunopeiden langattomien
yhteyksien pohjana. Erilaisten ominaisuuksiensa vuoksi kiinteat ja langattomat yhteydet eivat korvaa
toisiaan, vaan niitd molempia tarvitaan ja kapasiteettitarve kasvaa edelleen tulevina vuosina.

Suomi on kiistatta matkaviestinverkkojen pioneerimaa ja tavoitteena on olla maailman karkijoukoissa
seuraavien sukupolvien mobiiliverkkojen kehittgjana ja hyodyntajana. Langattoman laajakaistan uusia
taajuusalueita on otettu kaytt6on muita EU-jasenmaita nopeammin. Kansainvalisen karjen tutkimusta
tehdaan 6G-verkkoteknologioissa ja muissa avainteknologioissa kuten kvanttilaskenta ja mikroelektroniikka.
Liséksi meilla on osaamista rakentaa lapinakyvan tekoalyn ratkaisuja. Pystymme
teknologiaosaamisellamme rakentamaan tulevaisuuden infrastruktuureja, joille digitalisaation ja
datatalouden ratkaisut perustuvat.

Suomi on myds osana EU:ta vahvistamassa kehitystydta avaruusjarjestelmia hyédyntéavan globaalin
satelliittilaajakaistan kehittdmiseksi. Keskeisena ajurina on varmistaa yhteyksien saatavuus kaikissa
tilanteissa, parantaa alueellista kattavuutta seka vahentaa riippuvuutta pelkastaén kaupallisesta
tarjonnasta.

Suomi on merkittava eri mannerten valisten globaalien yhteyksien solmupiste. Olemme mukana
rakentamassa ensimmaisena lajissaan kolmea mannerta yhdistavan ja ensimmaisen arktisen alueen kautta
kulkevan merikaapelijarjestelman.

Digitalisaatiolla on ilmasto- ja ympéaristonakokulmasta kaksi puolta. Samalla kun digitaaliset ratkaisut
tarjoavat paljon mahdollisuuksia lisata yhteiskunnan hyvinvointia ja tehokkuutta sekd vahentaa eri alojen
resurssien kayttéa ja kasvihuonekaasupaastoja esimerkiksi likenteessa, viestintaverkot, datakeskukset ja
alylaitteet kuluttavat huomattavasti sahkoa ja materiaaleja. Kestévilla tieto- ja viestintateknologian
ratkaisuilla ja osaamisella tahtdédmme ilmasto-ongelmien ratkaisijaksi ja tuottamaan ratkaisuja koko
maailmalle.

32



Digitaaliset infrastruktuurit: strategiset tavoitteet ja avaintulokset 2030

DATATALOUS

Tavoite 1
Suomalainen datatalous on globaali edellakavija 2030.

Avaintulokset
¢ EU-yhteensopivat, avoimiin standardeihin perustuvat data-avaruudet on luotu seuraaville aloille:
liikenne, maatalous-ja ruokatuotanto, energia-ala, paikkatiedon hyédyntaminen, yritysten talousdata,
hyvinvointi- ja terveysdata, teollisuuden (lot) data, osaamisen, kulttuuriperinnon seka rakennetun
ympadriston alalle ja kiinteistoalalle.

* Data-avaruuksia tukevat julkiset avattavissa olevat tietovarannot ovat saatavilla (100 %) rajapintoja
hyodyntden joko avoimena datana, kdyttdoikeuksien hallinnan tai yksilén oman datan hallinnan
ratkaisuja hyodyntaen.

e On luotu kaikille avoin yleinen, yhteinen ja turvallinen vahvistetun datan luottamusinfraa sahkoiseen

asiointiin ja datan vaihdantaan. (EU: digitaalinen henkildllisyys: 80 % kansalaisista kdyttaa
digitaalista henkil6korttia)

KYBERTURVALLISUUS _—
-

Tavoite 2
Suomessa on kybersietokyvyltaan vahva kriittinen infrastruktuuri ja vahva kansainvéalinen kyberalan
ekosysteemi.

Avaintulokset

*  5G- ja 6G-verkot on otettu kayttdon verkkoturvallisesti.

e Kyberturvallisuus on otettu huomioon kriittisten toimijoiden riskienhallinnassa ja
varautumissuunnitelmissa ja prosesseja auditoidaan saanndllisesti.

e Kriittisten toimialojen tietoturvallisuus on kehittynyt vahintdan eurooppalaisen vaatimustason
mukaisesti.

e Suomessa toimii kyberturvallisuuden kasvu- ja osaamiskeskus, joka on edistanyt kyberteollisuuden
yritysten kasvua, osaamista ja kansainvalista kilpailukykya.

* Yhteiskunnan eri toimijoiden kyberturvallisuuden osaaminen on vahvistunut.

DIGITAALINEN INFRASTRUKTUURI
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Avaintulokset

»  Kaikilla suomalaisilla kotitalouksilla ja yrityksilla on mahdollisuus gigabitin tietoliikenneyhteyteen ja
5G-verkko kattaa koko vdeston vuonna 2030. (EU-tavoite Verkkoyhteydet: gigabitti kaikille, 5G
kaikille asutuille alueille)

e Suomi on 6G-tutkimuksen kdrkimaa ja testiverkkoja on otettu kdytt66n viimeistadn vuonna 2027.

e Suomen sijoitus on parantunut DESIn siirtoyhteydet osa-alueella (v. 2022 sijoitus 8.)

*  Suomi toimii hubina toimintavarmassa ja turvallisessa merikaapelijarjestelmassa, joka yhdistaa
Euroopan ja Aasian tietoverkot.

*  Suomessa on kaytossa vahintaan 50 kubitin kvanttitietokone vuoteen 2025 mennessa. (EU:
ensimmainen kvanttitietokone)

¢ Suomessa on teollisen mittakaavan puolijohdekomponenttien valmistuslaitos. (EU:n osuus
maailmanlaajuisesta puolijohteiden tuotannosta vihintdan 20 %)

*  Kaikki kdynnistyvat datakeskusinvestoinnit edistavat kansallista hiilineutraalisuustavoitetta.

14 suomi ei aseta palvelininfralle suoraa avaintulosta, mutta sen toimenpiteet tukevat myds EU-tavoitetta. (EU-tavoite: otetaan kdytté6n 10 000
ilmastoneutraalia erittdin suojattua verkon reunasolmua.)
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4.3 Yritysten digitalisaatio

Suomessa toimii merkittava joukko teknologiayrityksia, jotka ovat omalla markkinasegmentilladn maailman
johtavia toimijoita. Naiden yritysten johtoaseman sailyttdminen on kansantalouden kannalta tarkeéta,
Samalla nama yritykset luovat kasvua arvoketjuissaan mukana oleviin pienempiin yrityksiin. Lis&ksi
tavoitteena on kasvattaa taman kansainvalisesti kilpailukykyisen yritysjoukon méaaraa pohjautuen vahvaan
teknologiaosaamiseen ja kannustavaan toimintaymparistoon.

Digiteknologiat uudistumisen ajureina

Suomella on monessa suhteessa erinomaiset mahdollisuudet hydtya teknologiakehityksesté ja -
sovelluksesta. Samaan aikaan kuitenkin kansainvalinen kilpailu kovenee ja Suomi kilpailee sekéa yritysten
ettd osaajien sijoittautumispaikkana muiden maiden kanssa. Suomea vaivaava osaajavaje nakyy myos
teknologiaintensiivisilla aloilla. Erityisesti se ndkyy yritysten TKI-panostuksia edellyttavissa tehtéavissa seka
tuotannossa ja muodostaa merkittdvan esteen kasvulle. Menestyminen edellyttdd kansainvalisyytta.
Tarvitaan vahvempia osaamiskeskittymia ja TKI-infrastruktuureja, jotka houkuttelevat kansainvalisia
yhteistydkumppaneita ja investointeja seka ruokkivat korkeakoulujen ja yritysten valista yhteisty6ta.
Suomella on moneen muuhun maahan verrattuna erinomaiset julkiset tietoaineistot ja rekisterit, jotka
tarjoavat poikkeuksellisen hyvat mahdollisuudet dataperustaiselle uudenlaiselle arvonluonnille.
Tietoaineistojen kayton helpottaminen sekd sééntelyn laatiminen ja selventdminen ovat keskeisié toimia.
Lisaksi yrityksilla tulee olla kyky integroitua eurooppalaisiin datainfrastruktuureihin, jotta padsemme
keskeisiin arvoverkkoihin kiinni.

Vahva panostus T&K-toimintaan, tutkimustulosten kaupallistamiseen ja skaalautuvaan lilketoimintaan on
tarkeaa yritysten kilpailukyvyn varmistamiseksi. Vaikka Suomen julkisen sektorin kokonaispanostus T&K-
toimintaan on EU:n keskiarvon ylapuolella, Suomea ei voi pitda johtavana innovaatiotoiminnan
edelldkavijamaana. Julkisen sektorin rahoittama osuus yritysten T&K-menoista Suomessa on pienempi kuin
monissa kilpailijamaissa ja selvasti alle OECD-maiden keskiarvon. Yhtend Suomen vahvuutena voidaan
pitda sita, ettd merkittdva osa yrityksille suunnatusta kilpailutetusta julkisesta T&K-rahoituksesta liittyy
digitaalisiin ratkaisuihin.

Kansainvalisissa vertailuissa Suomi luetaan edistyneisiin tekoalymaihin ja Euroopassa digitaalisesti
edistyneiden maiden tekodalyjohtajiin. Vahvuutemme on erityisesti korkeatasoinen teknologinen tutkimus ja
yhteiskehittaminen, joissa julkiset panostukset ja digitalisaatiota vauhdittava innovaatiopolitiikka ovat
keskeisia mahdollistajia. Kun tekoalyyn kohdistuvat investoinnit kasvavat maailmanlaajuisesti, karkimaiden
joukossa pysyminen edellyttda kasvavia panostuksia uuteen osaamiseen. Laadukas tutkimus ja
tutkimustulosten nopea siirto soveltajille voi olla jatkossakin Suomen menestystekija. Tarkeaté on tuoda
lisdé nopeutta ja ketteryyttd tutkimuksen ja kehitystydn tulosten viemiseen markkinoille yritysten kautta.
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Digivihrea siirtyma

Digitaalisilla ratkaisuilla on merkittava rooli, kun vastaamme ilmastohaasteisiin. Digivihredssa
kaksoissiirtymasséa esimerkiksi dataa ja tekoalyd hyddyntaen voidaan tehda tarkempia analyyseja ja
ennusteita paatdsten tueksi, tuottaa parempia palveluita ja turvallisempia ymparistoja seka ohjata
energiajarjestelmaa ja optimoida resurssien kayttda, tehostaa prosesseja ja saéstéé kustannuksissa.
Uusien teknologioiden ja digitaalisten ratkaisujen avulla suomalaiset yritykset eivat ainoastaan pienenna
omaa hiilijalanjalkedén vaan ennen kaikkea pystyvat tarjoamaan globaalisti muille toimijoille vahahiilisia
ratkaisuja (ns. hiilikadenjalki). Vahahiilisten ratkaisujen markkinat kasvavat kiihtyvalla tahdilla, ja varhainen
likkeelle lahtd avaa suomalaisille yrityksille merkittavia mahdollisuuksia. VVahahiilinen teknologia voi olla
tulevaisuudessa suomalaisille yrityksille merkittava kilpailuetu. Tavoitetilassa suomalaiset yritykset
tunnistavat ja hyddyntavat kaksoissiirtyman avaamat liiketoimintamahdollisuudet niin, etta
kadenjalkivaikutuksemme maailmalla kasvaa ja suomalainen teollisuus on kilpailukykyistd, puhdasta seka
digitalisoitunutta. Yritysten digivihred& uudistumista voivat hidastaa osaamisvaje, matala investointiaste,
liiketoiminnalliset haasteet ja riittdmé&atén kasvurahoitus.

PK-yritysten digikyvykkyys

Taloutemme kestava kehitys riippuu merkittavalla tavalla siité, miten pienet ja keskisuuret yritykset pystyvat
kasvamaan, nostamaan tuottavuuttaan, parantamaan kilpailukykyaan ja pienentdmaan
ymparistojalanjalkeddn muun muassa uuden teknologian avulla. Pk-yritysten digikehityksen esteita ovat
mm. kasvuhaluttomuus, nakdalattomuus, riittdmattomat taloudelliset voimavarat ja osaamisen puute.
Olennaista on ymmartaa lilkketoimintaa vauhdittavat digitalisaation avaamat mahdollisuudet, joihin
tarttuminen edellyttda toimia niin julkisella sektorilla kuin elinkeinoelaméssakin. Tavoitteena on tukea
yritysten menestysta digitalisaation keinoin. Pienten yritysten digiloikan tukeminen ja niiden
dataymmarryksen lisdédminen ovat keskeisia toimia liiketoiminnan digitaalisen transformaation
vauhdittamisessa.

Yritysten menestyminen perustuu jatkuvaan uudistumiseen. TKI-toimintaa harjoittavien pk-yritysten maaraéa
tulee lisata. TKl-yhteistyon lisdaminen pk-yritysten kesken seka suuryritysten, korkeakoulujen ja
tutkimuslaitosten kanssa on keskeista. TKI-yhteistydn tavoitteena on, ettéa pk-yritysten tuotteet, prosessit,
toiminnot ja osaaminen kehittyvéat vahvistaen yritysten kilpailukykya ja ettd TKI-yhteistyd synnyttaa pk-
yrityksille myds uusia asiakkuuksia ja liikketoimintamahdollisuuksia. Lisdksi suomalaisten yritysten olisi
keskeista osallistua kansainvalisiin innovaatio- ja liiketoimintaekosysteemeihin alusta alkaen. Eri toimialoilla
toimivien pk-yritysten innovaatiokyvykkyytta on vauhditettava ja tuettava pk-yritysten osallistumista
innovaatiokumppanuuksiin.

Kannustava toimintaymparisto

Suomi tarjoaa kannustavan toimintaymparistén kasvuhakuisille yrityksille. Kasvuyritysekosysteemi on
kehittynyt merkittéavasti runsaan kymmenen viime vuoden aikana ja osaltaan luo uskoa laajemminkin
elinkeinorakenteen uudistumiselle ja eri toimialojen kansainvéliselle kasvulle. Menestyneita uusia
teknologiayrityksid on Suomessa kasvava maaré, suhteessa moniin Euroopan maihin. Esimerkiksi pelialan

36



nousu kansainvaliseen karkeen on yksi esimerkki innovaatiotoiminnan pidemman ajan menestyksesta.
Pelialalla globaalit jakelukanavat ovat vauhdittaneet suomalaisten yritysten kasvua. Yleensa kasvun tueksi
tarvitaan kytkeytymista kansainvalisiin verkostoihin. Keskeista toimintaympéristélle on myés
riskirahoitusmarkkinan kehittyminen. Euroopan digitaalisille kasvuyrityksille toimiva EU:n digitaalinen
sisémarkkina on tarked viitealue toiminnan skaalaamiseksi. Tassa on tapahtunut paljon positiivista kehitysta
viime vuosina.

EU:n pitkdaikainen tavoite digitaalista sisdmarkkinoista on toteutumassa: EU-tasolla on harmonisoitu tai
harmonisoidaan mm. tietosuojaa, alustojen vastuuta, tekodlyn soveltamista ja digimarkkinan kilpailua
koskevia saadoksia. Riskina on se, etta EU-tason saantely toteutuu rajoittavina ja liian yksityiskohtaisena,
mik&a pahimmillaan lisd& hallinnollista taakkaa, luo investoinneille oikeudellista epavarmuutta ja kaventaa
yritysten liikkumatilaa. Vaikka EU-saantelysta otetaan maailmalla myds mallia, on huolena, etté keskeisten
kilpailijoiden ja kauppakumppaniemme saantely-ymparistdt muodostuvat EU:ta joustavammiksi. Yritysten
kilpailukyky edellyttdd oikeasuhtaista lainsaadantdkehikkoa, joka mahdollistaa uudet innovaatiot ja uuden
digitaalisen liiketoiminnan synnyn alasta riippumatta. Myds EU-tasolla olisi sdanneltéva digitaalista
liketoimintaymparistda tavalla, joka turvaa Euroopan kilpailukykya ja innovaatiopotentiaalia seka jattaa
yrityksille tilaa toimia.

Yrityskarjen valmistelu nojaa padosin Tekoaly4.0 —ohjelman véliraporttiin'® seka
Teknologianeuvottelukunnan (6/2021) julkaisemaan raporttiin16.

Yritysten digitalisaatio: strategiset tavoitteet ja avaintulokset 2030

DIGITEKNOLOGIAT UUDISTUMISEN AJUREINA

Tavoite 13

Suomessa on globaalisti houkuttelevia teknologian osaamiskeskittymia valituilla alueilla.

Tavoite 14
Datatalous ja datapohjainen arvonluonti yritysten liiketoiminnassa kasvaa.

Avaintulokset
¢ Julkiset TKI —investoinnit tunnistettuihin avainteknologioihin ovat kasvaneet ja lisdnneet
avainteknologioiden ymparille muodostuneiden tutkimusekosysteemien/osaamiskeskittymien kokoa
merkittavasti vuoteen 2030 mennessa (Tekoaly, kvanttiteknologia, tietoturva, ohjelmistoteknologiat,
autonomiset jarjestelmat, tietoliikenne, 6G ja mikroelektroniikka).
e  Yritysten ja korkeakoulujen digitaalisten teknologioiden hyédyntamiseen liittyva yhteistyo lisdantyy.
¢ Yritysten ICT investoinnit kasvavat vuosittain.

15 Suomesta voittaja kaksoissiirtymassa — tavoitteista kaytantoon: Tekoaly 4.0 -ohjelma, toinen valiraportti.
16 Teknologialla ja tiedolla maailman karkeen. Valtiovarainministerion julkaisuja — 2021:30.
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e  Yritykset ovat ottaneet kdyttoon uutta digiteknologiaa ja datan hyédyntamiseen perustuvia palveluita
vuosittain. (EU: Digiteknologian kaytto perustasolle vdh. 90 % pk-yrityksissd & 75 % EU:n yrityksista
kayttaa pilvipalveluja / tekoélyd / massadataa)

DIGIVIHREA SIIRTYMA ﬁ

Tavoite 15

Suomi kehittda ja soveltaa globaaleihin ilmasto- ja ympéaristthaasteisiin vastaavia digiteknologioita.

Avaintulokset
e Suomalaisten yritysten kestavan kehityksen vaikutus (hiilikddenjalki) maailmalla kasvaa ja kestavan
teknologian vienti kasvaa.
e Julkisia panostuksia teknologiakehitykseen (ml. julkiset hankinnat) tehdaan vuosittain, milla
varmistetaan Suomen edellakavijyys teollisuuden ilmasto- ja ymparistératkaisuissa seka
kiertotalouden etenemisessa.

PK-YRITYSTEN DIGIKYVYKKYYS

Tavoite 16
Digitaalisesti edistyneiden pk-yritysten maara kasvaa.

Avaintulokset

e PK-yritysten ICT - investoinnit kaikilla toimialoilla kasvavat.

e PK-yritysten digiteknologian kdyttOaste on perustasolla vahintaan 90 % yrityksista ja vahintaan 75 %
yrityksista kayttaa pilvipalveluja, massadataa ja tekoalya. (EU: 75 % EU:n yrityksista kayttaa
pilvipalveluja / tekodly3 / massadataa & digiteknologian kdytt6aste perustasolle vih. 90 % pk-
yrityksista)

e Korkean tason digikypsien PK-yritysten osuus on kasvanut vahintdadn 20%:iin v. 2030 mennessa.

¢ Nuorten kasvuyritysten (start up) maara lisddntyy ja vuoteen 2030 mennessa yha useampi niista
kasvaa ja kansainvalistyy. (EU: lisad nopeasti kasvavia yrityksid ja rahoitusta nk. yksisarvisyritysten
maaran kaksinkertaistamiseksi EU:ssa)
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4.4 Digitaaliset julkiset palvelut

Toimiva julkinen hallinto on tarked demokratian ja hyvinvointiyhteiskunnan edellytys. Tavoitteemme on, etta
Suomessa on vuonna 2030 maailman tehokkain julkinen sektori, joka mahdollistaa ihmisten hyvinvoinnin,
elinvoimaisen yritystoiminnan ekologisesti kestavalla tavalla seké kukoistavan kansalaisyhteiskunnan.
Julkisen hallinnon yhtenainen ja maaratietoinen uudistaminen sujuvoittaa arjen palveluita, turvaa
oikeusvarmuuden yhteiskunnassa ja luo uusia mahdollisuuksia yrityksille ja yhteisgille. Uudistamisen
tuloksena yritysten ja kansalaisten asiointitarve on merkittavasti keventynyt, koska julkisten palveluiden
taustalle on rakennettu tiedon jakamiseen, yhteentoimivuuteen ja korkeaan automaatioon perustuvat
ratkaisut. Lisaksi julkisten palveluiden kehittdmisessa on huomioitu digitaalisen toimintaymparistdn riskit ja
turvallisuusuhat ja siksi luottamus palveluihin on korkea.

Suomalaisen yhteiskunnan perustana on kyvykas julkinen hallinto. Suomen julkinen hallinto seké
digitaaliset julkiset palvelut sijoittuvatkin lukuisten kansainvélisten vertailujen, esimerkiksi EU:n toteuttaman
DESI-indeksin” karkisijoille. Viimeistaan korona-pandemia osoitti, etta digitaalinen kyvykkyys on osa
yhteiskunnan resilienssikykya, ja julkinen sektori oli pandemian hoitamisessa keskeisessa roolissa. Julkisen
hallinnon teknologiamyénteisyys ja valmius kehittéda palveluita yhteistydssa muun yhteiskunnan kanssa
ovat avain menestykseen myos jatkossa.

Hyvin toimivat julkiset palvelut vahvistavat osallisuutta yhteiskunnassa, kun digitaalisia palveluita on
saatavilla molemmilla kansalliskielilla ja selke&kielisesti, kun esteettdmyys ja saavutettavuus on huomioitu
palvelukehityksessé ja kun selkean hallinnollisen kielen kayttéon kansalliskielilla kiinnitetd&n huomiota.
Yhdenvertaisuus ja perusoikeuksien toteutuminen ovat palvelukehityksen perustana. Digitalisaation ja
automatisaation avulla voimme rakentaa uudenlaisia, saavutettavuutta lisdévia ja esteettomyytta parantavia
palveluita myos niille erityisryhmille, joille palveluita ei ole talla hetkelld jatkuvasti saatavilla. Digipalveluiden
kayton tuki ja palveluiden tuottaminen kaikille ryhmille, tarvittaessa myds muutoin kuin digitaalisissa
kanavissa, ovat osa luotettavan julkisen hallinnon perustehtavaa. Lisaksi mahdollisuudet asioida myo6s
muuten kuin sdhkdisesti tulee turvata henkil6ille, joilla ei ole sahkéiseen asiointiin ole mahdollisuutta.

Nopeasti muuttuva toimintaymparistd sysaa vauhtia julkisten palveluiden digikehittdmiseen. Julkisten
palveluiden digitalisointi voi parantaa julkisen sektorin tuottavuutta ja hillita julkisten menojen kasvua'®
samalla, kun ihmisten arki, yritysten toimintaymparistt ja kansalaisyhteiskunta paranee. Taman
aikaansaamiseksi uusien teknologisten ratkaisujen hyédyntaminen ei yksindan riita, vaan toimintakulttuuria
pitdd maaratietoisesti uudistaa. Hyotyja ei saada vanhoja malleja digitalisoimalla, vaan palveluiden
jarjestamisen logiikka ja prosessit on jarjestettava uudelleen. Tehokkaasti toimiva julkinen hallinto vaatii
toteutuakseen yli vaalikausien ulottuvia tavoitteita ja politikkatoimia sekd merkittavia investointeja julkisen
sektorin digitalisaatioon. Nykyisid investointeja tulee kohdentaa ihmislahtoiseen julkisten palvelujen
kehittdmiseen ja lisdinvestointien maara on sidoksissa siihen, kuinka nopeasti ja kuinka kattavasti tavoitteet

17 The Digital Economy and Society Index (DESI)
18 Julkishallinnon digitalisaatio — tuottavuus ja hy6tyjen mittaaminen. Valtioneuvoston selvitys ja tutkimustoiminnan
julkaisusarja 3/2017
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ihmiskeskeisesta julkisesta hallinnosta halutaan saavuttaa. Hallitusohjelmassa maaritellaan kullekin
hallituskaudelle toimenpiteet, joilla paéstédén kohti asetettuja tavoitteita.

Ihmiskeskeiset julkiset palvelut digivihrean siirtyman edistajana

Ihmiskeskeisilla palveluilla tarkoitetaan ennakoivia ja tehokkaita palveluja, jotka huomioivat erilaisten
ihmisten, yritysten ja organisaatioiden tarpeet ja tilanteet. Tama tarkoittaa palveluiden rakentamista siten,
etté ne kytkeytyvat ihmisten elaméntapahtumiin ja elaméantilanteisiin tai yritysten ja yhteisojen elinkaaren
vaiheisiin. Tavoitteena on maaritella seka digitalisoida 40 merkittavinta
elaméantapahtumapalvelukokonaisuutta vuoteen 2030 mennessé. Tulevaisuudessa suuri osa julkisista
palveluista on digitaalisia ja automatisoituja aina, kun se on lainsaadanndéllisesti mahdollista ja palveluiden
jarjestamisen kannalta tarkoituksenmukaista. Julkisten palveluiden automatisoinnin mahdollistavaa
lainsdadantoa tulee edistad, silla se vahentdd merkittéavasti asiointitarvetta digitaalisesti seké fyysisesti.
Tama lisda osaltaan palveluiden tasa-arvoista saavutettavuutta. Taman lisaksi esteettomyys- ja
saavutettavuusvaatimukset on huomioitava, kuten myos tarvittavan digituen saatavuus varmistettava.

Tehokkailla viranomaispalveluilla, esimerkiksi luvituksilla, luodaan yrityksille sujuvaa toimintaymparistda ja
edistetdaan esimerkiksi vinrean siirtyman hankkeiden sujuvaa etenemista. Julkisten palvelujen kayttajina
yritykset, organisaatiot ja yhteisét voivat olla digitaalisten palvelujen edellakavijoita, joille tarjottavissa
palveluissa pyritddn yksinomaan digitaalisiin ja mahdollisuuksien mukaan automatisoituihin julkisiin
palveluihin. Taman edellytyksenéd on datan hyddyntaminen, siksi yrityksilta ja organisaatioilta kerattava tai
yrityksille toimitettava tieto tulee olla paaasiallisesti digitaalisessa, rakenteisessa muodossa ja noudattaa
olemassa olevia eurooppalaisia standardeja. Tama mahdollistaisi muun muassa paremman
yhteentoimivuuden julkisten palveluja tarjoavien organisaatioiden vélilla seka reaaliaikatalouden
toteutumisen.

Yritykset, yhteisot ja organisaatiot ovat julkisen hallinnon asiakkaita ja toisinaan myos julkisten palvelujen
digikehityksen kumppaneita. Julkisella hallinnolla on myds ohjaava rooli ja esimerkiksi julkisten hankintojen
avulla voidaan tukea ekologisempien digitaalisten ratkaisujen kehittdmista tai valintojen tekemista. Yritysten
digitaalisten palveluiden ja vihredn siirtyman osalta on varmistettava, ettda nhoudatamme olemassa olevia
eurooppalaisia standardeja yhteentoimivuuden varmistamiseksi.

Yhteentoimivat julkiset palvelut

Julkisten palvelujen yhteentoimivuus on tarked mahdollistaja uusille, tehokkaammille, poikkisektoriaalisille
palveluille, joilla voidaan helpottaa asiointia esimerkiksi automaation avulla. Yhteentoimivuus mahdollistaa
muun muassa ihmiskeskeisten palveluiden oikea-aikaista saatavuutta ja arjen sujuvoittamista koskien myds
yritysten asiointia ja liiketoimintatapahtumia. Yhteentoimivuus mahdollistaa myds julkisen hallinnon
tietovarantojen uudelleenkayton ja laajemman hyddynnettavyyden. Tama edellyttaa digitaalisen pehmeéan
infrastruktuurin®® luomista, jotta luottamusratkaisut voivat mahdollistaa sujuvan tiedonjaon palvelujen valilla.

19 Digitaalisella pehmealla infrastruktuurilla tarkoitetaan digitaalisiin palveluihin ja jarjestelmiin liittyvaa infrastruktuuria,
kuten instituutioita, palveluja, standardoituja maarittelyja ja sopimuksia. Pehmea digitaalinen infrastruktuuri, kuten
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Yhteentoimivuudessa tulee huomioida kansainvalinen ulottuvuus erityisesti Pohjoismaissa ja
Pohjoismaiden ja EU-alueella, jotta mahdollistetaan digiasiointi myds valtakunnan rajojen yli. Tama
kehityskulku edellyttdd kuitenkin myds lainsdadannon tarkastelua ja mahdollisten esteiden purkamista.

Yhteentoimivien palveluiden luomiseksi tarvitsemme lainsdadannén uudistamisen liséksi uudenlaista
ymmarrysté ja osaamista digitalisaation mahdollisuuksista ja reunaehdoista. Meidan on rakennettava
laajapohjaista teknologiaymmarrysté ja -osaamista poliittisessa paatoksenteossa ja julkishallinnossa, jotta
voitamme poikkihallinnollisen tieto- ja teknologiapolitiikan tehokkaan taytantéonpanon haasteet seka
varmistamme julkisten palvelujen teknologisen ajantasaisuuden. Datatalouden toimintaymparisto ja -mallit
on rakennettava myos julkisen hallinnon puolelle ja varmistettava palveluiden yhteentoimivuuden
edellytykset.

Toimintaympariston muuttuessa tavoitteena kokonaisturvalliset? julkiset palvelut

Toimintaympariston digitalisoituessa kohtaamme uusia turvallisuusuhkia ja luottamusta yhteiskunnassa
haastetaan monin tavoin. Digitaalisen turvallisuuden viitekehykseen sisaltyy riskienhallintaan, toiminnan
jatkuvuudenhallintaan ja varautumiseen seka kyberturvallisuuteen, tietoturvallisuuteen ja tietosuojaan
liittyvia asioita?! seka dis- ja misinformaation levittamiseen liittyvia uhkia. Julkisen hallinnon tulee olla
varautunut naihin uhkiin teknologioiden ja jarjestelmien tasolla, prosessien, toimintatapojen ja
toimintamallien tasolla sek& varmistamalla tarvittava osaaminen. Digitaalisten julkisten palvelujen
kehittdmisesséa onkin huomioitava niiden kokonaisturvallisuus. Kansalaisten, yritysten ja yhteiséjen tulee
voida luottaa eettisesti kestaviin, avointa ja lapindkyvéaé toimintaa tukeviin ja turvallisiin julkisiin palveluihin.

Digitaalista turvallisuutta ja toiminnan lapinékyvyytta arvioitaessa on huomioitava julkisen sektorin
kaksoisrooli teknologian kayttajana seka sen kehittamista ja kayttda ohjaavana toimijana. Tietojarjestelmien
digitaalista turvallisuutta tulisi arvioida jo kehitysvaiheessa, jotta jarjestelméan korjaustarpeita ja hairidita
voidaan vahentaa ja pienentada jarjestelman elinkaaren kokonaiskustannuksia Myds kayttévaiheessa
jarjestelman jatkuva digitaalisen turvallisuuden valvonta alentaisi hairididen seka tietoturva- ja
tietosuojaloukkausten maaraa. Ennakoinnin ja valvonnan automatisointi koko julkisen hallinnon kayttéon ja
sen taustalle tarvittava palveluiden kuvailutietovaranto tukisi kyberturvallisuuden hairiétilanteiden
selvittdmistd mahdollistamalla palveluiden riippuvuuksien ja yhteisten haavoittuvuuksien tunnistamista.

Julkisen sektorin tulee jatkuvasti arvioida teknologiakehitykseen liittyvia riskeja seka eettisia nakokulmia
yhteiskunnan eri sektoreilla ja varmistaa turvallinen ja yksil6a suojaava toimintaymparistdé. Suomi on osa

luottamusinfrastruktuuri ja rajapinnat, on edellytys niin julkishallinnon kuin teollisuuden datan hyddyntamiselle seka
digitalisaation ja automaation etenemiselle. Pehmea infrastruktuuri luo toimintaympéariston, jossa kaikki toimijat voivat
rakentaa oman digitaalisen toimintansa saman perustan paalle sen sijaan, etté toteuttaisivat sen itse ja taistelisivat viela
yhteentoimivuushaasteiden kanssa.

20 Kokonaisturvallisuus-kasite: Valtioneuvoston periaatepaatos julkisen hallinnon digitaalisesta turvallisuudesta

2! periaatepaatos Julkisen hallinnon digitaalisesta turvallisuudesta (VM 2020:33)
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eurooppalaista kokonaisuutta, ja teknologian varjopuolia koskevissa pohdinnoissa Suomen on oltava
aktiivinen toimija, vaikutettava regulaatiovalmisteluun ja tehtéva aktiivisesti yhteistyéta EU-tasolla.??

Digitaaliset julkiset palvelut: strategiset tavoitteet ja avaintulokset 2030

IHMISKESKEINEN JA VIHREAA SIIRTYMA EDISTAVA JULKINEN HALLINTO @

Tavoite 17
Ihmiskeskeinen hallinto on ennakoivasti automatisoinut ja digitalisoinut merkittavan osan julkisista
palveluista.

Avaintulokset

e 40 merkittavinta elamantapahtuma-palvelukokonaisuutta on digitalisoitu ja mahdollisuuksien
mukaan automatisoitu vuoteen 2030 mennessa. (EU: keskeiset julkiset palvelut 100 % verkossa)

e  Yritysten elinkaaren keskeiset liiketoimintatilanteet on tunnistettu ja niihin liittyvat digipalvelut
muodostavat ennakoivan, asiakasldhtoisen ja tehokkaan palvelukokonaisuuden. (EU: keskeiset
julkiset palvelut 100 % verkossa)

e Suomalaisilla on paasy digitaalisiin terveystietoihinsa. Digitaalisia terveyspalveluita ja -tietoja
hyodynnetaan arjessa (ml. puolesta-asiointi). (EU: 100 % EU-alueen kansalaisista padsee sahkaisiin
potilastietoihinsa)

*  Yrityksiltd kerattava tai toimitettava tieto on 90 %:sti digitaalisessa, rakenteisessa muodossa ja
noudattaa olemassa olevia eurooppalaisia standardeja.

e Luvitus erityisesti yritysten vihredn siirtyman hankkeissa on lyhentanyt lupaprosesseja 80 %:a.

¢ Innovatiivisten julkisten hankintojen maara on kolminkertaistunut 2022 tasosta vuoteen 2030 ja
julkisilla hankinoilla on edistetty vihreaa siirtymaa hyodyntamalla uusia teknologioita ja
toimintamalleja.

YHTEENTOIMIVAT JULKISET PALVELUT

fu]

Yhteentoimivat digitaaliset julkiset palvelut mahdollistavat sujuvan asioinnin kansalaisille, yrityksille ja
organisaatioille myds kansainvalisesti.

Avaintulokset
e Suomessa on kaytdssa digipalvelut mahdollistava pehmea infrastruktuuri. (EU: digitaalinen
henkildllisyys: 80 % kansalaisista kdyttaa digitaalista henkil6korttia)
e Suomessa on kaytdssa yhteentoimivuutta tukeva ohjaus- ja rahoitusmalli, joka edistaa
yhteentoimivuuden toteuttamista julkisissa palveluissa.

22 Suomen teknologiapolitikka 2020-luvulla — Teknologialla ja tiedolla maailman karkeen. Valtiovarainministerion
julkaisuja — 2021:30
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Suomalaisille yrityksille ja henkildasiakkaille on mahdollista sujuvasti asioida digitaalisesti myos
EU:ssa, Pohjoismaissa ja Suomen lahialueiden maissa.

Julkisen hallinnon tietovarantojen hyddyntamisen ja tietojen jakamisen tarpeettomat
lainsdadanndlliset esteet on yleislaeissa ja toimialakohtaisessa sddntelyssa tunnistettu ja purettu
ottaen huomioon mm. yksityisyyden suoja ja turvallisuus.

Sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallintasadadosten kokonaisuudistus on toteutettu.

KOKONAISTURVALLISET JULKISET PALVELUT

Tavoite 19
Julkiset palvelut tuotetaan kokonaisturvallisuuden mallin mukaisesti.

Avaintulokset

Toimintavarma ja hairiésietoinen viestintdinfrastruktuuri on saatavilla kansalaisille ja viranomaisille.
Valtion yhteisten ICT-palvelujen, sekd hyvinvointialueiden ja kuntien digitaalinen turvallisuus on
parantunut. Hyvinvointialueet ja kunnat osallistuvat laajasti digitaalisen turvallisuuden kehittamiseen
ja kaikkien osalta on saavutettu vuoden 2023 loppuun mennessa digitaalisen turvallisuuden
kypsyystaso kolme.

Julkisen hallinnon digitaalisen turvallisuuden ennakointia kdytetdan toiminnan ja talouden
suunnittelussa.

Julkisten digipalvelujen digiturvaratkaisut tukevat informaatiovaikuttamisen ja disinformaation
tunnistamista ja hallintaa.

Julkisille digipalveluille on asetettu riskiperustaisesti digiturvavaatimukset ja niiden toteutumista
arvioidaan ja valvotaan jatkuvasti.
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5 Tuloksellisuuden seuranta ja vaikuttavuuden
arviointi

Digikompassin kokonaisuus muodostuu tavoitteiden, avaintulosten ja toimenpiteiden muodostamasta
vaikuttavuuspolusta. Vaikuttavuuspolku tarkoittaa, etta toimenpiteet toteuttavat avaintuloksia, jotka
puolestaan toteuttavat tavoitteita. Tavoitteet ovat vaikuttavuustavoitteita, jotka kuvaavat tavoiteltua
yhteiskunnallista strategista muutosta tai vaikutusta. Avaintulokset ilmentéavat osatavoitteita, joiden kautta
saavutetaan kunkin osa-alueen strategiset tavoitteet. Ne ovat aikaan sidottuja ja kuvaavat konkreettisesti
tavoiteltua asiantilaa. Tavoitteet ja avaintulokset on laadittu vuoteen 2030 n&hden. Digikompassin
toteuttamiseksi tehtavat toimenpiteet ja niihin tarvittavat investoinnit maaritellaan hallituskausittain ja niita
paivitetaan vuosittain kohti vuotta 2030. Toimenpiteet toteuttavat avaintuloksia ja ovat konkreettisia, aikaan
sidottuja toimia, joilla on vastuutaho. Resurssit ja vastuutahot maaritelladn toimenpiteille kompassin
toimeenpanosuunnitelmassa. Kansallisesta rahoituksesta paatetdan osana talousarvioprosesseja ja lisaksi
kartoitetaan mahdollisuudet EU-rahoituksen hyédyntamiseen.

Digikompassin ja digisalkun tavoitteita toteutetaan eri hallinnonaloilla muun muassa ohjauksen ja
yhteensovittamisen, julkisen talouden suunnitelman toteuttamisen ja tulosohjauksen kautta.
Valtionhallinnon vaikutus- ja ohjausmekanismeja ovat esimerkiksi saadosympéariston muuttaminen,
informaatio-ohjaus seké taloudelliset ohjauskeinot mukaan lukien hankerahoitus.

Digitoimistossa koordinoidaan ja tuetaan sektorirajat ylittdvaa koordinaatiota, ohjausta, yhteensovittamista
seka tulosohjauksen sektorien rajat ylittavaa yhteistyota. Digitoimisto tekee tiivista yhteistydta sidosryhmien
kanssa seuraten ja tukien valtioneuvoston ulkopuolisten tahojen toteuttamia, kansallisesti merkittavia
digitalisaatioon, datatalouteen, julkisen hallinnon kehittdmiseen ja toimintaympariston kehittymiseen
vaikuttavia digihankkeita.

Digikompassin tavoitteille maaritellaan osana digikompassin toimeenpanoa mittarit, jotka kuvaavat
kehityksen suuntaa ja nopeutta suhteessa tavoitteisiin. Mittarit ovat luonteeltaan neutraaleja eli ne eivat
itsessdan sisalla tavoitetasoa. Mittarit voivat olla maarallisia tai laadullisia.
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Vaikuttavuus

Strategiset tavoitteet Kompassin toteutus ja tuloksellisuus

Visio Tavoitteet Strat_eglat Ja Toimenpiteet
ohjelmat

Digikompassi Visio toteutuu Relevantit Kompassiin Digikompassin Digikompassin Digikompassilla
pohjautuu edistamallad neljad strategiat ja valitaan avaintulokset suorat vaikutukset tulisi olla
tunnistettuun digikompassin toimenpide- toteutettavat vaikuttavat arvioidaan yhteiskuntaan
tarpeeseen ja sen osa-aluetta. ohjelmat syéttavat toimet ja suoraan ja tavoitteiden pysyvia
perustalle digikompassin arvioidaan niiden  oleellisesti saavuttamisen vaikutuksia, joilla
rakennettuun » Osaaminen toteutukseen. tehokkuutta ja tavoitteiden kautta. arvioidaan vision
visioon: * Yritykset toimivuutta. saavuttamiseen. toteutumista.
« Infrastruktuuri Toimenpiteet
Rakennamme » Julkiset palvelut edistavat Avaintulosten
houkuttelevaa, digikompassin arviointi vaikuttaa « Kilpailukyky
kilpailukykyista, avaintuloksia. toimenpiteiden » Vihrea
kestdvaa ja paivitykseen. (digi)siirtyma
hyvinvoivaa + Kestava ja
digitaalisesti hyvinvoiva
kyvykista vhteiskunta
Suomea. * Luotettava ja
turvallinen
yhteiskunta
« Osallisuus

Kuva: Digikompassin tuloksellisuuden seuranta ja vaikuttavuuden arviointi perustuvat visiosta toimenpiteisiin rakentuvaan

vaikuttavuuspolkuun.

Digikompassin ja digisalkun tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta seurataan saanndllisesti ja suunnitelmallisesti
investointien kohdentamisen ja ohjauksen kehittdmiseksi. Digikompassin seuranta perustuu lyhyen
aikavalin raportointiin ja etenemisen seurantaan, keskipitkan aikavalin tuloksellisuuden seurantaan ja pitkan
aikavalin vaikutusten arviointiin. Suunnitelma tuloksellisuuden seurantaan ja vaikutusten arviointiin tehdaan
osana digikompassin toimeenpanoa ja EU:n Polku digitaaliselle vuosikymmenelle -politiikkaohjelman
vaatimuksen mukaisesti.

Digikompassin toimenpiteiden edistymisesta raportoidaan vuosittain. Raportointi, tavoitteiden ja
tilannekuvan paivittaminen sidotaan valtioneuvoston vuosikelloon ja prosesseihin, kuten julkisten talouden
suunnitelman toteuttamiseen seka vuosittaiseen raportointiin valtioneuvostossa.

Tuloksellisuuden ja tehokkuuden arviointia tehdaan keskipitkalla aikavalilla. Digikompassin tavoitteiden
etenemisesta raportoidaan Euroopan komissiolle EU:n digikompassia koskevan paatoksen mukaisesti.
Digikompassin toimeenpanossa maaritellaan tarpeet tuloksellisuuden seuraamiseksi ja niité toteutetaan
esimerkiksi valtionhallinnon digisalkun kautta.

Digikompassin vaikuttavuuden arviointia toteutetaan pitkalla aikavalilla ja suunnitelman mukaisesti. Siina
huomioidaan vaikutusten, vaikuttavuuden seka vaikutusten kestavyyden nakdkulmat. Vaikuttavuuden
arvioinnissa on punnittava myo6s toimintaympariston muutosten sek& muiden tekijdiden painoarvoa
haluttujen tai ei-toivottujen vaikutusten synnyssa tai analyysissa siita, miksi toivottuja vaikutuksia ja
vaikuttavuutta ei ole syntynyt. Digikompassin rakenne, joka muodostaa vaikuttavuuspolun visiosta
toimenpiteisiin, muodostaa digikompassin yhteiskunnallisen vaikuttavuuden arvioinnin kehikon.
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Digikompassin = Arvioidaan kokonaisuutena kompassin osa-alueiden tavoitteiden toteutumista ja vision edistymista.
vaikuttavuuden + Arvioidaan ja paivitetadn tarvittaessa mittarien kokonaisuus: edistyminen ja mittarien toimivuus
arviointi « Pidempi aikavili, jolla vaikuttavuutta on ehtinyt syntya.

Tuloksellisuuden » Arvioidaan avaintulosten toteutumista ja vaikutusta tavoitteiden toteutumiseen.

ja tehokkuuden + Padivitetddn avaintulokset ja tarvittaessa pdivitetddn mittareita.
seuranta + Harvemmin kuin vuosittain.

Raportointi ja « Arvioidaan toiminpiteiden tehokkuutta ja tuloksellisuutta.
toimenpiteiden - Piivitetiin toimenpiteiden muodostamaa kokonaisuutta.
arviointi - Vuosittain.

Kuva: Digikompassin etenemisté seurataan raportoinnin, tuloksellisuuden seurannan ja vaikuttavuuden arvioinnin kautta



