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Suomen digitaalinen kompassi, 2. luonnos

Kansallinen digikompassi kokonaisuutena
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan.

Suomen digitaalisen kompassin 2. luonnos muodostaa hyvan kokonaisuuden.

Luonnos on kehittynyt selvasti kevdan ensimmaisen lausuntokierroksen jalkeen. Digikompassi
sisaltaa teknologisen kehityksen ja Suomen tulevaisuuden - kilpailukyvyn, yritysten menestyksen, ja
hyvinvoinnin - kannalta lukuisia erityisen tarkeita asioita. Tavoitteita ja mittareita tarkeampia ovat
konkreettiset toimenpiteet, jotka tahtaavat tavoitteiden ja vision saavuttamista.

Digitoimiston ja sen toimintaa ohjaavan ministerityéryhman ty6ta kannattaa jatkaa.

Luonnoksessa esitettyjen tavoitetasojen realistisuutta on etukdteen vaikea arvioida. Siihen vaikuttaa
esimerkiksi se, millaisin resurssein ja millaisella paattavaisyydelld toimenpiteisiin ryhdytaan.
Digikompassissa esitetyt tavoitteet ovat poikkeuksellisen merkittavia ja tarkeita.

Muuten hyvan luonnoksen ehka heikoimmat kohdat l6ytyivat siita,

(1) Miten tyoelamaa kuvataan: Tyéelama on muutakin kuin yksilo ja organisaatio. Se on myos
tydyhteiso ja verkosto; erilaisia kokoonpanoja, joilla viedaan asioita yhdessa eteenpain. Olisi hyva,
ettd tama nakyisi tekstissa.

Digitalisaation ja datatalouden kunnianhimoinen hyddyntaminen edellyttaa tyépaikoilla muutoksia
ajattelutapoihin, toimintatapoihin ja toimintakulttuuriin. Muutokset eivat synny helposti. Tarvittavaa
uudistumista voidaan tukea ministerididen valiselld yhteisty6lla, esimerkkina jo kdynnissa oleva
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tyéelaman kehittdmisohjelma TY02030, jolla edistetdan uusien toimintatapojen ja uuden
teknologian hyodyntamista toimialoilla ja tyopaikoilla.

Tyon ja teknologian murroksessa ja digitaalisen kompassin tavoitteiden saavuttamiseksi piddmme
hyvin tarpeellisena ohjelmallista tyéelaman kehittamista seka kansallisella etta toimialojen tasolla.

Luonnoksen useissa kohdissa on viitattu kuntiin (kuntasektoriin ja kuntaorganisaatioihin), useimpiin
ndista kohdista olisi hyva lisata hyvinvointialueet.

Sivulla 3 ensimmaisessa kappaleessa kerrotaan, miten digitalisaatio nakyy. Tahan luetteloon olisi
hyva lisata tyon sisaltéjen ja toimintamallien/toimintatapojen muuttuminen.

Sivun 6 alussa kerrotaan digitalisaation ja datatalouden ilmididen koskevan yha useampia sektoreita
ja toimialoja. Olemme seuranneet tyon murrosta kuntasektorin eri ammattialoilla. Voi hyvin sanoa,
ettd ilmiot koskevat kaikkia sektoreita ja toimialoja.

Sivulla 9 laatikkotekstin mukaan digitaalisten palvelujen kaytto sadstaa aikaa ja parantaa
kilpailukykya. Luonnoksessa on kasitelty hyvin digitalisaatioon liittyvia riskeja tieto- ja
kyberturvallisuuden, identiteettivarkauksien, datan paatymisen ulkomaisten suuryritysten haltuun,
informaatiovaikuttamisen ja varautumisen nakdékulmista.

Tybelamadssa digitaaliset palvelut ja toimintaprosessit voivat saastaa aikaa, mutta myos kasvattaa
tydn maaraa. Tehtava-ahkylla tarkoitetaan eri kanavien kautta tulvivia viesteja, jotka vaativat
vastaanottajaltaan toimenpiteita ja tayttavat helposti pienetkin vapaat hetket tydssa. Digiajan ilmi6
sekin.

(2) Miten kapeasti yhteistyotad on kuvattu: Yhteistyo ei ole vain sektoreiden tai ministerididen valista
hallinnollista yhteistyota. Yhteisty6ta tarvitaan kaikkien niiden tahojen valilld, joita asia,
kehittdminen tai esimerkiksi lain toteutus koskee. Suomi on luottamusyhteiskunta, mika
mahdollistaa monia kilpailijamaita luontevammin eri tahojen valisen yhteistyon. Onnistuminen tassa
yhteisty6ssa on edellytys tavoitteiden ja vision saavuttamiselle.

Ehdotamme, ettd laaja-alaisen yhteistydn edistaminen kirjataan Suomen digikompassin
toimenpiteisiin, tavoitteisiin ja arvoihin. Yhteistyo ja siihen kuuluva hyva vuorovaikutus on tapa
saada sidosryhmat ty6skentelemaan vision ja tavoitteiden saavuttamiseksi tavalla, joka mahdollistaa
hyvan lopputuloksen.

Esimerkiksi jonkin julkisia palveluja koskevan lain uudistaminen saattaa aiheuttaa isoja
tietojarjestelmamuutoksia sadoissa kunnissa ja yrityksissa. Laaja-alainen yhteistyo tarkoittaa sita,
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ettd kuntien ja yritysten edustajat ovat mukana jo valmisteluvaiheessa pohtimassa uudistuksen
mahdollisia vaikutuksia kaytossa oleviin tietojarjestelmiin.

Sivun 18 kuvassa valtion hallinnon uusi ohjausmalli jotenkin ilmeisesti ohjaa myds yritysten, kuntien
ym. toimia, vai ohjaako? Niiden valiin voisi lisdata uuden laaja-alaisen yhteistyon ja hyvan
vuorovaikutuksen laatikko. Toimijoiden listasta puuttuvat kuvassa hyvinvointialueet.

Sivulla 19 luottamus pelkistetddan kummallisesti vain kyberturvallisuuteen ja vastuulliseen
datatalouteen. Yhta tarkeda on yllapitaa yhteistyota ja luottamusta eri toimijoiden valilla, kun
edetaan kohti tavoitteita. Eri toimijoiden valinen yhteistyo ja vuorovaikutus sivuutetaan nyt myos
kohdassa osallisuus, joka nayttda tarkoittavan lahinna kansalaisten sivistysta ja vapautta. Vain sitako
osallisuus tarkoittaa?

Keskeinen kysymys on, pyritaankd digikompassin tavoitteet saavuttamaan paaasiassa ylhaalta
tulevalla ohjauksella ja hallinnoinnilla vai my6s laaja-alaisella yhteisty6lla ja hyvalla
vuorovaikutuksella eri toimijoiden kanssa. Se ei nyt kdy ilmi esimerkiksi kuvasta sivulla 24.

Osaaminen

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttaan.

Nykyisin valtaosa tydssa tarvittavasta osaamisesta kertyy tyota tekemalld, vastuuta ottamalla,
kehittamalla palveluita, tuotteita ja toimintaa, seka tiiviissa vuorovaikutuksessa kollegoiden,
kumppaneiden ja asiakkaiden kanssa. Tydssa tapahtuva oppiminen - oli sitten kysymys digitaidoista
tai syvdosaamisesta - ei tule nyt riittavasti esiin raportista. Tydssa tapahtuvan oppimisen merkitys on
ty6elamassa jo olevien kohdalla tavallisesti suurempi kuin ulkopuolisen koulutuksen. Hyddyllista olisi
myo0s tarkastella osaamista tarvittavien kyvykkyyksien kautta, siis yhteistyoverkostojen,
organisaatioiden ja tyoyhteisdjen nakdkulmasta.

Sivun 14 laatikossa kerrotaan, etta pienten ja keskisuurten yritysten digitalisaatio-osaamiseen on
panostettava. Se pitda paikkansa, mutta sama tarve on myds tydelaman muissa osissa, esimerkiksi
julkisella sektorilla.

Sivun 25 ylimpaan kappaleeseen olisi hyva lisata tyoyhteisot yksiloiden ja organisaatioiden rinnalle.

Muotoiluehdotus sivun 25 kolmanteen kappaleeseen:
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- - turvallisesti digimaailmassa. Digitaalinen sivistys vastaa siihen, mita pitaa tietaa, milla tavalla
toimia ja miten osallistua digimaailmaan. Digikompassin tavoite on, etta ihmisten keskindinen
kunnioitus ja luottamus digitalisoituvaan yhteiskuntaan vahvistuvat.

Pohdintaa edelliseen: Tuollaiselle sivistykselle on kylla tarvetta. Some-maailmaa on kritisoitu siit3,
ettd se nostaa huonoimmat puolet meissa ihmisissa esiin.

Sivu 25: Hienoa, etta yleiset kirjastot on mainittu talla tavoin.

Sivu 28 Tavoite 1: Olisiko hyva puhua jokaisen sijasta kansalaisista? On totta, etta tuen avulla
esimerkiksi suurin osa vanhuksista kykenee kayttamaan digitaalisia palveluja. Sosiaalitoimella on
kuitenkin erilaisia kokemukseen perustuvia arvioita siitd, kuinka suuri osa sen asiakkaista, esimerkiksi
30 %, ei kykene digitaalisia palveluja kdayttamaan. Syyna voi olla esimerkiksi se, etta ikddantymisen tai
sairastumisen vuoksi ihminen ei enda kykene hoitamaan asioitaan, kielitaito ei riita tai etta
matkapuhelin ei pysy tallessa vaan on toistuvasti kateissa.

Digitaalinen infrastruktuuri
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan.

Kyberturvallisuuden merkitysta on vaikea korostaa liikaa.

Sivun 32 lopussa puhutaan kestavista digitaalisista ratkaisuista ja ilmasto-ongelmien ratkaisuista.
Miten pystyttdisiin suitsimaan energiasyoppdjen kryptovaluuttojen aiheuttamaa sahkdnkulutusta?

Yritysten digitalisaatio
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttaan.

Sivulla 36 kolmannessa kappaleessa tavoitteeksi asetetaan TKlI-yhteistydn lisadminen pk-yritysten
kesken seka suuryritysten, korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten kesken. Ei ole kunnollista perustetta
sille, ettd tasta yhteistydsta on pudotettu pois esimerkiksi kunnat ja hyvinvointialueet. Moni pk-
yritys nimenomaan kehittaa tuotteitaan ja palveluitaan jonkin julkisen sektorin organisaation kanssa.

Digitaaliset julkiset palvelut
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttaan.

Sivun 39 toisessa kappaleessa kuvataan julkisen sektorin keskeista roolia pandemian hoidossa.
Esimerkiksi tassa yhteydessa olisi mahdollista mainita, etta julkisella hallinnolla tarkoitetaan tassa
valtiota, tulevia hyvinvointialueita ja kuntia. Ne kaikki toimivat etulinjassa koronapandemian
hoidossa.
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Vaikka luonnoksen alussa korostetaan, etta digikompassi on laadittu suuntaamaan valtionhallinnon
toimia, on luvussa mainittuja tavoitteita mahdotonta saavuttaa ilman alue- ja paikallishallinnon
panosta.

Valtio-ohjauksen rinnalle olisi hyva nostaa laaja-alainen yhteistyo ja siihen liittyva hyva
vuorovaikutus.

Kun tarkastelee naita tavoitteita, olisi tarkeda edistda niiden saavuttamista ja tarvittavaa
yritysyhteistyota innovaatiotukien avulla, jotka myonnetdan hakemusten perusteella lupaavimmille
hankkeille. Julkiset organisaatiot on tarkeda ottaa takaisin innovaatiotukien piiriin.

Hakonen Niilo
Kunta- ja hyvinvointialuetydnantajat KT

Lausuntopalvelu.fi 5/5



