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Luonnos Suomen digitaaliseksi kompassiksi

1. Kompassin tarkoitus
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Tilastokeskus pitaa erittdin tarkedana nyt laadittua kansallista strategista etenemissuunnitelmaa, jolla
pyritddn luomaan edellytyksia digitalisaation ja datatalouden murroksessa menestymiselle.
Tilastokeskus pitdd my0ds ensiarvoisen tarkedna, etta tata tyota tehdaan hallinnonalarajat ylittden.

Kompassin rakenne on hyva. Vaikuttavuuspolku on selked ja konkreettinen tapa jalkauttaa kompassi.
Se mahdollistaa keskustelun eri toimijoiden valilla strategian kdytannon toimeenpanosta ja
vaikutuksesta toimintaan.

Tilastokeskus kiinnittda kuitenkin huomiota kahteen luonnoksessa olevaan epakohtaan, jotka voivat
heikentdaa merkittavasti nyt laaditun suunnitelman toteutumista ja vaikuttavuutta:

-Digikompassin ohjaus ja seuranta on suunniteltu ministerididen varaa. Tavoitteiden toteutuminen
edellyttaa kuitenkin vahvaa ministerididen alaisten virastojen panosta ja yhteistyota. Siksi olisi
ensiarvoisen tarkeda, ettd myos digitalisaation ja datatalouden kannalta keskeiset virastot olisivat
kiintedsti mukana tdssa tyossa. Tama vahvistaisi merkittavasti virastojen sitoutumista yhteisiin
tavoitteisiin ja lisdisi tavoitteiden toteutumisen todenndkdisyytta.

-Luonnoksessa todetaan, etta digikompassityon pohjalta tulisi pystya sekd seuraamaan kehitysta,
priorisoimaan hankkeita ja tarkastelemaan toimia ja rahoitustarpeita yli sektorirajojen.
Luonnoksessa todetaan kuitenkin myds, etta Digikompassin tavoitteita toteutetaan eri
hallinnonaloilla muun muassa ohjauksen, sddadosvalmistelun, julkisen talouden suunnitelman
toteuttamisen seka tulosohjauksen kautta. Luonnoksesta ei ole tunnistettavissa mekanismeja, joilla
padstaisiin aidosti priorisoimaan digitalisaation ja datatalouden edistamiseksi tarvittavia toimia yli
sektorirajojen. limeisena vaarana on, etta digitoimiston rooliksi jaa vain yhteisen tilannekuvan
yllapito ja toimien ja rahoitustarpeiden priorisointi tapahtuu hallinnonalojen sisalla, niin kuin aina
ennenkin.
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Lisaksi on hyva tunnistaa, etta yksityiseen sektoriin vaikuttaminen voi olla haastavaa. Koulutukseen
ja tutkimukseen panostamalla, hankkeita rahoittamalla ja tarjoamalla toimivat alustat uusien
innovaatioiden synnyttamiseen voidaan yrittaa vaikuttaa myos yksityisen sektorin toimintaan, mutta
ensisijaisesti markkinavoimat paattavat mihin suuntaan kehitys yksityisen sektorin puolella kulkee.
Tasta johtuen Digikompassin konkreettiset tavoitteet ja avaintulokset on hyva rajata asioihin, joihin
pystytdan julkishallinnon toimin aidosti vaikuttamaan.

2. Haasteet ja mahdollisuudet
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Raportissa on tunnistettu kattavasti haasteita ja mahdollisuuksia digitalisaation ja datatalouden
kehittamisessa ja hydodyntamisessa. Luonnos keskittyy talta osin kuitenkin likkaa taman hetken
haasteisiin, eika siina arvioida riittavasti meneillaan olevien tai mahdollisten tulevien kehityspolkujen
vaikutuksia yhteiskuntaan. Tasta johtuen tavoitteetkin ja ratkaisutkin ovat pitkalti ratkaisuja juuri
taman paivan ongelmiin. Tasta voi seurata tarve tavoitteiden nopeallekin paivittamiselle.

Raportissa esitetdan, etta yksilon mahdollisuus paattaa ja hallita oman henkil6datansa kaytosta
palveluiden kayttamiseksi on ihmiskeskeisen palvelukehityksen valttamaton perusta. Tilastokeskus
ndkee, ettd markkinaehtoisten palveluiden osalta nédin tuleekin olla, mutta vastaavasti viranomaisten
lakisaateisten tehtdvien hoitaminen ei voi perustua suostumukseen vaan esimerkiksi
tilastoviranomaisen tietojen kerdamisen oikeuden ja sen jalkeisen kasittelyn on perustuttava lakiin.

Tilastokeskus kannattaa vahvasti luonnoksessa kuvattua datan liikkumista estavien lukkojen
avaamista. Julkisen hallinnon tulee aktiivisesti edistdd, mm. lakimuutoksin, tilastoviranomaisten
paadsya yksityisen sektorin hallussa olevaan dataan. Esimerkkeja tallaisista ovat yritysten valiset kuitit
(B2B) ja kuluttajakuitit (B2C). Tilastoviranomaisella tulisi olla padasy myds ndihin aineistoihin, jotta
hajautetusta tiedonantajakohtaisesta (yritys tai henkild) tietojenkeruusta voitaisiin siirtyd yha
enemman jo olemassa olevan tiedon hyddyntamiseen. Tama tukisi vahvasti tavoitetta yritysten ja
kansalaisten hallinnollisen taakan keventamisesta. Lisdksi se tukisi periaatetta “tieto kysytdan vain
kerran” tai olisi itseasiassa askel kohti luonnoksessa ansiokkaasti korostettua periaatetta, jossa
parasta palvelua on kokonaan poistunut (automatisoitu) asiointitarve.

Tilastokeskus pitaa erittdin tarkedana luonnoksessa esiin nostettua tarvetta kiinnittda aikaisempaa
enemman huomiota yhteentoimivan, rakenteisen, kuvaillun ja laadukkaan tiedon tuotantoon ja
yhteisin kdytanteisiin.

3. Tavoitteet

Lausuntonne osaamisen osa-alueen osalta
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Tilastokeskuksen mielestd merkittavin puute osaamisen osa-alueen osalta on se, ettd osaaminen
ndahdaan pitkalti vain yksikobn ominaisuutena. Digikompassissa kuvattujen tavoitteiden
saavuttaminen edellyttaa kuitenkin vahvasti myos (julkishallinnon) organisaatioiden digitaalisten
kyvykkyyksien kehittamista. Siksi raportissa olisi hyva korostaa organisaation valmiuksia ottaa uutta
teknologiaa kayttoon sekd muuttaa toimintaprosesseja ja liiketoimintamalleja. Digitaalisesti
sivistyneet tyontekijat vanhakantaisissa, muutoskyvyttomissa organisaatioissa on huono yhdistelma.
Aivovuodon riski on tall6in erittdin suuri.

Osaamisen osa-alueen osalta ei ole mydskadan otettu riittavasti huomioon meneilldan olevaa
muutosta. Digikompassin viimeistelyn yhteydessa onkin syyta arvioida tulisiko muutos, jossa entista
vahemmilld ICT-taidoilla pystytddan luomaan digitaalisia palveluita (low-code, no-code, citizen data
science, democratization of technology) huomioida osaamiseen liittyvien tavoitteiden ja
toimenpiteiden osalta.

Lausuntonne infrastruktuurit-osa-alueen osalta

Tilastokeskus kannattaa tavoitetta, ettd Suomessa on kdytdssa datapohjaisen arvonluonnin
perustaksi avoimiin standardeihin perustuva, EU-yhteensopiva datainfrastruktuuri ja kdytdnteet
(data-avaruudet) keskeisilla toimialoilla. Tassa yhteydessa tulisi kuitenkin kiinnittda luonnosta
enemman huomiota datan syntymekaniikkaan seka laadukkaan ja kuvaillun tiedon syntyyn heti
tiedon alkuldhteelld. Tama lisaa merkittavasti mahdollisuuksia tiedon hyoédyntamiseen seka
vahentaa merkittavasti tiedon hyddyntajien toimesta tehtdvaa tiedon (moninkertaista)
tarkastamista ja korjaamista. Tilastokeskus kaipaisikin digikompassiin nykyista selkeampaa
datastrategiaa eli vield selkeampia yhteisia linjauksia datatalouden perustaksi.

Tilastokeskus kiinnittda huomiota siihen, etta digitaalinen infrastruktuuri nahdaan luonnoksessa
muodostuvaksi ldhinna fyysisesta infrasta, ennen kaikkea tietoliikenteesta. Luonnoksessa mainitaan
ohimennen mm. pilvipalvelut ja standardit, mutta ohjelmistoinfran kasite jaa koko lailla vaille
huomiota. Fyysisen infran lisdksi tarvitaan kansallinen kokonaisarkkitehtuuri, jossa on maaritelty
keskeiset kansalliset tietovarannot, rajapinnat ja palvelut. Lisaksi pitda maaritella digitaalisten
palveluiden arkkitehtuuriperiaatteet yleisella tasolla. Edelleen tyota voisi jatkaa yhtenaisilla
kasitteistoilla, tietomalleilla ja laatukriteereilla.

Lausuntonne yritykset-osa-alueen osalta

Asiakohdassa todetaan, ettd “Suomella on moneen muuhun maahan verrattuna erinomaiset julkiset
tietoaineistot ja rekisterit, jotka tarjoavat poikkeuksellisen hyvat mahdollisuudet dataperustaiselle
uudenlaiselle arvonluonnille.” Tilastokeskus korostaa, etta digitalisaation edetessa myds yksityisen
sektorin aineistot ja tietovirrat mahdollistavat uusia arvonluontimahdollisuuksia seka yksityisella
sektorilla etta julkisella sektorilla.

Lausuntonne julkisten palveluiden osa-alueen osalta
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Tilastokeskus kannatta ja korostaa luonnoksessa mainittua, mutta ehka kuitenkin melko pienelle
painolle jadvaa, tavoitetta, jossa palvelujen digitalisoinnin sijaan tulisi pyrkia automatisoinnilla
asiointitarpeen poistamiseen aina kun se vain mahdollista ja tarkoituksenmukaista. Paras digipalvelu
on se, jota ei tarvitse kayttaa.

Luonnoksessa jaa varsin pienelle huomiolle valtionhallinnon nykyisen hallinnonala- ja
organisaatiorakenteen seka nykyisen tulosohjausmallin tuomat haasteet digitalisaation ja
datatalouden edistamiselle. Nykyisenlainen organisaatiorakenne ja sitd ohjaamaan rakennettu
tulosohjausmalli ei valttamatta ole tarkoituksenmukainen digitaalisessa datayhteiskunnassa. Myds
tata pitaisi pystya kriittisesti tarkastelemaan ja tarvittaessa havaittuja esteita poistamaan.

4. Avaintulokset
Lausuntonne osaamisen osa-alueen osalta

Osaamisen osa-alue on avaintulosten osalta laajimmin kuvattu osa-alue. Priorisoitujen avaintulosten
sijaan tama vaikuttaa kuitenkin eri lahteista keratylta toivelistalta. Talta osin avaintuloksia tulisikin
karsia ja tavoiteltua muutosta seka luonnoksessa kuvattua vaikuttavuuspolkua selkeyttaa.

Tilastokeskus pitad hyvand, ettd digitaalisen sivistyksen yhteydessa luonnoksessa korostetaan
datalukutaidon merkitysta. Tilastokeskuksen mielesta digitaalinen osaaminen kohdassa korostuu
kuitenkin liiaksi perinteinen ICT-osaaminen. Tilastokeskus ehdottaa, etta lopulliseen versioon taman
rinnalle nostetaan vahvemmin mukaan myd&s dataosaaminen.

Osaamiseen liittyvien avaintulosten osalta Tilastokeskus haluaa korostaa avaintuloksen “Tieteellisen
tutkimuksen digitaalinen infrastruktuuri on maailman huippua” tarkeytta.

Lausuntonne infrastruktuurit-osa-alueen osalta

Tilastokeskus kannattaa datatalouteen liittyvid avaintuloksia ja erityisesti tavoitetta ”Data-
avaruuksia tukevat julkiset avattavissa olevat tietovarannot ovat saatavilla (100 %) rajapintoja
hyodyntden joko avoimena datana, kayttéoikeuksien hallinnan tai yksilon oman datan hallinnan
ratkaisuja hyodyntaen”.

Talta osin luonnoksessa on tunnistettu myds kattava joukko lahivuosien keskeisia toimenpiteita.
Naista Tilastokeskus arvioi tarkeiksi mm:

-Viranomaisten jarjestelmahankkeisiin kohdistetun rahoituksen kasvattamisen

-Yritysten reaaliaikatalouden ratkaisujen edistamisen RTE-hankkeessa
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-Paikkatietoon perustuvan ekosysteemin luomisen ja vahvistamisen

-Rakennetun ympariston tietojarjestelmamuutoksen (RYTJ)-loppuunsaattamisen ja
tietoekosysteemin luomisen.

Data-avaruuksien toiminnan ja hyodyllisyyden ndakdkulmasta digikompassissa on Tilastokeskuksen
mielesta tarkeda korostaa julkisten tietovarastojen avaamisen lisaksi myos mm. Euroopan
tilastotoimen peradankuuluttamaa yksityisen sektorin tietovarantoihin paasya tilastotuotannon
tehostamiseksi ja ajantasaistamiseksi. Kun pohditaan datan avaamista, tulee selvittda ja arvioida
myo0s yksityisen sektorin omaamien aineistojen arvoa julkishallinnolle (B2G).

Datan vaihdantaan liittyvan luottamusinfrastruktuurin osalta Tilastokeskus pitda tarkeana keskeisina
toimenpiteind mainittua yleisdantelyn (tiedonhallintalaki) seka tarvittavien tiedon luovutusta ja
toisiokdyttoa sadantelevan sektorilainsdadannon paivittamista vastaamaan datan
hyodyntamistarpeita.

Tilastokeskus ehdottaa, etta avaintuloksiin ja mittareihin nostettaisiin uuden luottamusinfran
rakentamisen lisdksi myos jo kdyttoonotettujen palveluiden (mm. Suomi.fi -palvelut) kdyton
laajentaminen. Digitalisaatio ja siihen perustuvat palvelut muodostuvat hyodyllisiksi vasta kun niiden
kaytto on kohdejoukossa riittdvan laajaa. Lisdksi jatkossa on kiinnitettava huomiota
digitalisaatioratkaisujen riittavan nopeaan kayttoonottoon ja oikeanlaisiin kannustimiin tahan
liittyen. Tilastokeskus kannattaa talta osin digitaalisten palvelujen ensisijaisuusperiaatetta.

Lausuntonne yritykset-osa-alueen osalta

Asiakohdan keskeisina toimenpiteissa mainitaan julkisen TKI-rahoituksen suuntaaminen datan
sektorirajat ylittavan hyédyntamisen ja ekosysteemikehityksen tueksi on Tilastokeskuksen mielesta
kannatettava toimenpide dataan sitoutuneen arvon tulouttamiseksi yhteiskunnan eri toimijoiden
hyodyksi.

Lausuntonne julkisten palveluiden osa-alueen osalta

Tilastokeskus korostaa yhteentoimivuuden toteutumisen huomioimista julkisen hallinnon palvelujen
suunnittelussa ja korostaa teknisen yhteentoimivuuden lisdksi semanttisen nakdkulman tarkeytta.

Tilastokeskus pitaa tarkeana, etta digitalisaation ja datatalouden edistamiseksi saadaan kehitettya
yhteentoimivuutta tukeva ohjaus- ja rahoitusmalli.

Tilastokeskus pitda avaintulosta "Yrityksilta kerattava tai toimitettava tieto on 90 %:sti digitaalisessa,
rakenteisessa muodossa ja noudattaa olemassa olevia eurooppalaisia standardeja” hyvana. Tama
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vahentaa tilastotuotannon aiheuttamaa tiedonantorasitetta, kun erillisia tilastokyselyita tarvitaan
vahemman.

Yhteentoimivien julkisten palvelujen osalta keskeisissa toimenpiteissa mainitaan tiedon
laatukuvausten laatiminen. Tilastokeskus pitda tietovarantojen ja niiden muuttujien kuvaamista
erittdin tarkeana tiedon hyodyntamisen kannalta. Tilastokeskus on yhdessa keskeisten
rekisteriviranomaisen kansa tuottanut tiedon laatukriteerit. Tilastokeskus ehdottaa, etta tiedon
laatukriteerien kayttéonotto nostetaan yhdeksi digikompassin avaintulokseksi ja seurattavaksi
mittariksi.

5. Mittarit

Lausuntonne osaamisen osa-alueen osalta

Yleiskommentit mittareihin liittyen:

Mittarit vaikuttavat keskeneraisiltd ja alustavilta luonnoksilta. Osa mittareista on vain otsikkomaisia
seurattavia asioita. Lisdksi osa mittareista kuvaa pikemminkin digikompassiin liittyvia toimenpiteita.
Mittarit tulisikin maaritella tarkemmin, jotta kavisi ilmi, minka asian kehitysta oikeastaan halutaan
seurata. Toisaalta erdat mittarit ovat hyvinkin yksityiskohtaisia, silla ne on otettu olemassa olevista
tilastoista tai indikaattoreista, joissa ne on maaritelty.

Myos mittareiden lahteet tulisi miettia ja maaritelld tarkemmin. Nyt nayttaa, ettad [ahteitd on
kaytetty osin paallekkdin, monistaen dataa eri ldhteisiin. Esimerkiksi Tilastokeskus tuottaa vuosittain
EU harmonisoitua dataa tilastoissaan ja toimittaa datan myds Eurostatille. Eurostat julkaisee taman
Tilastokeskuksen tuottaman datan. Lisdksi DESI perustuu suurelta osin samaan dataan, joka
puolestaan haetaan Eurostatista DESI-indeksin kdaytt6on. Samoin Suomessa Digibarometri kayttaa
suurelta osin samaa Eurostatin aineistoa. Kaikkiin ndihin viitataan mittareissa eri kohdissa, mutta
kyse on suurelta osin samasta Tilastokeskuksen tuottamasta datasta.

Niilta osin, kun mittarina on Tilastokeskuksen tuottamaa tietoa, olisi tata syyta kayttaa lahteena.
Niilta osin kuin Tilastokeskuksen dataa on edelleen jalostettu ja tulkittu merkityksellisesti tai haetaan
kansainvalista vertailutietoa, on perusteltua kayttaa sekundaarisia lahteita.

Tilastokeskus toivoo, etta siltd osin, kun mittareina kaytetaan Tilastokeskuksen tuottamia tietoja,
niin jatkotyossa etsitddn ja tarkennetaan yhdessa Tilastokeskuksen kanssa parhaat kdytettavissa
olevat mittarit. Tassa yhteydessa on syyta keskustella myds tarpeista ja mahdollisuuksista joidenkin
uusien Digikompassin tavoitteita tukevien mittareiden tuottamisesta.
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Kommentit osaamisen osa-alueen osalta:

Positiivista mittaristossa on jonkinasteinen monipuolisuus. Esimerkiksi digitaalinen osaaminen osa-
alueen digitaalisia perustaitoja koskevat mittarit kuvaavat kehitysta useasta nakokulmasta. Osa
mittareista on laadullisia ja osa maarallisid, mika on myds hyva.

Nakokulmia mittaristossa voisi olla useampiakin. Esimerkiksi taitojen koettu
riittamattomyys/riittavyys tai taitojen puute ICT:n kdyton esteensa voisi olla relevantti seurattava
asia.

Mydoskaan kaikista raportissa esitetyista asioista ei liitteessa ole mittaria. Raportissa kasitellaan
paljon keskindista kunnioitusta ja luottamusta osana digitaalista sivistysta. Ainakin luottamuksen
kehitysta olisi mahdollista seurata. Myds kunnioitus, tai pikemmin sen puute, on tarkea
ajankohtainen ilmi6 digitaalisen ympariston kehityksessa, mutta sita on vaikeampi mitata. Myds
vaeston digitaalisen ymparistdn turvallisuuden ja yksityisyyden seuraamista eri nakokulmista pitaisi
harkita.

Lausuntonne infrastruktuurit-osa-alueen osalta

Tilastokeskus toteaa, etta digitalisaatio ja datatalous ovat vield osin vakiintumattomia kasitteita,
joiden tilastoinnin ja mittaamisen kehittamiseen tulisi tulevina vuosina kiinnittaa erityistda huomiota.
Tassa tydssa tormatdaan moniin haasteisiin, kuten esimerkiksi datan arvon maarittelemiseen.
Myoskaan mittareissa nyt mainittu datatalousinvestointien maara ei liene aivan yksiselitteinen
kasite.

Mittariluonnoksissa on mainittu avattujen tietovarantojen osuus. Tama viittaa hahmoteltujen
avaintulosten perusteella avattuihin julkisiin tietovarantoihin. Tilastokeskus huomauttaa, ettd
Euroopan tilastotoimi peradnkuuluttaa tilastoviranomaisten paasya yksityisen sektorin omaaviin
tietovarantoihin tilastotuotannon tehostamiseksi ja ajantasaistamiseksi. Tilastokeskus toivookin, etta
digikompassi huomioidaan myds yksityisen sektorin omaamien aineistojen arvoa julkishallinnolle ja
mietitdaan, onko sen seuraamiseksi loydettavissa tai kehitettdvissa relevanttia mittaria.

Tilastokeskus kiinnittda huomiota myds siihen, etta datatalouteen liittyvissa mittareissa ei ole
yritysten reaaliaikatalouden edistymistd seuraavia mittareita, vaikka kohdassa keskeiset
toimenpiteet maaritelldan eraille asioille jopa tavoitetasoja.

Lausuntonne yritykset-osa-alueen osalta
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Taman osa-alueen mittareiden osalta Tilastokeskus viittaa edelld esittamiinsa yleisiin huomioihin
mittareiden nykyisesta keskenerdisyydesta ja niiden jatkokehittamisen tarkeydesta yhteistyossa
Tilastokeskuksen kanssa.

Lausuntonne julkisten palveluiden osa-alueen osalta

Yhteentoimivien julkisten palveluiden osalta on hahmoteltu viisi mittaria, mm. yhteentoimivien
digitaalisten julkisten palveluiden maara ja palveluiden digitalisaation mahdollistavien lakimuutosten
maara. Mittareita ei kuitenkaan maaritelld tarkemmin ja ndma ovatkin esimerkki “mittareista”,
joiden osalta on vaikea arvioida, etta onko niiden seuraamiseksi I6ydettavissa tai kehitettavissa
relevanttia mittaria.

Tilastokeskus ehdottaa ettda mittareihin nostetaan se, kuinka moni kansalainen tai organisaatio
kayttaa yhteiskunnan keskeisia digitaalisia palveluja (esim. Suomi.fi -palvelut). Tilastokeskus katsoo,
etta digitalisaation onnistumisen edellytyksena on sellaisten palveluiden tarjoaminen, joiden kaytto
yhteiskunnassa (kustannustehokkuus ja hyodyt) on laajaa. Tilastokeskus kannattaakin seurattavien
mittareiden muuttamista enemman tarjottavien palvelujen maarasta palvelujen kdyttoasteen
suuntaan.

6. Tuloksellisuuden seuranta ja yhteiskunnallisten vaikutusten arviointi
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Tilastokeskus pitaa Digikompassin tuloksellisuuden seurantaan ja vaikuttavuuden arviointiin
hahmoteltua vaikuttavuuspolkua visiosta toimenpiteisiin hyvana. Luonnoksen viimeistelyn
yhteydessa on kuitenkin syyta tarkentaa prosessia, jolla nyt maariteltavia tavoitteita, avaintuloksia ja
mittareita voidaan paivittaa matkan varrella.

Lisaksi Tilastokeskus toistaa huolensa siitd, etta luonnoksessa ei ole maaritelty mekanismeja, joilla
padstaisiin aidosti priorisoimaan digitalisaation ja datatalouden edistamiseksi tarvittavia toimia yli
sektorirajojen. limeisena vaarana on, etta digitoimiston rooliksi jaa vain yhteisen tilannekuvan
yllapito ja toimien ja rahoitustarpeiden priorisointi tapahtuu edelleen hallinnonalojen sisalla.

7. Muut huomiot digikompassiluonnoksesta
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttadan

Luonnos on varsin laaja paketti, josta on osin haasteellista tunnistaa keskeista sisaltoa ja selkeita
prioriteetteja. Yksinkertaisempi, tiiviimpi ja lyhempi dokumentti olisi kaytettdavampi, ohjaavampi ja
helpompi pdivittda. Osin tatad haastetta voidaan paikata kiinnittamallda huomiota Digikompassista
myohemmin tuotettaviin esittelymateriaaleihin.
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Luonnoksen lopussa on varsin ansiokas ja tarpeellinen kaytettyja kasitteita avaava kooste. Maininta
tasta olisi hyva olla raportin alussa, jotta lukija huomaa hyddyntaa tata jo raporttia lukiessaan.

Raporttia viimeistellessa on hyva kiinnittaa huomiota siihen, etta digitalisointi tai digitalisaatio eivat
ole itsessdaan paamaara, vaan tyokaluja tavoiteltaessa esim. parempaa laatua, tyon tuottavuuden
kasvua tai onnellisempaa yhteiskuntaa.

Mannonen Timo
Tilastokeskus
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