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Suomen digitaalinen kompassi, 2. luonnos

Kansallinen digikompassi kokonaisuutena
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan.

Digikompassi luo monista nakdkulmista yhtendisen kuvan digitalisaation edistamisessa tarvittavia
askelia seka maarittelee selkedan suunnan ndille. Pelkka digitalisaatiokehityksen ohjaaminen ei
kuitenkaan riitd, onnistuminen ja tavoitteiden saavuttaminen edellyttaa laaja-alaista sitoutumista
yhteisiin tavoitteisiin ja havaittujen kapuloiden poistamista rattaista. Asetetut tavoitteet eivat
toteudu, jollei niiden eteen tehda to6ita riippumatta siitd onko kulloinkin kyse digitalisaatiosta,
organisaatiorajoista tai vanhentuneesta lainsdadannosta.

Digikompasiin kuvatut onnistumisen edellytykset on tunnistettu hyvin ja kuvattu ymmarrettavasti.
Niiden toteutuminen edellyttaa kuitenkin maaratietoista ja paattavaista toteutukseen sitoutumista.

Digikompassin yhteys Teknologianeuvottelukunnan tuottamaan Suomen teknologiapolitiikka 2020-
luvulla —raporttiin ja sen pohjalta Valtioneuvoston hyvaksymaan Teknologiapolitiikan
periaatepaatoksen jaa epaselvaksi. Vain yritysten digitalisaation kohdalla on viitattu ensin
mainittuun, muilta osin yhteys ei tule selkeésti esiin, mikali sellainen on.

Osaaminen
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttaan.

Digitaalista sivistysta on tuettava ymmarryksella niista palveluista, velvoitteista ja mahdollisuuksista,
joita digitaaliseen yhteiskuntaan kuulumiseen liittyy. Ei riittd, ettd perustaidot on kunnossa ja osaa
asioida, jos ei tieda miksi asiointi on hyodyllista tai valttamatonta. Talta osin asetetut tavoitteet ovat
kannatettavia, mutta eivat riittavia.

Digitaalinen infrastruktuuri

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan.
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Digitaalisen infrastruktuurin tavoitteisiin kirjattujen asioiden lisaksi tulisi kiinnittdaa huomiota tiedon
suojaamisen eri tapojen kehittamiseen, esimerkiksi riittavan hyvien salausmekanismien
maarittelyyn, tiedon saatavuuden ja eheyden varmistamiseen seka paasynhallinnan
madramuotoistamiseen.

Yritysten digitalisaatio

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttaan.

Digitaaliset julkiset palvelut
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttaan.

Osa-alueeseen kirjatut tarpeet ihmiskeskeisista julkisista palveluista on tunnistettu useilla eri
hallinnonaloilla. Esimerkiksi sosiaaliturvan alueella on meneilldan sosiaaliturvauudistus, jossa on
tehty linjauksia digitalisaatiosta ja toimeenpanon kehittdmisestd. Yhtendisen tavoitteen
saavuttamiseksi ja toisiaan tukevien toimenpiteiden toteuttamiseksi ja erityisesti paallekkdisen tyon
valttamiseksi olisi valttamatonta kayda riittdavasti keskustelua tehtavien hankkeiden vililla ja
tarvittaessa kootaa digitalisaatiohankeet yhteen. Ilmi6- ja palvelukokonaisuusldhtoisyys seka
kayttajalahtoisyys edellyttavat toimialarajojen ylittamista. Yhteistyo on tarkeda myos paallekkaisen
tyon valttamiseksi.

Sosiaaliturvauudistuksessa valmistellaan sosiaaliturvan omaa digitalisaation visiota 2030-luvulle.
Uudistustydssa on tunnistettu, ettd sosiaaliturvan toimeenpanon ongelmiin vastaaminen edellyttaa
kokonaissuunnittelua, jossa tavoitteet asetetaan asiakkaan tarpeiden nakoékulmasta ja jossa
lainsaddantoa, toimintamalleja ja tietojarjestelmia kehitetadn eldamantilanneldhtoisesti.
Sosiaaliturvakomitea on myds linjannut, etta tulevaisuudessa sosiaaliturvan toimeenpanijat voisivat
ennakoivasti tunnistaa henkildiden palvelutarpeita ja pyrkia kohdentamaan heille palveluja
hyodyntamalla tietovarantoja ja data-analytiikkaa. Sosiaaliturvakomitea on katsonut, etta
digitalisaation mahdollistamiseksi tarvitaan yhteisia tavoitteita ja toimeenpanon ohjausta. Tarvitaan
hallintoa, ohjausta, asiakastietojen kasittelya, tietopohjaa ja tietojarjestelmia koskevaa uutta
saantelya ja koordinointia. Tiedon sujuvalla liikkumisella on asiakkaan saaman palvelun laadun
nakodkulmasta keskeinen merkitys. Sosiaaliturvauudistuksen valmistelu jatkuu seuraavan kolmen
teeman parissa: 1) Sosiaaliturvan toimeenpanon ja tiedonhallinnan kokonaissuunnittelu, 2)
Proaktiivinen ohjaus ja neuvonta seka ennakoiva resurssien kohdentaminen ja 3)
Eldamantilanneldhtoiset sdhkoisen asioinnin palvelut.

Laajemmassa mittakaavassa olisi myos hyodyllista jatkaa jo meneillaan olevia digitalisaatiohankkeita
tai ainakin hyodyntaa niissa tehtyja havaintoja ja oppeja.
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