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VALTIONEUVOSTO
STATSRADET

Digitoimiston aamukahvit

Tervetuloa! Aloitamme klo 9.00



Tervetuloa digitoimiston aamukahveille!

Ohjelma:
= Tilaisuuden avaus

« Jarkko Levasma, Digitoimiston puheenjohtajisto
= Digikompassin toimeenpanon tilannekatsaus

* Anita Juho, Digitoimiston sihteeristo
= EU-tason tyoskentely digitavoitteiden eteen

* Laura Eiro, Digitoimiston puheenjohtajisto
= Valmisteluun liittyvan yhteistyon merkitys

*  Maaria Mantyniemi, Tiina Hanhike, Anita Juho, Digitoimiston sihteeristo
= Tilannekatsaus mittaroinnin etenemisesta

* Maaria Mantyniemi ja Marjukka Saarijarvi

= Kysymykset ja keskustelu
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Digikompassin toimeenpanon
tilannekatsaus

Anita Juho
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Digikompassin toimeenpanon valmisteluun
liittyy laaja tyopakettien kokonaisuus

« Toimeenpanon valmisteluun liittyy:
Digikompassin seurannan ja mittaamisen tyokalujen luomista: Digisalkku ja mittarit
Vaikuttavuuden luomista: EU-yhteistyd, digiteemainen seminaari ja sidosryhmayhteistyo

Digikompassin tavoitteita tukevien toimenpiteiden maarittelya
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Tyopaketit

Tyopaketti

TP1 Valtioneuvoston
selonteko
digikompassista

TP2 Digikompassin
toimeenpano-
suunnitelma

TP3 Digisalkku

TP4 Avaintulosten
mittarit

TP5 EU-yhteistyo

TP6 Digi-teemainen
seminaari
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Valtioneuvoston selonteon toteuttaminen Suomen digikompassista, jotta luodaan digikompassille seka asetetuille
tavoitteille jatkuvuutta yli hallituskausien

Digikompassin yhteisen toimeenpanosuunnitelman toteuttaminen yhteisty6ssa sidostyhmien kanssa.
TP2.1 Digikompassin osaaminen -osa-alueen toimeenpanosuunnitelma
TP2.2 Digikompassin infrastruktuuri -osa-alueen toimeenpanosuunnitelma
TP2.3 Digikompassin yritykset -osa-alueen toimeenpanosuunnitelma
TP2.4 Digikompassin julkiset palvelut -osa-alueen toimeenpanosuunnitelma
TP 2.4.1 Elamantapahtuma-palvelukokonaisuudet (ETPK)
TP 2.4.2 Turvallisuus ja varautuminen
TP2.5 Digikompassin digitalisaation poikkihallinnollinen johtaminen -toimeenpanosuunnitelma
TP2.6 Tiiviin viestinnallisen, iimidpohjaisen toimeenpanosuunnitelman toteuttaminen
TP2.7 Hallitusohjelmakirjausehdotukset.

Kriteerien mukaisten digitalisaatiohankkeiden ja —toimen koostaminen eri hallinnonaloilta. Laadukkaan tiedon ja
analyysien luominen paatoksenteon ja ohjauksen tueksi. Digitalisaation tilannekuvan seuraaminen kansallisesti ja
kansainvalisesti. Ministerididen osallistaminen ja sitouttaminen.

Tunnistaa mittarointitarpeet avaintulosten toteutumisen seurantaan, tunnistaa soveltuvat mittarit digikompassin eri

osa-alueiden avaintuloksille seka kehittda puuttuvat mittarit. Varmistaa EU-yhteensopivuus.

EU-yhteistyon vahvistaminen digikompassin toimeenpanoon liittyen. Avaintulosten mittareiden seka
toimeenpanosuunnitelman yhteensopivuuden varmistaminen suhteessa EU-tavoitteisiin. Suomen digi-
edellakavijyyden vahvistaminen.

Digitalisaatio-teemaisen korkean profiilin seminaarin toteuttaminen

Valtioneuvoston selonteko Suomen digikompassista
on toteutettu ja hyvaksytty Q4/2022

Toimeenpanosuunnitelman toteuttaminen tulevalle
hallituskaudelle kompassin eri osa-alueiden osalta
Q3/2022-Q1/2023

Digisalkun ensimmaisen version toteutus ja
kayttédnotto Q2/2022-Q2/2023

Mittareiden luominen avaintulosten seurantaan
Q3/2022-Q1/2023

Tiivis vuoropuhelu EU-tasolla ja Suomen digi-
edellakavijyyden vahvistaminen Q3/2022-

Korkean profiilin seminaarin toteutus, digikompassin
nakyvyyden lisdaminen ja digikompassin
sidosryhmien yhteen tuominen Q3/2022-Q1/2023



Toimeenpanon valmistelun tavoite

« Toimeenpanosuunnitelma kokoaa digikompassin toimenpide-ehdotukset yhteen

Taydentaa ja konkretisoi digikompassin selontekoa

Toimii ohjelmavalmistelun pohjana - Tavoitteena paasta nopeasti toteutukseen tulevalla
hallituskaudella

Toimii pohjana investointitarpeiden arvioinnille ja rahoituksen suunnittelulle

* Toimenpiteita maaritellaan tyopajoissa yhdessa sidosryhmien kanssa
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Luodaan sitoutumista digikompassin toimeenpanoon ja ammennetaan sidosryhmien
osaamista ja nakemysta kompassin tavoitteiden saavuttamiseksi

Ensimmaisessa vaiheessa tarkeaa tunnistaa toimenpiteet, jotka vievat kohti tavoitetta

Toisessa vaiheessa tarkeaa priorisoida toimenpiteita lyhyella ja pitkalla aikavalilla




EU:n digipolitiikkaohjelman
taytantoonpano ja
Digital Decade Board

Laura Eiro




EU:n digipolitiikkkaohjelman taytantoonpano
ja Digital Decade Board

+  Digipolitikkaohjelmapaatdksen on tarkoitus tulla voimaan tammikuussa.

*  Alkuvuodesta julkaistaan suorituskykyindikaattoreita (KPI) koskeva taytantéénpanosaados, komission tiekarttaohjeistus
seka ensimmaiset European Digital Infrastructure Consortiumit. Samoin julkaistaisiin IT-tydkalu tiedonjakamiseen.

«  Suorituskykyindikaattoreiden vahvistamista koskevan taytantddnpanosaadoksen osalta on tarkoitus aloittaa kuuleminen
mahdollisimman pian. Talla hetkella indikaattoreista 11 perustuu olemassa oleville DESI-indikaattoreille. Taméan lisaksi
viisi uutta indikaattoria: kvantti, eHealth, elD, puolijohteet seka reunasolmut.

+  Komissio valmistelee my6s ohjeistusta kansallisten tiekarttojen laadintaan seka unionin tasoisten ennustettujen
kehityspolkujen maarittelemisen (projected trajectories). Kansallisten ennustettujen kehityspolkujen tulisi sisaltaa
kansalliset tavoitearvot, suhteen EU:n suorituskykyindikaattoreihin seka vuosittaiset datapisteet), EU vision kansallisessa
kontekstissa ja yksityiskohtaisen kuvauksen toimenpiteista.

+  Komissio tulee myos pian aloittamaan ensimmaisen datankeraysharjoituksen vuosittaisen digitaalisen vuosikymmenen
tilaa koskevan kertomuksen valmistelemiseksi (julkaistaan kesakuussa). Kertomus tulee kuvaamaan kaiken EU:n
digipolitikkakehityksen (ml. DESI).

+  Komissio on asettanut digivuosikymmenohjausryhman (Digital Decade Board). Suomen edustajina Laura Eiro (varsinainen
jasen) ja Jarkko Levasma (varajasen).
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Toimeenpanon valmistelu ja
sidosryhmayhteistyo

Maaria Mantyniemi, Tiina Hanhike, Anita Juho

Jonna Korhonen/Tapani Sainio
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Yhteistyossa kohti digikompassin
toimeenpanoa - Tyopajat yhteistyon ytimena

» Toimenpiteiden tunnistaminen Q4/2022 - Q1/2023
« TyoOpajatyoskentelya erilaisilla kokoonpanoilla

« Sidosryhmatyopajat paasaantoisesti tammi-helmikuussa 2023

* TyOpajojen aikataulu julkistetaan joulukuun aikana

« Tavoitteena tunnistaa seka pitkan, etta lyhyen aikavalin toimenpiteita
+ Mita pitdad muuttua, jotta jokin avaintulos voi toteutua. Kuinka muutos tehdaan?

* Toimenpidesuunnitelma valmiina maaliskuun 2023 lopussa

« TyoOskentely kompassin osa-alueittain

* Osaaminen, infrastruktuuri, yritysten digitalisaatio, julkiset palvelut,
poikkihallinnollinen johtaminen
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Digikompassin mittarointityon
eteneminen

Maaria Mantyniemi ja Marjukka Saarijarvi
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Digikompassin mittarit

» TyoOpaketti 4:
Tunnistaa mittarointitarpeet avaintulosten
toteutumisen seurantaan, tunnistaa soveltuvat mittarit
digikompassin eri osa-alueiden avaintuloksille seka
kehittaa puuttuvat mittarit. Varmistaa EU-
yhteensopivuus.

- Kevaan tyostovaiheessa laadittu luonnokset kullekin
karjelle, ministeriot tyostavat eteenpain

 EU-tason mittarit




Esimerkkeja aiemmin tunnistetuista mittareista
— digitaalisen infran karki - kyberturvallisuus

Mahdollisia mittareita

Yleisten viestintapalvelujen
toimivuushairididen maara.

Yritysten, joilla on kdytossa
tietoturvatestaus, osuus %

Yritysten, joilla tietoturvaan liittyvat
toimenpiteet, kaytanteet tai toimintatavat
on dokumentoitu, osuus %

Kyberturvallisuuden ratkaisujen
palveluviennin arvo (eur)

Kyberturvallisuuden ratkaisujen
kehitysinvestoinnit (eur)

Kyberalalla ammattilaisina
tydskentelevien maaran kasvu
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Seuraavaksi

« Kasitellaan myos mittareita tulevissa tyopajoissa
« Taydennettavaa olemassa oleviin mittareihin?

 Tarvitaanko uusia mittareita? Uutta tietopohjaa?




Systeemimalli ja julkisten palvelujen
mittariehdotukset



A

Yritysten ja 14 valtion- .
yhteiséjen K Valtakunnall_l_n.e
Mittari A O 0 0 digituki- a maakuntien nw\lliestint'a" ja
Digitalisaati hdotukset i suositukset liitoille
Diglalsaston  gnigtusetia  Tianrekuva: Digiohjelman tulokset > o <
S dialoginen julkistusta
toimintamalli

syste@imalli @ @

Asiointialusta konsepti ja vaatimukset . Palvelulupauskyselyt ja niiden

analyysiaineisto Digitukijoide
n osaamisen
kehittaminen

Digiasteikko asiointipalvelujen .
kypsyystason arviointiin Kuntien lakisaateisten

D ig ita | isaatio n tehtavien digitoteutusselvitys

vaikuttavuuden tilannekuva
ja mittarointi

Digituki
Yhteenveto keratyista hyvista @
esimerkeista ja opeista niiden

keraamisesta seké ehdotus

esimerkkien keraamiseen ja

hyédyntamiseen jatkossa

Hyvien digipalveluesimerkkien tykalu .

Tyonantajayritysten palvelutarvekartoitus .

o - Digituen
. e Digiosaamisen
YritysDigi elglsimméinen toimintamalli
e Diail .
Mittari S hanke tilannekuva
s n systeemi- i ) Tiekartta
ik -- tar Kartoitusraportti Suomi.fi 2023-2026
n + tietoaineisto Kunti viestit ja Suomi.fi-valtuudet.
sunien —valtuudet
digikartoitus jatko- Suomi.fi -viesti!.
kehittdminen
Digipalvelujen
kehittamisen
tuki
Toimintamalli Digitalisaation ij
Digilain- . edistdjien aslaniingi ::|m|r::jar:'|t1lla?|tlue" .
séddanndn Kooste osallistuneista verkosto a-tuki
tilannekuva tahoista ja maarista —toiminta 2021
@ Esitys toiminnan Palvelulaadu pilottiprojekit
o . jatkamisesta n yhteiset 2022 Tydryhmé
Digipalvelulain tyokalut Haasteprojektit onol?:an':’a:ﬁ
toimeenpanoa Pl jatkg;,sitylfsineen
st—:(lwtt;:va Aamukahvitoiminta Kasikirja

o . ysely ihmiskeskeisten hyvista
II()lglpaIveIul_aln @ « Suomifi-laatutydkalut . digipalvelujen kaytannoista

oulutussarjan kehittamisesta

tallenne ja o Asiointipalvelujen Iaatukriteeristéén.

materiaalit

Lainsdaadannon

kehittaminen

perustuva Itsearviointityokalu

o Asiakaspalautetyékalu.

o Kéyttéasteen mittaustydkalu .
« Koontindkymat PTV:ssa .

Kuntien digitiekartta
Digikompassiin
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Tehtavat

« Systeemitarkastelu julkisen hallinnon ja koko digikompassin osalta
*  Tybssa hyddynnetdan aiemmin tehtyd systeemimallia
* Dialoginen toiminta, ja vuorovaikutus kompassin muiden osa-alueiden kanssa

« Digikompassin paivitettyjen tavoitteiden ja avaintulosten pohjalta mittariehdotuksia
kasittelyyn/hyvaksyttavaksi

*  Tybssa hydédynnetdan aiemmin tehtya mittarityéta
+  Keskitytaan Julkiset palvelut —osa-alueeseen
+ Jaetaan hyvia kaytantoja ja esimerkkeja myos muille osa-alueille
* Yhteistyd, kommunikointi, sidosryhmayhteistyo, hankkeen vetaminen ja raportointi

*  Sidosryhmia osallistetaan mm. kyselyn ja yhteistilaisuuksien kautta




Digitaalinen osaaminen

Dicitaatinen _ Systeemimalli, versio 30.11.2022
igitaalinen infrastruktuuri )
Yritysten digitalisaatio Julkiset kork;ra'?:l:;:}'en ja

TKLi innit (9)

Julkiset
hankinnat (9)

Digitaaliset julkiset palvelut R o yhteistyé (7, 8)
Kestavyyden huomiointi

Digitalisaation poikkihallinnollinen johtaminen julkisissa f(';)nkinnoissa

Yritysten
ICT-investoinnit (7, 8)

koko (7, 8)

Datan luotettavuus
Saatavilla olevat

julkiset tietovarannot .
__p» Data-avaruuksissa

@

Osaamiskeskittymien @————————__ Tydvoiman

(r p

ICT alan
koulutuspalkkojen
maari

-

digitaalinen
osaaminen (3)

Luodut imi i
data-avaruudet (4) toimivat yritykset (4) _ Suomen
Yhteistyo teknisten Palvelm ja Vienti houl_(_urtelevuus Sinen

r isuj astruktuurin R1 Teknologian d maahanmuutto
kehittamiseksi taso (6) kokeilumahdollisuudet

Datapohjaisen .

Iiiket}:)?rrrlinnan Teknologian AN\ o Suomen

ymmiirrys toimittajalukot ja Kestévin teknologian vienti (9) houkuttelevuus

riippuvuudet ja Suomessa kehitetyn
teknologian

- ymparistokadenjalki

Digitoimiston
yhteiskehitysresurssit

‘/_\
Ymmarrys datan Q Digitaalisesti g
merkityksesta edistyneet
Kova luottamuksen
infrastruktuuri (tiedon PK-yritykset
hyodynlamlseen larvmavat

L ) (6)

talouden osana pk-yritykset (10)

Tietoliikenneyhteyksien
taso (6)

Teknologian
hankintaosaaminen

selkeys tietoaineistojen
hyodyntamiselle

Tietoaineistojen

Pehmea infrastruktuuri vkayton hilppous \

Yhteentoimivuutta (tiedon hyddyntdmiseen

Yritysten

: P — liittyvdt sopimukset ja y .
::::i\:::r:]:lzs“; ainesttomien oikeuksien - Yritysten intaedelletykset Luottamus
hallinta) (6) Julkisen hallinnon liiketoimintatilanteisiin _/V yhteiskuntaan

yhdyspintojen tunnistaminen ja pohjautuvat digipalvelut (11)

palveluketjujen yhteinen
maarittminen g3 mzntapahtumakeskeista
—

toimintatapaa tukevat

- rahoitusmallit

Yhteistyo sopimus- ja
toimintamallien
kehittamiseksi Kansalaisten kyky kayttaa

laitt ja digipalvel

itsendisesti ja turvallisesti (2)

Kansalaisten
elamantap: h!umnn
pohjautuv?t cﬁlglpalvelut

Organisaatioldahtdiset
toimintamallit
palveluiden tuotannossa

Aw)

Ihmiskeskeisen
kehittémisen korostaminen
hankinnoissa

Are)

Automaation
kéayttéalan saantely

Koko maan kattavat

Viérit: Digikompassin osa-alueet tietoliikenneyhteydet

Numerot: Digikompassin tavoitteet

Kansalaisten paasy
tarvittaviin laitteisiin

Paine tehostaa oman

vahvistava silmukka) ja B (balancing
feedback / tasapainottava silmukka).

(ks. linkki)

kansainvilisille
digiosaajille (3)

RN

Verotuksen kv
kilpailukyky

Suomen maine
toimivana
yhteiskuntana

Digiosallisuuden
toteuttaminen

Kansalaisten kyky
hallita omia tietojaan

™)

Digitaitojen opetus

Kybervalmiuden -

taso Kriittisen
infrastruktuurin
vahvuus (5, 13)

Kyberteollisuuden
yritysten liilkevahto
Tietoturva- ja
tietosuojavaatimusten

crgalmslaattuon Kustannukset Olemassaolevien - Kyberturvallisuutta téyttdminen
palveluita < — Iveluid L " . N
Takaisinkytkentésilmukat on esitetty K ineJulkisten palvelu it tukevat toimintamalit Kybertoollisuuden Julkisen sekto;? )

RS P ; kust: tehokkuus <&~ ritysten i Kyber )
kirjaimin R (reinforcing feedback / peannusienotuLs )


https://thesystemsthinker.com/fine-tuning-your-causal-loop-diagrams-part-i/

Nostoja mittariehdokkaiksi:
julkiset palvelut / tavoite 11

Digikanavassa olevien palvelujen osuus
Palvelujen digikypsyys (esim. palvelulupauskyselyn digiasteikko)
Kayttajien tyytyvaisyys
Kayttajien kokemus palvelujen laadusta
API-rajapintojen hyodyntaminen
Kerattavan ja toimitettavan tiedon rakenteisuus

« Suomi.fi-viesteja kayttavien organisaatioiden ja kayttajien maarat
Digitaalisia terveyspalveluja ja —tietoja hyodynnetaan arjessa
Lupaprosessien keston kehitys

Innovatiivisten julkisten hankintojen maara
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Tulokset

Syslteemimalliehdotus julkisen hallinnon ja koko digikompassin
osalta

« Poikkihallinnollinen vuorovaikutus systeemimallitarkasteluun, jotta
saadaan mahdollisimman yhtenainen nakemys

Mittariehdotukset ja niiden hyvaksyttaminen
« Eri tyyppiset mittarit (edellytykset, kaytto, vaikuttavuus) ja niiden lahteet

« Mittaamisen tasot (kansallinen, muut tasot) ja ryhmittelyt (esim.
demografia)

* Mittaamisen vastuut

Ehdotus dialogiseksi toimintamalliksi digikompassin mittareiden
ja tilannekuvan kasittelyyn jatkossa
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Roolit

Digitoimisto / ministerididen edustajat
. Digitoimisto: tydn ohjaus ja tulosten hyoddyntaja
. Ministeridista kutsuttu henkil6ita tulkintatiimiin digikompassin eri sakaroiden osalta
VM tiimi:
*  Aiemman tydn pohjalta mittarit koottuna digikompassin osa-alueittain + mahdolliset puutteet listattuna
*  Yhteistyd ja vuorovaikutus digitoimiston, sidosryhmien ja rinnakkaisten ryhmien kanssa
*  Julkisten palveluiden mittaritydn vetdaminen
Tulkintatiimi (alla listatut tahot kutsuttu mukaan):

. VM, LVM, TEM, OKM, STM, VNK, Kela, TK, THL, Vero, DVV, KL, Tku, SY, EK, Sitra,
Vanhusasiavaltuutettu

+  Systeemitarkastelu julkisen hallinnon ja koko digikompassin osalta
*  Ehdotuksia mittareista ja niiden vastuista: Onko liilkaa / mita pois, mita pitaisi jaadda, puuttuuko jotain
Gofore

*  Systeemitarkastelutydn vetdminen ja tulkintatiimin tyon fasilitointi




Aikataulu

Tukkintatiimin Tulkintatimin  TulkintaiSmin Tukintatimin ~ Tulkintafimin  Tyon tulosten
1.kokous 11.10 2. kokeus7.11 3. kokous 9.12 4. kokous 19.1 5. kokous 16.2 jplkaisu 22.3

Suunnittelu digin tilannekuvatyén
hyodyntamisesta digikompassissa

Systeemitarkastelu julkisten palvelujen jalkoko digikompassin
osalta

Mittaritydn toteptus

[ Yhteistyd, kommunikdinti, sidosryhmayhteistyp, hankkeep vetaminen ja raportointi

308 1-16.9 23.9 510 20.10 31.12.2022 241 31.3.2023
DIGI- Paivitetty Lausunto- Muutokset DDH  selonteko DDH

KOMPASSIN Digikompassi kiemos lausunto- eduskunnalle

AIKATAULU DDHEe (tavoittectja palautteen Digikompassin tydpajat

avaintulokset) Johdosta
tehty



Kysymyksia ja kommentteja?




Kiitos

digitoimisto@gov.fi




