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Lausuntoyhteenveto: Luonnos Suomen
digitaaliseksi kompassiksi

Johdanto

Valtioneuvosto asetti syyskuussa 2021 digitalisaatiokehityksen johtamiseksi ja suuntaamiseksi
digitalisaation, datatalouden ja julkisen hallinnon ministeritydryhman, joka linjasi Suomen digitaalisen
kompassin laatimisesta. Lisaksi syksylld 2021 tdman digiministeriryhman tydn tueksi perustettiin pysyva
kaikkien ministerididen yhteisty6ta koordinoiva digitoimisto. Suomen digitaalisen kompassin valmistelua on
tehty digitoimistossa ministerirynman ohjauksessa.

Luonnosta Suomen digikompassiksi valmisteltiin 26.11.2021 — 31.3.2022 valinen aika. Vuoden 2022 alussa
(tammi- helmikuussa) jarjestettiin sidosryhmille suunnatut tyopajat jokaisen kompassin osa-alueen osalta.

Lausuntopyynto

Digitoimisto  pyysi oikeusministerion lausuntopalvelu.fi —palvelussa julkaistulla pyynnéllda (Dnro
VN/25733/2021) lausuntoja luonnoksesta Suomen digitaaliseksi kompassiksi. Luonnos oli lausuttavissa
palvelun kautta 31.3.2022 — 13.5.2022 valisen ajan. Ruotsinnos luonnoksesta oli lausuttavissa 11.4.2022 —
20.5.2022 valisen ajan.

Luonnoksessa Suomen digitaaliseksi kompassiksi esitellaan visio, jossa on asetettu tavoitteet digitalisaation
ja datatalouden kehitykselle vuoteen 2030. Kompassi muodostuu EU:n digikompassin mukaisesti neljasta
osa-alueesta: osaaminen, digitaalinen infrastruktuuri, yritysten digitalisaatio ja digitaaliset julkiset palvelut.
Naiden osa-alueiden alle on koottu visioon pddsemiseksi Suomen priorisoidut tavoitteet, niiden toteutumista
kuvaavat mittarit seka tavoitteita toteuttavat avaintulokset ja konkreettiset toimenpiteet lahivuosille.

Suomen kansallisen digikompassin tarkoituksena on koota digitalisaation ja datatalouden kansallinen
kokonaiskuva ja asettaa tavoitteet ja toimenpiteet kohti vuotta 2030. Lausuntojen avulla digitoimisto pyrkii
kartoittamaan erityisesti, vastaako luonnosteltu kokonaisuus taté haluttua tarkoitusta ja ovatko kompassissa
kuvatut Suomen haasteet ja mahdollisuudet tunnistettu oikein. Lisaksi on haluttu kartoittaa tavoitteiden,
avaintulosten ja mittareiden selkeyttd ja tarkoituksenmukaisuutta kaikilla kompassin osa-alueilla seka
selvittda, miten kompassin seurantaa ja vaikuttavuuden arviointia voisi viela kehittda yhteiskunnallisen
kokonaisvaikuttavuuden tunnistamiseksi. Yleisesti digitoimiston tavoitteena on saada lausuntojen avulla
nakemyksia ja yleisia huomioita digikompassin kehittamistyon tueksi.

Yleista lausunnoista

Lausuntoa pyydettiin yhteensa 888:Ita taholta. Lausunnon jattivat maaraaikaan mennessa lausuntopalvelun
kautta 136 tahoa ja yksi lausunto saapui maaraajan paattymisen jalkeen. Lisaksi kahdeksan lausuntoa saapui
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digitoimistolle sahkopostin kautta. Yhteensa 145 tahoa antoi lausunnon digikompassiluonnoksesta. Listaus
lausunnon antaneista tahoista on taman asiakirjan liitteena.

Tahan lausuntoyhteenvetoon on koottu keskeisimmat huomiot lausunnoista. Nama huomiot ovat osaltaan
digitoimiston jatkovalmistelun pohjana kohti digikompassin valmistelua lopulliseen muotoonsa.

Tiivistelma

Digitalisaation ja datatalouden ennakoidaan muuttavan voimakkaasti talouden rakenteita seuraavan
kymmenen vuoden aikana. Digitalisaation hyddyntaminen on yha laajemmin yhteiskunnan toiminnan ja
kehityksen I&htdkohta. Digitaalinen kompassi on osa yhteiskunnassa tapahtuvaa strategisen suunnittelun
jatkumoa, jossa teknologiaa hyddynnetddn suomalaisen hyvinvointiyhteiskunnan kehittamisessa.
Merkittdvimpana erona aikaisempiin strategioihin on digikompassin sektorirajat ylittdva laaja-alaisuus ja
kokonaisvaltaisuus, kansallisen tason digitalisaation ja datatalouden kokonaiskuvan ja tavoitteiden kasittely
yhtena kokonaisuutena seka tiedon ja sen hallinnan ja hyédyntdminen yhteiskunnan kehittdmisessa.

Kompassin tavoitteita ja niiden kattavuutta pidettiin yleisesti ottaen lausuntopalautteessa hyvana, joskin
niiden esittdmisen selkeyteen ja tiivistdmiseen ehdotettiin kiinnitettdvdn huomiota jatkovalmistelussa.
Useissa lausunnoissa kehotettiin jatkovalmistelussa kiinnittdmaan huomiota Suomen vahvuuksien ja
haasteiden selkedmpaan ja tiivimpaan jasentelyyn. Avaintulosten ja mittareiden osalta esitettiin jonkin verran
taydennys- ja tarkennusehdotuksia seka toivottiin kiinnitettdvan huomiota avaintulosten ja toimenpiteiden
maardan ja konkreettisuuteen. Kompassin seurantaan ja vaikuttavuuden arviointiin kehotettiin
lausuntopalautteessa viela kiinnitettavan erityisesti huomiota jatkovalmistelun edetessa.

Lausuntopalautteissa korostuu kokonaisvaltaisen ajattelutavan seka toimintatapojen muutoksen merkitys.
Digitalisaation vaatiman ajattelutavan muutoksen tulee 1&paistéd kokonaisvaltaisesti koko yhteiskunta. Jotta
Suomi padsee mukaan datatalouden kasvuun, tarvitaan syvempaa toimijoiden valistd yhteisty6ta
digitalisaation hyddyntamisessa.

Lausunnonantajien nakemykset lausuntopyynnossa esitettyihin kysymyksiin

Lausuntopyynndssa esitettiin seitseman kysymysta. Lausunnonantajien oli mahdollista vastata myds
vapaamuotoisesti. Lausuntojen suuren maaran ja laajuuden vuoksi yhteenvetoon on koostettu lausunnoissa
nousseet tarkeimmat huomiot.

Kysymys 1: Kompassin tarkoitus

Kompassin tarkoituksena on koota digitalisaation ja datatalouden kansallinen kokonaiskuva ja asettaa
tavoitteet ja toimenpiteet kohti vuotta 2030. Digikompassin on tarkoitus toimia tyékaluna
digitalisaatiokehityksen johtamisessa ja ohjaamisessa. Vaikka toimet kohdentuvat etenkin valtionhallintoon,
on digikompassin tavoitteena innostaa sidosryhmié laajalti tyéskentelemaan yhteisen vision ja tavoitteiden
saavuttamiseksi. Vastaako kokonaisuus mielesténne tédhan tarkoitukseen? Kuinka kehittaisit tata
kokonaisuutta?
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Digikompassi kiitettiin lausunnoissa yleisesti muun muassa laajuudestaan ja kunnianhimoisuudestaan, ja EU:n
kompassia kunnianhimoisempi tavoitetaso ndhdaan kannatettavana. (Raision seudun koulutuskuntayhtyma,
Kansallisarkisto, ITS Finland, LUKE, Kainuun liitto, Sivista, Vaestdliitto, Yrityksen digitalous —hanke, Akava)
Monet lausunnonantajat kannattavatkin tavoitetta rakentaa Suomesta digitalisaation ja datatalouden
edellékavija. Lisaksi Digiministeriryhman perustamista ja Digitoimiston koordinointitehtavaa pidettiin
onnistuneina tapoina lahestya digitalisaation kehittdmista (Sivista, FiCom, Suomen Akatemia, CSC, STTK ry,
Suomen yrittajat) Toisaalta digitoimiston riittavista resursseista kannettiin huolta, ja esimerkiksi Ohjelmisto ja
E-businessin lausunnossa todetaan, etta digitoimistolle tulisi varmistaa riittavat henkild- ja muut resurssit seka
mahdollisuudet tehdd seurantaa, yllapitda digisalkkua seka toimia ministerididen valisena koordinaattorina ja
sidosryhmayhteistydn orkestroijana.

Vaikka useissa lausunnoissa kompassin kokonaisuutta pidettiin onnistuneena lahtékohtana, kiinnitettiin
useissa lausunnoissa huomiota tarpeeseen selkeyttda, tiivistdd ja edelleen jasennellda dokumenttia.
Lausunnoissa kiinnitettiin huomiota siihen, ettd dokumentin eri osa-alueiden mittareiden ja avaintulosten tulisi
olla paremmin yhteismitallisia. (Pohjois-Pohjanmaan liitto, Pirkanmaan liitto, PM, OM, tietokirjailija, DigilN-
hanke, LUKE, OKM) Esimerkiksi Pirkanmaan liiton lausunnossa todetaan, ettd kompassin tavoitteita olisi syyta
tiivistaa merkittavasti jantevan seurannan ja arvioinnin mahdollistamiseksi.

Kompassin yhtend tavoitteena on innostaa sidosryhmia tydskentelemaan yhteisen vision ja tavoitteiden
saavuttamiseksi. Sidosryhmien osallistumista digikompassin tavoitteiden asettamiseen ja toteuttamiseen
pidettiin useissa lausunnoissa, joskin lausunnoissa toivottiin sidosryhmien roolin selkedmpda ja
konkreettisempaa kuvaamista digikompassin toteuttamisessa. Esimerkiksi kuntien rooli osaajien kouluttajana
ja toisaalta palkansaajien tyollistdjana on merkittdva, ja kuntien vastuita ja toisaalta kunnille annettavia
resursseja tulisi kirkastaa kompassissa. (Sivista, STTK ry, STM, Kainuun liitto, Virtual Finland-hanke, Pohjois-
Pohjanmaan liitto, Helsingin kaupunki, Kunta- ja hyvinvointialuetydnantajat, Suomen kuntaliitto ry, Lounais-
Suomen koulutuskuntayhtyma).

Lausunnoista nostettiin esiin digikompassin toimeenpanoon kohdistuvia odotuksia ja haasteita digikompassin
toimeenpanon osalta. Joidenkin lausunnonantajien mukaan digikompassista tulisi selkedmmin ilmeta, minka
tahon vastuulla mitkakin toimet ovat ja milld resursseilla kompassin tavoitteita on tarkoitus toteuttaa.
Digikompassiin liittyvdnd suurimpana riskind osa lausunnonantajista katsoi olevan nimenomaan
toimeenpanon resursointia ja onnistumista. Myds toimeenpanon suunnitteluun toivottiin lisdd konkretiaa
(Vanhus- ja lahimmaispalveluiden liitto, Ohjelmisto ja E-business ry, Pirkanmaan liitto, Opetushallitus, Etu ry,
Kari Vayrynen, Suomen yrittajat ry, OM, Kirkkohallitus, Valtion taloudellinen tutkimuskeskus) ja toteutuksen
resursoinnista kannettiin huolta (Oulun yliopisto, Kainuun liitto, PRH, Maanmittauslaitos, Virtual Finland).

Kysymys 2: Haasteet ja mahdollisuudet

Kompassin taustaksi on pyritty kuvaamaan Suomen haasteita ja mahdollisuuksia digitalisaation ja
datatalouden kehittdémisessé ja hyddyntdmisesséa

Ovatko haasteet ja mahdollisuudet tunnistettu mielestédnne oikein? Kuinka kehittaisit taté osiota?

Lahtokohtaisesti lausunnonantajien mielestd dokumentissa on tunnistettu varsin hyvin Suomen keskeisia
haasteita ja mahdollisuuksia, ja niiden esittdmista pidetdan tarkedna. Lausunnoissa ndhddan hyvana, etta
kompassi huomioi kotimaisen digitalisaatiokehityksen keskeiset, niin yksityisen kuin julkisen sektorin
tuottavuutta haittaavat pullonkaulat, kuten osaajapulan ja ICT-investointien suhteellisen alhaisen asteen.
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Lausunnoissa kiitelldadn dokumentin valmistelijoita haasteiden ja mahdollisuuksien laajasta tunnistamisesta ja
kuvaamisesta osana kompassia (ITS Finland, Elisa Oyj, FiCom ry, Fintraffic oy, SOSTE, Satakuntaliitto, CSC
Tieteen tietotekniikan keskus, Kari Vayrynen, Etela-Pohjanmaan liitto, Digiln-hanke). Nykytilan lisaksi voitaisiin
keskittya viela voimakkaammin tulevaisuuden haasteiden kuvaamiseen ja niiden vaikutuksiin yhteiskunnassa
(Tilastokeskus) ja selkeyttda haasteiden ja mahdollisuuksien esittdmistd dokumentissa esimerkiksi SWOT-
analyysin kautta (EK, Ohjelmisto- ja E-business ry, Suomen yrittajat ry, Etela-Pohjanmaan liitto).

Suomen vahvuuksien lisaksi tunnistetuista kehitysta vaativista kohteista korostetaan (VTT, Business Finland)
erityisesti, sitd miten Suomessa on siirryttdva teknologiakeskeisestad ajattelutavasta kohti uusia globaalisti
skaalautuvia asiakas- ja arvokeskeisesti teknologioita hyddyntavia toiminta- ja liilketoimintamalleja.

Vihrean siirtyman Suomelle luomia mahdollisuuksia toivottiin (Business Finland) korostettavan nykyista
enemman. Lausunnossa todetaan, ettd kompassissa kansainvalisesti potentiaalisesti kiinnostavat asiat on
tunnistettu, mutta kompassissa voisi olla laajemmin huomioitu EU:n ja kansainvalinen nakdkulma. Esimerkiksi
Suomen rooli datalahtdisten ja dataa hyddyntavien muiden hiilikdden/jalanjalked pienentavien ratkaisuiden
toimittajana globaalisti tarjoaa merkittdvid mahdollisuuksia.

Yleisesti kompassiluonnoksen ja sitéd koskevien lausuntojen perusteella nousee esiin yritysten merkitys ja rooli
suomalaisen yhteiskunnan digitalisaatiokehityksessa. Yritysten digitalisaatio osa-alue eroaa tulokulmaltaan
jonkin verran kompassin muista osa-alueista, silla yritysten digikyvykkyyden nostaminen ja muut tavoitteet
eivat ole yhtad suorasti julkisen hallinnon ohjauksessa kuin esimerkiksi julkisten palveluiden kehittdminen.
Keskeinen kysymys on miten yrityksissa olevaa tietoa ja osaamista voidaan parhaiten ja kaikkia osapuolia
hyddyttavalla tavalla kayttdd yhteiskunnan digitaalisen murroksen vauhdittamiseen yhteistydssa julkisen
sektorin kanssa.

Kysymys 3: Tavoitteet
Ovatko osa-alueiden tavoitteet riittdvan selkeitd, strategisia ja kattavia teemoiltaan? Kuinka kehittéisit téta
osiota?

Osaamisen osa-alue:

Kokonaisuutena osaamisen tavoitteita pidettiin hyvind. Useat lausunnonantajat pitivat erittdin tarkeana
osaamistarpeiden laaja-alaista huomioimista, myds osaajapula mainittiin. Hyvédna nahtiin myds teknisia
taitoja laajempi ndkdkulma osaamiseen. Huomiota kiinnitettiin aikuisvaestdn ja nyt tydeldmassa olevien
digiosaamisen kehittdmisen ja paivittdmisen. Myos erityisrynmat, kuten ikaantyva vaestd, mainittiin useasti.
Kuitenkin digitaalisen osaamisen perustan todettiin syntyvan varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa.
Useat lausunnonantajat nostivat esiin myds jatkuvan oppimisen tarpeen.

Haasteena osaamisen osalta nahtiin se, ettd se on kuvattu pitkalti vain yksildn ominaisuutena.
Digikompassissa kuvattujen tavoitteiden saavuttaminen edellyttda kuitenkin vahvasti myods (julkishallinnon)
organisaatioiden digitaalisten kyvykkyyksien kehittamista. Yleisesti tydssa oppimisen ja tydelaman tulokulman
huomioimista toivottiin. Tavoitteessa tulisi korostaa erityisesti aikuisvaestdon ja nyt tydelamassa olevien
digiosaamisen kehittdmista ja paivittamista seka tydelamalle tarpeellisten lyhyiden oppimismodulien,
koulutushankkeiden yms. rakentamista osaksi tydelaman arkea ja tehtavakokonaisuuksien uudistamista.

Digitaalisia perustaitoja osana kansalaistaitoja pidettiin tervetulleena avauksena, missd huomioon tulee ottaa
my0Os erityisryhmien tarpeet. Tavoitetason pitdisi olla korkeammalla kuin DESI-taitojen tavoite, jos
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digikompassin halutaan johdattelevan Suomen johtavaksi valtioksi digitalisaation hyédyntamisessa. Lisasi
seurannan kohteiden ikdhaarukan tulisi olla laajempi kuin nyt DESI-indikaattorissa tarkastelussa olevat 16-
74 —vuotiaat. Lisaksi kiinnitettiin huomiota digitaalisten perustaitojen maarittelyyn ja ajanmukaisuuteen.

Digitaalinen sivistys nahtiin tuoreena ja kiinnostavana nakdkulmana, joka ohjaa hahmottamaan digitaidot
pelkkaa teknistd osaamista merkittavasti laajempien taitojen ja kyvykkyyksien kokonaisuutena. Tassa nahtiin
tarkednd huomioida myds yleisten kirjastojen seka digitaalisten opetuksen tieteen ja kulttuuriperinnén
sailyttamisen merkitys kaikkien vaestdéryhmien digitaalisen sivistyksen edistajana. Digitaalisen osallistumisen
vahvistamisen tarkeytta painotettiin etenkin erityisryhmien (kotoutumisvaiheessa olevat maahanmuuttaneet,
turvapaikanhakijat, idkkaat, tydvoiman ulkopuolella oleva vaestd) osalta.

Digitaalisen osaamisen osalta Kkiinnitettin huomioita digivihreyteen ja kyberturvallisuuteen liittyviin
osaamisvaatimusvaatimusten l|apileikkaavuuteen seka koulutusaloilla ettd koulutusasteilla. Tassa olisi
huomioitava koulutustoimijoiden ja elinkeinoeldaman yhteistyd. Digiosaamisen osalta myds tuotiin esille ICT-
osaajien lisdksi myds muut osaamistarpeet ml. johtaminen ja muutoksenhallinta, kuten soveltava- ja
hybridiosaaminen seka poikkitieteellisyys. Lisaksi kiinnitettin huomiota opettajankoulutukseen ja sen
sisaltéihin tarvittavien digitaalisten taitojen ja osaamisen kehittdmiseksi kaikilla koulutusasteilla. Yksilon
digiosaamisen lisdksi tulisi huomioida myods yksityisen ja julkisen sektorin organisaatioiden nykyisen
henkiléstdn ja johdon digiosaaminen. Yleisesti ottaen lausunnonantajat kokivat, etta tavoitteita, avaintuloksia
ja toimenpiteita on liikkaa. Tiivistamista voisi tehda ja teravéittaa sanomaa oleellisiin asioihin.

Infrastruktuurit-osa-alue:

Infrastruktuurit -osa-alueen tavoitteet liittyvat data-avaruuksien, kyberturvallisuuden ja digitaalisen
infrastruktuurin eli viestintd-, palvelin- ja laskentainfrastruktuurien kehittdmiseen. Lahtokohtaisesti monet
lausunnonantajat pitivat tavoitteita perusteltuina ja riittvasti kuvattuina. Erityisesti kyberturvallisuuteen liittyvat
tavoitteet koetaan tarkeiksi eri ryhmia edustavien lausunnonantajien nakemyksissa (HALI, FiCom, DVV, PRH,
Onhjelmisto- ja e-business ry, PM, Suomen yrittdjat, Raseko), joskin osassa lausuntoja kehotetaan vielakin
vahvempaan kyberturvallisuuden huomioimiseen (Elisa Oyj, Kansallinen audiovisuaalinen instituutti, OM, CGI-
Suomi). Esimerkiksi Fintraffic pohtii lausunnossaan, voiko datan avaaminen itsessddn muodostua
turvallisuusuhaksi.

Osa-alueen yhtena tavoitteena on saada Suomeen kayttoon tietoliikenneyhteydet, jotka luovat pohjan vihrean
digitaalisen siirtyman ja uusien innovaatioiden sekd palveluratkaisujen kayttéénotolle. Useissa eri
lausunnoissa painotetaan tietolikenneyhteyksien kehittdmisen merkitystd esimerkiksi yhdenvertaisuuden,
saavutettavuuden ja huoltovarmuuden nékdkulmasta (Elisa, Maa- ja metsataloustuottajain keskusliitto, Ficom,
Tampereen yliopisto, Suomen yrittdjat, Suomen seutuverkot ry, Ohjelmisto- ja E-Business, Raseko).
Paikallisjarjestdt kuten Kainuun liitto, Lapin liitto, Eteld-Pohjanmaan liitto Kuntaliitto ja Satakuntaliitto seka
Maa- ja metsataloustuottajain liitto pitavat tietoliikenneyhteyksien saatavuutta ja toimivuutta tarkeana, ja
erityisesti useat lausunnonantajat toivovat panostuksia valokuituun (Kainuun liito, Lapin liitto, Suomen
seutuverkot, Finnet-liitto jasenyhtidineen).

Infrastruktuurin osalta yleisesti lausunnonantajat kehottavat kiinnittdmaan huomiota siihen, mitd negatiivisia
ilmastovaikutuksia ICT-ala ja infrastruktuurien kehittaminen tuottaa. Esimerkiksi Kuluttajaliitto, Oulun yliopisto,
Maa- ja metsataloustuottajain keskusliitto, STTK ja Koodia Suomesta ry huomauttavat lausunnoissaan, etta
digitalisaatio nahdaan kompassissa lahtékohtaisesti vain vihreda siirtymaa ja kestavaa kehitysta edistdvana
tekijana, ja ettd |ICT-alan aiheuttama hiilijalanjalki on sivuutettu kompassissa. Digitalisaation materiaali- ja
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energiatarpeet tulisi huomioida myds. Koodia Suomesta ry huomauttaakin lausunnossaan, etta erilliseksi
tavoitteeksi tulisi ottaa digitalisaation hiilineutraalius.

Lausunnoissa on myos joitain lisdysehdotuksia infrastruktuurit —osa-alueen tavoitteisiin. Naistd ehdotuksista
erityisesti ohjelmistoteknologioiden parempi huomioiminen osana infrastruktuuria toistui useammassa
lausunnossa. Tilastokeskuksen lausunnossa huomautetaan, ettei ohjelmistoinfrastruktuurin kasite ilmene
dokumentissa ollenkaan, ja OsGeo Suomi ry toteaa, ettd pelkkaan tekniseen laitteistoinfrastruktuuriin
keskittymisen sijaan olisi ehka tarkoituksenmukaista sisallyttdaa ohjelmistoteknologiat osaksi infrastruktuuria.
Yleisesti osa-alueessa puhutaan sekad datainfrastruktuurista ettd luottamusinfrastruktuurista, ja naiden
kasitteiden maarittelyd toivotaan selkedmmin osaksi paddokumenttia liitteessa olevien maaritelmien lisaksi
(Elinkeinoeldman keskusliiton, Suomen yrittajien, Ohjelmisto- ja E-business ry:n lausunnoissa).

Yritykset-osa-alue:

Yritysten digitalisaatio osa-alueen tavoitteet liittyvat avainteknologioiden kehittdmiseen ja soveltamiseen
tahtdavien investointien ja yhteistydn varmistamiseen, datapohjaisen arvonluonnon lisdéntymiseen,
digivihnredan siirtymaan liittyviin vientimahdollisuuksiin ja suomalaisten yritysten kestavan kehityksen
vaikutukseen (hiilikadenjalki) maailmalla seka pk-yritysten digitaalisen kyvykkyyden lisaantymiseen ja
nuorten kasvuyritysten potentiaalin tunnistamiseen ja tukemiseen.

Kompassiluonnoksessa ja laajemminkin eurooppalaisessa keskustelussa nahddan menestyneet uudet
teknologiayritykset kehityksen airueina. Suomessa toimii merkittava joukko teollisuus- ja teknologiayrityksia,
jotka ovat omalla markkinasegmentillddn maailman johtavia toimijoita. Lausunnoissa erottui selkedsti toiveita
tarkastelutulokulman toimialoittaisesta laajentamisesta niin, etta teollisuuden lisdksi palvelusektori ja kaupan
ala olisivat mukana.

Datatalouden edistamistd markkinaehtoisesti pidetdan keskeisenda asiana. Markkinaehtoisuus ja
asiakaslahtoisyys tulisi huomioida digikompassissa nykyistd paremmin useamman lausujatahon mielesta.
Tarkeana nadhdaan digitalisaatioon ja teknologian soveltamiseen nojaavat toimenpiteet, joilla voidaan lisata
suomalaisten yritysten kilpailukykya kehittymassa olevassa datatalouden toimintaymparistdssa.

Erityisen hyvana pidettiin sitd, ettd yritys osa-alueessa asetetaan kunnianhimoiset tavoitteet pk-yritysten
perus- ja korkean tason digikyvykkyydelle sekd tiettyjen digitaalisten teknologioiden kaytdlle. Myods
avainteknologioiden kehittdmiseen ja soveltamiseen tdhtdavien investointien, digivinredn siirtyman seka
nuorten kasvuyritysten painottaminen nahdaan perusteltuna useassa lausunnossa.

Merkittdva osa julkisista yrityksille suunnatuista T&K-panostuksista liittyy digitaalisiin ratkaisuihin. Vahva
panostus T&K-toimintaan ja tutkimuksen kaupallistamiseen ndhdaan tarkeana yritysten kilpailukyvyn
varmistamiseksi. Laaja yritys-yliopistoyhteistyd mainitaan myds tarkedna osana osaamisen tehokasta
kehittamista.

Yritys osa-alueen digiteknologia kohtaan kohdentuvaksi tavoitteeksi ehdotetaan seuraavaa: “Yritysten
tuottavuus on parantunut uuden teknologian onnistuneen kayttéonoton myo6ta.” Lisaksi innovatiiviset julkiset
hankinnat nostetaan yhdeksi keinoksi edistdd suomalaisten yritysten kasvua ja toisaalta keinoksi edistaa
sektorirajojen ylittamista, kun digitaalisilta ratkaisuilta, esimerkiksi IT-jarjestelmiltda, edellytetdan laajaa
yhteensopivuutta ja hyddynnettavyytta yli hallinto- tai toimialarajojen.
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Kasvuyritysten lisddmiseen osalta, korostettiin pitkdjanteisen ja skaalausvaiheen rahoituksen merkitysta. Myds
vientindkokulman kirkastamista kaivattiin kompassiin, yleisesti ihan visiotasosta alkaen seka tarkemmin
kohdennettuna kasvuyrityksia kasitteleviin kohtiin. Digitaalisissa ratkaisuissa nahdaan paljon realisoimatonta
vientipotentiaalia. Suoraan globaaleille markkinoille suuntautuvan liiketoiminnan merkityksen ymmarrysta
toivottin  myds. Kasvu- ja start up -yritysten lisdksi isojen yritysten, joilla on kuitenkin suuri
kokonaistaloudellinen merkitys viennin ja tydllisyyden kannalta, noteeraamista kompassissa toivottiin.

Teknologian osaamiskeskittymien kohdalle toivottiin pidemman aikajanteen kehityksellisia jatkumoita, jotka
luovat vakaata pohjaa yritysten, tutkimuslaitosten ja korkeakoulujen yhteistydlle. Yritysten ja yliopistojen
yhteistyon lisaksi korostettiin tutkimuslaitosten ja ammattikorkeakoulujen roolia yritysten kumppaneina
soveltavassa tutkimuksessa ja kehityksessd. Rajapinnat vylittdva ekosysteemimainen toiminta Iuo
mahdollisuuksia osaamisen jakamiselle, innovaatioille ja liiketoiminnan uudistumiselle. Erityisesti
tutkimuslaitosten mukanaolo mainittiin lausunnoissa, koska kompassiluonnoksessa puhutaan yritysten ja
korkeakoulujen yhteistydsta ilman mainintaa tutkimuslaitoksista.

Useassa lausunnossa pidettiin hyvana asiana, ettd kompassissa on huomioitu digitalisaatio keskeisena
tekijana ilmastonmuutoksen torjumisessa seka vihreassa siirtymassa. Lisaksi kuitenkin korostettiin, ettad vaikka
digitalisaatio itsessdan aikaansaa vihreaa siirtymaa ja energiatehokkuutta, niin lisédksi on huomioitava, etta
siirtyman ja tehokkuuden suuruus on hyvin riippuvainen mm. kaytetyista tietoliikenneyhteyksien teknologioista
seka muista toimintaa ohjaavista valinnoista. Liséksi ehdotettiin ICT-alan yritysten hiilineutraaliuden lisdamista
tavoitteisiin, koska tdma on valttdmatonta ilmastotavoitteiden kannalta.

Julkisten palveluiden osa-alue

Digitaaliset julkiset palvelut osa-alueen tavoitteet liittyvat tehokkaan julkisen sektorin luomiseen, joka
mahdollistaa ihmisten ja yritysten hyvinvoinnin ekologisesti kestavalla tavalla seka kukoistavan
kansalaisyhteiskunnan. Tavoitteet liittyvat erityisesti ihmiskeskeisen hallinnon luomiseen, julkiseen hallintoon
vihredn siirtyman edistajana, yhteentoimiviin julkisiin palveluihin sekd kokonaisturvallisiin digitaalisiin
palveluihin. Asetettuja tavoitteita pidettiin yleisesti kannatettavina. Tavoitteista erityisesti ihmiskeskeinen
julkinen hallinto n&htiin laajasti kannatettavana tavoitteena ja Kkiitosta sai erityisesti keskittyminen
toimintatapojen muutokseen prosessien digitalisoinnin sijaan. Osa-alueen lausunnot liittyivat vahvasti
ihmiskeskeiseen julkiseen hallintoon ja sen toteuttamisessa huomioitaviin asioihin.

Useissa lausunnoissa nostettiin esiin kuntien ja jarjestdjen rooli, silld kunnat ja jarjestot toteuttavat
merkittdvan osan julkisista palveluista ja asetetuista tavoitteista, mutta kuntasektoria, hyvinvointialueita,
yrityksid ja kolmatta sektoria ei huomioida Digikompassi-kokonaisuudessa riittdvan laajasti. Lausunnoissa
korostuikin tarve vahvistaa Digikompassissa ja sen valmistelussa yhteisty6ta ja siihen tarvittavia rakenteita
kuntien, jarjestdjen, liittojen kanssa, jotta toimeenpaneva taho voi olla mukana jo suunnitteluvaiheessa.
Yhtena ratkaisuna esitettiin julkisten alojen ja yritysten neuvottelukuntaa tai vastaavia aktiivisten toimijoiden
verkostoja tavoitteiden ja tarvittavan yhteistyon tueksi.

Lausunnoissa nousi esiin huoli digiosallisuudesta ja niissa korostettiin tarvetta huomioida erilaiset digitaalisen
palvelujen kayttajat tavoitteiden asetannassa. Lausunnoissa Kiitettiin sita, ettd kompassissa nostettiin esiin
digituki ja digiosallisuudesta huolehtiminen seka ymmarrys siita, etta digitaalisten palveluiden kaytto ei ole
kaikille helppoa tai mahdollista. Toisaalta monissa lausunnoissa korostettiin, ettd digiosallisuudesta
huolehtiminen on vaativa kokonaisuus, jossa on useita osa-alueita. Tasta syysta tavoitteita asetettaessa on
ymmarrettdva mita digiosallisuuden tavoite tarkoittaa kdytanndssa, jotta se voidaan toteuttaa.
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Kokonaisturvallisiin digitaalisiin julkisiin palveluihin liittyen kiitosta sai kyberturvallisuuden ja tietoturvan
lapileikkaavuus kompassissa. Infrastruktuuri sekd misinformaation ja disinformaation torjunta oli huomioitu
hyvin, mutta naiden lisaksi tulisi huomioida sahkdisen identiteetin suojaaminen seka kansalaisiin kohdistuva
masinoitu hairinta. Lisaksi tiedonhallinnassa tulisi tehda riskiarvio kasvavien ja keskittyvien tietoaineistojen
osalta. Kokonaisturvallisiin digitaalisiin julkisiin palveluihin liittyen myds demokratian merkitys otettava
paremmin huomioon.

Lisaksi tavoitteisiin liittyen lausuttiin, ettd Digikompassiin tulisi asettaa tavoitteita myds siiloutumisen
purkamiseen ja purkautumiseen digitalisaation edistdmiseksi. Tavoitteisiin paasemisesi tarvitaan
hallinnonalojen ja sektoreiden rajat ylittdvaa yhteiskehittamista ja paradigman siirtdmista hankekohtaisesta
kehittamisesta jatkuvaan digitaalisen palveluiden kehittamiseen. Lisaksi tavoitteissa on huomioitava myos
muualla julkishallinnossa tehdyt linjaukset, valinnat, periaatepaatokset tai suunnitelmat ristiriitojen
valttamiseksi.

Kysymys 4: Avaintulokset
Ovatko esitetyt avaintulokset mielestdnne kattavia ja tarkoituksenmukaisia? Kuinka kehittéisit tata osiota?

Osaamisen osa-alue:

Lausunnonantajat pitavat kompassiluonnoksen avaintuloksia paasaantoisesti kattavina ja kannatettavina,
mutta toisaalta niiden selkiyttamista, sopivaa lukumaaraa ja mahdollista priorisointia pidettiin tarpeellisena.
Joissain lausunnoissa nostettiin esiin tarve varmistaa myods resurssien riittdvyys. Lausunnoissa kiinnitettiin
huomiota myds koulutuksen ja osaamisen digitaalisen infrastruktuurin, datan ja yhteentoimivuuden
merkitykseen ja erityisesti palveluiden saavutettavuuteen ottaen huomioon erityisryhméat, kuten
maahanmuuttajat ja Suomessa asuvat henkild, joilla ei ole Suomen kansalaisuutta. Tulosten osalta toivottiin
myos joiltain osin parempaa konkretisointia.

Infrastruktuurit-osa-alue:

Useissa lausunnoissa infrastruktuurit-osa-alueen avaintuloksia kehutaan muun muassa Kkattaviksi,
tarkoituksenmukaisiksi ja kunnianhimoisiksi. Muutamassa lausunnossa toivottiin avaintulosten maaran
tarkastelua ja tavoitteiden priorisointia ja konkretisointia (mm. PM, OM, Pirkanmaa). Esimerkiksi Ohjelmisto ja
E-business kehottaa lausunnossaan kiinnittdma&an huomiota siihen, ettd asetetut tavoitteet ja etenkin niita
tarkentavat avaintulokset ovat mahdollisimman konkreettisia ja tarkkarajaisia.

Monet infrastruktuurit-osa-alueen avaintuloksiin kohdistuvat huomiot liittyivat datatalouden osa-alueeseen.
Datatalous tunnistetaan lausunnoissa hyvin yhteiskuntaa poikkileikkaavaksi uudeksi ilmidksi, joka vaatii nyt ja
jatkossa panostuksia seka laajaa yhteistyota (HALI, ITS Finland, Sitra, LUKE, MTK ry, Kehitysvammaliitto).
Suomen kuntaliitto toivoo lausunnossaan datatalouden seka avattavien tietovarantojen kasitteiden
maarittelemistd tarkemmin. Data-avaruuksien kehittdmisen osalta yhteentoimivuutta pidettiin ensisijaisen
tarkedna seka toimialojen ettad data-avaruuksien valilla (THL, Tulanet).

Pehmean infrastruktuurin rooli digitaalisen infrastruktuurin osana ja ndkyminen avaintuloksissa heratti paljon
kiitosta (Sivista, Ohjelmisto- ja E-business, Kiinteistdvalitysalan keskusliitto, Suomen yrittajat ry), ja muutamien
mielesta pehmean infrastruktuurin osuutta voisi viela vahvistaa (DVV, Teknologian tutkimuskeskus VTT Oy).
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Osa-alueen avaintuloksiin toivottiin tehtédvan eraita lisdyksia. limatieteen laitos toivoi lisattdvan olosuhdetietoja,
silla reaaliaikainen ja mahdollisimman tarkka olosuhdetieto on perustana monille palveluille kuten liikenteen
automatisaatiolle. Lisaksi avoimen teknologian roolia toivottin kasvatettavan esimerkiksi avoimeen
I&hdekoodiin tehtavien panostusten kautta (Suomen avoimien tietojarjestelmien keskus, Fuugin saatio,
Avaamo konsultaatio). Maanmittauslaitoksen lausunnossa toivottiin lisattavan kompassiin  kirjaus
peruspaikkatiedoista.

Opetusalan ammattijarjestd OAJ toteaa, ettd kasvatus ja koulutuspalvelut ovat avainpalvelu, joilla
varmistetaan kansallinen digitaalinen osaaminen. Siksi osana digitaalisten infrastruktuurien kehittamista tulisi
omana ohjelmanaan kansallisesti tukea ja varmistaa koulutussektorin digitaalisen infrastruktuurin
yhdenvertaisuus (mm. oppilaiden ja opiskelijoiden kaytdssa olevat digilaitteet) koko maassa.

Yritykset-osa-alue:

Avaintuloksia pidettiin yleisesti ottaen kannatettavia. Lahtétilanteen esiintuomista, ainakin niissa
avaintuloksissa, joihin on jo nyt Idydettavissa maarallinen mittari, pidettiin perusteltuna tilannetietoisuuden
nimissa. Yritysten ICT-investointeja pidettdan hyvana seurattavana avaintuloksena, mutta samalla lisataan,
etta sita olisi tdydennettava panoksilla aikaansaadun tuotoksen nakokulmalla. Teknologian kayttdonoton on
kasvatettava yritysten liiketoimintahy6tyja, mukaan lukien tuottavuutta. Digiteknologioita koskevaan osioon
esitetdankin lisattavaksi avaintulosta teknologian yritysvaikutuksista.

Lausunnoissa tuotiin esiin, miten digitalisaatio haastaa kaupan alan perinteisia toimintamalleja pakottaen alan
yritykset muuttamaan tavan organisoitua ja kohdata asiakkaansa. Samalla digitalisaatio avaa yrityksille
mahdollisuuksia kansainvalistymiseen ja vientiin. Verkkokaupassa suomalaiset yritykset menestyvat
suhteessa heikommin kuin muilla liiketoiminnan digitalisaation osa-alueilla. Pk-yritysten digikyvykkyyden
osioon esitetdan lisattavaksi avaintulosta pk-yritysten verkkokaupasta kattaen verkkokaupan kayton,
kuluttajamyynnin seka ulkomaille suuntautuvan myynnin.

Digitaalisen vihredn siirtyman osalta lausunnoissa esitettiin usealta eri taholta, ettd ilmastohaasteisiin
vastaamisen strategisiin tavoitteisiin ja avaintuloksiin on tarpeen lisata kierratettavyys ja energiatehokkuus.
Resurssitehokkuuden ja kiertotalouden tulokulmia kaivattiin yleisemminkin kokonaisuuteen mukaan.

Julkisten palveluiden osa-alue:

Digitaalisten julkisten palveluiden osa-alueen avaintulokset sai kiitosta erityisesti siitd, ettd ne ohjaavat
kehittamaan julkisia palveluita ensisijaisesti digitaalisiksi ja elamantapahtumalahtdisiksi huomioiden seka
yksil6t, etta yritykset. Avaintuloksena palveluiden automatisointi silloin kuin se on mahdollista ja hyddyllista,
sai myos kiitosta. Lausunnoissa huomioitiin kuitenkin, ettd avaintulokset ja mittarit ovat hallintolahtoisia,
vaikka tavoitteissa puhutaan osallisuudesta ja ihmiskeskeisistd julkisista palveluista. Avaintuloksissa
korostuvat vyksittdiset toimet ja prosessit, mutta johtamiseen liittyvat tavoitteet puuttuvat, vaikka
ihmiskeskeisissa ja yhteentoimivissa, digitalisaatiota hyddyntavissa palveluissa johtaminen ja
toimintakulttuurit ovat muutoksen kannalta kriittisessd asemassa. Lisaksi lausunnoissa todetaan, ettd
avaintuloksia on liikaa, eika toteuttava vastuu ole selva. Esimerkiksi kunnat ovat usein toteuttavassa roolissa,
mutta se ei ndy avaintuloksissa, mydskaan EU-tason tavoitteet eivat ole selkeasti nakyvissa.
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Kysymys 5: Mittarit

Onko mittarit tunnistettu mielestédnne oikein ja tunnistatteko digikompassin liitteessa 1 esitettyjen mittarien
lisaksi muita mittareita tai tietopohjaa, jotka olisivat relevantteja mittaamaan digikompassin strategisten
tavoitteiden toteutumista?

Osaamisen osa-alue:

Osaamisen mittariston nahtiin monin paikoin kattaviksi, mutta painottuvan paaasiassa maarallisiin tuloksiin.
DESI-indikaattorin sijaan toivottiin digiosaamista tarkastelevaa mittaria, ottaen huomioon laajemman
ikdjoukon erityisesti yli 75-vuotiaat henkilét. Esille nostettiin erilaisia ehdotuksia mittareiksi koskien
esimerkiksi osallisuutta, digivanhemmuutta ja yhdenvertaisuutta. Myds yrityksissa ja tutkimuslaitoksissa
syntyvan osaamisen mittaamista ehdotettiin (VTT). “Koulutuksen ja tutkimuksen myéta syntyy tyéelamassa
ja yhteiskunnassa tarvittavaa asiantuntijuutta ja soveltavaa osaamista” —tavoitteen mittarit 1 - 6 painottuvat
koulutukseen. Olisi syytd nostaa esiin myds kokemuksen ja tekemisen kautta muodostuva arvokkaan
osaamisen kehittdminen yrityksissa ja tutkimuslaitoksissa.

Mittareiden nahtiin olevan hyvin eritasoisia ja lausunnonantajat pohtivat muuan muassa sita, miten mittarit
ottavat huomioon systemaattisen kehittamisen, kansalliset ja kansainvaliset vertailut, digitaaliset toteutukset,
kansainvalisten opiskelijoiden tarvitseman tuen seka kolmannen sektorin roolin. Mittareiden osalta tulisi myds
systemaattisesti katsoa, ettd ne mittaavat asetettuja tavoitteita ja olla mahdollisimman konkreettisia.

Infrastruktuurit-osa-alue:

Infrastruktuurit osa-alueen osalta mitattavuus on haastavaa ja mittareita on useiden lausunnon antajien
mukaan edelleen kehitettdvd. Lausunnoilla on nostettu esiin, ettd digitalisaatio ja datatalous ovat
|&htdkohtaisesti uusia ilmidita, joille ei ole kaikilta osin valmista mittaristoa. Mittareiden selkeyteen ja
konkreettisuuteen toivotaan jatkokehitystydssa kiinnitettdvan vield huomiota (muun muassa Tilastokeskus,
Palvelualojen tydnantajat, FiCom ry, Opetushallitus, Jyvaskylan kaupunki). Lausunnoissa nostetaan esille, etta
mittareiden monipuolisuudessa ja kattavuudessa on hyva huomioida DESI-indeksi lisdksi Suomen pyrkimys
digitalisaation ja datatalouden edellakavijamaaksi ja sen vaatima mittariston kokonaisuuden kehittdminen.

Yritykset-osa-alue:

Yritysten digitalisaation osa-alueen mittareihin patee koko kompassiin esitetty huomioi mittareiden nykyisesta
keskeneraisyydesta ja niiden jatkokehittamisen tarkeydesta yhteistydssa Tilastokeskuksen kanssa.

Avaintuloksiin ehdotetun lisdykseen mukaisesti teknologian yritysvaikutusten mittariksi ehdotettiin
Digibarometria. Lisaksi tutkimuslaitokset ehdottavat yritysosioon yritysten TKI —toiminnan kasvun mittaamista
seka uusien osaamiskeskittymien ja kasvuekosysteemien maaraa. Kansainvalisen yhteistydn ja nakyvyyden
huomioimista pidetdan myds tarkeana.

Digitaalinen ja vihrea siityma on teema, joka osalta mittareiden kehittamistarve on laajasti tunnistettu.
Lausunnoissa todetaan, ettd digivihredan yhteiskuntaan siirtymisen mahdollistamiseksi tarvitaan tutkimusta ja
uusia innovatiivisia ratkaisuja hiilijalanjéljen tunnistamiseksi, kvantifioimiseksi ja pienentamiseksi.
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Julkisten palveluiden osa-alue:

Digitaalisten julkisten palveluiden mittarit osa-alueeseen liittyen nostettiin esiin mittareiden hajanaisuus, silla
mittarit ovat eri tasoisia hajaantuen muun muassa kansainvaliselle, kansalliselle, alueelliselle, paikalliselle ja
palvelukohtaiselle tasolle. Mittareita koettin myds olevan liikaa. Tavoitteet esimerkiksi osallisuuden ja
ihmiskeskeisyyden osalta eivat ndy avaintuloksissa ja mittareissa, vaan ne ovat pitkalti hallintoldhtdisia.
Esimerkiksi jarjestdjen roolia ei huomioida mittareissa. Lisaksi selkokielisyytta kaivattiin lisda mittareihin.

Kysymys 6: Tuloksellisuuden seuranta ja yhteiskunnallisten vaikutusten arviointi
Miten kompassin seurantaa ja vaikuttavuuden arviointia voisi vieléa kehittédad kompassin yhteiskunnallisen
kokonaisvaikuttavuuden tunnistamiseksi?

Seurannan ja vaikuttavuuden arvioinnin osalta digiministeriryhman rooli koetaan lausunnoissa erityisen
hyvana ja ryhman jatkuvuutta yli hallituskausien toivotaan laajasti. Lisaksi lausunnoissa korostetaan hallinnon
eri alojen sitoutumisen merkitystad kompassin tavoitteiden toteutumiselle ja toteutumisen seurannalle (Business
Finland, Elisa Oyj, EK, Palta, Ohjelmisto- ja E-business ry, CSC, Suomen yrittdjat). Myds digitoimiston rooli
saa lausunnoissa kiitosta, ja sille toivotaan riittéavia resursseja (Suomen olympiakomitea).

Suomen yrittdjien lausunnossa ehdotetaan digitoimiston yhteyteen perustettavaksi hallinnon ja yksityisen
sektorin edustajista koostuvaa asiantuntijaryhmaa, "digipaneelia”, joka tukisi kompassin seurantaa ja joka voisi
tehdd ministeritydryhmalle esityksid kompassin tavoitteisiin vastaavista politikkatoimista seka tarvittaessa
kompassin avaintulosten ja mittareiden tarkentamisesta.

Myds FiCom ja DigiOne ehdottavat lausunnoissaan perustettavaksi tydryhmaa tai seurantaryhmaa, jossa olisi
edustajia laajasti myds elinkeinoelamasta, kunnista ja kolmannelta sektorilta. Eri sidosryhmien rooli
korostuukin lausunnoissa myds seurannan ja vaikuttavuuden arvioinnin osalta, ja lausunnonantajien toiveena
on, ettd seurantaa ja arviointia tehtaisiin tiiviissa yhteistydssa eri toimijoiden ja yksityisen seka julkisen sektorin
kesken (Demos, Ohjelmisto- ja E-business ry). FErityisesti paikallislitot (Lounais-Suomen
koulutuskuntayhtymd, Satakuntaliitto, Pirkanmaan liitto, Kainuun liitto + STM, Kari Vayrynen) korostavat
kuntien ja maakuntien merkitysta seurantatydssa, ja huomauttavat, ettd on tarkeda saada nakdkulmia ympari
Suomen, silld toimenpiteet ja niiden vaikutukset nayttdytyvat hyvin erilaisina eri alueilla. Lisaksi
Puolustusministerié huomauttaa, ettd seurannan apuna tulisi kayttdd mahdollisimman laajasti digitalisaation
mahdollistamia menetelmia, silld nain seuranta voi itsessdan toimia hyvana esimerkkina digitalisaation
kehittdmisesta.

Digikompassin seurannassa ja vaikuttavuuden arvoinnoissa suurimmaksi kehityskohteeksi lausunnonantajat
nakivat toimeenpanon ja seurannan resursoinnin (VALLI, Suomen avoimien tietojarjestelmien keskus).
Lausunnonantajat esittavat myds huolensa siitd, luoko digikompassin seuranta uutta hallinnollista taakkaa eri
tahoilla. Lisdksi VTT Oy huomauttaa, ettd vaikuttavuuden arvioinnissa tulee muistaa hyotyjen ohella kiinnittda

huomiota myds mahdollisiin sivu- ja kielteisiin vaikutuksiin, jotta niihin voidaan puuttua.

Kysymys 7: Muut huomiot digikompassiluonnoksesta

Yleisesti digikompassin arvot ja periaatteet koetaan lausunnonantajien keskuudessa onnistuneiksi, ja niiden
julki lausumisesta ja avaamisesta on Kkiitetty useassa lausunnossa. Monissa lausunnoissa huomiota
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kiinnitetdan ihmiskeskeisyyteen, jota pidettiin kannatettavana lahestymistapana. Lisaksi ihmiskeskeisyyden
toivotaan nakyvan kansalaisten mahdollisuuksina osallistua palveluiden kehittdmiseen seka yhteiskunta- ja
humanististen tieteiden roolin kasvattamisena (Demos Helsinki, Helsingin yliopisto).

Kansalaisten osallistamiseen ja palveluiden saavutettavuuteen kiinnitetdan lausunnoissa runsaasti huomiota,
ja yleisesti on havaittavissa, ettd saavutettavuus kaikista ndkokulmista on selvasti lausunnonantajille hyvin
tarkeaa. Alueellinen saavutettavuus nahdaan tarkeana alueiden elinvoiman kannalta erityisesti digitalisaation
mahdollistaman paikasta riippumattoman tyon tekemisen, opiskelun, yritystoiminnan ja palvelujen
potentiaalin tulokulmasta. Erityisesti monet lausunnonantajat toteavat, etta vaikka yhteiskunnan digitalisaatio
on monelta kannalta positiivinen kehityssuunta, on kuitenkin huomioitava, ettéd aina tulee olemaan ihmisia,
jotka eivat kykene hoitamaan asioitaan digitaalisesti. Tastd syystad digituen rooli muodostuu erityisen
tarkedksi (Kainuun liitto, Sateilyturvakeskus, Pohjois-Pohjanmaan liitto, Honkalampi —saatié, SOSTE,
Tohmajarven kunta, Kuuloliitto, Eteld-Pohjanmaan liitto, Finanssiala ry). Saavutettavuutta ja esteettomyytta
edistetdan myds esimerkiksi selkokielisyydelld, joka helpottaa vieraskielisten ja muilla tavoilla haavoittuvassa
asemassa olevien yksiléiden toimintaa yhteiskunnassa (DVV, Pohjois-Pohjanmaan liitto, Kuuloliitto).

Lausunnoissa kehotetaan teravoéittamaan yleistd nakdkulmaa digitalisaatioon. Lausunnonantajat toteavat,
ettei digitalisaatioon ja sen kehittdmiseen tulisi suhtautua itseisarvona, vaan ainoastaan valineena tai keinona
saavuttaa taloudellisia, sosiaalisia ja yhteiskunnallisia hydtyja. Nain ollen tietyn digitalisaatioasteen
saavuttamista ei tulisi kohdella padmaaranad tai ratkaisuna, vaan ainoastaan keinona p&astd muihin
tavoitteisiin (ITS Finland, Suomen tekstiili ja muoti ry, Koodia Suomesta ry, THL CSC, Kansallinen
audiovisuaalinen instituutti, Tilastokeskus). Esimerkiksi CSC:n lausunnossa todetaan, etta "tuloksellisuuden
ja vaikuttavuuden arvioinnin kehittdmisessd on huomioitava ne tavoitteet, joita yhteiskunnan eri sektoreilla
halutaan saavuttaa, ja lahdettava siita lahtokohdasta, miten digitalisaatio voi auttaa niiden saavuttamisessa,
sen sijaan etta asetettaisiin erilliset tavoitteet digitalisaatiolle itsessaan”.

Liitteet Liite 1. Lausunnon antaneet tahot
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Liite 1. Lausunnon antaneet tahot

Kulttuuri- ja taidealan keskusjarjestdo KULTA ry

Aalto yliopisto, Raimo Kantola

Kuurojen Liitto ry

Lounais-Suomen koulutuskuntayhtyma, Kuntayhtyman johto, it-palvelut ja digitalisaation kehittéjat.
Varsinais-Suomen liitto

Suomen Taksiliitto ry

CGI Suomi Oy

Jyvaskylan kaupunki,

Finanssiala ry

DigilIN-hanke, DigilN-hanke

Teuvan kunta

Porin kaupunki

Eteld-Pohjanmaan liitto

Jyvaskylan yliopisto, Digipalvelut

Maanmittauslaitos

Kansallisarkisto

Suomen Kuntaliitto ry, Strategiayksikkd, digitalisaatio ja tietoyhteiskunta
Raision seudun koulutuskuntayhtyma

Avaamo konsultointi

Fuugin saatio

Vanhustyon keskusliitto - Centralférbundet for de gamlas val ry

Valtion taloudellinen tutkimuskeskus

Sosiaali- ja terveysministerio, Sosiaali- ja terveydenhuollon ohjausosasto/ Digitalisaation ja tiedonhallinnan
yksikko

Kouluttaja, tietokirjailija, mediakasvattaja, yrittaja

Suomen Seutuverkot Ry

Tulli.fi, Tietohallinto

Kirkkohallitus

Oikeusministerio

Suomen Yrittajat ry

Kaupan liitto ry

Nakévammaisten kirjasto

Sisaministerio, Hallinto- ja kehittamisosasto

Verke / Helsingin kaupungin nuorisopalvelut

Teknologian tutkimuskeskus VTT Oy

STTK ry

Tilastokeskus

Mobey Forum, Real Time Economy ja Mydata perustaja, riippumaton neuvonantaja Findynet hankkeessa
Raahen kaupunki, tietohallinto

Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy

Kansallinen audiovisuaalinen instituutti, Mediakasvatus- ja kuvaohjelmayksikko
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Edulyzer Oy

Ammattiosaamisen kehittdmisyhdistys AMKE ry
Tehy ry

Suomen avoimien tietojarjestelmien keskus ry
Kuluttajaliitto — Konsumentférbundet ry
Tutkimuslaitosten yhteenliittyma Tulanet
CSC-Tieteen tietotekniikan keskus Oy
Puolustusministerio, Resurssipoliittinen osasto/tietohallintoyksikko
Oulun yliopisto

0SGeo Suomi ry

Bildningsalliansen rf

Helsingin yliopisto

Kunta- ja hyvinvointialuetydnantajat KT
Erikoiskaupan liitto Etu ry

Yleisradio Oy

Kuuloliitto ry

Kansalaisopistojen liitto KoL

Helsingin kaupunki, Kaupunginkanslia, Digitalisaatioyksikko
Opetusalan ammattijarjestd OAJ ry
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL
Museovirasto

Tohmajarven kunta

Kansaneldkelaitos

Suomen Akatemia

Tampereen yliopisto

Aalto-yliopisto

Opetushallitus

Lapin liitto

Verohallinto

Kooppi asiantuntijapalvelut
Vanhusasiavaltuutettu

Apple aktiebolag, Filial i Finland
Satakuntaliitto

SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry
Opintotoiminnan Keskusliitto / Opintokeskus Sivis
Honkalampi-saatio, Arki digittaa -hanke
Koodia Suomesta ry

Kiinteistonvalitysalan Keskusliitto

Telia Finland Oyj

Huawei Technologies Oy (Finland) Co. Ltd
Koodia Suomesta ry

Pirkanmaan liitto

Nakévammaisten liitto ry
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Liikenteenohjausyhtio Fintraffic Oy
Ohjelmisto- ja e-business ry

Ruokavirasto

Demos Helsinki

Pohjois-Pohjanmaan liitto

FT, tietokirjailija

Patentti- ja rekisterihallitus

Posti Group Oyj

Linja-autoliitto ry

IImatieteen laitos

Suomen Tekstiili & Muoti ry

Akava ry

Sateilyturvakeskus

Digi- ja vaestdtietovirasto

DigiOne

Kehitysvammaliitto

Virtual Finland -hanke (UM)

Yrityksen digitalous -hanke

Suomen Olympiakomitea ry

TIEKE Tietoyhteiskunnan kehittamiskeskus ry
Pelastakaa Lapset ry

Vaestoliitto

Tietoliikenteen ja tietotekniikan keskusliitto, FiCom ry
Maa- ja metsataloustuottajain keskusliitto MTK ry
Palvelualojen tydonantajat Palta ry

Sivista - Sivistystyonantajat ry

Kainuun liitto, Elinkeinot ja aluekehitys

KT, yliopistonlehtori, Oulun yliopisto, ja kaupunginvaltuutettu, Oulun kaupunki

Tekniikan Akateemiset TEK ry
Elinkeinoelaman keskusliitto EK
Opetus- ja kulttuuriministerio
Vanhus- ja ldhimmaispalvelun liitto ry
Ty6- ja elinkeinoministerio
Luonnonvarakeskus

Elisa Oyj

Luonnonvarakeskus

Digiosallisuus Suomessa -hanke

Suomen itsendisyyden juhlarahasto Sitra
ITS Finland ry

Bayer Oy

Business Finland, Strategic Insight, Digital Native Finland -missio
Hyvinvointiala HALI

Tampereen kaupunki
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Satakuntaliitto

Moniheli ry, DigiUp-hanke
Virtual Finland

Tietoevry

Avoin Yhteiskunta ry
Finnet —liitto
Ymparistdministerio
Suomen kirjastoseura
Amazon Webservices AWS
Teknologiateollisuus ry
seka 8 yksityista henkil6a
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