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Luonnos Suomen digitaaliseksi kompassiksi

1. Kompassin tarkoitus
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Hyvinvointiala HALI ry lausuu luonnosesityksesta ensisijaisesti sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan
nakodkulmasta. Digi- ja datatalouden kehittdaminen on ollut toimialalla aktiivista jo pidempaan.
Tietointensiivisena toimialana digitalisaation ja tiedonhallinnan mahdollisuudet ovat moninaisia.

Digitalisaatio ja datatalous ovat yhteiskuntaa poikkileikkaavia ilmidita, jotka vaativat yli sektorien
menevaa johtamista ja yhteistyota. Tarvitsemme digikompassin kaltaista valinetta ohjaamaan
kehitysta pitkdjanteisesti. Kompassin tavoitteena on luoda digitalisaatiolle ja datataloudelle yhteinen
kansallinen visio ja tavoitteet vuoteen 2030. Aikajanne on sopiva, mutta varsinkin nyt alkuvaiheessa
on tarkeaa sdilyttaa herkkyys muokata kokonaisuutta. Kokonaisuus koostuu neljasta osa-alueesta:
osaaminen, turvalliset ja kestavat digitaaliset infrastruktuurit, yritysten digitaalinen muutos ja
julkisten palvelujen digitalisointi. Ndma nelja osa-aluetta muodostavat hyvan kokonaisuuden ldhtea
liikkeelle.

Kuten todettua, toimet kohdentuvat etenkin valtionhallintoon. Kyse on paljolti
digitalisaatiokehityksen johtamisesta ja ohjaamisesta. Digitoimisto noussee talta osin varmasti
tarkedan rooliin. Esityksessa tulee kuitenkin tarkentaa, miten varmistetaan eri hallinnonalojen
sitoutuminen digikompassin tavoitteisiin ja [ahtokohtiin. Yhteisesti sovittujen tavoitteiden ja
lahtokohtien tulee nakya mm. ministerididen lainvalmistelussa.

Yksin sosiaali- ja terveysalalla on iso maara erilaista valmistelua ja toimintaa digitalisaation ja
tiedonhallinnan alueilla. Vaikuttavuuden saavuttamiseksi kompassin mallia (tavoitteet,
avaintulokset, mittarit) tulisi yksinkertaistaa maaraltdaan huomattavasti. Tyossa tulee pyrkia
rajattuun maaraan selkeita ja mitattavissa olevia tavoitteita ja avaintuloksia, muuten asiakirjan
vaikuttavuus saattaa jaada ohueksi.

2. Haasteet ja mahdollisuudet

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan
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Esitys tuo vahvasti esille digitalisaation ja datatalouden mahdollisuuksia Suomelle ja suomalaisille
yrityksille. Meidan lahtokohtiamme pidetdan esityksessa monella tapaa hyvina ja hyotyja
moninaisina. Tama on toki ymmarrettdavaa ja ainakin osin totta, onhan kyseessa visiopaperi /esitys
strategisiksi tavoitteiksi. On tarkeaa, etta esityksessa nostetaan esille myos uhkakuvia ja haasteita.
Vain tunnistamalla keskeisia haasteita ja uhkakuvia, on niihin mahdollista reagoida. Esityksessa mm.
todetaan, etta EU-tasolla riskind on kuitenkin sddntelyaloitteiden konkretisoituminen rajoittavina ja
lilan yksityiskohtaisina, mika pahimmillaan lisda hallinnollista taakkaa, luo investoinneille
oikeudellista epavarmuutta ja kaventaa yritysten lilkkkumatilaa. Taméa on ehdottomasti myos
kansallinen haaste.

Yksin kuluneen vuoden aikana Hyvinvointiala HALI on kiinnittanyt huomiota edelld mainittuun
uhkakuvaan useamman kansallisen tason sote-toimialaa koskevan saantelyn valmistelun yhteydessa.
Joitain naista saantelyista ja asioista listattuna alla:

o Pilvipalvelut. Marraskuun alussa 2021 voimaan tulleen uuden asiakastietolain pohjalta THL
antoi viisi maaraysta. Maarayksessa 5 oli kyse sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmien
olennaisista toiminnallisista ja tietoturvavaatimuksista. Maaraysluonnos sisalsi esityksen siitd, etta
terveydenhuoltoalan osalta rajataan pilvipalvelujen kadyttoa sellaisiin ratkaisuihin, joiden hallinnointi-
, varmistus- ja muut yllapitoratkaisut ovat fyysisesti Suomessa. Esitetty rajaus olisi heikentanyt
suomalaisten terveyspalvelujen tuottajien mahdollisuuksia hyddyntaa uusimpia teknologioita ja
palveluja, vaikeuttanut tietojen kasittelya ja hyodyntamistd, nostanut kustannuksia ja heikentanyt
suomalaisten palveluntuottajien mahdollisuuksia pysya mukana kansainvalisessa kehityksessa.

. Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle julkisen hallinnon automaattista paatoksentekoa
koskevaksi lainsdadannoksi. Luonnosesitys sisalsi tiedonhallintalakiin ja digipalvelulakiin sellaisia
muutosehdotuksia, jotka olisivat ehdotetussa muodossa hidastaneet automatisaation kehitysta ja
kayttoéonottoa.

. Kayttooikeusasetus. Asetuksella pyritdan yhtenadistamaan sosiaali- ja terveydenhuollossa
asiakastietojen kasittelyn kayttéoikeuksia. Asetuksessa saddettaisiin siitd, mita tietoja sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattihenkil6t ja muut asiakastietoja kasittelevat henkilot tyotehtaviensa ja
annettavan palvelun perusteella saavat enintdan kayttaa. Esitysluonnoksen hyvaksymisesta seuraisi
mm. seuraavia asioita:

o Moniammatillinen yhteisty6 potilaan/asiakkaan onnistuneen hoidon jarjestamiseksi,
suunnittelemiseksi ja toteuttamiseksi kustannustehokkaasti hankaloituu.

o Ammattilaisten tyo ei helpotu ja tehostu vaan vaikeutuu ja syntyy tehottomuutta.
o Resurssien, etenkadn niukkojen henkildstoresurssien kayttoa ei pystyta optimoimaan
o Asiakas- ja potilasturvallisuus ei toteudu parhaalla mahdollisella tavalla kaikissa eri tehtavissa

ja tilanteissa, kun tarpeellista tietoa jaa katveeseen.

o Ammattilaisten tueksi ja asiakkaiden hyvaksi kehitettyjen ja jatkuvasti kehittyvien
paatoksenteon tuen valineiden kdyton mahdollisuudet heikkenisivat

. Toisiolaki. Toisiolain vaikutuksista hiljattain julkaistun tutkimuksen mukaan laki sisaltda
sellaisia tiedon hyddyntamisen hankaluuksia, etta esimerkiksi Iahes puolet kliinikkotutkijoita on
jattanyt tutkimuksia aloittamatta. Laki saatelee myos julkisia ja yksityisia palvelujen tuottajia eri
tavoin.
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Kuten edelld olevat esimerkit osoittavat, meilla on selkeda ristiriitaa tavoitteiden, odotusten ja
kdaytannon valilla. Tiedon ja digitalisaation hyddyntamisen mahdollisuudet vaihtelevat eri
toimialoilla, mutta meidan on saatava eri hallinnonaloilla lainsdadannon valmistelu vastamaan
kansallisia [ahtokohtia ja pyrkimyksia. Nyt ainakin sote-alalla tormataan jatkuvasti siihen, etta tiedon
hyddyntaminen vaikeutuu ja monimutkaistuu. Samaan aikaan alan toimijoilta edellytetdaan koko ajan
uusien toiminnallisuuksien ja erilaisten velvoitteiden tayttamistd, joista syntyy palveluntuottajille
huomattavia kustannuksia.

On ymmarrettavaa, etta aina uudistukset eivat mahdollista palveluntuottajille uusia tehokkaampia
tapoja tehda asioita. Nyt tilanne on kuitenkin se, etta liian usein valmisteltu lainsaadanto tuo
palveluntuottajille ei toivottuja seurauksia, eika niinkdan myonteisia. Meilla eivat siis tavoitteet ja
kaytanto kohtaa. Tama pitda tuoda selkeammin nakyviin digikompassiesityksessa ja ennen muuta se,
miten varmistetaan, etta eri ministeriot pyrkivat kaikki samaan yhteiseen suuntaan.

Julkisia hankintoja kasitellaan esityksessa varsin ohuesti. Julkisilla hankinnoilla on huomattava
ohjaava rooli ja merkitys yksityisille palveluntuottajille. Niiden painoarvoa esityksessa tulisi nostaa.
Myonteista on, mitd esityksessa on kirjattu tavoitteeksi julkisen sektorin innovatiivisten hankintojen
maaran osalta.

Esityksessa jaa lilan vahalla huomiolle julkinen sektori tekemisen ja kokeilemisen alustana. Julkisin
varoin toteutetussa valmistelussa tulisi aina huomioida se, miten asioiden toteuttaminen ja
kehittdminen tukee yritysten ja jarjestdjen toimintaedellytyksia. Toiminnan mahdollisuudet ja
edellytykset eivat saisi ainakaan heiketa. Erityisen merkityksellistd tama on toimialoilla, jotka ovat
riippuvaisia julkisen sektorin toiminnasta ja/tai toimialaoilla, joilla julkisen sektorin toiminnalla on
isoja vaikutuksia yksityisiin palveluntuottajiin.

Esityksessa painottuu se, ettd datatalouden toimintaymparisto ja -mallit on rakennettava myos
julkisen hallinnon puolelle. Tdma on toki totta, mutta silld on merkitysta, mita kehittamisella
tavoitellaan. Tama tarkoittaa valitettavasti sote-alalla liian usein sitd, etta julkisen sektorin
kyvykkyyksia tuottaa itse palveluja kehitetaan. Ei kehiteta niinkaan kyvykkyyksia jarjestaa palveluja.

Luonnoksessa tuodaan useammassa kohdassa esille se, ettda Suomella on moneen muuhun maahan
verrattuna erinomaiset julkiset tietoaineistot ja rekisterit, jotka tarjoavat poikkeuksellisen hyvat
mahdollisuudet dataperustaiselle uudenlaiselle arvonluonnille. Se, mika jaa yleensa kertomatta, on
se tosiasia, ettd meilld on my6s huomattavia tietopuutteita. Tama tulee kirkkaasti nakyvaksi
esimerkiksi silloin, kun esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollossa toteutetaan isompia
uudistushankkeita kuten sote-uudistus. Yhta lailla asia tulee nakyvaksi yksittdisissa
lainsdadadantdhankkeissa. Esimerkiksi vaikutusten arviointi jaa monta kertaa varsin puutteelliseksi,
kun ei ole tietopohjaa toteuttaa arviointia.

Meilta puuttuu ns. jarjestelmatason tietoa. Tietopohja on puutteellinen etenkin julkisen sektorin
jarjestamisvastuulla olevien ja pddosin itse tuottamien sote-palvelujen osalta. Tiettyjen palvelujen
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osalta ei tiedeta esimerkiksi kuinka moni asiakas on saanut kyseisid palveluja vuoden aikana, mita

palveluja heille on annettu, mitkd ovat olleet kustannukset, jne. Niidenkin palvelujen osalta, mista
tietoja on saatavilla, ovat tiedot usein hyvin yleisella tasolla olevia perustietoja. Naihin tietopohjan

puutteisiin tulee kiinnittaa pikaista huomiota.

3. Tavoitteet

Lausuntonne osaamisen osa-alueen osalta

Sosiaali- ja terveydenhuoltoon on rakennettu ns. Kanta-palveluja jo pitkdan. Naiden palvelujen
kehittaminen jatkuu vield pitkaan. On tarkeaa, etta kaikki sosiaali- ja terveysalalle koulutettavat
saavat riittavat valmiudet kayttaa Kanta-palveluja. Toinen merkityksellinen kokonaisuus liittyy

tietoturvan ja -suojan kysymyksiin. Myos ndissa asioissa opiskelijoiden tulee saada riittavan vahvat

perustiedot jo opiskeluvaiheessa.

Lausuntonne infrastruktuurit-osa-alueen osalta

On hyva, etta kyberturvallisuus on huomioitu kattavasti ja sisaltaa kriittisten toimialojen lisaksi my0s

laajemman yhteiskunnan ja muiden kuin kriittisten alojen kyberturvaosaamisen.

Lausuntonne yritykset-osa-alueen osalta

Sosiaali- ja terveysalan palveluntuottajista valtaosa on PK-toimijoita. Iso kysymys on, miten nama

palveluntuottajat pysyvat kehityksessd mukana. Miten niiden resurssit (osaaminen ja taloudelliset

resurssit) riittavat kaikkeen siihen, mitd edellytetdan. On tarkead, ettd tdma asia huomioidaan
ainakin niilla toimialoilla, missa saantelyn kautta tulee huomattavia maaria velvoitteita.

Lausuntonne julkisten palveluiden osa-alueen osalta

4. Avaintulokset

Lausuntonne osaamisen osa-alueen osalta

Lausuntonne infrastruktuurit-osa-alueen osalta

Lausuntonne yritykset-osa-alueen osalta

Lausuntonne julkisten palveluiden osa-alueen osalta

5. Mittarit

Lausuntonne osaamisen osa-alueen osalta

Lausuntopalvelu.fi

4/5



Lausuntonne infrastruktuurit-osa-alueen osalta

Lausuntonne yritykset-osa-alueen osalta

Lausuntonne julkisten palveluiden osa-alueen osalta

6. Tuloksellisuuden seuranta ja yhteiskunnallisten vaikutusten arviointi

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Tuloksellisuuden seuranta ja yhteiskunnallisten vaikutusten arviointi kaikilla osa-alueilla on tarkea
osa kompassin toteutusta. Tata osuutta tulee jatkossa valmistella eteenpadin.

7. Muut huomiot digikompassiluonnoksesta

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttadan

Peramaki Ulla
Hyvinvointiala HALI
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