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CGI Suomi Oy:n lausunto digitaaliseen kompassiin
CGl kiittaa mahdollisuudesta lausua valtioneuvoston selontekoluonnoksesta.

CGl pitaa digikompassin paivittamista tarpeellisena ja ajankohtaisena. Luonnos
tunnistaa perustellusti toimintaympariston muutoksen: geopoliittisen epavarmuuden,
tekoalyn nopean kehityksen, kyberuhkien kasvun, digitaalisen suvereniteetin
merkityksen, yhteentoimivuuden tarpeen seka julkisen talouden tuottavuuspaineen.
Digikompassin vahvuus on siina, etta se kytkee digitalisaation aiempaa selvemmin
kilpailukykyyn, turvallisuuteen, resilienssiin ja julkisen hallinnon uudistumiseen.

CGl:n nakemyksen mukaan digikompassia tulee kuitenkin teravoittaa. Nykyinen
luonnos sisaltaa paljon oikeansuuntaisia tavoitteita, mutta se jaa paikoin liian laveaksi,
kuvailevaksi ja hallinnolliseksi. Suomen haaste ei ole enda ensisijaisesti strategioiden
puute, vaan toimeenpanon hajanaisuus, priorisoinnin puute ja liian hidas
uudistumiskyky. Siksi digikompassin tulisi olla nykyista selvemmin kansallinen
tuottavuuden, kilpailukyvyn ja turvallisuuden ohjelma.

Digitalisaatiota ei tule tarkastella erillisena hallinnon osa-alueena, vaan osana Suomen
kasvun, julkisen talouden kestavyyden, kokonaisturvallisuuden ja kilpailukyvyn
vahvistamista. Digiasiat ovat kdytanndssa osa kansallista strategista johtamista.

Yleisarvio

CGl kannattaa digikompassin paivittamista ja pitaa sen painopisteita paaosin
perusteltuina. Luonnoksen keskeinen vahvuus on tekoalyn, turvallisuuden,
yhteentoimivuuden ja datan nostaminen lapileikkaaviksi teemoiksi. Lisaksi on
mydnteista, etta poikkihallinnollisen johtamisen merkitysta korostetaan erillisena
kokonaisuutena.

Samalla CGl katsoo, etta digikompassin vaikuttavuus edellyttaa nykyista selvasti:

e vahvempaa priorisointia

e konkreettisempaa toimeenpanoa

e selkedmpaa omistajuutta

e mitattavia tuottavuus- ja vaikuttavuustavoitteita

e seka nykyistd vahvempaa kytkentaa julkisen talouden kestavyyteen,
turvallisuuteen ja kilpailukykyyn.

Digikompassin tulee osoittaa, miten Suomi tekee muutaman ratkaisevan valinnan
nopeasti ja johdonmukaisesti, eika vain kuvata laajasti tavoiteltavaa kehityssuuntaa.



Huomio digikompassin roolista suhteessa EU:n lainsdadantéon

CGl pitaa tarkeana, etta digikompassi ohjaa EU-direktiivien kansallista toimeenpanoa
siten, ettei Suomessa synny tarpeetonta kansallista lisasaantelya tai poikkeavia
vaatimuksia, jotka vaikeuttavat taalla kehitettyjen ICT-ratkaisujen skaalaamista ja
myymista muihin Euroopan maihin. Suomen kaltaisessa pienessa maassa ja
markkinassa yritysten kasvun, investointien ja tuotekehityksen kannalta on olennaista,
etta ratkaisut voidaan rakentaa mahdollisimman pitkalle yhteensopiviksi
eurooppalaisen sdantelykehyksen kanssa ja vieda sujuvasti laajemmille
sisdmarkkinoille. Digikompassin tulisi siksi painottaa sdantelyn ennakoitavuutta,
yhdenmukaisuutta ja kilpailukykyvaikutusten arviointia, jotta kansallinen toimeenpano
tukee innovaatioita, vientia ja digitaalisten ratkaisujen laajempaa kayttéonottoa sen
sijaan, etta se loisi uusia markkinaesteita.

CGl:n keskeiset huomiot

1. Digikompassi on nostettava digitalisaatiostrategiasta kansalliseksi tuottavuus-,
kilpailukyky- ja turvallisuusohjelmaksi

CGl ehdottaa, etta digikompassin asemaa vahvistetaan. Sen tulee toimia kaytanndssa
valtioneuvoston strategisena toimeenpanovalineena, ei pelkastaan
digitalisaatiokehityksen viiteasiakirjana. Digikompassin tulee ohjata
poikkihallinnollisesti investointeja, prioriteetteja, yhteisia arkkitehtuuriratkaisuja ja
uudistusten seurantaa.

Julkisen sektorin tuottavuuden parantaminen tulisi nostaa digikompassin
lapileikkaavaksi tavoitteeksi. Digitalisaation onnistumista ei tulisi arvioida ensisijaisesti
uusien hankkeiden, rakenteiden tai ohjelmien maaralla, vaan silla, syntyyko niiden
kautta:

e vahemman hallinnollista tyota

e yksinkertaisempia prosesseja

e nopeampaa paatdoksentekoa

e parempaa palvelujen saatavuutta
e vahvempaa turvallisuutta

e ja pysyvaa tuottavuuden kasvua.

Digikompassin pitaisi talta osin kytkeytya nykyista tiivimmin valtiontalouden
ohjaukseen, julkisen sektorin tuottavuusohjelmiin ja hallituskausien yli jatkuvaan

investointisuunnitteluun.

2. Tekoalyssa on siirryttava kokeiluista tuotantoon



CGl pitaa erittain tarkeana, ettad luonnoksessa todetaan tarpeen siirtya kokeiluista
toimintaan ja tuotantoon. Tama on oikea lahtokohta, mutta sita tulee konkretisoida
huomattavasti vahvemmin.

Suomen seuraava vaihe tekoalypolitiikassa ei saa olla ennen kaikkea selvitysten ja
pilottien lisdaminen, vaan hallittu ja nopea siirtyma laajamittaiseen ja pysyvaan
kayttodn. Digikompassiin tulisi kirjata nykyista selvemmin, etta tekoalyd hyddynnetaan
jarjestelmallisesti:

e julkisen hallinnon tuottavuuden parantamisessa

e sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen saatavuudessa ja vaikuttavuudessa
e turvallisuustoimintojen ja tilannekuvan vahvistamisessa

e yritysten kilpailukyvyn ja uuden liiketoiminnan kasvattamisessa

o seka koulutuksessa ja osaamisen kehittamisessa.

Tama edellyttaa yhteisia kansallisia ratkaisuja: referenssiarkkitehtuureja, turvallisuus-
javastuullisuusmalleja, yhteisia tietoperustoja, rajapintakaytantoja, uusia
hankintamalleja ja skaalautuvia kayttoonoton tukirakenteita.

CGl ehdottaa, etta digikompassiin sisallytetdan tavoite kansallisesta tekoalyn
toimeenpano-ohjelmasta, jonka painopiste on erityisesti julkisen sektorin
tuottavuusloikassa. Lisaksi merkittavissa julkisissa ICT- ja palvelu-uudistuksissa tulisi
arvioida systemaattisesti automaation, tekoalyn ja data-analytiikan
hyodyntamismahdollisuudet. Tama olisi johdonmukainen jatko luonnoksessa esitetylle
suuntautumiselle ja vahvistaisi samalla Suomen kilpailukykya.

3. Kyberturvallisuus ja digitaalinen suvereniteetti on nostettava koko kompassia
ohjaaviksi periaatteiksi

CGl pitaa erittain perusteltuna, ettd digikompassiluonnos nostaa turvallisuuden,
resilienssin ja digitaalisen suvereniteetin aiempaa vahvemmin esiin. Naita teemoja
tulisi kuitenkin kasitella nykyista kaytannollisemmin ja operatiivisemmin.

Digitaalinen suvereniteetti ei saa jadda yleiseksi tavoitetasoiseksi kasitteeksi. Sen tulee
tarkoittaa kaytannossa kykya tehda kriittisissa toiminnoissa omiin etuihin perustuvia
teknologia-, data-, pilvi-, infrastruktuuri- ja hankintapaatoksia. Tama edellyttaa
riskiperusteista mallia, jossa tunnistetaan:

e missa ratkaisuissa kansallinen tai eurooppalainen hallittavuus on
valttdmatonta

e missa siirrettavyys, monitoimittajamallit ja avoimet rajapinnat ovat pakollisia

e seka miten kriittisten palvelujen jatkuvuus turvataan hairidtilanteissa.

CGl korostaa myos, etta kyberturvallisuus ei ole vain compliance-kysymys vaan
tuottavuuden, jatkuvuuden, kilpailukyvyn ja luottamuksen ehto. Elleivat linjaukset ole
selvia eri kayttotarkoituksiin, alustoille ja luokituksiin, viivastyvat investoinnit ja
ratkaisut.



Digikompassissa tulisi lisdksi tunnistaa ennakoivasti kvanttiturvallisuuden merkitys.
Suomen tulee kaynnistaa hallittu siirtyma kvanttiturvalliseen kryptografiaan kriittisissa
julkisissa jarjestelmissa ja infrastruktuureissa. Tama ei ole vain pitkan aikavalin
tekninen kysymys, vaan jo nyt relevantti kansallisen turvallisuuden, tietosuojan ja
varautumisen teema, jonka taloudelliset vaikutukset ovat ajoissa edetessa
merkittavasti hallitummat. TAaman huomioiminen vahvistaisi digikompassin
uskottavuutta tulevaisuuteen katsovana turvallisuusasiakirjana.

4. Datan, yhteentoimivuuden ja tiedon liikkuvuuden on muututtava kaytannon
tuottavuus- ja tekoalykyvykkyydeksi

CGl kannattaa vahvasti luonnoksen painotusta tiedon lilkkuvuuden esteiden
purkamisesta, yhteentoimivuuden vahvistamisesta, data-avaruuksista ja priorisoiduista
tietovarannoista. Samalla juuri talla alueella digikompassi kaipaa nykyistd enemman
kaytdnnoén toimeenpanon logiikkaa.

Keskeinen kysymys ei ole vain datan avaaminen, vaan datan kayttokelpoisuus. Talla CGl
tarkoittaa laatua, semanttista yhteentoimivuutta, selkeita oikeusperusteita, turvallista
kaytettavyytta seka kaytannon saatavuutta tekoaly- ja automaatioratkaisuissa.

CGl ehdottaa, etta Suomi valitsee rajatun joukon kansallisesti vaikuttavimpia
tietovarantoja ja palveluketjuja, joiden osalta yhteentoimivuus ja tekoalyvalmius
toteutetaan maaraajassa. Naita tulisi tarkastella erityisesti niilla alueilla, joilla
vaikutukset tuottavuuteen, palvelun laatuun, turvallisuuteen ja kilpailukykyyn ovat
suurimmat.

Lisaksi CGl pitaa tarkeana, etta julkisen sektorin tietovarantojen kayttéa innovaatioissa,
tutkimuksessa, tuotekehityksessa ja tekoalyratkaisuissa arvioidaan
kunnianhimoisemmin. Tama koskee erityisesti pseudonymisoitua dataa, eri
viranomaisten tietoaineistojen yhdistamista seka turvallisten kayttoymparistdjen
hyddyntamista. Suomella olisi mahdollisuus rakentaa tasta selkea kilpailuetu
datataloudessa, jos lupaprosesseja, hallintamalleja ja kayttoperusteita kyetaan
yksinkertaistamaan ja harmonisoimaan. Tassa yhteydessad myds yhden vahvemman
kansallisen tietoaineistojen yhdistdmisen ja luvituksen mallin tarkastelu olisi
perusteltua.

5. Julkisen hallinnon digitaalinen johtaminen on rakennettava nykyista
vahvemmaksi

CGil pitaa poikkihallinnollista johtamista koskevaa lukua tarkeana, mutta katsoo, etta se
jaaviela lilan yleiselle tasolle. Luonnos tunnistaa oikein, etta digitalisaatiota ei voida
enaa johtaa hallinnonaloittain siiloutuneesti. Johtamismallin osalta kompassin pitaisi
olla nykyista kunnianhimoisempi.

CGl:n ndkemyksen mukaan Suomen keskeinen ongelma ei ole tavoitteiden puute vaan
hajautunut ohjaus. Kun vastuut ovat pirstaleiset ja strateginen johto epaselva, syntyy



paallekkaisia ratkaisuja, hitaita uudistuksia ja investointeja, jotka eivat muuta
rakenteita.

Digikompassiin tulisi kirjata nykyista selvemmin, etta julkisen hallinnon digitaalista
uudistumista johdetaan hallitustasolla yhtena kokonaisuutena. Digitoimiston ja
ministeritydryhman roolia tulee vahvistaa niin, etta niilld on aito mahdollisuus
priorisoida yhteisia ratkaisuja, varmistaa investointien yhteensopivuus, tukea
yhteentoimivuutta ja seurata tuloksia yli hallituskausien.

CGl korostaa, etta kyse ei ole uuden byrokratian rakentamisesta, vaan hajanaisen
ohjauksen vdhentamisesta ja strategisen otteen vahvistamisesta. Digikompassin
toimeenpanon tulee olla selvasti johdettua, vaiheistettua ja tuloksiin sidottua.

6. Julkiset hankinnat on nahtava uudistamisen eika vain ostamisen valineena

Digikompassiluonnoksessa kumppanuuksien ja yhteistydn merkitys tunnistetaan,
mutta CGl katsoo, etta julkisten hankintojen roolia uudistamisen tydkaluna tulisi
korostaa nykyista paljon vahvemmin.

Julkisella sektorilla on pitkaan hankittu yksittaisia jarjestelmia ilman riittavaa
toimintatapojen uudistamista. Seurauksena on ollut hankkeita, joiden vaikutus
tuottavuuteen, palvelun laatuun tai asiakaskokemukseen on jaanyt rajalliseksi.
Digikompassin tulisi kannustaa siirtymaan kohti vaikuttavuusperusteisempia
allianssihankintamalleja,innovaatiohankintoja, kumppanuusmalleja, vaiheittaista
kehittamista ja yhteisia kannusteita.

CGl pitaa tarkeana myos sita, etta julkisissa ICT-hankkeissa syntyvien
uudelleenkaytettavien teknisten ratkaisukomponenttien, rajapintojen ja muiden
innovaatioiden hyddyntamista ja mahdollista kaupallistamista tarkastellaan nykyista
tavoitteellisemmin. Julkiset hankinnat voivat parhaimmillaan toimia paitsi palvelujen
modernisoinnin myds kotimaisen osaamisen, innovaatioiden ja vientikelpoisten
ratkaisujen kehittdmisalustana.

7. Julkisen sektorin digitaalinen peruskorjaus on tunnistettava kansalliseksi
investointitarpeeksi

CGl katsoo, etta digikompassin tulisi nykyistd vahvemmin tunnistaa julkisen sektorin
digitaalinen korjausvelka. Suomessa liian suuri osa ICT-rahoituksesta sitoutuu vanhojen
jarjestelmien yllapitoon, tekniseen velkaan ja paallekkaisiin rakenteisiin. Tama rajoittaa
tekoalyn, automaation, tietoturvan ja uusien palvelumallien kayttédnottoa.

Digikompassiin olisi perusteltua lisata selkeampi viesti siita, etta julkisen sektorin
digitaalinen peruskorjaus on osa Suomen tuottavuus- ja kilpailukykyohjelmaa.
Tavoitteena tulee olla siirtaa resursseja yllapidosta uudistamiseen, purkaa
vanhentunutta jarjestelméakantaa ja suunnata investointeja ratkaisuihin, jotka tuottavat
pysyvia hyotyja palveluille, henkiloston tyodlle ja julkiselle taloudelle.



Tama muutos edellyttad myos hallituskausien yli ulottuvaa investointiohjausta. Ilman
pitkajanteista suunnitelmaa digitalisaatio jaa helposti sirpaleisiksi hankkeiksi, jotka
eivat muuta rakenteita eivatka tuota kansallista mittaluokkaa vastaavaa hyotya.

Erityishuomio sosiaali- ja terveydenhuoltoon

CGl pitaa tarkeana, etta digikompassi huomioi digitaalisten ratkaisujen merkityksen
sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistamisessa. Tama jaa luonnoksessa viela osin
yleiselle tasolle. CGl ehdottaa, etta digikompassissa vahvistetaan erityisesti seuraavia
nakokulmia:

Ensinnakin digitaalinen uudistaminen tulee kytked aiempaa selvemmin soten
tuottavuuteen, vaikuttavuuteen ja palveluketjujen toimivuuteen. Teknologian
hyddyntamisen tavoite ei ole vanhan toiminnan sdhkdistaminen, vaan palvelujen aidosti
parempi saatavuus, henkiloston tyon vaikuttavuus ja kustannuskehityksen hallinta.

Toiseksi yhteentoimivuuden, tietomallien, asiakas- ja potilastiedon liikkuvuuden seka
avoimien rajapintojen merkitysta tulee korostaa vahvemmin. Ilman tata ei synny aidosti
integroituneita palveluketjuja eika tekoalya voida hydodyntaa laajasti ja turvallisesti.

Kolmanneksi tiedolla johtamisen tulee olla sosiaali- ja terveydenhuollossa pakollinen
toimintatapa, ei erillinen kehittamishanke. Kansallisesti vertailukelpoiset vaikuttavuus-,
saatavuus-, laatu- ja tuottavuusmittarit tulee nahda myds digikompassin toimeenpanon
osana.

Neljanneksi digikompassin tulisi tunnistaa paremmin monituottajamallin, yhteisten
laatukriteerien ja vertailukelpoisen tiedon merkitys palvelujen kehittdmisessa.
Tavoitteena ei ole ideologinen tuotantokeskustelu, vaan se, etta jarjestajalla on kyky
johtaa palveluja tiedolla, laatukriteereilla ja yhteisilld digitaalisilla periaatteilla koko
ekosysteemissa.

Ehdotukset digikompassin jatkovalmisteluun
CGl ehdottaa, etta selontekoa tdydennetaan ja teravoitetdan seuraavasti:

Digikompassiin tulisi lisata erillinen toimeenpanoluku, jossa kuvataan selkeasti
omistajuus, aikataulut, rahoituskytkennat, prioriteetit ja seurantamalli. Nykyinen
viittaus myohemmin laadittavaan toimeenpanosuunnitelmaan ei yksin riita.

Digikompassiin tulisi maaritella rajattu joukko kansallisia karkiprioriteetteja. CGI
ehdottaa, etta naita olisivat ainakin:

e tekoalyn laajamittainen kdyttéonotto,

e julkisen sektorin digitaalinen peruskorjaus,

e kyberturvallisuuden ja digitaalisen resilienssin vahvistaminen,

e digitaalisen suvereniteetin vahvistaminen kriittisissa ratkaisuissa,

e seka tiedon lilkkkuvuuden esteiden purkaminen ja yhteentoimivuuden nopea

vahvistaminen.



Tavoitteisiin ja avaintuloksiin tulisi liittda nykyista vahvemmat tuottavuus-,
vaikuttavuus- ja kayttoonottonopeutta mittaavat indikaattorit. Digikompassin
onnistumista ei tule arvioida vain aktiivisuuden perusteella, vaan sen perusteella,
syntyyko parempia tuloksia.

Julkisen hallinnon, hyvinvointialueiden ja suurten kaupunkien keskeisissa
digihankkeissa tulisi edellyttaa arvio siitd, miten hanke vadhentaa hallinnollista tyota,
mahdollistaa automaation tai tekoalyn hyédyntdmisen, parantaa palvelun laatua ja
vahvistaa turvallisuutta.

Yhteenveto

CGl pitaa digikompassin paivitysta tarpeellisena ja oikeansuuntaisena. Selontekoa
tulee kuitenkin teravoittaa siten, etta siita muodostuu nykyista selkeammin kansallinen
tuottavuuden, kilpailukyvyn ja turvallisuuden ohjelma.

CGl:n nakemyksen mukaan digikompassin jatkovalmistelussa tulisi erityisesti:

e vahvistaa digitaalisen uudistamisen kytkentaa julkisen talouden
kestavyyteen, kilpailukykyyn ja turvallisuuteen,

e priorisoida muutama kansallisesti ratkaiseva painopiste,

e siirtaa tekoalypolitiikan painopiste kokeiluista laajamittaiseen
tuotantokayttoon,

e vahvistaa kyberturvallisuuden ja digitaalisen suvereniteetin roolia koko
digitaalisen kehittamisen perustana,

e rakentaa nykyista vahvempi poikkihallinnollinen johtamisen ja toimeenpanon
malli,

e seka sitoa tavoitteet konkreettisiin mittareihin, investointeihin ja vastuisiin.

Suomella on vahvat lAhtokohdat nousta digitaalisen, turvallisen ja tuottavan
yhteiskunnan edellakavijaksi. Tama edellyttaa kuitenkin nykyista rohkeampia
priorisointeja, nopeampaa toimeenpanoa ja strategisesti johdettua yhteistyota julkisen
ja yksityisen sektorin valilla.
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