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Luonnos Suomen digitaaliseksi kompassiksi

1. Kompassin tarkoitus
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Laaditussa digikompassin luonnoksessa tavoitteet ovat mielestamme oikean suuntaisia ja
pyrkimykset kannatettavia. Painotamme kuitenkin, etta huomiota on kuitenkin kiinnitettava siihen,
ettd ndma tavoitteet konkretisoidaan riittavan pitkalle, ja etta tavoitteiden saavuttaminen myos
varmistetaan riittavin resurssein ja taloudellisin panoksin. Muutosten toteuttaminen vaatii seka
investointeja ettd yhteistyota.

Lisaksi on vield tarkemmin varmistettava, etta tarvittavat perusedellytykset ovat kunnossa, jotta
niiden varaan kyetdaan rakentamaan uutta. Tama huomio koskee erityisesti infrastruktuuria, mutta
myo0s yritystoiminnan ja osaamisen osa-alueita.

2. Haasteet ja mahdollisuudet
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Haasteet on mielestimme tunnistettu padosiltaan oikein, mutta huomiota on kiinnitettava myos
julkisen sektorin sisdiseen toimintaan, etenkin tarpeettomaan ja kuormittavaan saantelyyn ja
byrokratiaan. Julkisen sektorin yskiminen on merkki toiminnan kuormittumisesta liiaksi resursseihin
ja kyvykkyyksiin ndhden. Tata tulee korjata virtaviivaistamalla toimintaa, ja karsimalla turhia tehtavia
ja tyovaiheita. Jos naita selvasti havaittavissa olevia ongelmia tai haasteita ei korjata, heijastuvat ne
vaistamatta myos tuleviin kehityshankkeisiin ja digitalisaatiolla tavoiteltuihin ratkaisuihin:
Digitalisaatio voi olla merkittava osaratkaisu haasteiden ratkaisemissa, mutta yksindan se ei siihen
riita.

Digitalisaatiokehityksessa olisi myos kyettava nykyista laajempaan ja tiiviimpaan yhteistyohon eri
toimijoiden kesken. Talla hetkella eri julkisen sektorin toimijat yrittavat kukin ratkoa samoja
digitalisaation haasteita yksindaan. Ndin toimimalla ei saavuteta synergiaa, jolloin myds digitalisaation
kustannukset nousevat korkeiksi.
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Digitalisaation merkittavana ja vallitsevana heikkoutena Suomessa on nopeiden kiinteiden
laajakaistayhteyksien saatavuus. Kansallinen ja EU:n tavoite gigaiseksi paivitettavissa olevan 100
Mbit/s yhteyden saatavuudesta jokaiselle kotitaloudelle vuonna 2025 vaatii paattavaisia ja
vaikuttavia toimenpiteitd. llman riittdvaa erityisesti haja-asutusalueilla osoitettua tukea tavoite ei
toteudu.

Laajakaistarakentamisen nykyisten tukien hyddyntamista vaikeuttaa kuntien heikot taloudelliset
mahdollisuudet osallistua lainsaadanndn vaatimaan rahoitukseen. Huomattavana riskina on
erityisesti EU:n elpymisvadlineesta laajakaistarakentamiseen osoitettujen tukien jagaminen suurelta
osin hyodyntamatta kansallisista saadoksistamme johtuen. Suomen digitaalisesta kompassin
luonnoksessa keskeisend toimenpiteena todetaan, ettd “Laajakaistarakentamiseen tarkoitettu RRF-
rahoitus kanavoidaan laajakaistatukilain avulla. Tarkoitus on mahdollistaa kesdkuuhun 2026
mennessa nopean laajakaistan saatavuus vahintdan 25 000 uudelle tilaajalle alueilla, missa
markkinaehtoista tarjontaa ei ole.” On epatodenndkdista, etta kyseinen RRF-tuki tulee sidottua
kokonaisuudessaan mainitun aikataulun puitteissa. Useilla kunnilla ei ole varaa osoittaa lain
vaatimaa kuntarahoitusosuutta hankkeisiin, jolloin my0s valtiontuen myontaminen estyy — erityisesti
niille alueille, jotka sitd eniten tarvitsisivat. Vaatimus kuntien rahoitusosuuksista tuleekin poistaa
laajakaistalaista.

3. Tavoitteet

Lausuntonne osaamisen osa-alueen osalta

Koulutus tulee nahda laaja-alaisena, joten myds tyonantajilla tulee olla asiassa nykyista suurempi
rooli. ICT-alan tutkintokoulutuksessa on vaikeaa huomioida kaikkia yrityskohtaisia tarpeita. Siksi
olisikin tarkeaa, ettd myos Suomessa saataisiin vahvemmin yleistymaan niin kutsuttu trainee-
kaytanto, jossa yritykset joko itse tai yhteistydssa oppilaitosten kanssa kouluttavat esimerkiksi
perustason tutkinnon saaneita yrityksen raataloityihin tehtaviin. Taman koulutusportin kautta saatu
tyokokemus auttaa osaltaan kasvattamaan kokeneiden ammattilaisten maara tyémarkkinoilla.
Valtion tulisi avustaa tallaisen koulutuksen tarjoamista myds mikro- ja pienyrityksissa, mika
parantaisi ndiden onnistumisen ja kasvun mahdollisuuksia.

Digitaitojen ja ohjelmointiosaamisen kehittaminen on tarkeda huomioida kansallisesti annettavassa
opetuksessa systemaattisesti, lahtien peruskoulutustasolta aina ammatilliseen ja akateemiseen
koulutukseen asti. Osaamisen kehittamisessa on pyrittava jatkuvaan oppimiseen. Se edellyttaa
joustavien, matalan kynnyksen koulutuspalveluiden kehittamista, seka rakenteiden muuttamista
niin, etta palveluja voidaan myds tarjota huomioimalla asia muun muassa tyo6- ja
virkaehtosopimuksissa. Vahvan digikehityksen rinnalla on yha varmistettava kdadentaitojen
osaaminen, joka kytkeytyy edelleen muun muassa kyvykkyyksiin toimia kriisitilanteisiin.

Osaamisen nakokulmasta on entistakin tarkeampaa kehittdd myos medialukutaitoja laajasti koko
vaeston osalta. Kouluissa ja oppilaitoksissa olevan vaeston tavoittaminen ja tiedon jakaminen
onnistuvat kohtuullisen helposti. Toimivia koulutusratkaisuja pitaa toteuttaa myos tydelamassa ja se
ulkopuolella olevalle vdestolle, muun muassa eldkelaisille ja erityisryhmille.

Lausuntonne infrastruktuurit-osa-alueen osalta
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Digitaalisen kompassin kokonaistavoitteiden saavuttaminen edellyttaa, etta tarvittava
infrastruktuuria rakennetaan pikaisesti kuntoon. Erityisesti viestintdaverkkojen osalta on
panostettava 5G- ja 6G-verkkojen lisdksi my6s valokuitusaatavuuksiin asuinkunnasta riippumatta.
Suomi on korostanut teknologiariippumatonta toteutustapaa viestintaverkkojen kehittamisessa,
mika todellisuudessa on voimakkaasti suosinut mobiiliteknologioita. Teknologiariippumattomuuden
kasite on noussut esille aina, kun on kasitelty tarvetta investoida valokuituverkkoihin. Nain
menettelemalld on heikennetty aidosti vaikuttavien muutosten aikaansaamista, ja kiintedn verkon
saatavuuksissa Suomi on jadnyt auttamatta muista Pohjoismaista jalkeen. Tama vaaristyma tulee
esille myods Suomen digitaalisesta kompassista laaditussa luonnoksessa: Termi 5G esiintyy raportissa
15 kertaa, 6G vastaavasti 13 kertaa, mutta valokuituyhteydet vain yhden ainoan kerran.
Valokuituverkkojen kehittamiseen tulee osoittaa aidosti kohdennettuja ja suoravaikutteisia
toimenpiteita. Suomi ei voi kehittya digiyhteiskuntana ilman valokuituverkkoja ja niiden kattavaa
asiakassaatavuutta.

Selvaa on, ettad nykyinen valokuituverkkojen rahoitusmalli, jossa etenkin valokuituinvestointeihin
vaaditaan myos korkeita kuntarahaosuuksia, ei toimi. Kunnilla ei nykyisissa talous- ja
muutostilanteissa ole siihen mahdollisuutta. Tavoitteiden saavuttaminen ja eri alueiden vilisen
tasavertaisuuden toteutuminen edellyttavat, ettad kuntarahaosuuksista ensisijaisesti luovutaan, tai
ne lasketaan mahdollisimman alhaiselle tasolle. Nykyisen rahoitusmallin seurauksena
rakentamistavoitteet eivat ole tayttyneet. Jatkossa on pyrittdva suorempaan toimintaan ja
selvempiin ehtoihin. Myo6s hankkeiden kelpoisuus- ja vaikutusarviointia tulee virtaviivaistaa.

Kansallisten runkoverkkojen vahvistaminen ja uusien maayhteyksien rakentaminen seka Pohjois-
Ruotsiin ja -Norjaan ovat tarpeen seka kansallisen huoltovarmuuden etta resilienssin ndkdkulmista,
mutta auttavat myos vahvistamaan datatalouden edellytyksia etenkin datacenter-liiketoiminnan
osalta. Naapurimaidemme etuna kilpailussa on ollut kattavampi runkoverkosto ja joustavammat
energiaratkaisut, joiden ansiosta ndma ovat saaneet enemman datatalouteen liittyvaa liiketoimintaa
pohjoisille alueilleen. Suomen tulee kuroa tama etumatka umpeen.

5G-verkojen peittoa voidaan investointien lisdksi parantaa myos kehittamalla yleispalveluvelvoitetta.
Laajakaistan yleispalveluyhteyden nopeudeksi tulee maaritella vahintaan EU:n
mininopeustavoitteiden mukainen 30 Mbit/s ja niin, ettd kohteina huomioidaan myds
ymparivuotisessa kaytossa olevat vapaa-ajanasunnot. Etenkin yleispalveluvelvoitteen mukaisten
laajakaistapalvelujen osalta tulee tunnistaa myos perhe- tai rakennuskohtainen toteutus, pelkan
yksilokeskeisen ratkaisun lisaksi. Yleispalveluvelvoitteeseen liittyvaa rahoitusmallia tulee myos
kehittda niin, etta se olisi nykyista reilumpi myo6s velvollisiksi maarattaville operaattoreille. Tama
voisi onnistua esimerkiksi yleispalvelurahaston kautta, johon varat kerattaisiin seka
toimialamaksuina etta osin valtion varoista. Suomen yleispalvelua koskevan lainsdadannon
muotoilut poikkeavat komission direktiivistd ja sen tavoitteista; siksikin muutosten tekeminen on
tarpeellista.

Parannusta mobiiliyhteyksien tarjontaan saadaan osaksi myds korjaamalla matkaviestinverkkojen
toimilupaehdoissa olevia ihmeellisyyksia. 4G- ja 5G-verkkojen toimilupaehtoja tulee muuttaa niin,
ettd esimerkiksi tie- ja rataverkkojen varrella edellytetdan kuuluvuutta myds auton ja junan
sisatiloissa. Nykyisten 4G-verkkojen toimilupaehtojen perusteluissa on korostettu sita, etta
sisdkuuluvuuksiin vaikuttavat korirakenteiden lisaksi my0Os puusto ja maasto, jonka johdosta
kuuluvuus on maaritelty ajoneuvojen ulkopuolelle. Tdma on erikoinen johtopaatos, koska puusto ja
maasto vaikuttavat yhta lailla myos ajoneuvojen ulkopuolella. Nykyinen tulkinta on myos vaarallinen
onnettomuustilanteita ajatellen, jolloin ajoneuvosta ei valttamatta kyetd poistumaan avun
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halyttamiseksi paikalle. Lisdksi toimilupaehtojen perusteluina on mainittu, ettd ulkopuolinen
kuuluvuus on tarpeen lahinna liikenteen automatisaation kannalta. Liikenteen
automatisaatioratkaisut tulevat perustumaan pitkalti mikroaalto-5G-verkkoihin, jotka edellyttavat
kokonaan omaa infraa. Nain ollen, nykyiset 4G- ja 5G-mobiiliverkot ja -taajuudet eivat palvele
muuta, kuin perinteisia puhelu- ja laajakaistayhteyksid. Siksi voimassa olevat ehdot tulee paivittaa
niin, ettd ne vastaavat tarkoitustaan — ja, ettd yhteyspalveluja voidaan myos tosiasiallisesti kayttaa
tavanomaisilla tavaoilla.

Julkisten data-aineistojen avaamista yleiseen kayttoon tulee edelleen jatkaa. Tassa tarkasteluun
tulee ottaa myo0s sellaiset aineistot, jotka eivat viela ole julkisia, mutta jotka osatietoja poistamalla
voitaisiin saattaa julkiseen kayttoon. Lisaksi tulee hakea keinoja, miten esimerkiksi henkil6- ja
terveystietoja sisaltavista aineistoista voidaan muodostaa julkaistavissa olevia anonymisoituja meta-
aineistoja vapaaseen kayttoon.

Lisaksi tulee kehittaa ratkaisuja, joilla yritysten osallistumista avoimen datan tuottamiseen voidaan
kannustaa ja edistda. Yritysten kerdaaman datan, jolla ei ole suoria liiketoiminnallisia tai kilpailullisia
vaikutuksia, saaminen edes osittain julkiseksi loisi uusia mahdollisuuksia niin datatalouteen kuin
myos julkisen sektorin toimintaan.

Kansallisen kyberturvallisuuden ja —puolustuksen edellytyksia tulee vahvistaa niin, ettd meilld on
kansallinen kyky turvata maan sisdiset palvelut laaja-alaisesti myos poikkeustilanteissa. Nykyisin
viranomaiset pyrkivat suojelemaan omia verkkojaan, mutta kyberturvallisuuden osalta tarvitaan
myo0s selked koko yhteiskuntasektorin ja kaikki kdyttajat kattava kyvykkyys. Valmiuksissa on pyrittava
proaktiivisiin kyvykkyyksiin pelkkien reaktiivisten sijaan.

Viranomaisten, tutkimuslaitosten ja yritysten valista kyberturvallisuusyhteisty6ta tulee vahvistaa
edelleen. Tata tulee tehostaa kollektiivisen toiminnan vahvemmalla kokoamisella, ja taloudellisten
resurssien vaikuttavammalla kohdentamisella. Suomessa tulee kehittaa myods vapaaehtoisuuteen
perustuvia kyberturvallisuuskykyja yhteistydssa viranomaisten kanssa. Viime aikojen esimerkit ovat
osoittaneet, etta vapaehtoisiin kyvykkyyksiin perustuvilla valmiuksilla on merkitysta uhkien
realisoituessa. Mikali organisointi ja toiminta tapahtuisi yhteistydssa viranomaisten kanssa, voisi
vaikutus olla huomattava. Perinteisessd maanpuolustuksessa vapaaehtoistoiminnalla on pitka
historia, samaa toimintaa olisi jarkevaa aikaansaada myds kybermaailmaan.

Kyberturvallisuuteen ja erityisesti kansalliseen kyberturvallisuuteen liittyvaa tiedottamista tulee
kehittaa, ja kybertilanteista — niissa onnistumisista ja epdaonnistumisista — tulisi kertoa jopa nykyista
avoimemmin. Avoin ja kattava kokonaiskuva on keskeista myos laajamittaisen yhteiskunnallisen
toimintavarmuuden ja kyberturvallisuuden kehittamisessa. Ja, sen lisdaksi mita luonnoksessa sivulla
27 todetaan, mielestamme kyberturvallisuuden toteutumisen pitaa kasittaa kaikki
verkkoteknologiat, eikd pelkdstadan mainittuja 5G- ja 6G-verkkoja. My0s satelliitti-, valokuitu- ja muut
laajakaistaverkot tulee olla kyberturvallisia.

Disinformaation osalta tulee tarkastella myos lainsdddannon ajantasaisuutta. Olisi pohdittava,
pitaisiko esimerkiksi vieraan valtion tai aaritoimintaa edustavan jarjeston harjoittamat ja/tai tukemat
selkedsti haittaa aiheuttavat disinformaatio- ja hybriditoiminnot selkeammin kieltda lainsdadannon
keinoin, ja siten taata myds viranomaisille selkedt toimintavaltuudet asiaan puuttumiseksi. Lisaksi
esimerkiksi koulukiusaaminen on nykyisin siirtynyt somealustoille, mutta viranomaisilla ei talla
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hetkella ole riittavia keinoja tai toimivaltuuksia verkossa tapahtuvaan kiusaamiseen puuttumiseksi.
IlIman riittavia toimivaltuuksia viranomaiset jaavat kadettomiksi, ja uhrit vaille turvaa.

Lausuntonne yritykset-osa-alueen osalta

Panostaminen julkisiin TKI-investointeihin on jarkevaa. Painopistealojen osalta on olennaista, etta
niiden osalta laaditaan riittdvan pitkalle tulevaisuuteen ulottuva suunnitelma, jotta toimenpiteiden
resursointi onnistuu systemaattisesti ja kestavasti, ja jotta yrityksilla ja tutkimuslaitoksilla on myos
riittava ndkyma tulevaisuuteen omien suunnitelmiensa ja toimenpiteidensa tekemiseen. TKI-
yhteistyohon tulee kehittda entistdkin joustavampia malleja, joiden kautta etenkin pienyritysten olisi
nykyista helpompi osallistua toimintaan. Talta osin kyseeseen tulee myads riittavan julkisen tuen
varmistaminen, jotta lopputulokset olisivat nykyista vaikuttavampia.

Osana digitalisaatiotavoitteita, korkean teknologian sekd muidenkin yritysten osaavan tyévoiman
tarpeeseen tulee vastata myos poistamalla maahanmuuton esteita etenkin korkeasti koulutetun,
osaavan tyOvaeston osalta. On selvaa, etta kaikkia henkilostotarpeita ei kyeta ratkaisemaan
pelkastdaan kotoperaisen tyovoiman avulla. Lisdksi etenkin teknologia-ala tarvitsee parhaat
mahdolliset osaajat pysyakseen mukana kilpailussa.

Olennainen kysymys on, miten teknologia-alalle ja digitaalisten palvelujen sektorille saadaan uusia
yrityksid. Toimia-alan vetovoiman vahvistamisen lisdksi, huomiota tulee kiinnittada myos
yritystoiminnan aloittamisen perusedellytyksiin. Resurssien puute on keskeinen ja suurin haaste
kaikille aloittaville yrittajille ja yrityksille. Niin uusien teknologia-alan yritysten, kuten muidenkin,
syntymisen ja onnistumisen edellytyksid parantaa huomattavasti, jos nykyisten tukiratkaisujen
maaria ja kestoja tarkasteltaisiin uudelleen. Etenkin ICT-alalla alun kehitys- ja tuotteistusvaihe
vaativat aikaa, eivatka nykyiset tukijarjestelmat ole talta osin riittavia. Lisaksi tulisi harkita, voisiko
yritystoiminnan eri vaiheisiin muodostaa uudenlaisia rahoitusinstrumentteja, jotka koostuisivat
samanaikaisesti seka julkisesta ettd yksityisestad rahasta. Molempien yhteistoiminta laskisi riskeja,
lisdisi uskottavuutta ja parantaisi onnistumisen mahdollisuuksia puolin ja toisin. My0s
kansainvalistymista tukevat palvelut tulee vahvemmin olla tarjolla jo yrityksen alkuvaiheesta asti.

My0s hyodyntamaton reservi pitdad saada kdyttoon. Potentiaalisia uusia teknologia-alan osaajia tai
yrittdjia voi olla myds tyottdmien joukossa. Ndiden osalta ammatillinen ja tutkintoon tahtaava
opiskelu, tai yritystoiminnan suunnittelu ja jopa valmistelu, tulisi sallia tydnhaun rinnalla.
Toimenpiteiden keskiossa onkin kysymys, onko yhteiskunnan parempi ottaa riski yritystoiminnan tai
uuden opintopolun epdonnistumisesta, vai tyottomyyden pitkittymisesta? Rakenteellisten
ongelmien ratkaiseminen vaati rohkeita ja kannustavia toimenpiteitd, jotka parhaimmillaan
edistavat myos digitalisaatiotavoitteita.

Suomeen tulee ehdottomasti saada, esimerkiksi valtion ja yksityisten toimijoiden yhdessa omistama,
mikrosiruja valmistava tuotantolaitos. Valtion osallistuminen olisi perustelua vaadittujen
investointien, mutta myds hankkeen uskottavuuden vuoksi. Investointi kotimaiseen
mikrosirutuotantoon vastaisi osaltaan kasvavaan kysyntdan eurooppalaisesta valmistuksesta, seka
toisi merkittavan verotulolahteen tuleville vuosille. Valtiolle tdma olisi hyvin kannattava sijoitus.
Tallainen laitos synnyttaisi luontaisesti ymparilleen toimialaklusterin, jonka kerrannaisvaikutukset
tekisivat toiminnasta huomattavan. Panostamalla sirutuotantoon kyetdan luomaan kaivattuja
korkean teknologian tyopaikkoja niin suoraan kuin epdsuorastikin. Samalla se antaa edellytykset
kasvattaa myos kaivannaisteollisuuden tuotteiden jalostusta maassamme niin, ettd materiaaleja
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mikrosirutuotantoon saataisiin nopeasti, logistisesti tehokkaasti ja ympariston kannalta jarkevasti.
Myo6s mahdollisten biopohjaisten materiaalien hydodyntaminen mikrosirotuotannossa olisi jatkossa
Suomen kannalta luontevaa.

Potentiaalisten datakeskussijaintien markkinointia tulee tehostaa nykyisesta. Tahan tehtdavaan voisi
Norjan mallin mukaisesti perustaa erillinen markkinointiyhtio lisiamaan Suomen houkuttelevuutta ja
tunnettavuutta sijoituspaikkana, seka helpottamaan yritysten sijoittumista alueille. Lisaksi on
edelleen kehitettava tuotteistettujen energiaratkaisuja datakeskuksille, jolla nama kykenevat
hankkimaan luotettavasti vihreda energiaa jarkevaan hintaan myds pitkalla aikavalilla. Konseptissa
voidaan huomioida myds ymparistdvaikutukset niin, ettd toiminnan hukkatuotteet tulevat
taysimittaisesti hyodynnetyiksi, sekd muut ymparistévaikutukset kompensoiduksi.

Lausuntonne julkisten palveluiden osa-alueen osalta

Vihredn siirtyman edistaminen lupaprosesseja nopeuttamalla on erittdin kannatettavaa. Samalla
tulee huolehtia oikeusturvan toteutumisesta. Pitkat kasittelyajat eri oikeusprosesseissa ovat osasyy
lupaprosessien hitauteen. Myos oikeuslaitoksen resurssien riittavyyksista tulee huolehtia, jotta
kasittelyajat saadaan jarkeviksi, seka kansalaisten ja yritysten oikeusturvan kannalta kohtuullisiksi.

Kansalaisten tukeminen digiyhteiskunnan kehityksessa pysymisessa on erittdin tarkeaa. Kaikilla on
oltava mahdollisuus pysya mukana kehityksessa. Kansallisen digituen toteuttamisessa tulee turvata
toimenpiteiden ja palveluiden toteutus aidosti lahelld asiakkaita. Myds erityisryhmien tarvitsema
apu tulee olla helposti saatavilla. Pelkdan keskitetyn toteutuksen sijaan, alueelliseen ja paikalliseen
toimintaan on panostettava riittavasti taloudellisia resursseja. llman taloudellisia resursseja
toimintaa ei kyeta toteuttamaan.

Digitaalisen henkilokortin laajamittainen kdyttédnotto on tarkea tavoite. Tavoitteen toteutumista on
tuettava panostamalla riittavasti resursseja asiasta tiedottamiseen ja mahdollisiin kasittelyihin
liittyviin prosesseihin. Digitaalinen henkilokortti tarjoaa toteutuessaan tarkean pohjan julkisten
palvelujen kehittamiseen myos heidat huomioiden, joiden osalta nykyiset asiakkuuksiin perustuvat
tunnistautumiskanavat eivat ole mahdollisia.

Julkisten tai julkisomisteisten yritysten tarjoamien digitaalisten palvelujen kehittdmisessa on
jatkettava panostuksia asiakaskeskeisyyteen ja tiedon jatkuvuuteen. Samalla my6s eri viranomaisten
palvelujen osalta on kehitettava mahdollisimman yhtenaista kayttajakokemusta. Jos palveluiden
toimintalogiikat poikkeavat merkittavasti toisistaan, jaavat palvelut hajanaisiksi ja hankaliksi kayttaa.

Digitaalisten palveluketjujen eheyteen tulee yha panostaa. Viranomaisten palveluketjut tulee
edelleen lapikayda, jotta digitaalinen asiointi eri virananomaispalveluissa onnistuu
kokonaisvaltaisesti niin, ettei missaan prosessivaiheessa tarvitsisi siirtya manuaaliseen asiointiin.
Henkilokohtaisen asiakaspalvelun resursseja tulee keskittaa erikoistilanteisiin ja heille, jotka eivat
digiratkaisuja pysty kayttdamaan. Muun muassa uusien hyvinvointialueiden toiminnan vasta
kdynnistyessa, olisi tarkeaa, ettad digitaalinen asiointi huomioitaisiin jo alusta alkaen
toimintaprosessien suunnittelussa. Taman toteutumiseen valtio voisi kannustaa esimerkin lisaksi
myo6s ohjauksellisin ja lainsaadannoéllisin toimenpitein.

Yrityspalvelujen osalta on myds panostettava yhdenluukun asiointikanavan kehittamiseen. Jos yritys
talla hetkella miettii esimerkiksi laajentumista muihin Pohjoismaihin, tai julkisen rahoituksen
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hakemista, tarvittavat tiedot ovat edelleen hyvin hajallaan. Keskitetyn palvelukanavan kohdalla on
painotettava asiakaslahtoisyytta ja sita, etta tarvittavat tiedot todella I6ytyvat kyseisestd kanavasta.

4. Avaintulokset

Lausuntonne osaamisen osa-alueen osalta

Osaamisen avaintuloksina tulee olla myds monimuotoisemmat ja joustavammat koulutusratkaisut,
jotka mahdollistavat tulokselliset opinnot myds eri elamanvaiheissa. Lisaksi tavoitteeksi tulee ottaa
myo0s yrityksissd annettavan koulutuksen lisddntyminen eri muodoissaan.

Digituen toteuttaminen niin, etta palvelut saadaan aidosti lahelle asiakkaita, on keskeista.
Jarjestamiseen on osoitettava myo0s riittavasti taloudellisia resursseja alueellisesti, jotta tukea on
mahdollista jarjestdaa myos paikallistasolla. Erityisryhmien palvelutarpeisiin tulee my6s panostaa.

Medialukutaidon lisddmiseen etenkin opintojen ja tydelaman ulkopuolella on saatava toimivat
jarjestamismallit. Myos medialukutaidon kehittamisessa on huomioitava erityisryhmien
koulutustarpeet ja -ratkaisut.

Lausuntonne infrastruktuurit-osa-alueen osalta

Avaintuloksena tulee olla laajakaistalain uudistaminen niin, etta nykyiset rahoitukseen liittyvat
ongelmat voidaan ratkaista. Tuloksissa tulee suoraan tavoitella myds valokuidun tavoitettavuuden
lisdantymista loppuasiakkaille. My6s runkoyhteyksien parantaminen etenkin pohjoisilla alueilla, seka
uudet maayhteydet muihin Pohjoismaihin tulee ottaa tavoitteiksi avaintuloksissa.

Mobiiliverkkojen toimilupaehtoja tulee korjata niin, etta tie- ja rataverkon varrella kuuluvuutta
edellytetdan myos ajoneuvojen ja junien sisatiloissa.

Yleispalveluvelvoitteen lainsadadantoa tulee korjata niin, etta se vastaa paremmin EU:n
teledirektiivid. Laajakaistapalvelujen yleispalveluvelvoitteen miniminopeus tulee nostaa EU:n
tavoitteiden mukaisesti 30 Mbit/s yhteysnopeuteen. Yleispalvelutoteutusten osalta tulee huomioida
jatkossa my0s rakennus- ja perhekohtaiset ratkaisut. Viestintapalvelujen yleispalveluvelvoitteen
tulee jatkossa kasittda myos ymparivuotisessa kaytossa olevat vapaa-ajan asunnot ts.
kakkosasunnot. Yleispalveluvelvoitteen rahoitusmallia tulee kehittda nykyista reilummaksi myos
velvollisiksi maarattaville operaattoreille.

Lausuntonne yritykset-osa-alueen osalta

Keskisia avaintuloksia tulisi olla mikrosiruja valmistavan laitoksen saaminen Suomeen, samoin uudet
datakeskukset. Viimeksi mainitun osalta avaintuloksena tulee olla myds markkinointiin keskittyvan
yhtion perustaminen. Avaintuloksissa tulee huomioida myds toimialalle siirtymista tukevat ja
helpottavat koulutus- ja tukiratkaisut.

Lausuntonne julkisten palveluiden osa-alueen osalta
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Viime kadessa, digitaalinen yhteiskunta muodostuu vain kdytdannossa toimivien digitaalisten
palvelujen kautta, joista esitamme muutamia kehitysideoita:

Energiankdyton analysointi ja kehittdminen: Energia-alan Datahub-palvelusta on kehitettava
helppokayttdinen ja helposti tavoitettava (mm. mobiilisovellukset) kuluttajapalvelu, joka
mahdollistaa kulutustiedon pitkaaikaisen seurannan lisaksi myds muita toiminteita. Tama kasittaisi
muun muassa tulevan kulutuksen arvioinnin, ohjeet ja vinkit kulutustottumuksien muuttamiseen, ja
nykyisin kdytossa olevien energiatoteutuksien kehittamiseen vaikkapa aurinkopaneelien ja/tai
pientuulivoimaloiden avulla. Palvelu voisi jatkossa my6s opastaa kuluttajia séhkdauton lataamisen
ajoittamisessa mahdollisimman edulliseen ja kulutuksen kannalta jarkevaan ajankohtaan, seka
tunnistamaan esimerkiksi uuden sahkoauton vaikutukset omiin energiatarpeisiin.

Digitaalinen aanestaminen: Digitalisaation kdrkimaaksi haluavan Suomen tulisi viimeinkin toteuttaa
digitaalinen danestyskanava, eli sahkoinen ddanestaminen. Niin valtion, EU:n, hyvinvointialueiden
kuin kuntienkin vaaleissa sdhkoisen dé@nestamisen mahdollisuus olisi konkreettinen demokratiaa,
asiakaslahtoisyytta ja vihreita arvoja edistava keino.

Kansalaisvaikuttamisen mahdollisuuksia parantaisi entisestdaan, jos samaan kokonaisuuteen
daanestamisen kanssa yhdistettdisiin nykyiset kansalaisaloite.fi ja otakantaa.fi-palvelut, sekd muut
esimerkiksi kunnallisia aloitteita kerdavat toteutukset. Ndin kansalaisvaikuttamiseen saataisiin laajan
osallistumisen mahdollistava digitaalinen kokonaisuus.

Tekodly avuksi lainsdaadannon valmisteluun: Suomalaisen lainsaadanndn tasoa on kritisoitu viime
vuosina kovinkin sanoin. Tilanteen parantamiseksi Suomi voisi olla ensimmainen maa, joka kehittaisi
ja ottaisi kayttoon tekoalyyn pohjautuvan ratkaisun saadésvalmistelun tueksi. Tekoaly voisi auttaa
muun muassa helpommin tunnistamaan eri saadosten keskinadiset riippuvuudet,
vuorovaikutussuhteet ja ristiriitaisuudet. Nain sdaddsvalmistelussa kyettaisiin nopeammin
(kdytannossa valittomasti) huomioimaan kokonaisvaikutukset ja muutostarpeet valmistelussa olevaa
lakia laajemmin — niin kansallinen lainsdadanto kuin EU:n saantely huomioiden.

Lainvalmisteluprosessi voisi tekoalyn avulla kokonaisuudessaan nopeutua merkittavasti, etenkin jos
my0s asiaan tai asiakohtiin liittyvat aiemmat lausuntopalautteet, asiantuntijamielipiteet,
korkeimpien oikeuksien ja oikeudellisten valvojien ratkaisut ja niiden merkitykset olisivat
tekoalyratkaisun kautta valittomasti osana valmisteluty6ta. Tekoalyn avulla voisi olla myds
mahdollista “simuloida” eri sdddésmuotoilujen vaikutuksia optimaalisen lopputuloksen
aikaansaamiseksi. Kehittyessaan tekoaly voisi my6s tuottaa vaihtoehtoja valmiiksi lakiehdotuksiksi
annettujen parametrien mukaisesti.

Tekodlya voitaisiin hyodyntda laajamittaisemmin myds muussa viranomaistoiminnassa. Esimerkiksi
Verohallinnon ja Kelan, sekd muidenkin toimijoiden osalta tekoaly voisi auttaa muun muassa
vyhdenmukaistamaan viranomaisten tulkintoja ja paatoksia. Talld eraa asiassa vallitsee osin
epdayhdenmukainen ja epatasa-arvoinen tilanne, kun saman viranomaisen tulkinnat samasta asiasta
voivat poiketa toisistaan eri puolilla maata.
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5. Mittarit

Lausuntonne osaamisen osa-alueen osalta

Ottaen huomioon aiemmin lausunnossamme esittimamme asiat, maariteltdvien mittareiden tulee
mitata tavoitteissa ja avaintuloksissa mainittujen asioiden konkreettista etenemista ja lopputuloksia.
Esityksiemme mukaisesti mittareita tulisi tdydentaa (ainakin) seuraavasti:

- Trainee-koulutuksiin osallistuneiden lukumaarat
- ICT-alalle muuntokouluttautuneiden valmistuneiden lukumaarat

- Medialukutaitokoulutuksiin osallistuneiden lukumaarat, etenkin opintopolun ja tydelaman
ulkopuolella ja erityisryhmissa

Lausuntonne infrastruktuurit-osa-alueen osalta

Ottaen huomioon aiemmin lausunnossamme esittimamme asiat, maariteltdvien mittareiden tulee
mitata tavoitteissa ja avaintuloksissa mainittujen asioiden konkreettista etenemista ja lopputuloksia.
Esityksiemme mukaisesti mittareita tulisi tdydentaa (ainakin) seuraavasti:

- Valokuitusaatavuus, kotitalouksien lukumaarat, ja saatavuudet etenkin haja-asutusalueilla

- Rahoitetut laajakaistahankkeet (€, rakennetut m, lkm)

- Kaytdssa olevien mobiiliverkon tukiasemien lukumaarat (eriteltyna 4G, 5G ja 6G)

- Keskimaaraiset toteutuvat yhteysnopeudet eri verkkoteknologioissa eriteltyna (Mbit/s)

- Kdytossa olevien maayhteyksien lukumaarat (runkoyhteydet Suomesta muihin maihin)

- Viestintaverkkojen energiankaytto (kulutus), verkkoteknologioittain eriteltyna

- Havaittujen kyberturvallisuustilanteiden lukumaarat

- Havaitut kansalliseen turvallisuuteen kohdentuvien kyberuhkien ja -hyokkaysten lukumaarat

- Torjuttujen kansalliseen turvallisuuteen kohdentuvien kyberuhkien ja -hyokkadysten lukumaarat

Lausuntonne yritykset-osa-alueen osalta

Ottaen huomioon aiemmin lausunnossamme esittdmamme asiat, maariteltdvien mittareiden tulee
mitata tavoitteissa ja avaintuloksissa mainittujen asioiden konkreettista etenemista ja lopputuloksia.
Esityksiemme mukaisesti mittareita tulisi taydentaa (ainakin) seuraavasti:

- Aloittavien ja toiminnassa olevien digitalisaatioon liittyvien yritysten lukumaarat

- Toiminnassa olevien datakeskusten lukumaarat
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- Toiminnassa olevien mikrosirotuotantolaitosten lukumaarat
- Mikrosirutuotannon kerrannais- ja johdannaisvaikutukset (alihankkijat, materiaalit jne.) (€, Ikm)

- Mikrosiru- ja datatalouksien vaikutukset niin talouteen, tyépaikkoihin ja ymparistéon

Lausuntonne julkisten palveluiden osa-alueen osalta

Ottaen huomioon aiemmin lausunnossamme esittimamme asiat, maariteltdvien mittareiden tulee
mitata tavoitteissa ja avaintuloksissa mainittujen asioiden konkreettista etenemista ja lopputuloksia.
Esityksiemme mukaisesti mittareita tulisi tdydentaa (ainakin) seuraavasti:

- Investoinnit julkisiin digipalveluihin vuosittain (lkm, €)

- Julkisten digipalvelujen kayttokertojen lukumaarat ja asiakasmaarat
- Uusien ja kaytossa olevien julkisten digipalvelujen lukumaarat

- Tekodlyyn pohjautuvien julkisten ratkaisujen lukumaarat

- Asiakastyytyvaisyys eri julkisiin digipalveluihin

- Keskimaaraiset asiointiajat per julkinen digipalvelu

6. Tuloksellisuuden seuranta ja yhteiskunnallisten vaikutusten arviointi
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Digikompassin tavoitteiden seurantaryhmassa on oltava poliittisten toimijoiden lisdksi myos oppi- ja
tutkimuslaitosten, seka yrityssektorin edustus tasavakisesti. Pelkdstdaan poliittisten toimijoiden
varaan rakentuva seurantaryhma ei takaa riittdvan monipuolista ndakékulmaa, ja vaarantaa
johdonmukaisuuden poliittisen vallan vaihdoksissa. Lisaksi pelkka poliittinen edustus ei edista
tarvittavaa yhteyskunnan laaja-alaista sitoutumista ohjelmaan. Seurantaryhmaan tulisi myos ottaa
tiedotusvalineiden edustajia, jotta varmistettaisiin tarkea digiyhteiskunnan avoimuus kehityksessa.
Taman eri toimijoista ja sektoreista koostuvan ryhman olisi voitava itse yksityiskohtaisemmin
maaritella toimintasuunnitelma, jolla ohjelman tavoitteiden edistymistad seurataan ja ohjataan.
Tarvittaessa ryhman tulee pyytaa ulkopuolisia nakemyksia vastaantulevien haasteiden
ratkaisemiseen ja tehda tarvittavat korjaukset. Seurantaryhman tulee myos raportoida avoimesti ja
aktiivisesti kehityksesta ja saavutetuista tuloksista, mutta myos havaituista puutteista ja ongelmista.

7. Muut huomiot digikompassiluonnoksesta
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Epdsuorasti, mutta erittdin tarkeina digitalisaatioon ja vihredan siirtymaan vaikuttavina tekijoina
ovat akkuteknologian kehitys ja akkuratkaisujen saatavuus. Talla hetkella litiumiin perustuvat
akkuratkaisut ovat haasteellisia niin saatavuuden, ympariston kuin eettisten arvojenkin
ndakokulmasta. Tdydentavana toimena Euroopan ja Suomen digitaalisen yhteiskunnan tavoitteisiin,
Suomen tulee edistda voimakkaammin vaihtoehtoisten, ekologisesti ja eettisesti kestavampien
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akkuratkaisujen tuotekehitysta ja lopulta valmistusta kotimaassamme. Talla olisi toteutuessaan
merkittdvia globaaleja taloudellisia vaikutuksia. Lisaksi vaikutukset Suomen ja koko Euroopan
huoltovarmuuteen olisivat varsin keskeisia.

Riipi Mika
Lapin liitto

Rinne Jukka
Lapin liitto - Lapin liitto
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