TE 2024 muutosvalmennus -ohjausryhman loppuraportti

TE 2024 muutosvalmennus -ohjausryhman tehtavana oli linjata ja ohjata valtion ja kuntien
muutoksen kohteena olevan henkiloston yhteisen muutosvalmennuksen suunnittelua ja
toteutusta. Muutosvalmennuksen keskeisena tavoitteena oli rakentaa hyvaa yhteistyota
valtio- ja kuntatoimijoiden valilla ja samalla tukea henkiloston osaamista, motivaatiota seka
voimavaroja muutoksessa. Yhteista muutosvalmennusta voitiin toteuttaa mm. erilaisilla
yhteisty6foorumeilla, tapaamisissa ja digialustoilla.

Asettamiskirjeen mukaisesti Muutosvalmennuksen ohjausryhmassa oli seuraavien tahojen
edustus:
o KEHA-keskus
Tyo- ja elinkeinoministerio
Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto
Kainuun TE-toimisto
Pohjanmaan ELY-keskus
Ammattiliitto Pro
JUKO ry
JHL ry
Ammattiliitto JYTY ry
Keva
Vaalan kunta
Kuntaliitto
e Kunta- ja hyvinvointialuetydnantajat
Ohjausryhman kokoonpanoa taydennettiin 20.1.2023 annetulla ty6- ja elinkeinoministerion
paatoksella seuraavasti:
e Pienet kunnat
e Kehyskunnat
e Seutukunnat
e Kaupunkipoliittinen tydryhma/G6 -kaupungit
e JHL ry kuntasektorin edustaja
Ohjausryhman tehtavaalueeseen lisattiin samalla paatoksella substanssilainsaadantoon
liittyva koulutuksen sisallon tuottaminen ja jarjestaminen.

Ohjausryhma  kokoontui  4.11.2022-12.4.2024  valisena aikana 11 kertaa.
Muutosvalmennusten suunnittelu kaynnistyi heti ohjausryhman ensimmaisen kokouksen
jalkeen tarvekartoituksella. Muutosviestinnan suunnittelua ja koordinointia varten
perustettin Kuntaliiton, Kunta- ja hyvinvointialuetyonantajien seka Keha-keskuksen
yhteinen viestinnan “tyonyrkki”, joka aloitti toimintansa 17.11.2022. Valmennukset
kaynnistyivat vaiheittain sen jalkeen, kun hallituksen esitys hyvaksyttiin eduskunnassa
1.3.2023.

Ohjausryhman kaynnistyessa kaytiin vilkasta keskustelua muutosvalmennustarpeen
kartoittamisen keinoista. Kartoitus toteutettiin kaksivaiheisena henkiloston ja tyonantajan
muutosvalmennuksen tarpeet huomioiden. Tarvekartoituksen kautta valikoituivat
henkilostolle, esihenkiloille ja tuleville tyollisyysalueille tarjottavien valmennusten
painopisteet. Ohjausryhmassa kaydyn keskustelun ja painopisteiden vahvistamisen jalkeen
voitiin  kilpailuttaa palveluntuottajat. Teemojen ja toteutuksen valinta puhututti



ohjausryhmassa, kuten myds muutosvalmennusten aikataulutus. Substanssi-
lainsaadantoon liittyva koulutuksen sisallon tuottaminen ja jarjestaminen kaynnistyi TE-
perehdytyksen tukiohjelman valmistelutyolla. Tama laajensi ohjausryhmassa kaytavat
keskustelut TE-substanssiosaamisen varmistamisen ja laajemminkin osaamisen siirron
teemoihin. Ohjausryhman avulla onnistuttin suuntaamaan muutosvalmennukset
tarkoituksenmukaisesti muodostumassa olevien tyollisyysalueiden seka siirtyvan
henkildston ja esihenkildiden tueksi.

TE-uudistus oli mittaluokaltaan ja luonteeltaan erittdin haastava muutosvalmennusten
koordinoinnin ja onnistumisen kannalta. Hallituksen esityksen eduskuntakasittelyn
aikataulu vaikutti myos muutosvalmennusten aikataulutukseen. Osa tyollisyysalueista ja
niihin kuuluvista kunnista tarkentui varsin myohaan. Tama aiheutti siirtyvalle henkilostolle
ylimaaraista epatietoisuutta tulevasta. Muutosvalmennusohjelma toteutui
tyollisyysalueiden organisoitumisen ja aikataulun haasteista huolimatta suunnitellusti.
Ohjausryhman tehtavaalueeseen sisaltyva TE-perehdytyksen tukiohjelma saatiin isosta
tydmaarasta ja aikataulupaineesta huolimatta kayntiin suunnitellun aikataulun mukaisesti
kevaalla 2024.

Tarjottuihin valmennuksiin osallistuttiin aktiivisesti. Palautteiden perusteella koettiin
tarkeaksi erityisesti valmennuksista saadut muutoksen kasittelyn tyokalut ja mahdollisuus
pysahtya muutokseen liittyvien ilmididen a&arelle yhdessa kollegojen kanssa.
Esihenkildovalmennusten (26 ryhmaa) osallistujamaara oli 438. Esihenkildiden
valmennuksissa kasiteltavia teemoja olivat mm. esihenkilon omat voimavarat ja
muutoskyvykkyys, rooli ja asema uudistuksessa seka psykologinen turvallisuus.
Henkilostolle tarjottujen valmennusten (89 ryhmaa) osallistujamaara oli 1689. Kasiteltavia
teemoja olivat mm. epavarman tilanteen kohtaaminen, muutosmotivaatio, osallistujan omat
vahvuudet ja voimavarat, itsensa johtaminen sekda oman ammatillisen potentiaalin ja
osaamisen tunnistaminen. Muutosvalmennuksista saatu palaute osoitti valmennusten
olleen sisalldllisesti laadukkaita ja tarpeelliseksi koettuja.

Kuntien tydllisyysalueille tarjottin mahdollisuus kayttaa kilpailutettuja ammattifasilitoijia
tyodllisyysalueen kaynnistymista edeltavien henkildstotilaisuuksien toteutuksen tukena. Tata
mahdollisuutta hyoddynsi 37 aluetta. Tilaisuudet raataloitin yhdessa palveluntuottajan
kanssa tyollisyysalueiden valmistelutydoryhmissa kunkin alueen valmistelutilanteen ja
tarpeiden mukaiseksi. Henkilostotilaisuuksia jarjestettiin yhteensa 95 ja tilaisuuksien
osallistujamaara oli yhteensa 6058 (eri osallistujia 4451). Naista tilaisuuksista saatu palaute
oli erityisen positiivista; henkilostotilaisuudet olivat odotettuja, innostavia ja tarkeita uuteen
tyonantajaan ja uusiin tyokavereihin tutustumisen paikkoja. Erityisena valmistelutyon
onnistumisena voidaan mainita fasilitoitujen alue-/ henkildstétilaisuuksien markkinointi ja
toteutus yhteistyossa Kuntaliiton ja palveluntuottajan kanssa.

TKK-TE-perehdytysalustalle  (nyk. Tuutti-alusta) avattin TE24 Tietopankki ja
verkkokoulutukset tydllisyysalueille. Osaamisverkoston toiminta valtakunnallisen ja
paikallisen osaamisen kehittdmisen yhteensovittamiseksi kaynnistettiin.  Naiden
toimenpiteiden avulla tuettiin onnistuneesti osaamisen ja TE-palveluiden siirtoa kuntiin.

TE 2024 -uudistus saatiin toteutettua hallitusti muutosvalmennusten vaikutettua osaltaan
myodnteisesti niin siirtyvan henkildéstdon kuin vastaanottavan tahon (johto, henkil6std)
asenneilmapiiriin.



