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Vaihtoehtoisten ratkaisujen kartoittaminen ja ehdotettujen muutosten huolellinen
kustannushyotyanalyysi ovat valttdmaton osa jatkotyota

Ty6ryhman loppuraportti on valmisteltu valtionhallinnon sisdisesti, eika ehdotettujen muutosten
vaikutuksia ole arvioitu viela yksityisten henkildiden tai yritysten osalta. Ehdotetuista muutoksista on
mielestamme valttamatonta laatia kattavat yksityisen ja julkisen sektorin kasittavat vaikutus- ja
kustannusarviot ennen lainsadadantémuutosten valmistelun aloittamista. Uudistuksen kustannuksia
ja hyotyja on myds punnittava tarkoin. Lisaksi tydryhman havaitsemien ongelmien
ratkaisuvaihtoehtoja tulisi kartoittaa jatkovalmistelussa laajasti ja myds siita [ahtokohdasta, ettei
henkil6tunnuksen muuttaminen olisi tarpeen.

Tamanhetkinen taloudellinen tilanne huomioiden on arvioitava, onko uudistuksen toteuttaminen
nyt valttamatonta vai tulisiko julkisten ja yksityisten tahojen resurssit keskittda akuutista
koronakriisistd selviytymiseen.

Kantamme mukaan lainsdaadantévalmistelua ei tule aloittaa ainoastaan loppuraporttiin pohjautuvan
analyysin pohjalta, koska lainsdadantévalmistelun aikaista vaikutusarviointia ei ndin laajasti
yhteiskuntaan vaikuttavan uudistuksen osalta voida pitaa riittavan perusteellisena.

Ikatieto sopimuksenteon edellytyksena

Loppuraportin mukaan henkil6a yksildivasta tunnisteesta ei voi jatkossa paatella henkildtietoja,
kuten ikaa tai sukupuolta. Uuden henkildtunnuksen pituus ja rakenne vastaisivat nykyista
henkil6tunnusta, mutta tunnus koostuu satunnaisesta numerosarjasta. Energia-alan yhtioille
henkil6tunnukseen sisaltyva syntymaaika on sopimuksen teon kannalta olennainen ja valttamaton
tieto, koska sopimuksen tekevan henkilon taysi-ikdisyydesta on varmistuttava sopimuksen
tayttamisen ja perinnan mahdollistamisen varmistamiseksi. Mikali tieto ei ole jatkossa paateltavissa
henkil6tunnuksesta, on tieto hankittava erikseen muualta, joka vaikeuttaa
sopimuksentekoprosessia.

My0s asiakas- ja sopimustiedon laadun varmentaminen ja kehittaminen yritysten jarjestelmissa
perustuu nykypdivana henkilétunnuksen hyddyntamiseen. Lisdksi kohdennettu asiakasviestinta
vaikeutuu, mikali henkil6tunnuksen ikatieto poistetaan.

Tietojarjestelmamuutokset aiheuttavat kustannuksia
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Kaikilla henkilotunnuksen rakenteeseen tehtavilla muutoksilla on laajoja vaikutuksia seka
energiayhtididen omien tietojarjestelmien etta tulevaisuudessa kaytt6on otettavan
sahkomarkkinatoimijoiden keskitetyn tiedonvaihtojarjestelman (datahubin) ndkdkulmasta.
Nykymuotoista henkilétunnusta kaytetaan tana paivana yksiléimaan asiakas luotettavasti yhtion eri
jarjestelmien valisissa integraatioissa seka valtakunnallisesti datahubissa. Uudistuksen vuoksi
toteutettavilla jarjestelmamuutoksilla tulee olemaan merkittdvia kustannusvaikutuksia yrityksille.

Datahubin keskitetyn valtakunnallisen luonteen vuoksi muutos tulee toteuttaa kaikilla sahkoyhtioilla
samanaikaisesti yhteisesti sovitulla tavalla, mika edelleen lisada muutoksen toteutuksen haastavuutta
ja kustannusvaikutuksia.

Ongelmia tietosuojaan ja asiointiin liittyen

Raportissa on tuotu esiin tietosuojaan liittyvia myonteisia puolia. On myds mahdollista, etta uudistus
hankaloittaa asiakkaiden sahkoista asiointia ja tietosuojaa ainakin hetkellisesti. Tana paivana
useimpien sahkdisten palveluiden kirjautumiset perustuvat pankkitunnistautumiseen, joihin muutos
vaikuttaisi hyvin perusteellisesti. On yleisesti tiedossa, etta isoihin jarjestelmamuutoksiin liittyy
ongelmia ja viivastyksia, joihin toimijat eivat voi aina itse edes vaikuttaa. Ongelmia voi esiintya eri
palveluiden saatavuudessa tai datahubin kaytettavyydessa, jos jarjestelmamuutokset eivat valmistu
kaikilla tahoilla tavoiteaikataulun mukaisesti.

Henkilotunnusjarjestelma on luotettu ja toimiva jarjestelma, jolla on pitka, vakiintunut historia. Sita
kaytetaan yksiloimaan tietty henkil, jolloin on mahdollista yhdistaa kyseista henkil6a koskevia eri
tietojarjestelmissa olevia tietoja. Uudistuksen myo6ta henkilon tunnistustietojen maara vahenee
sellaisissa kanavissa, jossa tunnistusta ei voida tehda sdahkdisesti tai henkilopapereita esittamalla.
Talloin tunnistamisohjeiden murrostilanne voi edesauttaa rikollisten suorittamaa “kalastelua” tai
toisena henkilona esiintymisen yrityksia ja siten mahdollisesti lisdta henkilotietojen paatymista
vaariin kasiin. Nakemyksemme mukaan on myods huolestuttavaa, ettd yksildiva tunnus voidaan
jatkossa myontaa ilman, ettd on tdydelld varmuudella tunnistettu henkila.

Annamme mielellamme lisdtietoja.

Ystavallisin terveisin

Eeva Kurkirinne
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