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Lausuntopyynt6 henkilétunnuksen uudistamista pohtineen tyéryhman
loppuraportista

Lausunnonantajan huomiot ehdotuksen vaikutuksista oman organisaation
nakdkulmasta

Toimintatapoihin liittyvat suorat ja epasuorat vaikutukset

Viliaikaisten henkil6tunnusten kysymys on tarkea ratkaista sosiaali- ja terveydenhuollon toiminnan
kannalta. Valiaikaisia henkildtunnuksia saattaa olla yksittdisella asiakkaalla useita eri organisaatioissa
ja jarjestelmissa talla hetkella. Kokonaisuuden hallinta on tdll6in mahdotonta, tietojen yhdistaminen
mahdolliselle varsinaiselle henkildtunnukselle kdytanndssa kasityota. Tassa mielessa muutos on
erittdin tarpeellinen. Arvioimme myds ndiden henkildtunnusten kaytantdjen kehittamisen
huomattavasti tarkedammaksi kuin ns. syntymassa saatujen henkilétunnusten muuttamisen.
Talldinkin on toki huomioitava, etta henkilotunnusten muodon muuttaminen on suuri muutos
jarjestelmiin ja vie aikaa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon péivittaistoiminnan kannalta on olennaista, saako jokainen uuden
henkil6tunnuksen vastaanottanut henkild jonkun tunnistusvélineen, jolla eri organisaatioissa
voidaan varmuudella henkil6llisyys varmistaa. Henkilon ja henkilotunnuksen yhdistaminen on
voitava toteuttaa kaikissa tilanteissa aukottomasti ja organisaation kaytdssa olevilla resursseilla.

Henkildtunnusuudistuksessa on viela tarkennettava, miten toimitaan satunnaisten matkailijoiden
kohdalla, joiden kohdalla esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon palveluien kayttotarve on
ainutkertaista. Jarjestelmakehityksen kannalta on varmistettava, onko naidenkin asiakkaiden
kohdalla jarkevaa toimia saman henkilétunnusjarjestelman turvin ja toisaalta onko taloudellista
yllapitda edelleen kahta eri jarjestelmaa.

Jos henkilotunnusta on tarve kasitellda manuaalisesti (syottaa jarjestelmaan), on henkildtunnuksen
logiikassa oltava edelleen jokin malli oikeamuotoisuuden tarkistamiseksi. Nykyisissa
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henkil6tunnuksissa sellainen on ollut mahdollista toteuttaa ja jarjestelmat huomauttavat
virheellisesti ndppaillystd henkildtunnuksesta, mutta jatkossakin tallaiseen tulee varautua.

Henkilotunnusuudistuksessa henkil6tunnuksesta on tarkoitus tehda sukupuolineutraali. Nykyisellaan
jarjestelmat tunnistavat henkilétunnuksen perusteella asiakkaan sukupuolen. Tata tietoa kdytetaan
mm. raportoinnissa. Sukupuolen merkitseminen jarjestelmiin saattaa olla edelleen tarpeen
toiminnan kannalta. Terveydenhuollossa on tarkoituksenmubkaista kasitella mahdollisimman
automaattisesti valittyvaa sukupuolitietoa kliinisen tyon taustatietona seka jarjestelmien
ohjaamiseen (mm. diagnoosi-, toimenpidetiedot, laboratoriotutkimusten tulkinta). Jos tietoa ei
saada henkil6tunnuksesta suoraan, on se tuotava jarjestelmien taustaksi mahdollisesti jotain muuta
kautta.

Lisdksi on pelkona, etta menetamme paljon nykyiseen henkilétunnukseen perustuvaa muuta
automaatiota. Esim. jarjestelma arvioi tietyt toimenpiteet alaikdisen kohdalle automaattisesti.
Tallainen jarjestelma on esim. Kanta-palveluiden tiedonhallintapalvelu, jossa taysi-ikdiseksi tulleelta
nuorelta automaattisesti pyydetdan uudelleen suostumustiedot. Vahintdan syntymavuosi on
tarpeen saada jarjestelmiin tiedoksi automaattisesti jatkossakin. Terveydenhuollossa potilaan ikd on
kaikissa elamanvaiheissa oleellinen asioiden hoitoon vaikuttava seikka.

Arvioidut kustannusvaikutukset

Sosiaali- ja terveydenhuollossa asiakkaan tunnistaminen perustuu yksildivaan henkildtunnukseen.
Jarjestelmien maara on suuri ja muutos tulee koskemaan kaikkia naita jarjestelmia. Tama on suuri
resurssikysymys. Biometrisen tunnistamisen kustannuksia ja toteutustapoja on haastava tassa
kohdin edes arvioida. Hinta-arviota on siis mahdoton luonnostella, mutta summa tulee olemaan
merkittava.

Henkilotunnuksen master data —kysymys on tarkasti mietittava; hakeeko kaikki jarjestelmat tiedot
keskitetysti VTJ:sta vai jostain organisaatiokohtaisesta paikallisesta ratkaisusta.
Henkilotunnusuudistuksessa on pystyttdava tuottamaan toimijoiden arkkitehtuurin kehittamista
tukemaan ratkaisu jo varhaisessa vaiheessa

Yksittdisten jarjestelmien muutosten lisdksi on voitava rakentaa sellainen tiedonhaku, jossa uuden ja
vanhan henkilétunnuksen yhdistdminen voidaan aina toteuttaa ja pelkastaan vanhallakin
henkildtunnuksella tehtava tiedonhaku onnistuu. Tassdakin kohdin master data on oltava selkedsti
maaritelty, mista tieto yhdistetysta tiedosta haetaan.

Muut vaikutukset
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Loppuraportissa ei ole kuvattu riittdvan laajasti vaikutuksia asiakkaan/kansalaisen ndkékulmasta.
Identiteettivarkauksien mahdollisuudet ja muu riskienarviointi, kdytettavyys, kdaytannon tilanteet ja
asiakaskokemus ovat seikkoja, joita tulisi arvioida vield. Toivomuksena on myds, onko mahdollista
miettid vield muutoksen rajaamista. Riittdisiko tassa vaiheessa kehitystyo ns. véliaikaisten
henkil6tunnusten yhtendistamiseen ja laajentaminen koko vaestoon tehtaisiin mydhemmassa
aikataulussa.

Aikataulu ja siirtymdaajat

Jarjestelmien kehitystyo ja vaikutusten arviointi tulee viemaan aikaa ja tassa kohdin aikataulu voi
osoittautua liian kiredksi.

Lausunnonantajan lausunto

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttadan
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