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Lausuntopyynt6 henkilétunnuksen uudistamista pohtineen tyéryhman
loppuraportista

Lausunnonantajan huomiot ehdotuksen vaikutuksista oman organisaation
nakdkulmasta

Toimintatapoihin liittyvat suorat ja epasuorat vaikutukset

Loppuraportissa on tunnistettu kattavasti nykyjarjestelman haasteita ja ehdotettujen uudistusten
tavoitteet ovat ymmarrettavia, mutta niiden kustannukset ja niistd aiheutuva tyémaara ovat
varsinkin koronakriisin myo6ta yrityksille kohtuuttoman suuret seka epasuhdassa uudistuksen
tavoitteisiin nahden.

Teleyritysten palvelut ovat padsaantoisesti jalkilaskutettavia palveluja ja liittymasopimukset tehddan
taysi-ikdisten henkildiden kanssa. Henkil6tunnuksen uudistaminen ei poista teleyritysten tarvetta
tarkistaa asiakkaidensa ikaa tai joissain tilanteissa sukupuoltakaan. Henkilon ika tarkistetaan
sopimuksen teon yhteydess3, sisdltopalveluissa ikdrajoitettua sisaltéa katsottaessa, henkilon
luottokelpoisuutta arvioitaessa (tarkoitus esim. rajoittaa nuorten aikuisten velkaantumista) ja
yrityssopimusten osalta hyodyntdessa yrityksen prokuratietoja. Alle 18 vuotiaat eivit ole
oikeustoimikelpoisia tekemaan sopimuksia jalkilaskutettavista palveluista eika holhoustoimilain
mukaan oikeustoimi, jonka tekemiseen vajaavaltaisella ei ole oikeutta, sido hanta. Nain ollen, kun
uusi ehdotettu tunnus ei kerro henkilén ikaa, tulee jatkoehdotuksessa huolehtia siita, etta
teleyrityksilla on oikeus saada padsy ehdotuksessa mainittuihin lisatietoihin, jotta voidaan varmistaa
henkilén ika.

Loppuraportissa ehdotetaan, etta lisdtiedot (esim. em. syntymaaika tai ika -tieto) olisi saatavissa
vaestotietojarjestelmasta, mutta tama palvelu on todennédkdisesti tarkoitus olla yksityisen puolen
kayttajille maksullinen. Yritysten tulisi siis maksaa joka kerta tarkistaessaan henkilon ian tai
sukupuolen, kun aikaisemmin tieto on ollut saatavilla ilmaiseksi asiakkaan henkil6tunnuksesta.
Henkilotunnistetta taydentdvan (erityisesti ikd) tiedon maksullisuus jatkossa on ongelmallista.
Kaytanndssa tama voi johtaa eri vaihtoehtoihin: yritykset voivat vaatia sopimuksen teon yhteydessa
asiakkaalta hyvaksyttya henkilotodistus/kortti/passi, josta nakyy my6s syntymaaika tai harkita
tarpeellisuutta tehda maksullinen kysely. Kumpikin aiheuttaa enemman virhetilanteita kuin nykyinen
jarjestely ja kasvattaa niin yritysten kuin mm Kelan ja muiden vastaavien toimijoiden kustannuksia.
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Arvioidut kustannusvaikutukset

Tyoryhman loppuraportissa ei ole vield lainkaan arvioitu uudistuksen ja sen eri vaihtoehtojen
kustannuksia ja muita vaikutuksia yksityisille organisaatioille. Yksittaiselld yritykselld voi olla
kymmenia tai satoja eri jarjestelmia, joissa kaikissa on hetu-tietoja. Muutostyon tekeminen ja/tai
teettdaminen tekeminen kaikkiin jarjestelmiin, rajapintoihin ja niiden toimivuuden testaaminen
tarkoittaa mittavia kustannuksia, yksittaisille yrityksille todennakoisesti useita miljoonia.

On selvaa, etta uudistuksen kustannukset ovat merkittavat, joten ehdotuksia tulee muuttuneessa
taloustilanteessa arvioida uudistuksen tavoitteisiin nahden uudestaan.

Muut vaikutukset

Ehdotuksessa uusia tunnuksia ryhdyttaisiin luomaan vuonna 2023. Talloin yrityksilla tulisi olla jo
jarjestelmissa valmius ottaa vastaa uusi tunnus. Lisaksi yritysten jarjestelmien tulisi voida kasitella
nykyista ja uutta henkildtunnusta rinnakkain ja todennakdisesti tietojen pitdisi keskustella myds
ristiin esim. tilanteessa, jossa henkilé haluaa valilla kayttaa nykyista henkil6tunnusta mutta valilla
uutta tunnusta. Ehdotus ei ota kantaa siihen, saavatko henkil6t itse valita siirtymaaikana kumpaa
tunnusta he kayttavat yritysten kanssa esim. sopimusten teon yhteydessa tilanteessa, jossa
yrityksellda on tarve tunnistaa henkil6. Ehdotuksessa tulisi miettida myos mika on yrityksen
oikeusturva tilanteessa, jossa se ei ole kyennyt paivittdmaan jarjestelmidan siirtymakauden alussa ja
henkil6lla on ainoastaan uusi tunnus kaytdssa ja yritys ei voi luotettavasti varmistua henkilon
oikeustoimikelpoisuutta eli ika -tietoa.

Loppuraportti ei ota kantaa myoskaan uudistukseen liittyviin tietosuojavaikutuksiin ja yritysten
oikeuteen kasitella historiatietoa eli nykyistd hetu-tietoa ja sen sailyttamista siirtymaajan jalkeen.
Yritysten tulisi voida sailyttaa tietoa niin kauan kuin yritykselld on siihen lakisaateinen oikeus tai
velvollisuus ja tieto tulisi poistettavaksi yrityksen itse maarittamien sailytysaikojen mukaisesti.

Aikataulu ja siirtymaajat

Ehdotettu siirtymaaika on riittamaton ja eparealistinen. Yritysten ja julkishallinnon jarjestelmien
tulisi voida kasitella uutta ja vanhaa tunnusta rinnakkain jo vuonna 2023. Ehdotettujen muutosten
suunnittelu, muutostyo ja testaaminen vaativat aikaa, eika em. muutoksia vieda lapi vuodessa.
Mahdollisen hallituksessa esityksessa, jossa uuden tunnuksen muoto lopullisesti lyédaan lukkoon,
tulee varata useamman vuoden mittainen suunnittelu ja muutostydaika ennen kuin varsinainen
siirtymakausi alkaa.

Lausunnonantajan lausunto

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan
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