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loppuraportista

Lausunnonantajan huomiot ehdotuksen vaikutuksista oman organisaation
nakdkulmasta

Toimintatapoihin liittyvat suorat ja epasuorat vaikutukset
Syntymaaika ja sukupuolineutraali tunnus:

Tyoeldkejarjestelmassa henkildtunnus toimii tunnistetietona lahes kaikissa tyoeldakealan yhteisissa
jarjestelmissa seka Elaketurvakeskuksen ja tydelakevakuuttajien omissa tietojarjestelmissa. Taman
lisaksi tietoja valitetdan ja tietoja saadaan lukuisilta ulkopuolisilta toimijoilta (tyonantajat,
viranomaiset jne.), myos ndissa henkildtunnus on tietoja yhdistava tekija.

Henkilotunnukseen sisaltyva syntymaaika ja tunnuksesta paateltava sukupuoli, ovat tyoeldketurvan
toimeenpanon kannalta olennaisia tietoja mm. ratkaistaessa vakuuttamisvelvollisuutta tai henkilon
oikeutta elakkeeseen ja vakuutusmatemaattisissa laskelmissa. Mikali tietoja ei ole jatkossa
paateltavissa henkildtunnuksesta, on tiedot saatava nykyisten tietojen lisaksi erillisina tietoina
vaestotietojarjestelmasta.

Kaikilla henkilotunnuksen rakenteeseen tehtavilla muutoksilla on laajoja vaikutuksia
tybeldkejarjestelman tietojarjestelmiin ja niiden kustannusvaikutukset ovat merkittavia.

Mitaadn toiminnallisia hyotyja (vakuuttamiseen tai eldkkeiden hoitamiseen liittyen) ei
henkil6tunnuksen uudistamisella tyoeldkealalla saavuteta.

Raportin mukaan ongelmana yksilon kannalta on, ettd henkilétunnus mahdollistaa tietojen liian
laajan yhdistamisen eri organisaatioiden valilla. Yhdistamistarve kuitenkin sailyy tunnuksen
muodosta riippumatta. Liian laajaa yhdistamista voi rajoittaa muutoinkin kuin tunnusta
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uudistamalla. Mikdan ei estd kayttamasta myoskaan sukupuolineutraalia tunnusta vastaavalla
tavalla, mikali tiedon lainmukaiset kasittelyperusteet siihen on esitettavissa.

Tunnuksen antaminen laajemmalle henkiloryhmalle, lisatiedot tunnistustavasta ja henkilén
perustietojen lahteesta:

Raportissa esitetdadn henkilotunnuksen antamista nykyistd matalammalla kynnykselld ja tavoitteena
olisi saada myonnettya henkilétunnus kaikille Suomessa asioiville henkildille. Tima toteutettaisiin
liittamalla henkildtunnukseen tieto tunnistamisen tavasta ja tietojen ldhteesta. Tavoitteena olisi
korvata myos nykyisin kdytdssa olevat organisaatiokohtaiset keinohenkil6tunnukset.

Tavoitetilassa henkil6lle luotaisiin suomalainen yksiléiva henkilétunnus heti asiointiprosessin
alkaessa, jos palvelu sita edellyttda. Tunnusten antamiseen liittyvan prosessin nopeuttaminen on
my0s tybeldkejarjestelman kannalta tavoiteltava asia.

Nykytilassa tyoeldkejarjestelmassa annetaan keinotunnuksia henkilGille, joilla ei ole virallista
henkilétunnusta. Keinotunnukset ovat tarkoitettu ainoastaan tyoeldkejarjestelman sisadiseen
kayttoon. Mikali henkilé saa myohemmin virallisen henkildtunnuksen, tehdaan naiden tunnusten
vhdistaminen. Raportissa ajateltu uudistus vahentaisi annettavien keinotunnusten maaraa, mutta se
ei kuitenkaan poistaisi niiden tarvetta kokonaan.

Tunnusten antaminen laajemmalle kayttajajoukolle ja tunnusten antamisen laajentaminen eri
organisaatiotahoille aiheuttaisi edelleenkin rinnakkaisia henkil6llisyyksia ja jopa lisdisi rinnakkaisten
henkildllisyyksien maaraa ja niihin liittyvaa selvittelyty6ta. Tunnuksia antavat ja yhdistelya tekevat
tahot ja niihin liittyvat prosessit tulisi miettia ja arvioida tarkasti ennen paatoksentekoa. Myds
henkil6tunnuksen antamisen hajauttamisesta aiheutuvat kustannukset tulisi arvioida.

Raportissa mainitaan myos, ettd tunnukseen liittyvat luotettavuustiedot eivat olisi todennettavissa
itse tunnuksesta. Nama tiedot olisivat saatavissa erillisina tietoina vaestotietojarjestelmasta.
Lainsdadannossa olisi maaritelty tahot, joilla on oikeus kasitella ndita tietoja. Luotettavuustieto on
varsin oleellinen tieto mm. henkiléasioinnissa, joten oikeus kasitella luotettavuustietoa tulisi olla
varsin laajasti kaytossa.

Luotettavuustiedon lisdys tuo uusia ratkaistavia kysymyksia eri toimijoille. Miten eri
asiointitilanteissa todennettaisiin tunnuksen luotettavuus esim. puhelinasioinnissa. Ratkaistavaksi
tulisi myds miten eri luotettavuustason henkil6ita kasiteltdisiin tyoeldkejdrjestelman sisalla. Mita
etuuksia tietyn luotettavuustason tunnuksella voitaisiin myontaa, esimerkkina perhe-eldaketapaukset
tai mita tietoja tietoluovutuksissa ulkopuolisille tahoille voitaisiin antaa.
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Arvioimme, etta luotettavuustiedon kayttoonotto ja kasittely aiheuttaisi merkittavia
lisdkustannuksia. Luotettavuustiedon kayttéonottamisesta aiheutuvat vaikutukset ja kustannukset
tulisi arvioida jatkotyossa tarkemmin.

Vaikutukset kansalaisille:

Nykyinen henkildtunnus on osa henkilon identiteettid ja sillda on vahva luottamus tunnistamisen
valineend. Henkilotunnusta on kaytetty pitkdan ja ihmiset muistavat oman tunnuksensa helposti.
Asiointi eri yhteyksissa on ollut helppoa ja nopeaa.

Uudenmallisen, satunnaisesta numerosarjasta muodostuvan tunnuksen kayttéonotto ja sen
muistaminen olisi haasteellista kaikille kansalaisille ja erityisesti iakkaammille ikaluokille. Uuden
henkil6tunnuksen tallentaminen erilaisten muistilappujen muodossa voisi jopa lisata
identiteettivarkauksien maaraa.

Syntymaajan ja sukupuolen todentaminen fyysisissa asiointilanteissa vahvistavat henkilon
tunnistamista ja saattaa vahentaa identiteetin vaarinkdyton mahdollisuutta.

Epdselvaa on myos, miten kansalaiset itse hahmottaisivat oman tunnuksensa luotettavuuden tason
ja sen missa asiointipalveluissa omaa tunnusta voisi kdyttaa. Asiakaspalvelutilanteissa saattaisi
esiintya hyvin ikavia tilanteita, kun asiakkaalle ilmoitetaan, ettei tunnuksen luotettavuus riita
asiointiin.

Mietittava on myds, miten kansalainen pystyy todistamaan vanhan asiakirjan (esim. koulu- tai
tyotodistus) omakseen. Esim. tyohonottotilanteissa tydnantajalla ei ole oikeutta tarkistaa henkilon
tietoja vaestotietojarjestelmasta.

Jatkotydssa tulisikin laajasti arvioida uudistuksen vaikutukset kansalaisille.
Arvioidut kustannusvaikutukset

Tyoeldkeala arvioi uudistuksesta aiheutuvia kustannuksia syksylla 2019 tehdyn vaikutusten
arvioinnin yhteydessa. Uudistuksen aiheuttama kustannusvaikutus koko tydelakejarjestelman osalta
oli talldin n. 24 milj. €.

Paasaantoisesti kaikki tydeldakealan yhteiset jarjestelmat seka elakevakuuttajien omat jarjestelmat
vaihtavat tietoja henkildtunnuksen avulla ja kdaytossa on huomattava maara rajapintoja, joihin
muutokset tulisi tehda. Kustannusten suuruuteen vaikuttaa merkittavasti myos lukuisten sovellusten
laadunvarmistus, kun jokainen sovellus rajapintoineen tulee testata erikseen. Syntymaaika ja
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sukupuolitieto tarvitaan jatkossakin tyoelakejarjestelman toimeenpanossa. Nykyisesta
henkilétunnuksesta tehtavien paattelyiden purkaminen ja uusien erillisten tietojen, mukaan lukien
uuden luotettavuustiedon kayttoonottaminen, aiheuttavat mittavia jarjestelmamuutoksia.

Loppuraportissa esitetyt ratkaisut oli kuvattu hyvin yleisella tasolla, joten muutosten kaikkia
vaikutuksia tietojarjestelmille ja prosesseille on mahdotonta arvioida. Lisaksi vaikutusten arvioinnin
pohjana ollut ehdotus poikkesi joiltakin osin loppuraportissa ehdotetusta ratkaisusta. Voidaan
arvioida, etta loppuraportissa esitetyt ratkaisut kasvattavat tyoeldakealan kustannusarviota
entisestaan.

Mahdollisessa jatkotydssa tulisi arvioida tarkemmin esitetyn ratkaisun eri osa-alueiden kustannuksia
koko yhteiskunnan osalta suhteessa saavutettaviin hyotyihin.

Vaihtoehtona vaiheittaiselle kayttéonotolle tulisi selvittaa, olisiko kustannustehokkaampaa
kayttoonottaa kaikki ehdotetut muutokset samanaikaisesti niin, ettei nykymuotoiseen
henkil6tunnukseen tarvitsisi tehda muutoksia. Vanhan ja uuden tunnuksen rinnakkaiseen kayttéon
tarvittaisiin kuitenkin riittavan pitka siirtymaaika.

Muut vaikutukset

Aikataulu ja siirtymaajat

Siirtymaaikaehdotuksessa mahdollistettaisiin uuden mallisten tunnusten hyédyntaminen jo vuonna
2023. Uuden mallisten tunnusten kayttéénotto eri organisaatioissa tulisi tapahtua suunnitellusti,
jotta valtytaan tilanteilta, joissa uudenmallinen tunnus on jo kayt6ssa toisella organisaatiolla ja
toisella ei. Valttamaton tiedonvaihto eri organisaatioiden valilla johtaa siihen, etta toinen
organisaatio olisi pakotettu ottamaan kaytt66n uusien tunnusten kasittelyn jo ennen oman
organisaationsa suunniteltua kayttéonottoa. Tybeldkealan osalta kriittista on, milla aikataululla
kansallinen tulorekisteri ja koko sosiaaliturvasektori ml. Kela ottaisivat uudenmalliset
henkil6tunnukset kayttoon.

Loppuraportin mukaan henkil6t saavat itselleen uuden muotoiset henkilétunnukset kdayttéon vasta
siirtymdaajan paattyessa vuonna 2027, joten asiakasrajapinnassa tulee toimia nykyisella
henkil6tunnuksella siirtymaajan paattymiseen saakka. Tama tarkoittaa organisaation kannalta
kahden rinnakkaisen tunnuksen kayttamista siirtymaajan ja todenndkadisesti vield sen jalkeenkin.

Asiakaspalvelutilanteissa asiakkaat voivat olla tietamattomia uudesta henkildtunnuksestaan viela
siirtymaajan jalkeen etenkin, jos passeja ja henkil6todistuksia ei uusita siirtymaajan paattyessa.
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Uuden muotoisen henkilotunnuksen kdyttoonotto ei myoskaan koske vain Suomen sisdista
tiedonvaihtoa. Ratkaistavaksi voi tulla esim. tilanteita, joissa henkilon tietokysely Suomesta on
lahtenyt EU:hun nykymuotoisella henkil6tunnuksella ja EU:sta tulee vastaus pitkalla viiveella vasta,
kun olemme jo siirtyneet kdayttamaan pelkdstdan uudenmuotoista henkilétunnusta.

Raportissa 1. vaiheessa esitetyt muutokset, kuten tunnusten antaminen laajemmalle joukolle ja
lisatiedot tunnistuksen tavasta ja tietojen lahteestd, ai-heuttavat jo muutostarpeita useisiin
tyoeldkejarjestelman tietojarjestelmiin. Valmius uusien tietojen vastaanottamiseen tulisi olla jo
vuonna 2023. Vaikka uudistus etenisi ripeasti lainsdadant6on, on esitetty aikataulu toteutukselle
liilan tiukka.

Jatkotydssa tulisi my0Os arvioida tarkasti siirtymaajan pituus, jotta uuden ja vanhan tunnuksen
rinnakkaisesta kaytosta ja organisaatioiden eriaikaisesta kdyttoonotosta aiheutuvat ongelmat
saataisiin minimoitua.

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Elaketurvakeskuksen kanta henkil6tunnuksen uudistamista pohtineen tyéryhman loppuraporttiin

Toimintatapoihin liittyvat suorat ja epasuorat vaikutukset:

Syntymaaika ja sukupuolineutraali tunnus:

Tyoelakejarjestelmassa henkildtunnus toimii tunnistetietona lahes kaikissa tyoeldkealan yhteisissa
jarjestelmissa seka Elaketurvakeskuksen ja tydelakevakuuttajien omissa tietojarjestelmissa. Taman
lisdksi tietoja valitetdan ja tietoja saadaan lukuisilta ulkopuolisilta toimijoilta (tyonantajat,
viranomaiset jne.), my0Os naissa henkilétunnus on tietoja yhdistava tekija.

Henkilotunnukseen sisaltyva syntymaaika ja tunnuksesta paateltava sukupuoli, ovat tyoeldaketurvan
toimeenpanon kannalta olennaisia tietoja mm. ratkaistaessa vakuuttamisvelvollisuutta tai henkilén
oikeutta elakkeeseen ja vakuutusmatemaattisissa laskelmissa. Mikali tietoja ei ole jatkossa
paateltavissa henkilétunnuksesta, on tiedot saatava nykyisten tietojen lisaksi erillisina tietoina
vaestotietojarjestelmasta.

Kaikilla henkilotunnuksen rakenteeseen tehtavilla muutoksilla on laajoja vaikutuksia
tyoelakejarjestelman tietojarjestelmiin ja niiden kustannusvaikutukset ovat merkittavia.
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Mitaan toiminnallisia hyotyja (vakuuttamiseen tai elakkeiden hoitamiseen liittyen) ei
henkil6tunnuksen uudistamisella tyoeldkealalla saavuteta.

Raportin mukaan ongelmana yksilén kannalta on, etta henkil6tunnus mahdollistaa tietojen liian
laajan yhdistamisen eri organisaatioiden valilla. Yhdistamistarve kuitenkin sailyy tunnuksen
muodosta riippumatta. Liian laajaa yhdistamista voi rajoittaa muutoinkin kuin tunnusta
uudistamalla. Mikadan ei esta kayttamasta myoskaan sukupuolineutraalia tunnusta vastaavalla
tavalla, mikali tiedon lainmukaiset kasittelyperusteet siihen on esitettavissa.

Tunnuksen antaminen laajemmalle henkiloryhmalle, lisdtiedot tunnistustavasta ja henkilon
perustietojen ldhteesta:

Raportissa esitetdan henkilétunnuksen antamista nykyistda matalammalla kynnyksella ja tavoitteena
olisi saada my6nnettya henkilétunnus kaikille Suomessa asioiville henkiloille. Taima toteutettaisiin
liittamalla henkildtunnukseen tieto tunnistamisen tavasta ja tietojen lahteesta. Tavoitteena olisi
korvata myos nykyisin kdytOssa olevat organisaatiokohtaiset keinohenkil6tunnukset.

Tavoitetilassa henkildlle luotaisiin suomalainen yksiléiva henkilétunnus heti asiointiprosessin
alkaessa, jos palvelu sita edellyttda. Tunnusten antamiseen liittyvdn prosessin nopeuttaminen on
myo0s tyoeldkejarjestelman kannalta tavoiteltava asia.

Nykytilassa tyoelakejarjestelmdssa annetaan keinotunnuksia henkildille, joilla ei ole virallista
henkil6tunnusta. Keinotunnukset ovat tarkoitettu ainoastaan tyoeldkejarjestelman sisaiseen
kayttoéon. Mikali henkilé saa mydhemmin virallisen henkilétunnuksen, tehdaan nadiden tunnusten
yhdistdminen. Raportissa ajateltu uudistus vahentaisi annettavien keinotunnusten maaraa, mutta se
ei kuitenkaan poistaisi niiden tarvetta kokonaan.

Tunnusten antaminen laajemmalle kdyttdjajoukolle ja tunnusten antamisen laajentaminen eri
organisaatiotahoille aiheuttaisi edelleenkin rinnakkaisia henkilollisyyksia ja jopa lisdisi rinnakkaisten
henkildllisyyksien maaraa ja niihin liittyvaa selvittelytyota. Tunnuksia antavat ja yhdistelya tekevat
tahot ja niihin liittyvat prosessit tulisi miettia ja arvioida tarkasti ennen paatoksentekoa. Myos
henkil6tunnuksen antamisen hajauttamisesta aiheutuvat kustannukset tulisi arvioida.

Raportissa mainitaan myds, etta tunnukseen liittyvat luotettavuustiedot eivat olisi todennettavissa
itse tunnuksesta. Nama tiedot olisivat saatavissa erillisina tietoina vaestoétietojarjestelmasta.
Lainsaadannossa olisi maaritelty tahot, joilla on oikeus kasitellad naita tietoja. Luotettavuustieto on
varsin oleellinen tieto mm. henkildasioinnissa, joten oikeus kasitelld luotettavuustietoa tulisi olla
varsin laajasti kaytossa.
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Luotettavuustiedon lisdys tuo uusia ratkaistavia kysymyksia eri toimijoille. Miten eri
asiointitilanteissa todennettaisiin tunnuksen luotettavuus esim. puhelinasioinnissa. Ratkaistavaksi
tulisi my6s miten eri luotettavuustason henkildita kasiteltaisiin tyoeldkejarjestelman sisalla. Mita
etuuksia tietyn luotettavuustason tunnuksella voitaisiin myontaa, esimerkkina perhe-eldketapaukset
tai mita tietoja tietoluovutuksissa ulkopuolisille tahoille voitaisiin antaa.

Arvioimme, etta luotettavuustiedon kayttoonotto ja kasittely aiheuttaisi merkittavia
lisakustannuksia. Luotettavuustiedon kaytto6nottamisesta aiheutuvat vaikutukset ja kustannukset
tulisi arvioida jatkotyossa tarkemmin.

Vaikutukset kansalaisille:

Nykyinen henkildtunnus on osa henkilon identiteettia ja silla on vahva luottamus tunnistamisen
vdlineena. Henkil6tunnusta on kadytetty pitkdan ja ihmiset muistavat oman tunnuksensa helposti.
Asiointi eri yhteyksissa on ollut helppoa ja nopeaa.

Uudenmallisen, satunnaisesta numerosarjasta muodostuvan tunnuksen kayttéonotto ja sen
muistaminen olisi haasteellista kaikille kansalaisille ja erityisesti iakkdammille ikaluokille. Uuden
henkilétunnuksen tallentaminen erilaisten muistilappujen muodossa voisi jopa lisata
identiteettivarkauksien maaraa.

Syntymaajan ja sukupuolen todentaminen fyysisissa asiointilanteissa vahvistavat henkilon
tunnistamista ja saattaa vahentaa identiteetin vaarinkdayton mahdollisuutta.

Epaselvaa on myos, miten kansalaiset itse hahmottaisivat oman tunnuksensa luotettavuuden tason
ja sen missa asiointipalveluissa omaa tunnusta voisi kdyttaa. Asiakaspalvelutilanteissa saattaisi
esiintya hyvin ikavia tilanteita, kun asiakkaalle ilmoitetaan, ettei tunnuksen luotettavuus riita
asiointiin.

Mietittdva on myos, miten kansalainen pystyy todistamaan vanhan asiakirjan (esim. koulu- tai
tyotodistus) omakseen. Esim. tydhonottotilanteissa tydnanta-jalla ei ole oikeutta tarkistaa henkilon
tietoja vaestotietojarjestelmasta.

Jatkotydssa tulisikin laajasti arvioida uudistuksen vaikutukset kansalaisille.

Kustannukset:
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Tyoeldkeala arvioi uudistuksesta aiheutuvia kustannuksia syksylla 2019 tehdyn vaikutusten
arvioinnin yhteydessa. Uudistuksen aiheuttama kustannusvaikutus koko tydelakejarjestelman osalta
oli talléin n. 24 milj. €.

Padsaantoisesti kaikki tydeldakealan yhteiset jarjestelmat seka elakevakuuttajien omat jarjestelmat
vaihtavat tietoja henkildtunnuksen avulla ja kdytossa on huomattava maara rajapintoja, joihin
muutokset tulisi tehda. Kustannusten suuruuteen vaikuttaa merkittavasti myos lukuisten sovellusten
laadunvarmistus, kun jokainen sovellus rajapintoineen tulee testata erikseen. Syntymaaika ja
sukupuolitieto tarvitaan jatkossakin tyoeldakejarjestelman toimeenpanossa. Nykyisesta
henkil6tunnuksesta tehtavien paattelyiden purkaminen ja uusien erillisten tietojen, mukaan lukien
uuden luotettavuustiedon kayttédnottaminen, aiheuttavat mittavia jarjestelmamuutoksia.

Loppuraportissa esitetyt ratkaisut oli kuvattu hyvin yleisella tasolla, joten muutosten kaikkia
vaikutuksia tietojarjestelmille ja prosesseille on mahdotonta arvioida. Lisdksi vaikutusten arvioinnin
pohjana ollut ehdotus poikkesi joiltakin osin loppuraportissa ehdotetusta ratkaisusta. Voidaan
arvioida, etta loppuraportissa esitetyt ratkaisut kasvattavat tydeldkealan kustannusarviota
entisestaan.

Mahdollisessa jatkotyossa tulisi arvioida tarkemmin esitetyn ratkaisun eri osa-alueiden kustannuksia
koko yhteiskunnan osalta suhteessa saavutettaviin hyotyihin.

Vaihtoehtona vaiheittaiselle kdayttoonotolle tulisi selvittda, olisiko kustannustehokkaampaa
kayttoonottaa kaikki ehdotetut muutokset samanaikaisesti niin, ettei nykymuotoiseen
henkilétunnukseen tarvitsisi tehdad muutoksia. Vanhan ja uuden tunnuksen rinnakkaiseen kayttoéon
tarvittaisiin kuitenkin riittavan pitka siirtymaaika.

Aikataulut ja siirtymaaika:

Siirtymaaikaehdotuksessa mahdollistettaisiin uuden mallisten tunnusten hyd-dyntdminen jo vuonna
2023. Uuden mallisten tunnusten kayttéonotto eri organisaatioissa tulisi tapahtua suunnitellusti,
jotta valtytaan tilanteilta, joissa uudenmallinen tunnus on jo kaytossa toisella organisaatiolla ja
toisella ei. Valttamaton tiedonvaihto eri organisaatioiden vililla johtaa siihen, etta toinen
organisaatio olisi pakotettu ottamaan kaytt66n uusien tunnusten kasittelyn jo ennen oman
organisaationsa suunniteltua kayttoonottoa. Tyoeldkealan osalta kriittistd on, milld aikataululla
kansallinen tulorekisteri ja koko sosiaaliturvasektori ml. Kela ottaisivat uudenmalliset
henkil6tunnukset kayttoon.
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Loppuraportin mukaan henkil6t saavat itselleen uuden muotoiset henkilétunnukset kdyttéon vasta
siirtymdaajan paattyessa vuonna 2027, joten asiakasrajapinnassa tulee toimia nykyisella
henkil6tunnuksella siirtymaajan paattymiseen saakka. Tama tarkoittaa organisaation kannalta
kahden rinnakkaisen tunnuksen kayttamista siirtymaajan ja todenndkadisesti vield sen jalkeenkin.

Asiakaspalvelutilanteissa asiakkaat voivat olla tietamattomia uudesta henkildtunnuksestaan viela
siirtymaajan jalkeen etenkin, jos passeja ja henkil6todistuksia ei uusita siirtymaajan paattyessa.

Uuden muotoisen henkilotunnuksen kdyttoonotto ei myoskaan koske vain Suomen sisdista
tiedonvaihtoa. Ratkaistavaksi voi tulla esim. tilanteita, joissa henkilon tietokysely Suomesta on
[ahtenyt EU:hun nykymuotoisella henkildtunnuksella ja EU:sta tulee vastaus pitkalla viiveella vasta,
kun olemme jo siirtyneet kdayttamaan pelkdstdan uudenmuotoista henkilétunnusta.

Raportissa 1. vaiheessa esitetyt muutokset, kuten tunnusten antaminen laajemmalle joukolle ja
lisatiedot tunnistuksen tavasta ja tietojen lahteesta, aiheuttavat jo muutostarpeita useisiin
tyoeldkejarjestelman tietojarjestelmiin. Valmius uusien tietojen vastaanottamiseen tulisi olla jo
vuonna 2023. Vaikka uudistus etenisi ripeasti lainsdaadantéon, on esitetty aikataulu toteutukselle
lilan tiukka.

Jatkotydssa tulisi my0Os arvioida tarkasti siirtymaajan pituus, jotta uuden ja vanhan tunnuksen
rinnakkaisesta kaytosta ja organisaatioiden eriaikaisesta kdyttoonotosta aiheutuvat ongelmat
saataisiin minimoitua.

Muut kommentit:

Hyo6tyjen ja ongelmien arviointi:

Esitetyn ratkaisun tuomia hyotyja ei ole loppuraportissa esitetty riittavalla ja tasmallisella tasolla.
Hyodyt ndyttavat jaavan vahaisiksi verrattuna muutoksen kokoluokkaan ja kustannuksiin
kokonaisuutena.

Jatkotydssa tulisi my06s arvioida konkreettisemmin ja yksityiskohtaisemmin nykyiseen
henkildtunnukseen liittyvat haasteet ja niiden kunkin kokoluokka ja merkitys seka kuvata erikseen
naiden haasteiden mahdollisia ratkaisukeinoja ja kustannuksia.
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Suomen henkildtunnukseen perustuva jarjestelma on kansainvalisestikin todettu hyvéksi ja
toimivaksi. Raportissa lahestytaan nykytilaa kuitenkin ongelmien, yksittdisten poikkeustapausten ja
huonosti toimivien prosessien kautta. Nama ongelmat olisivat suurilta osin ratkaistavissa
huomattavasti yksinkertaisemmilla ja kustannuksiltaan edullisimmilla tavoilla.

Henkildtunnusten riittavyys:

Loppuraportissa on yhtena merkittdvana ongelmana tuotu esille nykyisten henkilétunnusten
riittavyys. Kasityksemme mukaan nykyisen henkilétunnuksen valimerkin merkitsevyyden
kayttoonottamisella ja ohjeistusta taydentamalld (esim. kayttamalla syntymaaikana muitakin paivia
kuin 1.1. tai 31.12,, jos henkilon syntymdpaiva ei ole tiedossa), voidaan ratkaista tunnusten riitta-
vyyteen liittyvat ongelmat.

Sukupuolitieto:

Arviomme mukaan sukupuolitiedon poistaminen henkildtunnuksesta ei poista sukupuolen
paljastumiseen liittyvia ongelmia. Sukupuoli on arvioitavissa ja sita kysytaan ja tarvitaan useissa
asiointitilanteissa. Vaikka henkil6lla olisikin ollut syntymastaan Iahtien sukupuolineutraali
henkil6tunnus, paljastaa henkilon etunimi usein henkilon todellisen tai aiemman sukupuolen. Talldin
henkilon pitaisi uusia myos kaikki vanhat asiakirjat (esim. tyotodistukset, koulutodistukset), jotta
entinen sukupuoli ei paljastuisi esim. tyonhakutilanteessa.

Nykyisinkin henkilén on mahdollista hakea nimenmuutosta ja laissa sddadetyin edellytyksin myds
sukupuolen juridista vahvistamista ja henkil6tunnuksen muuttamista vastaamaan korjattua
sukupuolta. Vaikka tds-ta prosessista aiheutuu jonkin verran hallinnollisia kustannuksia, ovat ne
huomattavasti rajatumpia ja maaraltaan taysin eri mittaluokkaa kuin ehdotettu sukupuolineutraalin
henkilétunnuksen kayttéonotto.

Tunnistamiseen liittyvat ongelmat:

Kasityksemme mukaan kaikki raportissa mainitut henkil6tunnukseen liitetyt ongelmat eivit ole
ratkaistavissa henkildtunnuksen muotoa muuttamalla. Tallaisia ongelmia ovat mm.
henkilétunnuksen kayttoé tunnistamistarkoituksessa, tai tunnuksettomien henkildéiden sahkoisessa
asioinnissa ilmenevat ongelmat. Elaketurvakeskus esittaakin, etta tunnistamiseen liittyvia ongelmia
pyrittdisiin ratkomaan muilla keinoin kuten viestinnalla ja saatamalla tiukemmin tunnistamisen
tavoista.

On yleisesti tunnustettu, ettd henkil6tunnus on yksildintivaline ja sen kayttd tunnistamisen valineena
tulisi minimoida. Henkilon tunnistamiseen tulisi kayttda ensisijaisesti muita tunnistamisen valineita
mm. digitaalisissa palveluissa on jo kdyt6ssa erilliset tunnisteet henkilén tunnistamista varten.
Kuitenkin, jos on tarkoitus vahentda henkilotunnuksen kayttda tunnistamisessa, ei ole enda suurta
merkitysta silld paljastaako henkil6tunnus syntymdajan ja sukupuolen.
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Raportissa esitetddn ongelmallisena myds erilaisissa tunnistamisen valineissa (henkildkortti, passi)
henkild-tunnuksesta nakyva henkilén syntymaaika. Vaikka henkilon idn tietaminen ei ole kaikissa
tunnistamistilanteissa tarpeen, on tarkeaa kuitenkin muistaa, ettd henkilokorttia kdytetaan usein
nimenomaan ian osoittamiseen esim. taysi-ikdisyyden osoittaminen erilaisissa ostotilanteissa. Ei
liene tavoiteltavaa, ettd henkil6lla olisi useita eri manuaalisia tunnistamisvalineita erilaisiin
asiointitilanteisiin.

Vaihtoehtoja jatkotyohon:

Selvitystyon aikana yhtena vaihtoehtona oli esilla teknisesti kevyempi ratkaisu, jossa nykyisen
henkil6tunnuksen muoto sailyisi sellaisenaan, mutta toiseksi viimeisen merkin
sukupuolisidonnaisuudesta luovuttaisiin. Mielestdamme mahdollisessa jatkoselvittelyssa olisi hyva
pitdad edelleen tdma vaihtoehto mukana. Tama ratkaisu olisi myds hallitusohjelman tavoitteiden
mukainen.

Toisena vaihtoehtona voisi pohtia myds ratkaisua, jossa nykyisenmallinen henkilétunnus jaisi
edelleen mm. finanssialan ja sosiaaliturvaa toteuttavien tahojen kayttdéon. Virallisen
henkil6tunnuksen rinnalle voitaisiin luoda asiointipalvelutilanteisiin soveltuva erillinen tunnus.

Kansainvalisen tietojenvaihdon digitalisoiminen (ml. Single Digital Gateway —asetuksen
toimeenpano) vaatii toimivia EU:n ja kansallisen tason tunnistamisratkaisuja toteutuakseen
tehokkaasti. EU-tason hankkeet seka hallitusohjelman tavoitteissa mainittu Pohjoismaisen
neuvoston yhteispohjoismaista sahkoista identiteettia koskeva hanke edellyttavat, etta Digi- ja
vaestotietovirastolta tulisi [6ytya ldhivuosina resursseja ndiden asioiden kansalliseen edistamiseen ja
tukemiseen.

Loppuraportissa esitetdan suurta joukkoa eri kokoluokan ongelmia, joita yritetdaan ratkaista yhdella
toimenpiteelld, henkildtunnuksen muotoa muuttamalla. Taman sijaan tulisi etsia erilaisia
ratkaisumalleja, joilla saataisiin korjattua yksittaisiin asioihin liittyvia ongelmia mahdollisimman
helposti ja kustannustehokkaasti.

Yhteenveto:

Elaketurvakeskus ei kannata henkil6tunnuksen uudistamisen edistamista esitetylla tavalla. Pidimme
esitettyja hyotyja vahaisina suhteessa uudistuksesta aiheutuviin mittaviin kustannuksiin. Raportin
perusteella ei ole my6skaan selvdaa, mita ongelmia uusi henkilétunnus ratkaisisi.
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Henkilotunnuksen muodon muuttamisella ei ole mitdan toiminnallisia hyotyja tyoelakealalle ja
muutoksen kustannusvaikutukset olisivat todella suuria. Ottaen huomioon koronavirusepidemian
negatiiviset taloudelliset vaikutukset koko yhteiskunnalle ja myos tyoeldkesektorille, emme nae
jarkevdaksi jatkaa uudistuksen valmistelua esitetyssa laajuudessa ja annetuilla perusteilla.

Elaketurvakeskus katsoo, etta raportissa esitettyja nykytilaan liittyvia yksittaisia ongelmia tulisi
tarkastella erillisinad kysymyksina ja l0ytaa niihin toimivia ja kustannustehokkaita ratkaisuja.
Elaketurvakeskus ja tyoeldakeala ovat mielelldadn mukana tallaisessa jatkovalmistelussa.

Gyllenberg Mirjami
Eldketurvakeskus
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