Pirkanmaan sairaanhoitopiiri

Lausunto

01.06.2020

Asia: VN/10378/2019

Lausuntopyynt6 henkilétunnuksen uudistamista pohtineen tyéryhman
loppuraportista

Lausunnonantajan huomiot ehdotuksen vaikutuksista oman organisaation
nakdkulmasta

Toimintatapoihin liittyvat suorat ja epasuorat vaikutukset

Sote-toiminnan kannalta yksi kdytanndssa tarkea yksityiskohta on vialiaikainen henkil6tunnus. Tahan
liittyva muutos on erittdin tarpeellinen. Mielestamme henkil6tunnusten kdytantdjen kehittdmisen
tarkedksi. Sitd vastoin ns. syntymassa saatujen henkil6tunnusten muuttaminen on valtaisa muutos
jarjestelmille, integraatiolle ja meille ihmisille.

Toimintamme (mm. potilasturvallisuuden) turvaaminen edellyttda, etta jokainen henkild on helposti
ja yksiselitteisesti tunnistettavissa. Ei ole tarkoituksenmukaista, etta esim. erikoissairaanhoidossa
joudutaan tekemaan nykyista enemman tyota henkilon tunnistamiseksi. Tama edellyttas, etta
jokainen uuden henkil6tunnuksen saava henkild saa “tunnistusvélineen”, jolla me ja muut
viranomaiset voimme tarvittaessa varmuudella henkilon tunnistaa. Loppuraportissa mietityttdd mm.
tahan liittyva lause: "Kaytannossa ihmisen ei tarvitse muistaa aktiivisesti omaa tunnustaan, koska
sita ei pitaisi tarvita missaan henkilékohtaisessa asioinnissa. Henkilon tunnistamiseen liittyvat
tapahtumat eivat perustuisi yksiléivan tunnisteen muistamiseen, vaan tunnistaminen tulee toteuttaa
erilaisiin tunnistamistapoihin ja -valineisiin perustuen.”

Terveydenhuollon asiakkaat ja henkildsto pitda olla identifioitavissa. Myds syntymaaika ja sukupuoli
ovat merkityksellisia tietoja terveydenhuollossa seka asiakkaan etta henkiloston osalta. Mikali
uudistamisen myo6ta uudenmuotoinen henkilétunnus on sukupuoli- ja syntymdaikaneutraali ovat
nama tiedot kuitenkin oltava saatavilla jarjestelmissad. On tarkeaa, etta henkild identifioituu samoilla
tiedoilla eri jarjestelmissa ja tieto, jota kdytetdan, on sama eri rekistereissa.

Tyonantaja tarvitsee sukupuoli- ja ikatiedot tasa-arvosaaddsten ja organisaation tasa-arvo-ohjelmien
toimeenpanemiseen seka kaikenlaisen syrjinnan ehkaisemiseksi. Sukupuolen tunnistamisella
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voidaan vahentda alan segregointia ja edistaa kaikkien sukupuolten valista tasa-arvoa muun muassa
henkiléstohankinnan yhteydessa. Henkilostojohtamisessa ja -hallinnossa ikatietoja tarvitaan muun
muassa tydkykyjohtamiseen ja henkilostosuunnitteluun (esimerkiksi elakoitymisten vaikutukset
yksikkotasolla).

Terveydenhuollon henkilostélla pitda olla henkilétunnusta vastaava tieto ennen tyéhon
palkkaamista. Henkil6tunnisteet pitda olla jatkossakin sellaisia, etta henkil6t ovat poimittavissa
rekistereista arkistosuunnitelmien mukaisesti. Rekisteritietoja tarvitaan myds pysyvaan sailytykseen.

Arvioidut kustannusvaikutukset

Kustannusvaikutukset Pirkanmaan sairaanhoitopiirille ja koko yhteiskunnalle ovat todella suuret.

Tietojdrjestelmat:

Yksittdisen potilasjarjestelman (kayttdmamme ydinjarjestelman) osalta toimittajan kanssa tehdyn
karkean arvion mukaan kustannus testauksineen ja kdyttdonottoineen on useita satoja tuhansia
euroja, osalle kustannuksista |6ytyy toki muitakin osamaksajia. Jarjestelmakokonaisuutemme
koostuu (hieman laskutavasta riippuen) n. 500 jarjestelmasta ja muutos tulee koskemaan niista
suurta osaa. Nyt taytyy muistaa, ettd muutos koskee potilastietojarjestelmien lisaksi monia muitakin
jarjestelmia, keskeisesti mm. HR-jarjestelmia.

Edelld kuvatut jarjestelma muodostavat yhteen integroidun kokonaisuuden. Tdma integraatio
sanomanvalityksineen (HL7, ...) muodostaa mahdollisesti tietojarjestelmida haastavamman
(kustannus- ja tekemisndakokulmasta) muutoskohteen.

Tietojarjestelmien osalta suurin osa kustannuksista maksetaan ulkopuolisille toimittajille, mutta
oman henkildston tydaikaa, ja sitd kautta syntyy sisdisia kustannuksia todella paljon. Arviomme
mukaan yksin tasta tietojarjestelmakokonaisuudesta aiheutuvat kustannukset eivat ole laskettavissa
PSHP:ssa miljoonissa euroissa, vaan kymmenissa miljoonissa euroissa. Tahdan muutostyohon
varattavat tydpanokset ja eurot ovat pois muusta ICT- ja digitalisaatiokehittamisesta.

Muut vaikutukset

Sellainen siirtymaaika, jolloin osa jarjestelmista toimii “vanhalla” mallilla ja osa uudistunut on
todennakaoisesti ongelmallinen, niin jarjestelmille kuin kayttajillekin. Tuona aika sattuu
todennakdisesti tavallista enemman inhimillisia ja ohjelmallisia virheita.
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Aikataulu ja siirtymdaajat

Siirtymaaika pitda olla riittavan pitka uusien tietojarjestelmien kehittamisen ja kdayttédnoton vuoksi.
Ennakkokasitysta ei ole siitd, tarvitaanko rinnakkaisjarjestelmia siirtymaajalle.

Loppuraportin kohdassa "Toimenpide-ehdotusten vaiheet ja ajoittaminen” esitetyt aikataulut eivat
ole realistisia. On vaikeata nahda esim. sita, etta lainsdaadantotyon valmistelu aloitettaisiin 2020,
tilanteessa, jossa tyoryhman tyotehtavaa on jo rajoitettu oletuksella, ettd asian laajuus edellyttaisi
pidempaa selvitysaikaa.

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Loppuraportin mukaan tyéryhman tehtavaksiantoa supistettiin kesken tyon, eika nahty
mahdolliseksi tassa selvityksessa ratkaista tata laajaa kokonaisuutta. “Paaministeri Rinteen
hallitusohjelmalinjauksen, tydéryhman valiraportin tulosten ja saadun lausuntopalautteen perusteella
valtiovarainministerié muutti 24.9.2019 tyéryhman tehtavia ja kokoonpanoa. Perusteena
muutoksille oli lisdantynyt ymmarrys siita, etta henkilotunnuksen uudistamista koskeva kysymys on
erittdin laaja, eika sitad ollut mahdollista ratkaista kokonaisuudessaan tyéryhman jaljella olleen
toimikauden aikana.”

Koska asia todella on laaja ja monivaikutteinen seka kustannuksiltaan suuri, on syyta suorittaa
asiasta huolellinen valmistelu. Raportissa myos viitataan EU:sta lahteviin tarpeisiin, jolloin
tamankaltainen hanke on syytd paremmin tarkastella myos EU-yhteistyon kautta. Tatd hanketta ei
voi toteuttaa useaan kertaan.

Ranta Elina
Pirkanmaan sairaanhoitopiiri - PSHP:n tietohallintojohtaja Antti Jokela ja
HR-johtaja Raija Ruoranen
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