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Lausuntopyynt6 henkilétunnuksen uudistamista pohtineen tyéryhman
loppuraportista

Lausunnonantajan huomiot ehdotuksen vaikutuksista oman organisaation
nakdkulmasta

Toimintatapoihin liittyvat suorat ja epasuorat vaikutukset

Kiitamme lausuntopyynndsta ja toteamme tyoeldakevakuuttajien osalta seuraavaa:

o Emme kannata henkildtunnuksen uudistamista, koska uudistuksen hyodyt ovat vahaisia tai
muulla tavoin ratkaistavia, eivatka ole missaan suhteessa uudistuksen aiheuttamiin kustannuksiin.

. Mikali lausuntokierroksen jalkeen valmistelu jatkuu, jatkotydssa tulisi selvittaa erilaisia
kevyempia vaihtoehtoja, joilla saataisiin korjattua yksittaisiin asioihin liittyvia ongelmia
mahdollisimman helposti ja kustannustehokkaasti.

. Tyoelakealan osallistuminen mahdolliseen jatkotyohon on valttamatonta, koska
tyoeldkejarjestelma on yksi merkittavimmista henkilotunnuksen kasittelijoista.

Alla tarkemmat huomiomme lausuntopyynndssa esitetyn jaottelun mukaisesti.

Ehdotusten vaikutusten laajuus Telan jasenten nakdkulmasta

Toimintatapoihin liittyvat suorat ja epasuorat vaikutukset
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HETU-tyoryhman loppuraportti on kirjoitettu lahtokohdasta, jossa nykyisen henkil6tunnuksen
rakenteen, muodostamistavan sekda myonto- ja kayttotapojen ei ole katsottu vastaavan
yhteiskunnan tarpeita pitkalla tahtdimella. Yhteiskunnassa on esimerkiksi kansainvalisen
muuttoliikkeen vuoksi paljon henkil6itd, jotka pitaa yksiloida, mutta joilla ei ole henkilétunnusta.
Samaan aikaan teknologinen kehitys on mahdollistanut asioinnin ilman henkilokohtaista kdyntia
fyysisessa toimipisteessa, jolloin erityisesti ulkomailla asuvien suomalaisten ja myds ulkomaalaisten
henkildiden yksilointi tulisi olla mahdollista digitaalisessa asiointiprosessissa.

Lahtokohta ei kaikilta osin ole oikea, koska nykyiselle henkil6tunnukselle on tunnistettu
yhteiskunnassa laajoja tarpeita myos pitkalla tahtaimella. Nykyaan kaytossa oleva
maahanmuuttajille annettava valiaikainen henkil6tunnus on myés toimiva tapa yksiléida henkilo
elakevakuuttamisessa, ennen kuin han saa varsinaisen henkilotunnuksen.

Tietosuojavaltuutetun toimisto on todennut asiasta antamassaan lausunnossa (9504/96/18,
7.2.2019) seuraavasti: “Nykytilanteen ongelmien lisaksi jatkotyossa tulisi selkedmmin tunnistaa
nykytilanteen vahvuuksia ja niitd elementteja, joita ei voi yhteiskunnan tietohuollon vaarantumatta
poistaa tai muuttaa. Nykytilan vahvuutena on tunnistettava mm. se, ettd yhteiskunnan tietohuolto
toimii talla hetkelld hyvin ja tarkoituksenmukaisesti henkildotunnukseen perustuen.”

Henkilotunnuksen kayttoa on rajattu tietosuojalaissa (1050/2018) vain tiettyihin tehtaviin ja
saadetty, etta sita ei tule merkita tarpeettomasti henkilérekisterin perusteella tulostettuihin ja
laadittuihin asiakirjoihin. Tietosuojalaki suojaa henkildita ndin ollen ika- ja sukupuolitiedon
tarpeettomalta paljastumiselta.

Henkilotunnus ja henkilotunnuksen sisdltamat ika- ja sukupuolitiedot ovat henkil6tietoja, joiden
kasittelya pitaa tarkastella tietosuojalainsaadannon nakokulmasta. Kasittelyperusteen ja
kasittelytarpeen maarittely tulee tietosuoja-asetuksesta ja se on aina henkildtietojen kasittelijan
itsensa vastuulla.

Tyoeldkejarjestelmassa henkildtunnus toimii yksildintitietona tydeldakevakuuttajien
tietojarjestelmissa, asioimisprosesseissa seka lahes kaikissa tyoeldkealan tietojarjestelmissa. Tietojen
luovutus ja vastaanottaminen perustuvat lainsadadantoon tai asiakkaan antamaan suostumukseen
seka laissa madriteltyyn kadyttotarkoitukseen.

Henkilotunnukseen sisaltyva syntymaaika ja tunnuksesta paateltdava sukupuoli, ovat tyoeldketurvan
toimeenpanon kannalta olennaisia tietoja mm. ratkaistaessa vakuuttamisvelvollisuutta tai henkilon
oikeutta eri eldkelajeihin ja vakuutusmatemaattisissa laskelmissa mm. rahastointia ja
vastuunlaskentaa varten. Paasadntoisesti henkildotunnukset ovat kaiken paatoksenteon pohjana.

Lausuntopalvelu.fi 2/5



Mikali henkilon yksiléiva tunnus olisi jatkossa vain tunniste, jossa ei ole henkil6on liittyvaa
tietosisaltoa, joudutaan nama tiedot hankkimaan erillisina tietoina vaestotietojarjestelmasta. Tama
vaikeuttaisi asiakaan asioimisprosessia, eikd mitdan toiminnallisia hyotyja eldkevakuuttamiseen tai
eldkkeiden hoitamiseen liittyen henkilotunnuksen uudistamisessa ole jasenistossamme tunnistettu.

Arvioidut kustannusvaikutukset

Uudistus edellyttaisi tyoeldkevakuuttajilta erittdin kalliita ICT -jarjestelmamuutoksia, koska
tyoeldkealan sovellusten ja palvelujen toimintalogiikka lahtee siita, etta henkilétunnuksesta
poimitaan tarvittavat tiedot. Tyoeldkevakuuttajilla tulisi kuitenkin tosiasiassa olla sisdisesti
henkil6tunnus nykytilaa vastaavasti kaytossa.

Tyoeldkealan kustannuksia on arvioitu henkil6tunnuksen kustannusten ja hydtyjen arvioinnissa
(loppuraportti 2019). Uudistuksen aiheuttama kustannusvaikutus koko tyoeldkejarjestelman osalta
oli talldin n. 24 miljoonaa euroa.

Muut vaikutukset

Raportissa todetaan, ettd tunniste myonnettaisiin keskitetysti varustettuna tarvittavilla lisatiedoilla
tunnistuksen tavasta ja rekisteroityjen perushenkilotietojen ldhteesta. Tietojen perusteella voitaisiin
paatella tarvittaessa henkilon identiteetin varmistuksen luotettavuutta. Tama toisi uusia kysymyksia
eri toimijoille. Nykyinen saadosymparisto edellyttda entistd varmempaa tietoa identiteetista.
Tunnistamisen varmuus korostuu tyoelakealalla, missa kasiteltdvien henkilotietojen maara on
massiivinen. Tiedon kayttdjille asetettava velvoite arvioida henkilon identiteetin varmistuksen
luotettavuutta, olisi merkittavda muutos toimintatapoihin ja vaatisi uudenlaisia prosesseja ja
osaamista. Tama lisdisi hallinnollista taakkaa.

Muut huomiot

Henkildiden tunnistaminen

Tyoeldakevakuuttajien on aina tunnistettava asiakkaansa ja tunnistaminen on toimijoille tarkea asia.

Kuten loppuraportissakin on todettu, uudenmuotoinen henkil6tunnus ei ratkaise sita, etta
edelleenkaan kaikkia henkiloita ei voida luotettavasti tunnistaa tai varmistaa, ettd samalla henkil6lla
ei olisi useampaa identiteettia. Nakemyksemme mukaan pitdisikin ensisijaisesti kehittaa henkildiden
kattavaa tunnistamista moninkertaisten henkil6llisyyksien valttamiseksi ja henkildtunnuksen
luotettavuuden lisddmiseksi.
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Tunnistamistilanteissa nykymuotoinen henkilétunnus on itse asiassa varmempi tunnistustapa, koska
useimmiten palvelutilanteessa kyetdan paattelemaan henkilon ulkoisten seikkojen perusteella, onko
henkil6 kyseisen henkilétunnuksen haltija. Nykymuotoinen henkilétunnus ehkaisee siten
vadrinkaytoksia paremmin kuin henkildtunnus, josta ei ilmene tietoja henkilon idsta tai
sukupuolesta.

Loppuraportissa on esitetty ongelmallisena myos se, ettd tunnistamista tehddan nykyisin pelkan
henkilétunnuksen perusteella. Asiakkaan tunnistamisesta saddetdan eldkealaa koskien nykyisin mm.
rahanpesulaissa ja salassapitosadannodksista johtuen asiakkaan luotettava tunnistaminen on tietojen
luovuttamisen edellytys. Tydelakevakuuttajat ei milloinkaan tee tunnistamista pelkan
henkilétunnuksen perusteella, vaan vahintaan sen lisaksi asiakkaalle tehdaan tarkentavia kysymyksia
henkil6llisyyden varmistamiseksi.

Jos henkilotunnuksen kayttoa tunnistamistarkoituksessa tulee minimoida, mielestimme tulisi
tunnistamiseen liittyvia ongelmia pyrkia ratkaisemaan muilla keinoin, kuten ohjeistamisella ja
saatamalla tiukemmin tunnistamisen tavoista.

Hyotyjen ja ongelmien arviointi

Tyoryhma ehdottaa, ettd henkilétunnus voitaisiin antaa nykyista laajemmalle joukolle ja mm.
maahanmuuttajille nykyistd nopeammin. Tavoitetilassa henkildlle luotaisiin suomalainen yksildiva
henkildtunnus heti asiointiprosessin alkaessa, jos palvelu sita edellyttaa. Tunnusten antamiseen
liittyvan prosessin nopeuttaminen on myds tyoeldkejarjestelman kannalta tavoiteltava asia.

Uuden henkilétunnuksen tuomia hyotyja ei kuitenkaan ole loppuraportissa esitetty riittavan
tasmalliselld tasolla. Hyddyt ndyttavan jadvan vahaisiksi verrattuna muutoksen kokoluokkaan ja
kustannuksiin. Ottaen huomioon tietojarjestelmien muutoskustannukset ja muutoksen jatkuvaan
toimintaan aiheuttamat lisakustannukset, toisi uudistus tyoeldkejarjestelmalle pelkastdan
lisakustannuksia ilman hyotyja. Muutos merkitsisi myds tydeldakevakuuttajien asiakaskunnalle
merkittavia kustannuksia. Piddmme erittdin tarkeana, etta nykyisessa taloustilanteessa pyritaan
kaikin keinoin turvaamaan yritysten taloudellinen tilanne ja toiminnan jatkuvuus.

Jatkoty0ssa tulisi arvioida myds nykyiseen henkilétunnukseen liittyvat haasteet konkreettisemmin ja
kuvata erikseen ndiden ongelmien mahdollisia ratkaisukeinoja ja kustannuksia.

Aikataulu ja siirtymdajat
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Ehdotettu porrastettu siirtymaaika johtaisi siihen, etta tyoeldkevakuuttajien tietojarjestelmissa tulisi
olla jo vuonna 2023 syntyville mahdollisuus kirjata myos uudenmuotoinen henkilétunnus, koska
nama henkilot voivat olla perhe-eldkkeen edunsaajia. Tama aikataulu olisi erittdin haastava
toteuttaa ja on todenndkoista, etta teknisia valmiuksia kasitellda uudenmuotoisia tunnuksia ei ole
vield vuonna 2023.

Jatkotydssa tulisi arvioida tarkasti myos siirtymaajan pituus. Vanhojen ja uusien tunnusten
rinnakkaiseen kayttoon tarvitaan riittavan pitka aika, mutta samalla vanhan ja uuden tunnuksen
rinnakkaisesta kaytosta ja eri organisaatioiden eriaikaisesta kayttéonotosta aiheutuvat ongelmat
tulee minimoida.

Lausunnonantajan lausunto

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Sved Pirjo
Tyoelakevakuuttajat TELA ry
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