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Uhripoliittisen toimenpideohjelman rahoitustyéryhman kysymykset koskien jarjestdjen
tuottamien rikoksen uhrien tukipalveluiden merkitysta rikosprosessin sujuvuuden ja tehokkuuden
nakokulmasta

HEUNI kiittdd mahdollisuudesta lausua asiassa.

1. Millaisena ndette jdrjestojen tuottamien rikoksen uhrien tukipalvelujen roolin ja merkityksen
rikosprosessin sujuvuuden ja rikosvastuun toteutumisen kannalta?

Jarjestdjen merkitys on aivan keskeinen rikoksen uhrien tukemisessa niin ennen rikosprosessia, sen
aikana seka sen jalkeen. Olemme tarkastelleet jarjestdjen roolia useissa eri viimeaikaisissa
hankkeissamme.

Ennen rikosprosessia jarjestot tarjoavat tietoa rikosprosessin vaiheista ja prosessin saatavilla olevista
tuesta. Uhrin valmistaminen rikosprosessiin vahentda negatiivisia kokemuksia, kun uhrilla on ollut
mahdollisuus realistisesti harkita rikosprosessiin lahtemista suhteessa omiin voimavaroihinsa seka
suhteuttaa omat odotuksensa suhteessa rikosprosessiin. Uhrilla saattaa olla myds epavarmuutta
omasta kokemuksestaan, tunnistamisen/tiedon puutteita tai pelkoa. Jarjestdilla on merkittdva rooli
uhrin tukemisessa, kannustamisessa ja toimintakyvyn yllapitdmisessa, joka mahdollistaa joissain
tapauksissa, ettd asia ylipaataan etenee rikosprosessiin uhrin aloitteesta seka edistda prosessin
aikaista yhteistyotd huolimatta siitd, onko rikosprosessi kdynnistynyt uhrin aloitteesta tai ei.
Rikosprosessiin lahtemiseen, sen kulkuun ja seurauksiin liittyy usein epdvarmuuksia, virheellisia
oletuksia tai puutteellista tietoa, jotka voivat vaikuttaa olennaisesti paatoksentekoon ja prosessin
aikaiseen sujuvuuteen. Pahimmillaan tilanne johtaa siihen, etta rikosvastuu jaa toteutumatta taysin,
eika tule tietoon edes epailyn asteella. Uhrin valmistaminen parantaa uhrin mahdollisuuksia tuoda
kokemuksiaan esille oikeusprosessissa, joka monia asianomistajia jannittaa siind maarin, etta se voi
olennaisesti heikentdd heiddn mahdollisuuksiaan kertoa kokemuksistaan. Lisaksi tukihenkild voi
auttaa uhria ymmartamaan, miksi hanelle esitetaan tiukkoja kysymyksia prosessissa ja ettei kyse ole
uhrin kiusaamisesta, mikd voi myo6tavaikuttaa kokemukseen prosessin oikeudenmukaisuudesta ja
luotettavuudesta.

HEUNI on tarkastellut Poliisiammattikorkeakoulun IHME-mallihankkeessa ihmiskaupparikosten
esitutkintaa uhrindkdkulmasta, fokusoiden erityisesti jarjestdjen rooliin (Ollus et al. 2024). Jarjestdjen
ja poliisin vdlinen toimiva yhteistyd edellyttdd molemminpuolista luottamusta ja kunnioitusta.
Jarjest6t toimivat usein valittdjand uhrin ja poliisin valilld ja niiden rooli on tarkead etenkin
haavoittuvassa asemassa olevien asianomistajien tilanteen ymmartamiseksi. Erityisesti
pakkoavioliiton ja seksuaalisen hyvaksikdyton uhrit hyotyvat jarjestdjen ldasndolosta rikosprosessissa.
Osa jarjestoista jarjestaa esimerkiksi erilaisia yhteistydtapaamisia, keskusteluja ja tutustumiskaynteja
poliisille, jotta poliisin ymmarrys jarjestojen tyosta ja hyvaksikayttoilmiosta paranisi. Alueelliset erot
sidosryhmayhteistydssa ovat kuitenkin suuret.

Pakkoavioliiton uhrien asemaa ja oikeuksia kasittelevdssa EU-rahoitteisessa hankkeessamme (EASY)
HEUNI tekee yhteisty6ta jarjestdjen kanssa neljassa EU-maassa (Suomi, Saksa, Irlanti ja Espanja).
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Hankkeessa olemme hakeneet hyvia kaytantoja pakkoavioliiton uhrien tukemiseksi, ja keskeinen
havaintomme on, ettd parhaita kdytantoja tarjoavat padasiassa kansalaisjarjestot, joista osa yllapitaa
my0s turvakoteja ja/tai kriisikeskuksia erityisesti maahanmuuttajanaisille ja -tytéille. Uhrit saattavat
peldtd niin oman yhteison reaktioita kuin viranomaisia. Siksi uhrit voivat olla halukkaampia
kdyttdmaan jarjestdjen tarjoamia matalan kynnyksen palveluita kuin ottamaan yhteytta
viranomaisiin. (Ks. Jokinen & Pekkarinen 2024.)

Tyoperdisen  hyvaksikdyton uhrien padsyd korjaaviin  toimenpiteisiin  tarkastelevassa
selvityksessimme olemme nostaneet keskeiseksi havainnoksi sen, ettd uhrit harvoin paasevat yksin
kiinni oikeuksiinsa. Rikosoikeusjarjestelman ohella myos muut oikeussuojakeinot (esim. palkkaturva
tai ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma) edellyttdavat useimmiten, etta henkilé saa apua ja tukea
ammattiliitolta, jarjestolta, tai oikeudelliselta avustajalta. Vastaava havainto on kaynyt ilmi
kansainvalisessa COVIS-hankkeessa, jossa on tutkittu eri Euroopan maissa toteutettua rikosuhrien
tukemista.

IIman jarjestojen tarjoamaa tukea on etenkin haavoittuvassa asemassa olevan henkilon hyvin vaikea
navigoida suomalaisessa oikeusjarjestelmdssa. Jarjestot tuottavat sellaista tukipalvelua, joihin
viranomaisilla ei ole resursseja eika toimivaltaa, esimerkiksi tukihenkilona toimiminen oikeudessa ja
uhrin konkreettinen ohjaaminen ja auttaminen monimutkaisen oikeusprosessin aikana. Uhria saattaa
jannittaa jo perille I6ytaminen oikeussaliin ja siind ymparistdssa toimiminen, eikd han valttamatta
ymmarra kuka kukin on itse prosessissa tai omaa asemaansa prosessissa. Viranomaisten toimittamat
tiedotteet ja lukemat oikeudet ja velvollisuudet ovat usein formaalilla kielelld ja vaikeasti
ymmarrettavissa varsinkin hermostuneessa mielentilassa.

Jarjestoilla on myds suuri rooli siing, etta rikollisuuden ilmi6t tulevat tunnistettaviksi. Avioliittoon
pakottamisen liittyvdn rangaistussadntelyn esitdissa on tullut esille, ettd vaikka avioliittoon
pakottaminen ei aina nay rikosprosesseissa, se ndkyy jarjestojen tyossa. Jarjestdjen tekemalla tyolla
uhrien parissa voidaan tunnistaa rikosprosessille vaikeasti tunnistettavia ilmi6itd, ja ne parantavat
ilmididen tunnistettavuutta niin yhteiskunnassa, viranomais-, jarjesto-, kuin yksilotasollakin.

3. Millaisena ndette jdrjest6jen tuottamien rikoksen uhrien tukipalvelujen roolin ja merkityksen
erityisesti haavoittuvassa asemassa oleville uhriryhmille? Nditd ovat muun muassa lapset, perhe- ja
ldhisuhdevdkivallan, seksuaalirikosten ja ihmiskaupan uhrit, mukaan lukien avioliittoon pakottamisen
uhrit, sekd kunniaan liittyvdn vékivallan uhrit.

Jarjestoilla on tarkea rooli ihmiskaupan, hyvaksikdyton ja sen uusimpien muotojen tunnistamisessa.
Jarjestdt voivat tydssaan kohdata sellaisia erityisen haavoittuvia ihmiskaupan, tydvoiman
hyvaksikayton uhreja tai muiden hankalasti tunnistettavien rikosten uhreja, joiden tilanne ei tule
valttdmatta lainkaan viranomaisten tietoon. N&itd ovat esimerkiksi paperittomat henkilot seka
liilkkuva vaesto ja esimerkiksi seksipalveluja myyvat siirtolaiset. Jarjestyt pystyvat usein tarjoamaan
palveluita joustavammin ja kohdennetummin kuin viranomaiset. Niiden tekema etsiva ja liikkuva tyo
tavoittaa erilaisia ihmisryhmia, jotka ovat jdaneet viranomaisten palveluiden ulkopuolelle, tai jotka
eivat halua tilanteensa tulevan viranomaisten tietoon. Niin ikdan seksuaali- ja
lahisuhdevakivaltauhrit, jotka saattavat empia rikoksesta ilmoittamista ja pelata todistaa tekijaa
vastaan, ovat usein varsin riippuvaisia asiantuntevasta tuesta. Seksuaalirikosuhrit ja esimerkiksi
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rakkauspetosten uhrit kokevat usein hapeda tilanteestaan, jolloin asiantuntivan tukihenkilon
tietoisuus ilmiodsta ja tukemisesta lapi prosessin voi edesauttaa uhrin kykya lapikdayda koko prosessi
ja todistaa kokemuksistaan.

Ihmiskaupan osalta erityisesti niin sanotut Neliapilajarjestot, eli Rikosuhripaivystys (RIKU), Monika-
Naiset liitto ry, Pro-tukipiste ja Pakolaisneuvonta tekevat erittdin tarkeaa tyota ihmiskaupan ja
ihmiskaupan kaltaisten rikosten uhrien auttamiseksi, edistdvat ihmiskauppaan liittyvien
haavoittuvuuksien tunnistamista, tekevat vaikuttamisty6tda uhrien oikeuksien ja aseman
edistamiseksi seka pyrkivat varmistamaan riittavat, uhrien tarpeista lahtevat tukipalvelut. Erityisesti
RIKU on vuodesta 2015 alkaen tarjonnut ihmiskaupan uhrien ja tyoperaisen hyvaksikdyton uhrien
auttamiseen erikoistunutta palvelua, jonka asiakasmaarat ovat kasvaneet huomattavasti. Tama
osoittaa, ettd tarve téllaiselle palvelulle on suuri. Rikosuhripdivystykselld on merkittava rooli
haavoittuvassa asemassa olevan uhrien tukemisessa myos laajemmin.

Suomessa tyoperdiseen hyvaksikdayttoon on puututtu muita pohjoismaita tehokkaammin jo
useamman vuoden ajan. Osasyy Suomen suhteellisesti tarkasteltuna tehokkaisiin toimiin on vahva
uhrien auttaminen, jossa jarjestoilla on ollut aivan keskeinen rooli.

Ihmiskaupan ja avioliittoon pakottamisen osalta on merkittavida ilmién ja uhrien tunnistamisen
ongelmia, seka yksilo- ettd viranomaistasolla, jolloin uhrit ovat vaarassa jaada ilman oikeusturvaa tai
riittavid palveluita. Tunnistamisen vaikeudet saattavat aiheuttaa vakavissakin ilmidissa, kuten
ihmiskaupassa, yksittdisten tekojen tarkastelun kokonaisuuden sijaan. Monissa erityisen
haavoittuvassa asemassa olevien uhriryhmien kohtaamaan vakivaltaan sisaltyy myds vakivallan
yhteisollinen ulottuvuus, mihin yksil6keskeiseen vastuuseen perustuva rikosoikeudellinen
jarjestelma pystyy vastaamaan melko huonosti, jolloin taas myos jarjestbjen tarjoamien
tukipalveluiden ja erityisosaamisen tarve korostuu.

Rikosprosessiin lahteminen saattaa olla erityisen haavoittuvassa asemassa olevalle uhrille merkittava
riski. Riskeind ovat prosessin kuormittavuus ja turvallisuus, ja esimerkiksi ldhisuhdevéakivaltauhrien
tiedetdan joskus kieltdytyvan todistamasta, kun asia on edennyt oikeuskasittelyyn asti esimerkiksi
pelosta tekijaa kohtaan.

Erityisen haavoittuvassa asemassa olevien uhrien osalta merkittdvdssa roolissa on erityinen
asiantuntijuus tukipalveluissa, joka joissain tapauksissa osittain tai suurimmilta osin jaa jarjestojen
osaamisen varaan. Rikosprosessi itsessdan altistaa uhrin uudelleen traumatisoitumiselle, ja
prosessiin lahteminen saattaa sisaltda tarpeen muutokselle jokaisella eldaman osa-alueella
sosiaalisesta verkostosta, asuinpaikasta, taloustilanteesta ja lasten asioista ldhtien. Prosessin ollessa
kesken (mikd Suomessa usein tarkoittaa jopa vuosien odotusta), uhrin on vaikea jattda kokemustaan
taakse, ja lisdksi tieto siitd, ettd hanen taytyy yrittdd muistaa kokemuksiaan uudelleen
tuomioistuimessa, saattaa lisata kuormitusta, jonka sietdmiseksi tuki on tarpeen. Tuen tarve jatkuu
rikosprosessin paatyttyakin. Riskit turvallisuuden ja kuormittavuuden osalta eivat paaty prosessin
paattymiseen.

Lahisuhdevakivallassa tyypillistd on pitkdkestoinen ja monimuotoinen vakivalta. Vakivalta voi olla
vaikeasti tunnistettavissa, jos se ei yksittdisind tekoina ylita vakavan vidkivallan rajaa, mutta
kokonaisuutena vakivallan vaikutukset voivat olla hyvinkin vakavia yksilo- ja perhetasolla. Tekija on
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lahisuhdevakivallassa ja pakkoavioliitossa Iaheinen, ja muissakin tapauksissa tekijan ja uhrin valinen
dynamiikka vaikuttaa merkittavasti kokemuksen tunnistamiseen, ilmoitus- ja yhteistyohalukkuuteen,
jolloin uhri tarvitsee erityisen paljon tukea, suojaa ja kannustusta prosessissa. Uhrit eivat usein halua,
ettd laheiselleen pahaa, ja jarjestotoimijoille on matalampi kynnys puhua aiheesta, silla uhrille tai
tekijalle tulevia seurauksia ei tarvitse pelata.

Monimuotoinen vakivalta saattaa sisdltda myos yhteydenpidon ja liikkkumisen kontrollia. Jarjestojen
tyoskentelyn ollessa joustavampaa ja yhteydenottokanavia useita, mahdollistuu yhteydenottaminen
parhaassa tapauksessa ajasta ja paikasta riippumatta. Lahisuhdevakivallan uhrille sekd héanen
lapsilleen suhteesta irtautuminen saattaa olla hengenvaarallista ja jarjestdjen avulla uhreille
pystytdadan tekemdan myods ennakoivia varautumissuunnitelmia ndiden tilanteiden varalle.
Lahisuhdevakivallalle on myos tyypillista sen raaistuminen jatkuessaan, jonka vuoksi on darimmaisen
tarkeaa, ettd uhrit paasevat palveluiden ja tuen piiriin mahdollisimman matalalla kynnyksellad ja
joustavasti. Riittamattomat tukitoimet ovat yhteydessa kasvavaan uudelleenuhriutumisen ja vakavan
vakivallan kasvavaan riskiin. Lahisuhdevakivallan vaikutuspiiri ei rajoitu ainoastaan uhriin. Osa
jarjestoista tarjoaa palveluita myos ldheisille, mika parantaa myos vilillisten haittojen ehkaisemista.
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