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Tekoalyn hyodyntaminen hallintomenettelyssa — hankkeen aset-
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Oikeusministerid on tanaan asettanut esiselvityshankkeen, joka koskee tekoalyn
hyédyntamisen oikeudellisia edellytyksia hallintomenettelyssa ja siihen liittyvia

lainsdadanndn muutostarpeita.

10.12.2025-31.12.2027.

Paaministeri Orpon hallitusohjelman mukaan "Suomi on teknologinen edellékévija, joka
hybdyntéaéa digitalisaation ja tekoédlyn mahdollisuudet tdysiméaéréisesti, ihmiset mukana
pitéen. [...] Hallitus toteuttaa tarvittavat kansalliset lainsdadéntémuutokset, joilla uusia
teknologioita ja digitalisaatiota voidaan hyddyntééa tdysiméaéaréisesti julkishallinnon
toiminnassa.” Lisaksi hallitusohjelmassa todetaan, ettd: “Hallitus mahdollistaa tekoélyn

avulla tehtévéat automaattiset viranomaispééatbkset.”

Hallitusohjelman tavoitteita on pyritty edistdmaan valtiovarainministerion asettamassa
Digitalisaation ja tiedon liikkuvuuden esteiden purkamisen hankkeessa
(VM097:00/2024). Hankkeessa on tunnistettu, etta tekoalyn hyddyntadminen hallin-
topaatodsten automatisoinnissa voisi edellyttdd myods lakimuutoksia, mutta naita lakimuu-
tostarpeita ei arvioitu hankkeessa tarkemmin. Viranomaisilta ei tuon hankkeen yhtey-

dessa vield noussut laajemmin konkreettisia tarpeita hyddyntaa tekoalya
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paatoksenteossa. Hankkeessa on kuitenkin tunnistettu, etta tekoalyn ja sen hyddynta-
misen yleis-tyessa julkisessa hallinnossa, tulisi selvittaa tarkemmin myds tekoalyn hyo-

dyntamiseen paatoksenteossa liittyvia oikeudellisia reunaehtoja.

Voimassa oleva lainsaadantdé mahdollistaa automaattisen paatoksenteon julkishallin-
nossa, kun kyse on sdantbpohjaiseen automaatioon ja ohjelmistorobotiikkaan perustu-
vasta paatdsautomaatiosta. Tallaiset jarjestelmat toimivat ennalta maariteltyjen sdanto-
jen ja ehtojen mukaisesti ilman autonomista paattelya. Automaattisesta paatdksen-
teosta julkisessa hallinnossa on saadetty hallintolaissa ja tiedonhallintalaissa (HE
145/2022 vp, 487/2023). Kaytannossa on katsottu tarkoittavan, etta hallintolain ja tie-
donhallintalain voimassa olevan saantelyn perusteella asiaa ei voida ratkaista sellaisella

tekoalyjarjestelmalla, jonka toiminta on enemman tai vdhemman autonomista.

Viranomaisen paatdksentekoon tekoalyn hyddyntamisen nakoékulmasta liittyvaa kes-
keista saantelya on perustuslaissa ja hallinnon yleislainsdadanndssa, kuten hallinto-
laissa (434/2003), julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetussa laissa (906/2019, tie-
donhallintalaki), yhdenvertaisuuslaissa (1325/2014), laissa digitaalisten palvelujen tar-
joamisesta (306/2019) ja viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa
(621/1999, julkisuuslaki), EU:n yleisessa tietosuoja-asetuksessa (EU) 2016/679, seka
EU:n tekodlysaadoksessa (EU) 2024/1689.

Tekoalyn avulla tehtavaan paatoksentekoon liittyy laajojen valtiosdantdoikeudellisten
kysymysten arviointia. Perustuslain ndkdkulmasta arvioitavaksi tulevat ainakin perustus-
lain 2 §:n 3 momentin oikeusvaltioperiaatteesta saadetty, 6 §:ssa turvattu yhdenver-
taisuus, 10 §:ssa turvattu yksityiselaman ja henkil6tietojen suoja, 12 §:n 2 momentissa
turvattu julkisuusperiaate, 21 §:ssa turvattu oikeusturva ja hyva hallinto, 118 §:ssa virka-
vastuusta sadadetty ja 124 §:ssa julkisen hallintotehtdvan antamisesta muun kuin viran-

omaisen hoidettavaksi saadetty.

Hankkeen tavoitteena on arvioida, milla oikeudellisilla edellytyksilla tekoalya olisi mah-

dollista hyédyntaa julkisessa hallinnossa viranomaisen hallintomenettelyn eri vaiheissa.
Arviointiin sisaltyy tarkastelu tekoalyjarjestelmien hyédyntamisen oikeudellisista edelly-
tyksista hallintoasian vireilletulosta asiankasittelyn paattavan ratkaisun tekemiseen. Sa-

malla arvioidaan, mitd mahdollisia sdddésmuutoksia tekoalyjarjestelmien
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hyddyntaminen hallintomenettelyn eri vaiheissa edellyttaisi. Arviointiin sisaltyy tarkas-
telu siita, mil-loin tekoalyn hyédyntaminenhallintomenettelyssa ennen asian
ratkaisemista voisi edellyttaa uutta saantelya. Arvioinnissa otetaan huomioon perustus-
laista, hallinnon yleislaeista seka yleisesta tietosuoja-asetuksesta ja tekoalyasetuksesta

seuraavat vaatimukset.

Hankkeessa laaditaan esiselvitys.

Hankkeessa toteutetaan sidosryhmakuulemisia. Ty6 perustuu osin hallinnosta saata-

vien kayttotapausesimerkkien arvioinneille.

Hankkeen aikana kuullaan asiantuntijoita.

Hankkeessa tuotetaan valiraportti tydn etenemisesta ja hallinnosta saaduista kayttota-

pausesimerkeista vuoden 2026 loppuun mennessa.

Esiselvityksesta jarjestetdan lausuntokierros. Esiselvityksen johtopaatdsten ja lausunto-
palautteen perusteella arvioidaan erikseen tekoalyn hyddyntamista hallintomenettelyssa

koskevan lainsaadantohankkeen toteuttamistarvetta.
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