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Yleiset huomiot esitysluonnoksesta

Sivistystyénantajat ry (myéhemmin Sivista) kiittdd mahdollisuudesta lausua
hallituksen esityksesta jatkuvan oppimisen ja tydllisyyden palvelukeskuksesta.
Sivista pitaa hyvana, etta jatkuvaa oppimista tarkastellaan kokonaisvaltaisesti.
Tulevaisuuden osaamistarpeisiin vastaaminen edellyttaa nykyistad parempaa
koordinaatiota jatkuvan oppimisen eri muotojen valilla, sekd ennen kaikkea
kykya vastata kysyntaan joustavasti ja nopeasti.

Sivista kuitenkin pitaa lahtdkohtaisesti uutta perustettavaa palvelukeskusta
vanhanaikaisena ja kankeana, byrokraattisena lahestymistapana. Hallituksen
esitys on monilta osin hyvin keskeneréinen ja heraa kysymys, onko valmistelu
ollenkaan siina pisteessa, etta esitysta kannattaa vieda tdssd muodossa
eteenpain.

Jatkuvan oppimisen kokonaisuutta on selvitetty pitk&dan eri tahojen toimesta;
on todettu, ettei nykyinen palvelurakenne ole kyennyt vastaamaan eri
vaestéryhmien osaamistarpeisiin riittdvan hyvin. Sivista katsoo kuitenkin,
etta jo nykyinen koulutuksen jarjestdjien ja korkeakoulujen tarjoama
koulutustarjonta on erittdin monipuolista ja esityksessa esitetyt uudet
rakenteet ovat varsin raskaita. Eiko tarkedampaa olisi tuoda nykytarjontaa
laajemmin ja joustavammin kaikkien ulottuville?

Esityksen perusteissa todetaan, ettd "myéhemmin palveluekosysteemin
toimintatapa voisi laajentua myds alustamaiseksi siten, ettd alustalla
kohtaisivat koulutustarjonta, yksil6t ja yhteis6t asiakkaina ja rahoittajina.”
Sivistan ndkemyksen mukaan tdman ajattelutavan pitdisi olla koko
uudistuksen ldhtdkohta, ei vain kaukana siintava tavoite. Alustatalous on
jo taalla.

Palvelukeskuksen on méaara hyédyntaa suunnitteilla olevaa digitaalista
palvelukokonaisuutta omien tehtaviensa tukena, mika on jarkevaa. Sivista
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toteaa, etta ei ole mielekdsta kdynnistda palvelukeskuksen toimintaa
ilman digitaalista kokonaisuutta.

Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen perustamisen "tavoite
on yhteensovittaa aikuisille suunnattuja (jatkuvan) oppimisen, ohjauksen ja
tyollisyyden palveluja”. Nakdkulma on tydmarkkinoiden kannalta tarjontaa
vahvistava, muttei kysyntalahtdinen. Tassa mielessé kohtaanto-ongelman
ratkaisun yhtalésta puuttuu asiakasnakoékulma, etenkin tyénantajien
tarpeeseen vastaaminen. On myds hyva korostaa sitd, etta tyoikaiset ja
tydssa olevat eivat ole yksi yhtendinen kohderyhméa. Tydnantajandakékulmaa
on vahvistettava esityksen jatkovalmistelussa.

Huomiot palvelukeskukselle esitetyista tehtavista

Palvelukeskuksen tehtdvana olisi toimialaansa liittyva tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalveluiden kehittaminen ja koordinointi, osaamis- ja tydvoimatarpeen
ennakointi, koulutuksen ja muiden osaamispalveluiden valtionavustusten
myontadminen ja hankinta seka alueellisten ja muiden yhteistydverkostojen tuki
ja vaikuttavuuden edistadminen.

Sivista katsoo, ettd nimenomaan palvelukeskuksen tehtdvét on
valmisteltu epamaaraisesti. Ainoastaan valtionavustuksiin ja hankintaan
esitettyja tehtavia on avattu tasmallisemmin. Esitysluonnos jattaa taysin
avoimeksi, mita palvelukeskuksen tehtavat 1) tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalveluiden kehittaminen ja koordinointi, 2) osaamis- ja
tydvoimatarpeiden ennakointi seka 4) alueellisten ja muiden
yhteistyéverkostojen tuki ja vaikuttavuuden edistdminen siséltavat
vaikuttavuustavoitteina, konkreettisina tehtavina ja toimenpiteina seka
miten tata tyoté rahoitetaan. Jaakd vastauksen antaminen asetettavan
neuvoston laatimalle strategialle tai hyvaksymalle kehittdmissuunnitelmalle?
Esitettyja tehtavia toteuttaa jo nyt laaja toimija joukko, ollaanko joitain tehtavia
siitdmassa nykytoimijoilta keskuksen vastuulle? Miten tehtavia aiotaan
priorisoida? Entd miten varmistetaan se, ettei tehda paallekkaista tysta?

Sivista korostaa, ettd meilla on jo voimassa laki ammatillisesta koulutuksesta
seka laki julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta. Kummallakin on
tarkoituksensa ja ne sisaltavat kuvauksen tuotettavista palveluista. Lisaksi
naiden palveluiden rahoitus- ja hankintamallit ovat selkeita ja vakiintuneita.
Meneekd laki jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksesta
paallekkain naiden edelld mainittujen lakien kanssa ja onko vaara, etta
koordinoimattomuus johtaa pahimmillaan palvelupuutostilanteisiin tai
ylitarjontaan? Tatahan keskustelua kaydaan jo tdnaan, vaikka
yhteiskunnassa on talta osin "vain” kaksi osin paallekkaista jarjestelmaa (OKM
ja TEM).
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Koulutuksen jarjestgjat toteuttavat itse laajaa ennakointia ja valtionhallinnon
omasta toimesta, esim. ennakointifoorumi, kautta ennakointia tehdaan myds
paljon. Palvelukeskukselle asetettava tehtava ennakoinnin tulosten
analysoinnista on massiivinen ja paallekkainen ennakointifoorumin kanssa.

Kuten edellisessa kohdassa todettiin, Sivistan mielesta palvelukeskuksen
kdrkena tulisi olla alustamaisen toimintamallin rakentaminen.

Koko koulutusjarjestelmaa ja kaikkia sen osia tulisi kehittaa tukemaan

jatkuvaa, elinikaista oppimista; tdma on ollut pAdmaarana viimeaikaisissa
uudistuksissa kuten ammatillisen koulutuksen reformista. Jatkuva oppiminen
koskettaa kaikkia tydikaisia, eika sita ratkota erillisrahoitetuilla hankkeilla.

Huomiot palvelukeskukselle esitetysta hallintomallista

Jatkuvan oppimisen palvelukeskuksen hallintomallin tulisi mahdollistaa
yhtaaltd opetus- ja kulttuuriministerién ja tyd- ja elinkeinoministerién yhteinen
ohjaus ja toisaalta tydelaman konkreettiset vaikuttamismahdollisuudet
palveluyksikon toimintaan. Samalla mallin tulisi varmistaa se, etta
palvelukeskus voisi keskittya sille lainsdadannéssa maariteltyjen ydintehtavien
hoitamiseen.

Palvelukeskuksen hallintomalliksi ehdotetaan mallia, jossa paatdksentekovalta
olisi johtajalla, jonka strategisena tukena toimisi johtokuntatyyppinen toimielin.
Johtokuntatyyppisena toimielimena toimisi tydelaman asiantuntemusta
edustavista jasenistd koostuva jatkuvan oppimisen ja tydllisyyden neuvosto.
Neuvosto osallistuisi palvelukeskuksen strategiseen suunnitteluun ja silla olisi
tarkeda rooli palvelukeskuksen toiminnan konkreettisessa ohjauksessa
vuosittaisten painopisteiden asettamista ja voimavarojen suuntaamista
koskevan suunnitelman (toimintasuunnitelma) hyvaksymisen kautta.

Sivista katsoo, etta palvelukeskuksen johtajalle esitetddn melko suuria
vastuita, mika tukee keskuksen johtamisen mahdollisuuksia. Ohjaavan
neuvoston rooli olisi strateginen. Jotta neuvosto voi tosiasiallisesti tukea ja
ohjata palvelukeskuksen johtamista Sivista esittdd, etta viiden vuoden
vdlein laadittavan suunnitelma laadittaisiin kolmeksi vuodeksi. Erityisesti
digipalveluiden kehittdmisessa ja kehittymisessa viisi vuotta on liian pitka aika.
Lisaksi tulee kiinnittda huomiota neuvoston kokoontumis- ja
tydskentelyperiaatteisiin.

Neuvoston kokoonpanon osalta esitetty malli ei vastaa keskukselle asetettuja
tehtavia, silla siita puuttuvat koulutuksen jarjestéjien ja korkeakoulujen
edustajat, vaikka niilla on keskeinen rooli tydllisyyden hoidossa.
Neuvoston kokoonpanoa onkin laajennettava talta osin, esimerkiksi Sivista on
luonteva taho edustamaan koulutuksen jarjestgjia ja korkeakouluja.
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Huomiot palvelukeskukselle esitetyista koulutus- ja osaamispalveluiden
rahoitusmuodoista

Sivista katsoo, etta erityisesti palvelukeskukselle ehdotettuja tehtédvia
koulutus- ja osaamispalveluiden rahoittamisen osalta on tarkasteltava
kriittisesti. Ennen kuin uutta luodaan, on hyédynnettéva jo olemassa olevia
hyvia malleja. Sivista ei kannata sitd, ettad uusi palvelukeskus olisi
toimivaltainen viranomainen rahoituspaatoksissa.

Koulutus- ja osaamispalveluiden rahoittamisen kokonaisuuteen on
lausunnossa vaikea ottaa kantaa, koska kaytéssa olevan rahoituksen
jakautuminen valtioavustuksiin ja hankintoihin paatetdan ilmeisesti keskuksen
kehittdmissuunnitelmissa ja vuosittaisissa toimintasuunnitelmissa. Ollaanko
nyt luomassa uutta oppilaitosta? Emme pidad mielekkddna uuden toimijan
tulemista valtionavustusten jakajaksi. Valtionosuuksien jakoa ei
puolestaan missaan nimessa pida hajauttaa nykyistd useammalle
taholle. Koulutuksen jarjestajat ja korkeakoulut ovat jo nyt osallisena
monessa hankehaussa, tdssé kaavaillaan taas uutta.

Esityksen mukaan palvelukeskus kohdentaa valtionavustuksia "tutkintojen ja
tutkintojen osien jarjestamiseen, koulutukseen hakeutumiseen ja
osallistumista tukevaan toimintaan” eli sdannellyn ja institutionaalisen
koulutuksen jarjestdmisen tarpeisiin. Tama formaali jarjestelmakeskeinen
nakdkulma dominoi koko ajattelua. Sen sijaan erilaiset asiakaslahtdiset,
nopeasti reagoivat, tdsmatarpeisiin raataléidyt ja joustavat osaamisen
kehittdmismuodot jaavat alisteiseksi sanoin "palvelukeskus voi hankkia
koulusta ja muista osaamispalveluita”, Sivistan mukaan naiden pitéisi olla
keskuksen fokuksessa.

Rahoituksen pitkdjénteisyys on myés epaselvaa. Jos ollaan luomassa
kokonaan uutta koulutustarjontaa, ei sita voida rakentaa vain maaraaikaisen
rahoituksen varaan.

Hankintatoiminnan sisalté jaa lakiluonnoksessa myo6s epaselvaksi. Yksityisten
koulutuksen jarjestajien rooli hankintajarjestelmassa on perusteluissa mainittu,
mista kiitos, mutta Sivista muistuttaa, etta jatkovalmistelussa on kiinnitettava
erityistd huomiota kilpailuneutraliteettiin. Palvelukeskus on asemoimassa
itsedadn markkinoille, jossa on jo liiketoimintal&htdisesti toimivia koulutus- ja
osaamisen kehittamispalveluja, ennakointi- ja analytiikkapalveluja seka
ohjaus- ja valmennuspalveluja tarjoavia yrityksia

Esitysta tulisi tarkentaa erityisesti markkinaehtoisen tdydennyskoulutuksen ja
tutkinnon osia sisaltdvan koulutuksen seka tutkintoon johtamattoman
koulutuksen osalta. Nyt esityksessa todetaan, etta valtionavustusta
myoénnetdan tutkintoon johtamattomaan koulutuksen jarjestamiseen ja
toisaalta palvelukeskus voi my6s hankkia sellaista koulutusta. Nain
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maariteltdessa palvelukeskus vaikuttaa epasuotuisasti ja suoraan
koulutusmarkkinoihin. Palvelukeskuksen toiminta ei saa heikentaa
koulutuksen jdrjestdjien ja korkeakoulujen nykyisia perustehtavia eika
niiden koulutustoimintaa.

Muut huomiot esitysluonnoksesta

Jatkuvan oppimisen ja tydllisyyden palvelukeskuksen
jatkovalmistelussa ja toiminnan kdaynnistdmisessd on huomioitava
koulutuskentadn toimijoiden osallisuus aiempaa valmistelua paremmin.
Tama koskee erityisesti korkeakouluja ja ammatillisen koulutuksen jarjest3jia,
jotka tulisi mainita yhteistydévelvoitteen piirissa.

Lainsdadantéon, lupamenettelyihin ja rahoitusmalleihin perustuva
ohjausjarjestelmé ei vastaa yhteiskunnan moninaisiin osaamiseen tarpeisiin.
Sivista katsoo, ettd hallituksen esityksen perusteluissa pitdisi paremmin
perustella, miksi uusi organisaatio tehtédvineen on parempi vaihtoehto
kuin nykyisten korkeakoulujen ja koulutuksen jarjestdjien ohjauksen
kehittdminen. Esityksen riski on jatkuvan oppimisen rahoituksen
pirstaloituminen entisestdan, tdhan on jatkovalmistelussa kiinnitettava
huomiota.

Helsingissa 25.3.2021

Sivistysty6nantajat ry
Laura Rissanen Heikki Holopainen
johtaja johtava elinkeinopoliittinen asiantuntija
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