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Yleiset huomiot esitysluonnoksesta

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (jatkossa Karvi) toteaa, etta luonnoksessa on eritelty
monipuolisesti esitettdavaa palvelukeskusmallia tehtavineen, seka palvelukeskukselle esitettyjen
tavoitteiden vaihtoehtoisia toteuttamistapoja. Keskeinen luonnoksen kohdassa 5.1.1. esitetty
perustelu palvelukeskuksen perustamiselle on se, ettd koulutusten kohdentamista tehokkaasti
tyoikaiselle vaestolle, tydvoiman ulkopuolella oleville henkildille ja aliedustetuille ryhmille ei nahda
mahdollisena nykyisessa mallissa, jossa koulutuksen jarjestadjat ja korkeakoulut paattavat varsin
itsendisesti tarjottavasta jatkuvan oppimisen koulutuksesta ja opiskelijaksi ottamisesta. Lisdksi
esitettavalla palvelukeskusmallilla on tavoitteena kohdentaa palveluita sellaisille asiakasryhmille,
jotka eivat ole ensisijaisia asiakasryhmia tyo- ja elinkeinoministerion hankkimassa
tyovoimakoulutuksessa. Toinen luonnoksen kohdassa 5.1.1. esitetty keskeinen perustelu koskee
sitd, ettd ammatillisen koulutuksen ja vapaan sivistystyon jarjestdjien valtionosuusrahoituksen ja
korkeakoulujen perusrahoituksen ohjausta ei haluta siirtaa aikuiskoulutuksen osalta
palvelukeskuksen tehtdvaksi, koska se lisdisi koulutuksen jarjestajiin ja korkeakouluihin
perusjarjestelman puitteissa kohdistuvaa yksityiskohtaista ohjausta, ottaen huomioon
palvelukeskukselle luonnoksessa maaritellyt tehtavat.

Karvin toteuttamissa arvioinneissa (Airas & al. 2019; Goman & al. 2021) on tullut esille, etta
korkeakouluissa on vaihtelua siind, miten aliedustetut ryhmat ja erityisryhmat tunnistetaan
asiakasryhmina. Lisdksi vaihtelua on siind, miten erilaisille opiskelijaryhmille kohdistetaan palveluita
tosiasiallisen yhdenvertaisuuden saavuttamiseksi. Yhtena toimenpiteena em. tavoitteiden
edistamisessa voidaan pitda aliedustetuille ryhmille suunnattuja koulutuksia, joiden kohderyhmia
saadelldan valtionavustusten kriteereilld ja hankintojen kayttéehdoilla, kuten palvelukeskusta
koskevassa sdaadosluonnoksessa on esitetty. Tama ei kuitenkaan riitd, vaan tarvitaan myds sellaisia
toimenpiteita, joilla voidaan vaikuttaa kokonaisvaltaisemmin julkisen toimijan tasa-arvon ja
vhdenvertaisuuden edistamisvelvoitteiden toteutumiseen korkeakouluissa.
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Karvi toteuttaa vuosina 2020-2021 arvioinnin, joka kohdistuu koulutusjarjestelman kykyyn vastata
jatkuvan oppimisen haasteisiin dkillisissa rakennemuutostilanteissa (jatkossa rakennemuutokset-
arviointi). Arvioinnin hankesuunnitelman valmisteluvaiheessa Karvi toteutti useita viranomaisten ja
muiden sidosryhmien fokusryhmahaastatteluita. Haastatteluita kdytettiin laajan kirjallisen aineiston
(jatkuvaan oppimiseen ja dkillisiin rakennemuutoksiin liittyvat politiikka-asiakirjat sekda muiden
tahojen tuottamat arvioinnit ja selvitykset) ohella hankesuunnitelman laadinnassa ja arvioinnin
kohteiden tasmentamisessa.

Hankesuunnitelman valmisteluvaiheessa tuli esille, etta jatkuvan oppimisen kansallisesta
ohjauksesta ja rahoituksesta on jo olemassa paljon tietoa. Lisaksi tuli esille, ettd ammatillisen
koulutuksen jarjestdjien ja korkeakoulujen kyvysta toimia koulutuspalveluiden tarjoajina tyoikaiselle
aikuisvaestolle dkillisissa rakennemuutostilanteissa on nykyisellaan olemassa lahinna pistemaista
tietoa (esim. yksittdisten pilottihankkeiden arvioinnit). Karvin toteuttama arviointi kohdistuu
ensisijaisesti ammatillisen koulutuksen jarjestajien ja korkeakoulujen kykyyn toimia tydikdisen
vaeston koulutuspalveluiden tarjoajina.

Rakennemuutokset-arvioinnin tietoa voidaan hyodyntaa koulutuksen jarjestdjien ja korkeakoulujen
toimintaedellytysten kehittdmisessa tyoikaisen aikuisvaeston koulutuspalveluiden tuottajina. On
mahdollista, ettd kaikkia koulutuksen jarjestdjien ja korkeakoulujen toimintaedellytyksiin liittyvia
haasteita ei ole viela kattavasti tunnistettu, eika niiden laajuudesta ole riittdvaa tietoa. On myos
mahdollista, ettd osa toimivista yhteistyon ja koulutuspalveluiden toteuttamisen malleista ei ole talla
hetkella laajalti tunnettuja koulutuksen jarjestdjien ja korkeakoulujen piirissa. Rakennemuutokset-
arvioinnilla vastataan naihin tiedontarpeisiin. Arviointiraportti julkaistaan vuoden 2022 tammi-
helmikuussa

Huomiot palvelukeskukselle esitetyistd tehtdvista

Hallituksen esityksen perustelujen luvussa 4.1.1.4 todetaan, ettd Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden
palvelukeskuksen tehtdvana olisi tukea alueellisia yhteistyoverkostoja ja edistada alueellisten
verkostojen vaikuttavuutta kansalaisten osaamisen kehittamisessa ja yritysten kilpailukyvyn
kasvattamisessa. Palvelukeskus tukisi alueiden elinkeinojen kehittymista ja alueiden erityispiirteita.
Karvi pitaa palvelukeskuksen tehtavaa yhteistyon tukijana kannatettavana. Karvin meneilldan olevan
arvioinnin koulutusjarjestelman kyky vastata akillisiin rakennemuutoksiin suunnitteluvaiheen
sidosryhmahaastatteluissa tuli esiin seka alueellisten etté ylialueellisten tarpeiden ja yhteistyon
vaihtelevuus koulutusorganisaatioiden, tydnantajien, kuntien, maakuntaliittojen ja jarjestojen
kesken.

Luvussa 4.1.1.4 todetaan palvelukeskuksen konkreettisiksi toimintamuodoiksi muun muassa
tietotuotanto, tiedollinen tuki, alueellisten tilannekuvien tuottaminen ja olemassa olevan
koulutustarjonnan analyysi suhteessa paikallisesti ennakoituun tarpeeseen. Karvi muistuttaa, etta se
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tuottaa arviointitietoa ammatillisen koulutuksen uudistuksen toteutumisesta, oppimistuloksista ja
laadunhallinnasta seka korkeakoulujen laatujarjestelmista ja koulutusalojen
tydelamavastaavuudesta. Lisdksi teema-arvioinneissa tuotetaan monipuolisesti tietoa
koulutusjarjestelmasta. Tata arviointitietoa voidaan kayttaa alueellisten tilannekuvien tuottamisessa.

Tyo- ja elinkeinoministerion (Tuomaala 2020) ja Valtioneuvoston (VN 19/2018) selvitysten
perusteella tydévoimakoulutuksesta hyotyvat tyollistymisella mitattuna nykyiselldan usein eniten ne,
joilla on aikaisempaa koulutusta. Rakennemuutoksiin liittyvia hankerahoitteisia pilottikoulutuksia
koskevissa selvityksissa on tullut esille, etta koulutusten kiintea tyoelamayhteys edistaa
opiskelijoiden tyollistymista koulutusten jalkeen (Nyman & al. 2020; Owal Group 2020).
Palvelukeskuksen rahoittamissa ja hankkimissa koulutuksissa on tarkedaa huomioida yhtena
kriteerind koulutuksen tarjoajan osaaminen ja mahdollisuudet tarjota koulutuksen sisallén kannalta
olennaiset tydelamakontaktit opiskelijoille.

Luonnoksen kohdassa 4.1.3. esitetdaan, ettd hankintoina toteutettavien koulutusten osalta
opiskelijaksi ottaminen ja opiskeluoikeuden paattymisesta paattaminen kuuluisivat perustettavan
palvelukeskuksen tehtaviin. Yleisesti voidaan todeta, etta toteutuessaan esitys muuttaisi opiskelijaksi
ottamiseen liittyviad vastuita ammatillisessa koulutuksessa ja korkeakoulutuksessa. Opiskelijaksi
ottamisesta paattaminen palvelukeskuksen tehtavana edellyttda riittavaa koulutusjarjestelmaan,
tutkintoihin ja muuhun koulutukseen seka koulutusorganisaatioiden kanssa tehtavaan yhteistyohon
liittyvaa osaamista, joka tulisi varmistaa palvelukeskuksen perustamisvaiheessa. Koska menettely
toteutuessaan olisi merkittava muutos, olisi sen toteutumista ja vaikutuksia seurattava yhteistyossa
koulutusorganisaatioiden kanssa.

Opiskelijaksi ottamisesta esitetdan, etta palvelukeskus toteuttaisi sen koulutuksen toteuttajaksi
kilpailutuksessa valitun tahon esityksesta. Palvelukeskuksen tekemassa opiskelijaksi ottamisessa
hakijan arvioitu osaamistarve olisi yksi keskeisista opiskelijaksi ottamisen edellytyksista (11 §).
Osaamistarpeen arviointi ei ole toistaiseksi ollut laajalti kdytossa korkeakouluissa osana
valintaperusteiden maarittelya ja niiden soveltamista hakijoihin. Osaamistarvetta voidaan osaltaan
todentaa aikaisemman koulutuksen olemassaololla tai puuttumisella, mutta muutoin tarkemmat
kriteerit pitaisi kehittaa palvelukeskuksen ja koulutusten toteuttajien yhteistyona. Viimeaikaisten
selvitysten valossa (Mikkola & Haltia 2019; Oosi & al. 2020) osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen kehittdmiskohteita korkeakouluissa ovat kustannustehokkaiden menettelyiden
kehittdminen tunnistamiseen ja tunnustamiseen, osaamistavoitteiden ja osaamisen arvioinnin
kehittdminen yleensa sekd muualla kuin muodollisessa koulutuksessa hankitun osaamisen
tunnistaminen ja tunnustaminen. Talla hetkelld ammattikorkeakouluilla on Suomessa
monipuolisempia ratkaisuja osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen kuin yliopistoissa. Nama
seikat on huomioitava, jos opiskelijaksi ottamisen edellytyksistd palvelukeskuksen toiminnassa
saadetdan luonnoksessa (11 §) kuvatulla tavalla.

Huomiot palvelukeskukselle esitetysta hallintomallista
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Karvi pitda hyvana ratkaisuna esityksen luvussa 4.1.2 esitettya palvelukeskuksen hallintomallia, jossa
jatkuvan oppimisen palvelukeskuksen hallintomallin tulisi mahdollistaa yhtaalta opetus- ja
kulttuuriministerion ja tyo- ja elinkeinoministerion yhteinen ohjaus ja toisaalta tydelaman
konkreettiset vaikuttamismahdollisuudet palveluyksikon toimintaan. Karvissa on vuosina 2020-2021
meneilldan arviointi koulutusjarjestelman kyvysta vastata jatkuvan oppimisen haasteisiin akillisissa
rakennemuutoksissa. Arvioinnin suunnitteluvaiheessa kerattiin sidosryhmilta tietoa jatkuvan
oppimisen palvelujarjestelman toimivuudesta. Sidosryhmat toivat esiin sen, etta jatkuvan oppimisen
palveluiden jakautuminen kahdelle eri hallinnonalalle tuo haasteita palvelujen kokonaisuuden
hahmottamiseen ja palvelujen joustavalle tarjonnalle.

Johtokuntatyyppinen tydelaman asiantuntemusta edustavista jasenista koostuva jatkuvan
oppimisen ja tyollisyyden neuvosto on myos toimiva ratkaisu. Neuvosto yhdistaa kaksi hallinnonalaa
ja sen avulla voidaan sitouttaa eri intressiryhmia palvelukeskuksen kehittamiseen. Neuvostolla on
tarkea tehtava ja suuri merkitys palvelukeskuksen toiminnan strategisessa suunnittelussa ja
ohjauksessa.

Erillisyksikoiden oikeudellista asemaa koskevassa esityksen luvussa 4.1.4 ehdotetaan
tasmennettdvaksi Opetushallituksen padjohtajan ja johtokunnan toimivaltaa suhteessa
Opetushallituksen erillisyksikoihin. Lisdksi tdsmennettaisiin hallinnollisten tukipalvelujen perusteita.
Erillisyksikdiden organisatorista riippumattomuutta tdsmentavat muutokset selkeyttaisivat
Opetushallituksen ja erillisyksikdiden valista oikeudellista asemaa koskevaa saantelya ja poistaisivat
lainsdaadantoon sisaltyvaa tulkinnanvaraisuutta. Karvi Opetushallituksen erillisyksikkéna kannattaa
ehdotettuja tdasmennyksia Opetushallituksesta annetun lain 6 a §:3an.

Palvelukeskuksen pysyviin toimintamenoihin esitetaan varattavaksi 1,1 miljoonaa euroa.
Toimintamenot kattaisivat noin 12 henkil6tyovuotta ja ne vastaisivat palkkauskustannuksia seka
keskuksen muita toiminnan kannalta valttamattomia menoja. Toimintamenojen suuruutta
maariteltdessa tulee huomioida tarvittavien maararahojen osoittaminen tuki- ja hallintopalveluista
aiheutuviin kustannuksiin seka toimitilakustannuksiin. Tuki- ja hallintopalvelukustannukset koostuvat
erityisesti Opetushallituksen, Palkeiden ja Valtorin tuottamien palveluiden kustannuksista. Karville
aiheutuvat kulut toimitiloista seka hallinto- ja tukipalveluista ovat noin 12 250 euroa/htv/vuosi.
Vuonna 2020 yhteensa kulut olivat noin 650 000 euroa. Tyovoiman osaamis- ja palvelukeskuksen
em. kustannukset tulevat olemaan arviolta 150 000 euroa.

Huomiot palvelukeskukselle esitetyista koulutus- ja osaamispalveluiden rahoitusmuodoista

Luonnoksen kohdassa 4.1.1.3. esitetdan tyoikdisen vaeston kouluttamiseksi uusia rahoitus- ja
hankintamuotoja, joista palvelukeskus vastaisi. Valtionavustuksilla ja hankinnoilla on tarkoitus
taydentaa julkisten koulutustoimijoiden perustoimintaa koulutuksilla, jotka kohdentuvat
aikaisempaa sdaannellymmin tietyille kohderyhmille (tyossakayvat, tydvoiman ulkopuolella olevat,
aliedustetut ryhmat). Karvin tekeman rakennemuutokset-arvioinnin hankesuunnitelman perusteella
on kannatettavaa, etta tyoikdisen vaeston ja aliedustettujen ryhmien kouluttamiseksi luodaan uusia
pysyvaisluonteisia rahoitusinstrumentteja. Toistaiseksi tydikdisen vaeston kouluttaminen tyéelaman
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muutostilanteissa on toteutettu useissa tapauksissa kertaluonteisilla hankerahoituksilla, mika ei
mahdollista koulutuksen jarjestajille ja korkeakouluille pysyvaisluonteisempien, tehokkaiden
toimintamallien luomista.

Muut huomiot esitysluonnoksesta

Esityksen luvussa 4.2.3.1 nostetaan esiin se, ettd maahanmuutosta toivotaan apua pienenevien
tyoikaisten ikaluokkien korvaamisessa tydmarkkinoilla. Maahanmuuttajanaisten tyollisyysasteen
todettiin olevan kantavaest6a matalampi. Kulttuuristen syiden lisdksi esityksessa nostettiin esiin
erityisesti naisvaltaisilla aloilla tarvittava parempi kielitaito. Karvin maahanmuuttajien
koulutuspolkuihin kohdistuneessa arvioinnissa (Hievanen et al. 2020, 73) havaittiin, ettd osalla
ammatillisen koulutuksen opiskelijoista kielitaito ja opiskeluvalmiudet ovat heikot eivatka
koulutuksen jarjestadjat hyodynna kaikkia tukikeinoja, kuten opiskeluvalmiuksia tukevia opintoja,
tukiopetusta tai ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeamista, joilla he voisivat
tukea maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden oppimista ja opinnoissa etenemista. Arvioinnissa
suositeltiin, ettad kaikkien ammatillisen koulutuksen toimijoiden tavoitteena tulee olla, etta
maahanmuuttajataustaiset opiskelijat saavuttavat ammatillisen osaamisen lisdksi sellaisen
kielitaidon ja opiskeluvalmiudet, ettd he valmistuttuaan pystyvat toimimaan suomalaisille
tydmarkkinoilla niiden taysivaltaisina jasenina.

Esityksessa nostetaan esiin naisvaltaisten alojen kuten hoiva-ala, opetusala seka varhaiskasvatus,
olevan vahvasti sddnneltyja ja niihin vaaditaan lain perusteella tietty koulutus tai tutkinto tai
ammatinharjoittamisoikeus tai viranomaisen pdatds tutkinnon tunnustamisesta tai ammatin-
harjoittamisoikeudesta. Maahanmuuttajanaisten osaamistason nostamisella voikin olla merkittava
vaikutus heidan tyollisyysasteeseensa. Karvin arvioinnin (Hievanen et al.2020) mukaan
maahanmuuttajien koulutuspoluilla kielitaidon ja opiskeluvalmiuksien kehittamiseen tulee kiinnittaa
erityista huomiota.

Karvin maahanmuuttajien koulutuspolkujen arvioinnissa (Hievanen et al.2020, 73) havaittiin, etta
ammatilliseen koulutukseen hakeutuvien opiskelijoiden kokonaisosaamista on vaikea arvioida
hakeutumisvaiheessa. Opiskelijoita paatyy toisinaan opiskelemaan osaamisensa ja tarpeidensa
nakokulmasta epatarkoituksenmukaisiin koulutuksiin. Arvioinnissa suositeltiin, ettd opiskelijoiksi
valittavilla henkildilla on sellainen kielitaito ja opiskeluvalmiudet, etta heilld on realistiset
mahdollisuudet edeta opinnoissaan tavoitteisiinsa. Koulutuksen jarjestdjien tulee kehittaa
tutkintokoulutukseen valmentavaa koulutusta vastaamaan naiden opiskelijoiden tarpeisiin, joiden
valmiudet eivat viela riita ammatillisen koulutukseen osallistumiseen.

Esityksen luvussa 9 tuodaan esiin palvelukeskuksen seuranta- ja arviointi. Karvi toteaa, etta se
tuottaa kansallisen arviointisuunnitelman 2020-2023 mukaisesti tietoa koko koulutusjarjestelmasta
ammatillinen koulutus ja korkeakoulutus mukaan lukien. Vuosina 2020-2021 Karvi tuottaa tietoa
koulutusjarjestelman kyvysta vastata jatkuvan oppimisen haasteisiin dkillisissa rakennemuutoksissa.
Arviointi kohdistuu korkeakoulutukseen ja ammatilliseen koulutukseen. Hankkeen tulokset ovat
kaytettavissa tammikuussa 2022. Jatkuvan oppimisen ja tyéllisyyden palvelukeskuksen toiminnan
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arviointi olisi mahdollista sisallyttdaa Karvin tehtaviin osana opetus- ja kulttuuriministerion
hyvaksymaa koulutuksen arviointisuunnitelmaa.
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