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Yleiset huomiot esitysluonnoksesta

Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen perustaminen on hyva ja perusteltu
toimenpide. Palvelujen kehittaminen asiakaslahtoisesti ja pyrkimys pois hallinnollisista ja
toiminnallisista siiloista ovat tarkeita tavoitteita. Toistaiseksi palveluiden valiinputoajina ovat olleet
muun muassa aikuiset erilaiset oppijat, eli tydikaiset, joilla on oppimisvaikeuksia tai muita haasteita
oppimisessa. He ovat myds yksi aliedustettu ryhma aikuiskoulutuksessa.

Palvelukeskus on perusteltu sekd olemassa olevista palveluista puuttuvien toimintamuotojen
kehittamiseksi ettd niiden koordinoimiseksi siten, etta tarvittavat palvelut ovat yhdenvertaisesti
saatavilla. Aikuisten erilaisten oppijoiden nakékulmasta keskeista on perustaitojen ja
oppimisvalmiuksien vahvistamiseen liittyva ohjaus, neuvonta ja koulutus. Talld hetkella tyoelamassa,
tyonhakijoina ja tyovoiman ulkopuolella on suuri joukko aikuisia, jotka tarvitsevat yksilollistd tukea
oppimisvalmiuksiensa vahvistamiseen ja ohjausta erilaisten oppimista ja tydssa suoriutumista
helpottavien apuvalineiden kayttoon. Tallaisten yksildiden erilaiset tarpeet huomioivien
palvelumuotojen kehittamista palvelukeskus voi esityksen mukaan edistaa.

Huomiot palvelukeskukselle esitetyista tehtdvista

Esityksessa todetaan, etta palvelukeskuksen tehtdva on tunnistaa, millaisia aukkoja nykyisessa
koulutus- ja osaamispalveluiden tarjonnassa on. Lisaksi siind todetaan, ettd aliedustettujen ryhmien
osalta olennaista on, etta kullekin ryhmalle tarjotaan palveluita suhteessa niihin syihin, joiden vuoksi
ne ovat jadneet aikuiskoulutuksen ulkopuolelle ja ettad heidat tavoitetaan. Esityksen mukaan
palvelukeskus kehittaisi sellaisia ohjaus- ja neuvontapalveluita, joita ei ole riittavasti saatavilla tai
joiden vaikuttavuus edellyttaa kehittamista. Tallaisia olisivat muun muassa hakevan toiminnan ja
motivoinnin mallien kehittaminen.
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Tahan tehtavaryhmaan tulee lisata "yksilollisten oppimisvalmiuksien vahvistamisen kehittaminen".
Oppimisvaikeuksia kokevien aikuisten kohdalla tdma tehtdva on ensiarvoisen tarked. Jotta asiakas
voi osallistua ja oppia erilaisissa koulutuksissa ja oppimisymparistdissa, hanen taytyy luottaa itseensa
oppijana seka osata kayttaa itselle sopivia oppimisstrategioita ja oppimisen apuvilineita.
Oppimisvalmiuksien vahvistuminen on valttamatonta pohja kaikelle oppimiselle niin tyossa kuin
koulutuksissa. Aikuiset erilaiset oppijat tarvitsevat myos tiiviimpaa tukea nivelvaiheissa
koulutuksesta tyoelamaan siirryttaessa ja alan vaihtoa/uuden ammattitaidon hankkimista
suunniteltaessa.

Palvelukeskuksen tehtavissa tulisi nakya vahvemmin oppimisvaikeuksia kokevien aikuisten erityisen
tuen tarpeisiin vastaaminen yksildllisen tuen keinoin.

On erittdin tarkeda, ettd osaamisen kehittdmisen palveluita kehitetdan ja toteutetaan myos tydssa
oleville. Tama edellyttda osaamista tunnistaa tyossa ilmenevat oppimisvaikeudet ja tukea
tyontekijoita yksilollisten tilanteiden ja tarpeiden mukaan. Yksilollisen tuen avulla tyontekijat voivat
|6ytaa sopivia kompensointikeinoja ja oppimista/ty6ta sujuvoittavia apuvalineitd, joiden avulla
uuden oppiminen helpottuu ja tydssa jaksaminen paranee.

Uudenlaisen kohdennetun ja osuvan palvelun tuottamiseksi tulee hyddyntda kolmannella sektorilla
olevaa tietoa ja kokemusta aikuisten oppimisen tuen keinoista. Jarjestdja tulee konsultoida niiden
hyvin tuntemien asiakasryhmien palvelujen kehittamiseksi, ja jarjestdissa kehitetyt ja toimiviksi
havaitut toimintamallit on syyta ottaa kayttoon.

Huomiot palvelukeskukselle esitetysta hallintomallista

Palvelukeskuksen hallintomalliksi ehdotetaan mallia, jossa johtajan tukena toimisi
johtokuntatyyppinen toimielin. Toimielimena toimisi tyoeldaman asiantuntemusta edustavista
jasenista koostuva jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden neuvosto.

Tassd neuvostossa tulee olla kattavasti myos aliedustettujen ryhmien / ryhmia edustavien jarjestojen
edustus.

Huomiot palvelukeskukselle esitetyistd koulutus- ja osaamispalveluiden rahoitusmuodoista

Esityksessa esitetdan, etta palvelukeskus voisi hankkia koulutusta eri tahoilta, mukaan lukien 'muut
palveluntuottajat'. On tarkeaa, etta koulutusta voidaan hankkia myds jarjestdilta ja muilta
kolmannen sektorin toimijoilta, ja niiden olisi syyta nakya myds mahdollisten palveluntuottajien
luettelossa. Jarjestoilld on osaamista ja kokemusta erityisesti aliedustettujen ryhmien tukemisessa
seka koulutukseen hakeutumista ja osallistumista tukevan toiminnan kehittamisessa ja
toteuttamisessa.
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Jarjestot voivat kouluttaa tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluita toteuttavia toimijoita ja myos tuottaa
erityista osaamista edellyttavia palveluita. Esimerkiksi oppimisvaikeuksia kokevien aikuisten ohjaus-,
neuvonta- ja koulutuspalvelut edellyttavat erityistd osaamista ja kokemusta. Tassa tulee hyodyntaa
julkisella rahalla kehitettyja hyvia kaytantoja ja toimintamalleja, kuten Erilaisten oppijoiden liitossa
kehitettyd Oppimisen olohuone -mallia (ks. www.eoliitto.fi/oppimisen-olohuone/).

Muut huomiot esitysluonnoksesta

Reinikainen Sarianna
Erilaisten oppijoiden liitto ry
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