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Pohjois-Pohjanmaan TE-toimiston ja ELY-keskuksen lausunto luonnokseen hallituksen esitykseksi
eduskunnalle tybttémyysturva- ja vuorotteluvapaajérjestelmien toimeenpanon jérjestimista koskevaksi
lainsdaddnnoksi

Esityksesséd ehdotetaan siirrettdvaksi TE-toimistoille kuuluvaa paatésvaltaa tyotts-
myysetuuden ja vuorottelukorvauksen saamisen edellytysten ratkaisemisesta Kan-
sanelakelaitokselle ja tyGtitomyyskassoille. TE-toimisto péattdisi kuitenkin edelleen
tydttomyysturvaseuraamusten asettamisesta.

Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto ja ELY-keskus toteavat yhteisena lausuntonaan
seuraavaa:

Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto ja ELY-keskus toteavat, etta tybttomyysturvajér-
jestelmén uudistus tulisi kytked sosiaaliturvan kokonaisuudistukseen, jotta muu-
toksella saavutettaisiin todellisia synergiaetuja. N&in toimien julkisen talouden kus-
tannusvaikutukset voitaisiin arvioida kokonaisuudistuksen yhteydessa laajemmin,
Tyottomyysetuuden maksajathan ovat arvioineet, etté ehdotetussa ty6ttomyystur-
vajérjestelman uudistuksessa pelkastéan tietojirjestelmien muutoksista aiheutuu
noin 10 miljoonan euron kustannukset.

Lakimuutoksien perustelulssa todetaan, etta tavoitteena on edistaé joustavaa tyot-
tomyysetuuden hakemista ja ettd tydnhakijan etuuden saamiseen liittyva asiointi
tapahtuisi padsaantisesti vain tydttdmyysetuuden maksajien kanssa. Tavoite on
kannatettava, mutta koska tyditomyysetuuden maksaminen on kiintedssa yhtey-
dessa tydnhaun voimassa oloon, asiakas joutuu muutoksenkin jélkeen asioimaan
eri tahojen kanssa ty6ttdmyysetuutta hakiessaan. Oman lisénsé téhan tuovat
myds 2020 kdynnistyvét tyollisyyden kuntakokeilut, joissa kunnille siirretdén mer-
kittdva osa TE-toimistojen nykyisista tehtévista.

Paatosvallan siirtdminen maksajille edellyttéé huolellista varautumista, jossa huo-
mioidaan asiakaspalvelun laatu ja sujuvuus. Oikealla resurssien mitoituksella on
suora yhteys asiakaspalvelun laatuun ia palvelulupauksien tayttymiseen. Tybnha-
kija-asiakkaan tyGttdmyysetuuden selvittdminen ja sen maksaminen ei saa pitkit-
tyé lainsdadanndn muutoksen vuoksi.

Tyottémyysetuuden maksajien henkildston osaaminen tulee varmistaa hyvissa
ajoissa ennen lakimuutoksen voimaan tuloa, koska maksajille siirtyy huomattava
maara uusia tehtdvid. Osaamisen tason yllapidosta muutoksen jélkeenkin on huo-
lehdittava, jotta lain yhdenmukainen soveltaminen voidaan turvata.

Esityksesséa ehdotetaan joidenkin tydttémyysturvajérjestelmén toimeenpanoon
liittyvien tehtévien keskittdmistd valtakunnallisesti. Alueellinen paikallistuntemus

TE-palvelut | Pohjois-Pohjanmaa

www.te-palvelut fi
Henkildasiakkaat 0295 025 500
Yritys- ja tyGnantaja-asiakkaal 0295 056 502



Jakelu

2(2)

5.3.2020

on varmistettava, mikéli esitys tarkoittaa valtakunnallista yhteisté tydjonoa, josta
kasiteltavét asiat poimitaan saapumisjérjestyksessa.

Tietoteknisten yhteyksien tulee olla toimivia, jotta tiedon kulku tyottdmyysetuuk-
sien maksajien ja TE-toimiston/tydllisyyden kuntakokeilujen valilld toimii sujuvasti
iiman turhia viivytyksia. Tietosuojaan liittyvat asiat ja yhteyksien tietoturvavaati-
mukset tulee olla kunnossa ja asiakkaalla tulee olla saatavilla tieto siita, ketkd ha-
nen asioitaan hoitavat.

Muutosviestinta tydttémyysetuuden maksajien ja TE-toimiston henkildstdn kanssa
tulee aloittaa varhaisessa vaiheessa, jotta véltytaan turhilta spekulaatioilta, joita
muutostilanteeseen vaistamatta liittyy.

Asiakasviestinnén tulee olla selkeda, yhdenmukaista ja eri kanavilla tuotettua.
Epétietoinen asiakas on todennakodisesti yhteydessa eri tahoille (kunnat, TE-
palvelut, Kela, tyttomyyskassat), joten asiakkaalla tulee olla selkea kasitys siita,
miten etuutta haetaan ja minne mahdolliset liitteet tulee toimittaa.

Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto ja ELY-keskus suhtautuvat vuorotteluvapaan
tehtavien siirtdmiseen tybttdmyysetuuden maksajille varauksellisesti. Esitysiuon-
noksessa vuoroiteluvapaan sijaisen ty6ttdmyysedellylysten tutkiminen vaikuttaa
epéselvaltd. Annetussa esityksessa todetaan, ettd vuorottelukorvauksen maksa-
jalle on toimitettava selvitys sijaisen tydttdmyydesta, mutta epéselvéksi jaa, kuka
vastaa sen toimittamisesta. Tydnantajien ja vuorotteluvapaalle jaévien tulee jat-
kossa voida toimittaa vuorotteluvapaaseen liittyvét sopimukset ja liitteet sahkoi-
sind.

Perusteluissa todetaan, ettd vuorottelukorvauksen maksaja selvittéisi sijaiseksi
palkattavan henkilon tydttdmyyden keston esimerkiksi henkildlle maksettujen tyot-
tdmyysetuustietojen perusteella tai tulotietojarjestelman tietoja hyddyntamall. Li-
sdksi todetaan, ettd vuorottelukorvauksen maksaja saisi TE-toimistosta tiedot
tydnhaun kestosta. Tama lain kohta edellyttaa tarkennusta, jotta sijaisen edellytys-
ten tutkiminen olisi sujuvaa

Esitettyjen lakimuutoksen mybté TE-toimiston tydttomyysturvaseuraamusten kisit-
telijbiden tehtdvakenttd muuttuu, kun osa tehtavista siirretdén maksajille. Uudis-
tuksen toimeenpanossa on syyté huomioida, ettd meneilldn on myds mittavien
tydllisyyden kuntakokeilufen kdynnistyminen. Mikéli ehdotetut lakimuutokset tule-
vat voimaan 1.4.2021, tulee kuntakokeilujen vaikutuksia tarkastella TE-hallinnon,
eri tietojarjestelmien ja viestinnén nakdkulmista tarkemmin suhteessa esitettyihin
lakimuutoksiin.
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