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Lausunto luonnoksesta hallituksen esitykseksi ty6ttémyysturva- ja
vuorotteluvapaajarjestelmien toimeenpanon jarjestamistid koskevaksi

lainsdaadannoksi

Esitetyt muutokset

Ty6- ja elinkeinoministerién luonnoksessa hallituksen esitykseksi tyotto-
myysturva- ja vuorotteluvapaajarjestelmien toimeenpanon jarjestamista kos-
kevaksi lainsdadannoksi esitetddn tyd- ja elinkeinotoimistoille nykyisin kuu-
luvaa paatosvaltaa tyéttdmyysetuuden ja vuorottelukorvauksen saamisen
edellytysten ratkaisemisesta siirrettédvaksi Kansanelakelaitokselle ja tyotto-
myyskassoille. Keskeisimmat siirtyvét tehtévat olisivat sen ratkaiseminen,
onko tyonhakija tydtén ja mika vaikutus tydnhakijan opinnoilla tai yritystoi-
minnalla on héanen oikeuteensa saada ty6ttdmyysetuutta.

Tehtavien siitdminen edellyttadisi muutoksia tydttdmyysturvalakiin, vuorotte-
luvapaalakiin, julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettuun lakiin, ko-
toutumisen edistdmisestéd annettuun lakiin ja sosiaaliturvajérjestelmien yh-
teensovittamista koskevan Euroopan unionin lainsdadanndn soveltamista
annettuun lakiin seka elinkeino-, likenne- ja ymparistokeskuksista annet-
tuun lakiin. Lakien olisi tarkoitus tulla voimaan 1.4.2021.

Teollisuuden ty6ttdmyyskassa on valmis ottamaan vastuulleen siirtyvaksi
esitetyt tehtdvat. Suhtaudumme mydnteisesti nykyista kokonaisvaltaisem-
man etuusasiointiprosessin tarjoamiseen jasenistéllemme. Esitettyjen muu-
tosten myota tydttdmyysturvan edellytysten tutkiminen olisi vain yhden toi-
mijan vastuulla. Tama tukee hallituksen esityksen tavoitetta ty6ttdman asi-
oinnin sujuvoittamisesta. Liséksi tdma selkeyttda asiointiprosessia, véahen-
taa viiveita ja tekee tydttomyysturvan toimeenpanosta ymmarrettavampaa
tyéttdmille.
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Asiointi- ja palveluprosessit

Jasenen asiointiprosessin eheyden ja aiempaa paremman palvelukokemuk-
sen varmistaminen on ensiarvioisen tarke&a. Naiden tavoitteiden saavutta-
minen edellyttda sdhkoisten asiointijérjestelmien ja palvelujarjestelmien pe-
rusteellista valmistelua.

Tarkeaa on valmistella yhdessa kéyttdjan nakdkulmasta sujuvasti toimivat
tyottoman asiointi- ja palveluprosessit ja -jarjestelmét. TE-toimistojen séh-
kdisen asiointipalvelun ja tiedonvélityksen etuusmaksatusjarjestelmiin on
oltava kaikilta osin toimintavalmiudessa tehtévien siirtyessa. Tybttdmaén asi-
oinnin pitaa olla sujuvaa ja tydnhakijaksi iimoittautumisen ja tyéttdmyysetuu-
den maksajan jarjestelmiin siirtymisen on onnistuttava yhdella ja samalla
asiointikerralla. Yhdelld kertaa asioinnilla, katkottomalla siirtymisella toimi-
jalta toiselle ja asiointiprosessin eheydelld varmistetaan my®és siirtymavai-
heessa onnistunut asiointi- ja kdyttdkokemus. Jarjestelmien ja sdhkoisten
asiointiprosessien rakentamisen rinnalla on linjattava asiointitavat niiden
osalta, jotka eivét asioi sdhkdisesti.

Tietojen on siirryttava eri toimijoiden jarjestelmien valilld automaattisesti ja
reaaliaikaisesti. Talla tavoin neuvontapalvelu ndyttéytyy asiakkaalle sel-
kedna ja hanta koskevat tiedot voidaan valittda myés hdnen omaan sahkoi-
seen asiointipalveluunsa nahtavaksi ja tdydennettavaksi. Sujuvalla asioin-
nilla edistetddn myos tydttomaksi jadneen mahdollisuutta keskittya omaa
tyollistymistdan edistaviin toimiin, joka voi parhaimmillaan lyhentéaa tyotto-
myysjaksoja.

Jasenten ja ratkaisujen yhdenvertaisuutta edistaa se, etta vain yksi toimija
vastaa edellytysten tutkimisesta ja tyottémyysturvaan liittyvan tiedon anta-
misesta jasenelle.

Onnistuneen tehtavien siirron varmistamiseksi viestintaé jasenille, tydnanta-
jille ja viranomaisille tulisi suunnitella yhteistydssa jo ennen lakien voimaan-
tuloa. Siten voimme nayttaytya yhtendisempana toimijana ja palveluntuotta-
jana.

Kasittely- ja asiointiprosessien lisdksi myds muutoksenhaun prosessi suju-
voituu, kun etuuden maksajan ei enaa tarvitse pyytaé ja odottaa tydvoima-
poliittisissa asioissa lisdlausuntoa TE-toimistolta muissa kuin seuraamusasi-
oissa.
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Digitalisaation esteet poistettava laista

Digitalisaation luomia mahdollisuuksia tulisi hyddyntéa asiointi- ja palvelu-
prosessien kehittdmisessa laajasti. Prosessien kehittdmisen lahtokohtana
tulisi olla rekisteritietojen hyddyntdminen ja tiedon valittdminen automaatti-
sesti ja reaaliaikaisesti eri toimijoiden valilla.

Asiointiprosessi pitda valmistella ja lainsdadanté varmistaa niin, etta jase-
nen iimoittautuessa ty6ttdmaksi tydnhakijaksi TE-toimistoon kéynnistyy sa-
malla asiointikerralla myds etuusasiointiprosessi tyéttomyyskassaan.

Tyottomyysturvalaki rakentuu pitkélti sille periaatteelle, ettéd etuuden hakija
esittaa asiassaan tarpeellisen selvityksen. Digitalisaation edetessa hakemus-
kasittely perustuu entistd enemman tietoon, joka hankitaan tydttdmyyskas-
saan sahkoisten tiedonvalitysjarjestelmien kautta. Uudistuksen jalkeen tavoit-
teena on, etté tyottomyyskassat etuuskasittelysséan kayttavat mm. tulorekis-
terin, TE-hallinnon tietojarjestelman, Koski-rekisterin, ETK:n tyésuhderekis-
terin ja Kelan Kelmu -palvelun tietoja mahdollisimman automaattisesti ja su-
juvasti. Sahkoisen tiedonsiirron hyddyntédminen nopeuttaa etuuskasittelya ja
mahdollistaa automaation entista laajemman hyédyntémisen.

Hallintolain 34 § ja siihen perustuva sosiaali- ja terveysministerion sovelta-
misohje vaativat kuitenkin hyvin laajasti hakijan kuulemista ennen kuin p&a-
tés voidaan perustaa tietoon, joka on saatu muualta kuin hakijalta. Vaikka
tyottémyyskassojen etuusprosessi on tarkoitus rakentaa mahdollisimman pit-
kélti siten, etta hakijalla olisi tiedossaan sahkéisesti hankittu tieto jo siiné vai-
heessa, kun hén tekee hakemusta ty6ttdmyyskassan sahkoisessa asiointijar-
jestelméassa, sadnndkset kuulemisesta jattdvat tilanteen pitkalti tulkinnanva-
raiseksi ja vaarantavat asian viivytyksettdman késittelyn. Kuulemista koske-
vat sdannokset syovat pitkalti sen hyddyn, joka sdhkdisesta tiedonsiirrosta
olisi saatavissa.

Kuulemista koskevat séannokset ovat hakijan oikeusturvan kannalta térkeita.
Ottaen kuitenkin huomioon mygs sen, ettd ansioturvaa maksetaan hakijan
toimeentulon turvaamiseksi, hakemusten mahdollisimman nopea kasittely on
niin ikdan hakijan kannalta tdrkeda. Hakijalla on kaytettavissdan tehokkaat
keinot (oikaisu, valitus ja itseoikaisu) niissé tilanteissa, joissa muualta kuin
hakijalta hankittu tieto osoittautuu vaaraksi.
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Esitdmme, ettad tyottdmyysturvalain 11 lukuun lisatdan sdanndés, jonka mu-
kaan hakijaa on kuultava vain, jos hankittu selvitys on hakijan antamien tie-
tojen kanssa selkedssa ristiriidassa taikka se on hankittujen tietojen luotetta-
vuuden tai muun syyn vuoksi tarpeellista.

Toimeenpanon ja osaamisen varmistaminen

Tyottdmyyskassalla on omassa toimivallassaan olevien asioiden kautta jo
entuudestaan pohjatiedot kaikista siirtyvista tehtavista. Asioiden selvittdmi-
nen vain yhdelle toimijalle sujuvoittaa prosessia.

Esityksessa todetaan, etta siirrettavista tehtévista arvioidaan aiheutuvan
sellaista uuden osaamisen tarvetta, joka tulisi turvata muun muassa tyotto-
myysetuuden maksajien riittéavalld kouluttamisella ja ohjeistamisella. Tdma
olisi turvattava myés lain voimaantulon jélkeen siirtymévaiheen ajan.

Edellytamme, ettéd kassa voisi hyddyntaa kaikki siirtyviin tehtaviin liittyvan
nykyisen ohjeistuksen ja asiantuntijoiden antamaa koulutusta jo ennen teh-
tavien siirtoa.

Vastuunjako ty6ttdmyysturva-asioiden toimeenpanoa koskevan ohjeistuksen
laatimisessa tulee olla selked ja ohjeistuksen laatiminen yhden tahon tehta-
vana. Esitdmme, ettd tyottdmyyskassojen soveltamisohjeet valmistelisi jat-
kossa kaikilta osin Finanssivalvonta ja ne vahvistaisi sosiaali- ja terveysmi-
nisterio.

Huomioita lainsdadantoon esitetyista muutoksista

Yritystoiminta

Teollisuuden tyottdmyyskassa tuo esille, etta yritystoiminnan aloittamiseen,
lopettamiseen ja laajuuden selvittdmiseen liittyva saanndstd on epéloogista
ja sen vuoksi tydttémalle vaikeasti ymmarrettava. Ehdotamme harkintaa
saanndsten yksinkertaistamisesta tehtévien siirron yhteydessa, kun tavoit-
teena on jo sosiaaliturvauudistuksenkin nakdkulmasta kansalaisen kannalta
ymmarrettdvampi etuuslainsdédants.
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Omaehtoinen opiskelu

Kassa haluaa tuoda esille liséksi sen, ettd omaehtoisten opintojen seuranta
on esitysluonnoksessa ehdotettu toteutettavaksi liian monimutkaisesti. Ja-
senen ei pitdisi joutua selvittdm&an samaa asiaa usean eri toimijan kanssa.
Lisaksi rekistereita tulisi pystya hydédyntdamaan tehokkaasti siten, etta yli-
maardisia selvityksi ei tarvitsisi toimittaa. Erityisen tarkeaa on selkea rooli-
jako TE-toimiston ja etuuden maksajan vililla seka riittavan yksityiskohtai-
nen ohjeistus. Ehdotamme, ettd ohjeistus jdsenelle opintojen raportoinnin
etenemisesta, opintojen etenemisen seuranta ja paatdsvalta opintojen tuke-
misen lakkauttamisesta olisivat maksajalla.

Omaehtoisiin opintoihin siséltyy edelleen etuuden saajan oikeusturvan kan-
nalta erittdin ongelmallinen ratkaisu. Jos TE-toimisto p&attda, ettéd hakijan
opintoja ei tueta omaehtoisina opintoina ja hakija kaikesta huolimatta aloittaa
opinnot, hdnelle ei anneta valituskelpoista paatosta siitd, miksi opintoja ei
tueta omaehtoisina opintoina. Hanelle annetaan sen sijaan paatés siité, ettéa
hénelld ei ole oikeutta etuuteen, koska opinnot ovat paatoimisia. Opintojen
paatoimisuus taas olisi ollut edellytys sille, ettd opintoja olisi voitu tukea oma-
ehtoisina opintoina. Tydttdmyyskassa katsoo, ettd tama tulisi korjata lainsaa-
dantéon.

Tyovoimakoulutus

Esityksessa tdsmennetadn tyottomyysturvalain 10 luvun 5 §:ssé séadettyja
ty6ttdmyysuhan alaisuuden edellytyksid. Esityksen mukaan ty6ttomyyset-
uutta maksettaisiin tydvoimakoulutukseen osallistumisen ajalta hakijalle, joka
on irtisanottu taikka on maaraaikaisessa tydsuhteessa, vaikka han ei olisi tyo-
ton tai lomautettu.

Teollisuuden tyéttémyyskassa kiinnittda huomiota siihen, etta tyéttémyystur-
valain 3 luvun 5 §:n mukaan ty6ttémyysetuuteen ei ole oikeutta tydnhakijalla
silté ajalta, jolta hanelld on oikeus saada irtisanomisajan palkkaa tai sité vas-
taavaa korvausta. Tdma saannds estda tydéttdmyysetuuden maksamisen
kaytdnndsséd aina irtisanotulle hakijalle tydvoimakoulutuksen ajalta, vaikka
asiasta olisikin sdadetty esitetylla tavalla tyéttdmyysturvalain 10 luvun §
§:ssa. Nain ollen esitetty tyottdmyysturvalain 10 luvun 5 §:n muutos on osin
vaikutukseton, jollei samalla sdadet, etté etuutta maksetaan muiden tilantei-
den liséksi ty6ttdmyysturvalain 3 luvun 5 §:n 1 momentin 1 kohdan estamatta.

Esitamme, ettd hallituksen esitystad tdsmennetéan ylla kuvatulla tavalla.
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Etuusoikeuden palautuminen koulutusta vailla olevaa nuorta
koskevan rajoituksen taikka tydssaolovelvoitteen jalkeen

Esityksen mukaan tyéttémyyskassa tutkisi, onko koulutusta vailla olevan
nuoren tai tydnhakijalle asetetun tydssaolovelvoitteen jélkeen oikeus tyotto-
myysetuuteen palautunut. Tdma on looginen tehtava tyéttdmyyskassalle,
koska kassalla on muutoinkin seurantavelvollisuus jasentensé tydssédoloeh-
don tayttymisesta. Teollisuuden tyéttdmyyskassa huomauttaa, etta lakiluon-
noksessa ei ole sdannosta, joka velvoittaa etuuden maksajan jériestamaan
seurannan, eika esitysluonnoksen perusteluissakaan ole otettu kantaa sii-
hen, mika taho tekee paatdksen etuuden maksamisesta. Tybttémyyskassa
esittaa, ettd asia taytyisi selventaa.

Tydnhaku toisessa valtiossa

Tyottdmyyskassa kannattaa hallituksen esitysta siitd, etta kassa vastaanot-
taa jasenen iimoituksen ja ratkaisee oikeuden lahtead tydnhakumatkalle toi-
seen sopimusvaltioon ennen padsaanténa olevan neljan viikon tyéttdmyytta
koskevan edellytyksen tayttymista. Jo nykyisin kassa selvittdd muun mu-
assa, onko jasen ilmoittautunut toisessa valtiossa tydnhakijaksi ja seuraa
jasenen paluuta tydnhausta takaisin Suomeen. Kassa kannattaa myos esi-
tysta siitd, ettd TE-toimisto edelleen selvittdisi Suomeen tydnhakuun muista
sopimusmaista tulevien osalta oikeuden etuuteen ja tydnhakijana olemisen.
Etuutta maksettaisiin 1ahtémaasta kuten nykyisinkin.

Vuorottelukorvaus

Vuorottelukorvauksen toimeenpano siirtyisi kokonaisuudessaan tyotto-
myysetuuden maksajille. Kannatamme tata esitysta. Vuorottelukorvauksen
toimeenpanoon ei lity merkittavaa julkisen vallan kéyttéa. Vuorottelukor-
vauksen toimeenpanon keskittdminen yhdelle toimijalle selkeyttda jarjestel-
méaa.

TE -hallinnolle jdavien tehtavien keskittaminen

Teollisuuden tyéttdomyyskassa kannattaa TE-hallinnolle jd4vien tehtavien
keskittdmista valtakunnallisesti. Se lisdisi jAsenten yhdenvertaisuutta eten-
kin seuraamusten maaraamista eli ns. karensseja koskevissa tilanteissa.
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Voimaantulo

Teollisuuden tyottdmyyskassa toteaa, ettd esitetty voimaantuloajankohta
1.4.2021 nayttaisi olevan liian aikainen. Todennakdista on, etta esitetylld ai-
kataululla kassojen omaan valmistautumiseen ei jaa riittavasti aikaa. Tyotto-
myyskassalla pitdd ehdottomasti olla riittdva varmuus esityksen hyvaksymi-
sestd ja resurssien korvaamisesta ennen kuin ne voivat sitoutua esimerkiksi
tietojérjestelmiin tehtaviin muutoksiin. Kassan tietojarjestelmiin tehtavat muu-
tokset ovat merkittavat, joten niihin on varattava riittdva aika. Resurssien kor-
vaamisesta pitda olla varmuus jo siind vaiheessa, kun tydttémyyskassan te-
kee talousarvion ja jaAsenmaksuesityksen vuodelle 2021 eli syksylld 2020.

Ongelmaksi muodostuu se, etté jos uusi TE-hallinnon tietojarjestelméa otetaan
kayttéén kovin paljon aikaisemmin kuin tehtavét siirtyvat, nykylainsdddannén
mukaiset toiminnot pitda rakentaa uuteen tietojarjestelmaén. Tama tarkoittaa
sita, etta ty6ttdmyyskassan tietojarjestelmiin pitda tehdd muutoksia seka sil-
loin, kun TE-hallinnon uusi tietojérjestelma otetaan kayttodn, etta silloin, kun
tehtavat siirtyvat.

Esitdmme, ettd muutokset tulisivat voimaan 1.11.2021. Aikataulu mahdollis-
taisi rahoituksen ja tietojarjestelmien valmiuden turvaamisen seka koulutuk-
sen, ohjeistuksen ja henkildstdéresurssien jarjestamisen.

Toimivalta

Kannatamme ehdotettua voimaantulosdanndsta. Tyottdmyyskassa tai Kan-
saneldkelaitos olisi toimivaltainen ratkaisemaan asian uuden tehtavanjaon
mukaisesti, jos asia koskee aikaa lakien voimaantulosta alkaen. TE-
toimistot ratkaisisivat lakien voimaantuloa edeltédvan ajan asiat enintaan siir-
tymaajan. Esitetty voimaantulosdannds varmistaa parhaalla mahdollisella
tavalla sujuvan siirtyméan tehtavanjaossa ja tydnhakijan riittdvan nopean pal-
velun, kun osa tapauksista on TE-toimistojen ja osa maksajien ratkaista-
vana siitymavaiheessa.

Omaehtoisten opintojen etenemisen seurannan osalta tydttémyyskassa
paattéisi tyéttdbmyysetuudella tuetun omaehtoisen opiskelun keskeyttami-
sesté ja seuraisi opintoja sellaisten opintojen osalta, jonka tukemisesta on
sovittu lain tultua voimaan.

Ehdotamme, etta vuorotteluvapaata koskevat muutokset tulisivat voimaan
siten, ettd uutta lakia noudatettaisiin, mikali vuorotteluvapaa-asia on saa-
tettu vireille lain tultua voimaan. Nyt ehdotetun mukaisessa voimaantulo-
saadnnoksessa haasteeksi muodostuisi se, etta kassa joutuisi perustele-
maan valitusasteille TE-toimiston antamia ratkaisuja.
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Teollisuuden tyottdmyyskassa pitdé ehdottoman téarkeéna, etta tehtéavien
siirron aiheuttama taloudellinen rasite korvataan ty6ttémyyskassalle taysi-
madrdisena valtion varoista. Kyse on tehtévista, jotka on tdhén saakka ra-
hoitettu kokonaan julkisista varoista eiké ole kohtuullista siirtdd ndiden teh-
tavien hoitamista tyéttdmyyskassalle jasenmaksulla rahoitettavaksi.

Tehtavien siirto aiheuttaa ty6ttdmyyskassalle kustannuksia muun muassa
lisdantyvina henkiléstdmenoina, tietojérjestelmémuutoksina ja -yllépitome-
noina, henkildkunnan koulutusmenoina seka toimitila- ja laitteistokuluina.
Osa kuluista on siitymavaiheeseen kertaluontoisesti liittyvié ja osa lisda
menoja senkin jalkeen, kun siirtymévaihe on ohitettu. Lisdksi on huomioi-
tava, etta tehtavien siirto on aiheuttanut ja tulee aiheuttamaan kustannuksia
jo valmisteluvaiheessa ennen lain voimaantuloa.

Hallituksen esityksen luonnoksessa ei ole otettu kantaa siihen, milla maa-

ralld ja milla tavalla tydttdmyyskassojen resurssilisdykset aiotaan korvata.

Seka kertaluontoiset kulut etté jatkuva kululiséys tulee korvata tydttomyys-
kassalle hallintokulukorvauksia korottamalla.
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