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Lausunto hallituksen esityksesté sahkoisesta tunnistamisesta ja sahkoi-

sista luottamuspalveluista annetun lain muutoksista
Diaarinumero VN/1947/2020

Lilkkenne- ja viestintdministerit on pyytanyt Danske Bankilta lausuntoa vahvasta
sahkdisesta tunnistamisesta ja sahkaoisista luottamuspalveluistaannetunlain muu-

toksista.

Kiitdmme mahdollisuudesta antaa lausuntolain muutoksista.

Esityksessa ehdotetaan muutettavaksivahvasta sdhkdisesta tunnistamisesta ja
sahkdisista luottamuspalveluista annettualakia. Esityksesséa ehdotetaan muutetta-
vaksi myds saman lain muuttamisesta ja valiaikaisesta muuttamisestaannetun lain
voimaantulosdanndosta. Esityksella jatkettaisiin kahden vuoden maaraajaksi niin kut-
sutun ensitunnistamisen ketjuttamisen enimmaishintasaantelya. Liséksi Lilkkenne-ja
viestintavirastolle ehdotetaan uutta markkinatiedon kerédamista koskevaa tehtavaa
jalain henkilttietojen kasittelyad koskeviin sadnnoksiin ehdotetaan p&aaosin lakitekni-

sid@ muutoksiasaantelyn ajantasaistamiseksi.

Tunnistuslakia muutettiin viimeksi kevaalla 2019, jolloin sdadettiin muun muassa

ensitunnistamisen ketjuttamista koskeva kahden vuoden méaaraaikainen enimméis-
hintasaantely. Sdantely on voimassa 31.3.2021 asti. Ensitunnistamisen ketjuttami-
sella tarkoitetaan tilannetta, jossa olemassa olevalla vahvalla sahkéisella tunnistus-

valineelld luodaan uusi vahva sahkéinen tunnistusvaline.
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Ensitunnistamisen ketjutuksen enimmaishintasaantely

Hallituksen esityksen luonnoksen perusteluissa todetaan, etta nykyinen enimmais-
hintasaantely on vauhdittanut markkinaiden kehittymista, muttakehitys on viela
kesken ja sen turvaamiseksi on tullutilmi tarve jatkaa enimmaéaishintasaantelyt voi-
massaoloa. Lain perusteluissa on syyta tarkentaa, miké on se markkinaiden kehi-
tyksen tavaoitetila, jossa enimmaishintasaantelya ei enaa tarvita. Samassa yhtey-
dessé on syyta kuvata tarkemmin sitd, miten enimmaishintasaantelylla tavoiteti-
laan paasy turvataan. Luonnoksessa esitetyssa muodossa lausuma on epamaarai-

nen.

Esityksen tavoitteena on lisaksi edistaa toimivien tunnistusratkaisujen kehittymistg,
jotka mahdoallistavat erilaisten valineiden kaytén. Suomessa on talla hetkella nelja-
toista erilaista vahvan sahkdisen tunnistuksen valinett§, jotka kaikki ovat kansalais-
ten vapaasti valittavissa jatoimivia. Hallituksen esityksen luonnoksessa on syyté
tarkentaa, miten enimmaishintasaantelylla tai muilla luonnoksen ehdotuksilla edis-
tetdan toimivien tunnistusratkaisujen kehittymista. On myos syyta huomata, etta
hintasaantelyn voimassaoloaikana ei markkinoille ole tullut yhtéan uuttatunnistus-
vélineen tarjoajaa, kuten ei mydskaan valityspalveluntarjoajaa. Sitten vuoden 2017

tunnistuspalveluiden tarjoajien maara on vahentynyt.

Liikenne-ja viestintaviraston tehtavat

Hallituksen esityksen luonnoksessa todetaan, etta lisaamalla Liikkenne-ja viestinta-
virastolle uusitehtava kerétéa tietoa ja koostaa siita tilastotietoa pyritéan paranta-
maan mahdollisuuksia sdantelyn vaikuttavuuden seuraamiseen. Saantelya on muu-
tettu useaan otteeseen viimeisten vuosien aikana, joten sen vaikuttavuuden seuraa
minen on tarkeaa saantelyn kehittamiseksi. Perusteluissa on aiemmin todettu, etté
muun muassa enimmaishintasaéntely on vauhdittanut markkinoiden kehittymista,
muttatoisaalta annetaan sellainen kasitys, ettéd markkinoiden kehittymisesta ei ole
ollut riittavaa tietoa. Se, perustuukototeamus, ettd enimmaishintaséantely on vauh-
dittanut markkinoiden kehittymista tutkittuun tietoon vai oletukseen, on syyta pe-

rusteluissa tarkentaa. Hallituksen esityksen er&ana kantavana oletuksena on, ettd
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lisdantyvalla saantelylla vaikutetaan markkinoiden kehittymiseen. Onko niin, etta hi-
saamalla Liikkenne- javiestintadviraston tehtéavia, oletukselle saantelyn lisdamisen
positiivisesta vaikutuksesta markkinoiden kehittymiseen haetaan todistusperus-

teita?

Kasityksemme mukaan Liikenne- ja viestintavirastolla on jo télla hetkella riittavat

mahdoallisuudet keratd markkinatietoa eri osapuolilta. Kesalla 2020 toimijoille 1&he-
tetty kysely osoittaa, etta kyselyissad kerataan jo nyt sensitiivista ja yksityiskohtaista
tietoa asiakassuhteista, hinnoittelusta seka toimintamalleista, jotkaeivat kuulu tun-

nistuslaissa saadeltaviin asioihin.

Saannoskohtaisissa perusteluissa todetaan, ettd Lilkenne- ja viestintaviraston olisi
jarjestettavatiedon kerddminen siten, etta se on tunnistuspalvelun tarjoajille enna-
koitavaa, perustuu tunnistuspalvelun tarjoajillaliiketoiminnassaan lahttkohtaisesti
valmiina oleviin tietoihin eikd aiheuta tarpeetonta hallinnollista rasitetta. Kaytadnnon
kokemus on osoittanut, etté pyydettyjen tietojen kerdaminen aiheuttaa paljon lisé-
tyota, koska vaadittavien tietojen saaminen vaatia useampien henkilgiden hallinnal-
lista tydpanosta, ja tdma tyd on pois muun muassa varsinaisesta asiakaspalvelu-

tyosta.

Emme kannata Lilkenne-ja viestintéviraston tehtévien lisddmista kirjattavaksilakiin.

Henkilétietojen kasittelya koskevat sdannokset

Henkilotietojen kasittelya koskeviin lakiteknisiin muutoksiin saéntelyn ajantasaista-

miseksi ei ole huomauttamista.
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