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Liikenne- ja viestintaministeridlle

VAHVASTA SAHKOISESTA TUNNISTAMISESTA JA SAHKOISISTA
LUOTTAMUSPALVELUISTA ANNETUN LAIN MUUTTAMINEN

Liikenne- ja viestint&ministeridn lausuntopyyntd 19.10.2018: LVM/1684/03/2018

Liilkenne- ja viestintdministerid on pyytanyt Saastdpankkirynmaltd lausuntoa Vahvasta
sGhkdisestd tunnistamisesta ja sahkéisisté luottamuspalveluista annetun lain
muuttamisesta.

S&astépankkilitto vastaa lausuntopyyntddn yhteenliittymdnd kaikkien
luottamusverkostossa jasenin@ olevien 23 SAdstdpankin puolesta ja esittdd
lausuntonaan seuraavaa.

Sadstépankkilitto yhtyy Finanssiala ry:n asiassa 05.11.2018 antamaan lausuntoon ja
toteaa asian osalta lisdksi seuraavaa:

v Esityksen valmistelusta saa sellaisen kuvan, ettd valmistelun taustatyéhon liittyen
keskusteluja asiassa olisi k&yty kaikkien tunnistusvdlineiden tarjoavien toimijoiden
kanssa. Ndin ei kuitenkaan k&ytannossd ole, Sadstdpankkirynma ei ole ollut
keskusteluissa mukana kutsuttuna, eik& mydsk&an kuultuna. Huomionarvoisen
asiasta tekee se, ettd toisaalla esityksess& mainitaan, etté esitetyilld muutoksilla
olisi kuitenkin eniten taloudellisia vaikutuksia juuri pankeille. Taloudelliset
vaikutukset ovat erittdin merkittdvia erityisesti pienille pankeille.

v Esityksen nykytilan arvioinnissa annetaan kuva, ettd nykyiset tunnistustapahtumia
koskevat hinnat {tunnistustapahtuma- sek& ensitunnistamisen ketjuttamisen hinta)
ja sopimusehdot olisivat aiheuttaneet merkitt@vid esteité
luottamusverkostosopimusten syntymiselle. Kokemustemme mukaan néin ei ole,
sillé sopimusneuvotteluissamme ndin on kdynyt vain kahden toimijan kohdalla
{matkapuhelinoperaattori ja valtionhallinnon virasto). Muiden, suuremman joukon
osalta, sopimuksiin on padasty iiman mitddn esteité neuvotteluissa. Mainittakoon
vield, ettd kaikkien kanssa on neuvoteltu saman siséltdisillG sopimuksilla.

v Esityksess& ehdotetaan tunnistustapahtuman kattohinnan alentamista 10 sentisté
kiintedksi hinnaksi 3 senttiin. Perusteluina esille nostetaan hinnan alentamisesta
koituvat hyddyt muille kuin itse palvelun tuottqjille, ja I&Ghes kokonaan palvelun
tuottajille jaavat kustannukset ohitetaan selvityksessé taysin. Perusteluissa ei
mydskadn oteta huomioon palveluntuottajan kokoon littyv&ad ndksékulmaa, jossa
pienet toimijat joutuvat luomaan ja ylldpitdmadn tunnistusj@rjestelman ja -
toiminteiden osalta samanlaiset rakenteet, ja osittain jopa mittasuhteet, kuin
suuremmatkin tunnistustoiminnan alueella toimivat toimijat. Pienellé toimijalla
tunnistustapahtumien volyymit ovat hyvin pienid ja ndin ollen
tunnistustapahtumien myyntitulot, eivéitk& muutkaan esityksessé mainitut
palvelumaksut {'kuluttajilta perittévét kuukausimaksut verkkopankkitunnusten
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kaytostd'), esitetyilld hinnoilla kata kustannuksia, joita toimintaan kohdistuvat
jariestelmdat, toiminteet, ohjeistukset, dokumentointi, hallinnolliset menettelyt sek&
edelld mainittuihin littyvat kehitysinvestoinnit aiheuttavat. Vaarana on, ettd
pienilld toimijoilla ei ole jatkossa endd taloudellisia edellytyksié tarjota vahvan
sA@hkaisen tunnistamisen palveluja. Tallainen kehitys johtaisi keskittymiseen ja
kilpailun véhenemiseen, eli painvastaiseen tulokseen, johon muutoksilla nyt
pyritdan. Toteutuessaan tallainen kehitys ei vaikuttaisi vain
tunnistuspalveluliiketoimintaan vaan sillé olisi vaikutusta myés kilpailuun pankkien
ydinliiketoiminnassa.

v’ Esityksessé ehdotetaan myos, ettd kertaluonteisia kéyttddnotto- ja/tai
perustamiskuluja ei saisi veloittaa. Tihdn kohdistuvat samat edellisen kohdan
perustelumme koskien fuottojen ja kustannusten epdsuhtaa.

v' Esityksess& ehdotetaan niin ik&an ensitunnistamisen ketjuttamisen kattohinnan
alentamista juuri asetetusta 2,51 eurosta kiintedksi hinnaksi 3 senttiin. Edellé
kuvattujen perustelujen lisGksi ensitunnistamisesta koituvien tuotantokustannusten
taydellinen huomiotta jgttéminen luo entisestédan kuvaa, ettei palvelun tuottajan
todellista palvelun tuotantokustannusten rajaa ole pyrittyk&an selvittdmadn.
Toisaalta mainitaan, ettd 'séiénndsten nojalla tunnistusvdlineen tarjoaja saa perié
oikeudenmukaisen ja kohtuullisen korvauksen IGhettdesséidn tiedon tekemdstddn
ensitunnistamisesta foiselle tunnistusvdlineen tarjoajalle, jotta tdmé voisi mydntéd
sGhkdisen tunnistusvdlineen'. Nyt esitetty hinta ei ole linjassaan edellé mainitun
tavoitteen kanssa. Perusteluissa annetaan kuva, ettd ensitunnistaminen
hybdykkeend olisi sellaisenaan kelpaava ja riittévéd toimiakseen ensitunnistamisen
ketjuttamisen tuotteena ja, ettd ensitunnistamisen ketjuttamisessa sen
kaytt&minen ei toisi siihen lisGkuluja, On huomiocitava, ettd ensitunnistamisen
hy&dyntdminen vahvojen s&hkdisten tunnusten ensitunnistamisen ketjuttamisessa
aiheuttaa lisGkustannuksia peruspalvelutuotannon liséiksi. Hyvé esimerkki téllaisesta
on vaikkapa ensitunnistamisen toimintaan littyv&n toiminnan auditointi tai
heinGkuussa 2016 voimaan tullut tunnistus- ja luottamuspalvelulain muutos, joka
aiheuttaa muutoksia, ja n&in lisékustannuksia, ensitunnistusta suorittavien tahojen
toimintaan. Lakimuutoksesta johtuen 1.1.2019 I&htien ensitunnistamisen
henkildllisyysasiakirja -k&ytéanté& on muutettava, sillé laki ei endd mahdollista
ajokortin k&yttd& henkildllisyyden todentamisasiakirjana — vahvojen lain mukaisten
tunnusten osalta. Muutos tarkoittaa mm. jérjestelmamuutoksia, ohjeistuksia ja
koulutuksia. Luonnoliisesti t&mé lisGkustannus aineutuu vain niille toimijoille, jotka
luottamusverkostossa ensitunnistamista tekevat, mutta ei niille, jotka ostaisivat
ensitunnistuksen ketjutustapahtumia luottamusverkoston kautta 3 sentilld.

v Mainittakoon vield, ettd lahtdkohta luottamusverkostoa muodostettaessa on ollut
taysin toisenlainen. Tuolloin luottamusverkostoa koskevassa esityksessé HE 272/2014
vp todettiin, ettd ensitunnistamisen hintaa tai hintaa sille, ettd jo olemassa olevalla
tunnistusvdlineelld lvodaan vusi tunnistusvdline, ei ole tarkoituksenmukaista
sGdannelld, ja ettd hinnat m&dardytyvdat ndin ollen markkinaehtoisesti.

v’ Esityksestd syntyy kuva, ettd sen valmistelutydssé ei ole arvioitu luottamusverkoston
toimintaa riittdvén objekfiivisesti. Esitettyjen muutosten vaikutuksia ei mydsk&an ole
arvioitu riittévan tasapuolisesti eri toimijoiden kannalta.
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v Lausunnossamme esittéimiemme syiden takia emme pidd esitettyd hintasédntelyd
perusteltuna ja kohtuullisena. Esitétmme, ettd hintas@dintely, jos sellainen
ylip&&t&dn on tarpeen, pidetddn nykyisell&an.

Helsingiss& 5. marraskuuta 2018

SAASTOPANKKILITTO osk
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Tomi N&rhinen Kai Koskela
Toimitusjohtaja Liiketoimintajohtaja, henkildasiakkaat
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