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16.9.2020 kokoukselle:
Tiedoksi viestintäsuunnitelman 1.2 luonnos

Keskustelu esityksistä ja lisäkommentointi 

webropolissa:

- Sisäisen ja ulkoisen viestinnän tavoitteet 

(diat 7-8)

- Sisäisen ja ulkoisen viestinnän 

toimenpiteet 2020- kevät 2021(diat 26-31)



viestintä- ja 

vuorovaikutussuunnitelma 1.2

Tiimeri: Luonnosversio 31.8.2020

https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-demokratiaohjelma2025/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/Kotisivu.aspx?RootFolder=%2Fsites%2Fvn%2Ddemokratiaohjelma2025%2FTiedostot%2FViestint%C3%A4%2FViestint%C3%A4%2D%20ja%20vuorovaikutussuunnitelma&FolderCTID=0x012000A007CFDFBC70284A9A81B7B4ACF6FCED&View=%7B25FCC005%2DC727%2D40B6%2D9143%2D237DAAE6645B%7D


Yleinen osio

1. Ohjelmaviestinnän tavoitteet?

2. Mistä asioista viestitään?

3. Kuka viestii?

4. Kenelle viestitään?

5. Millä keinoin viestitään?

6. Miten ennakoidaan viestintää?

7. Viestinnän tukiaineistot Tiimerissä

Päivittyvä osio

8. Viestinnän prioriteetit ja budjetti 2020 - kevät 2021



1. viestinnän tavoitteet?



Vaikuttaa muutoksen 
suuntaan

Innostaa yhteiseen 
tekemiseen, 

toimeenpanoon

Sitouttaa päätöksiin

Mahdollistaa joukkoäly; 
tiedetään enemmän, 
ratkaistaan paremmin

Lisätä ymmärrystä 
monimutkaisista 

asioista

Lisätä avoimuutta ja 
luottamusta

Viestinnän yleisiä tavoitteita..

9.9.20206 |

Tutustuttaa 
toimijat toisiinsa

Lisätä oikeaa ja 
ajantasaista 

tietoa

Keskustellen 
livenä tai 

verkossa..

Vähentää 
huhupuheita

Mahdollistaa 
tehokas 

työskentely

Tiedottaen ja 
pitäen 

informoituna..



• Ohjelman työryhmien puheenjohtajat, jäsenet ja hankkeiden vastuuhenkilöt 

kokevat saavansa riittävästi tietoa ja voivansa hyödyntää aktiivisesti viestinnän välineitä.  

(mm. työryhmäkokoukset,Tiimeri, viestinnän tukiaineistot)

• Ohjelmatyön työryhmien jäsenet, VN henkilöstö ja johto tietävät ja tunnistavat, miten 

demokratiaohjelman tavoitteet ja toimenpiteet liittyvät oman ministeriön toimintaan. 

• Viestintä kannustaa rakentaviin keskusteluihin ja aloitteisiin osallisuuden edistämisestä 

ministeriössä, eduskuntaryhmissä.

• DIA 27: Sisäisen viestinnän prioriteetit vuosina 2020-2021 (virkatyönä)

Sisäisen viestinnän tavoitteet 1/2
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• Kansalaiset tietävät konkreettisista toimista ja uudistuksista, joilla osallisuutta ja 

vaikuttamismahdollisuuksia parannetaan, niistä ollaan kiinnostuneita, into osallistua ja 

vaikuttaa kasvavat.

• Ohjelmatyön sidosryhmät ja media tietävät, mitä demokratiaohjelman toimeenpanossa tai 

työryhmätyössä tapahtuu, ja mihin ja milloin voi osallistua ja vaikuttaa.

• Viestintä koetaan säännölliseksi ja vuorovaikutteiseksi. Valmistelu koetaan avoimeksi ja se 

herättää luottamusta. 

• Vuorovaikutteinen viestintä lisää ymmärrystä ja sitoutumista ohjelman puitteissa tehtyihin 

toimiin ja päätöksiin

• DIA 28-31: Ulkoisen viestinnän prioriteetit vuosina 2020-2021 (myös budjettivaikutuksia)

Ulkoisen viestinnän tavoitteet 2/2
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2. Mistä asioista 

ohjelmaviestintä koostuu? 



Ulkoinen viestintä: 

• Priorisoidut konkreettiset asiat ja uudistukset, jotka ovat tärkeitä 

kansalaisille, kiinnostavat mediaa (Koordinaatiotyöryhmä vuosittain, dia 28-30)

Sisäinen viestintä ja sidosryhmäviestintä:

• Työryhmien ja hankkeiden tuotokset, jotka listattu

demokratiaohjelman toimintasuunnitelmassa (kukin ministeriö osaltaan)

• Demokratiaohjelman tavoitteet ja ydinviestit (kaikki, koordinoi OM)

Demokratiaohjelman viestinnän kärki 
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https://oikeusministerio.fi/toimintasuunnitelma


Demokratiaohjelman 2025 toimintasuunnitelma päivittyy vuosittain

Edustuksellinen demokratia

Varmistetaan turvalliset, 
oikeudenmukaiset ja luotettavat vaalit, 
jossa mahdollisimman moni käyttää 
äänioikeuttaan 

• Selvitetään vaalilain ja 
vaalijärjestelmän uudistamistarpeita 

• Valmistellaan vaalilain muutokset 
maakuntavaalien osalta 

• Valmistellaan puoluelain muutos ja  
perustetaan sähköinen puoluerekisteri

• Arvioidaan vaalirahoituslain 
muutostarpeet 

• Selvitetään ja kokeillaan uusia tapoja 
äänestysaktiivisuuden lisäämiseksi

• Toteutetaan toimenpiteitä vaalien 
turvallisuuden turvaamiseksi ja 
haitallisen vaalivaikuttamisen 
ehkäisemiseksi.

Suora ja osallistuva 
demokratia

Edistetään yhdenvertaista osallistumista 
vaalien välillä

• Selvitetään ja valmistellaan 
kansalaisaloitelakiin ja EU-kansalais-
aloitelakiin liittyvät muutokset.

• Valmistellaan maakuntalain 
osallistumisoikeudet ja tuetaan niiden 
toimeenpanoa. 

• Helpotetaan kunnallisten ja 
maakunnallisten kansanäänestysten 
järjestämistä. 

• Tuetaan demokratiainnovaatioiden ja 
uusien osallistumismuotojen kokeiluja 
sekä niiden käytön laajentamista.

Hallinnon avoimuus, kuulemi-
nen ja kansalaisyhteiskunta

Kehitetään valmistelun avoimuutta ja 
vuorovaikutteisuutta ja kansalais-
yhteiskunnan toimintaedellytyksiä

• Valmistellaan sähköinen 
avoimuusrekisteri

• Kehitetään ja otetaan käyttöön uusia 
kuulemismenetelmiä ja kehitetään 
kuulemiseen liittyvät indikaattorit.

• Tehostetaan hallinnon ja 
kansalaisyhteiskunnan välistä 
vuorovaikutusta ja kehitetään 
verkkodemokratiapalveluja.

• Edistetään valmisteluun ja 
päätöksentekoon liittyvän tietopohjan 
saatavuutta ja ymmärrettävyyttä.

• Selvitetään mahdollisuuksia tukea 
kansalaisjärjestöjen varainhankintaa ja 
purkaa kansalaistoimintaa häiritsevää 
byrokratiaa.

Demokratia- ja ihmisoikeus-
kasvatus ja nuorten osallisuus

Turvataan riittävä osaaminen ja valmiudet 
yhdenvertaiselle osallistumiselle

• Tarkastellaan opetussuunnitelmia 
demokratia- ja ihmisoikeus-
kasvatuksen osalta ja tuetaan niiden 
toimeenpanoa.

• Kehitetään demokratia- ja 
ihmisoikeuskasvatusta opettajan-
koulutuksessa ja opettajien 
täydennyskoulutuksessa.

• Lisätään viranomaisten tietoisuutta 
lasten ja nuorten osallistumis-
oikeuksista.

• Vahvistetaan nuorten yhdenvertaista 
osallisuutta ja hyviä väestösuhteita.

• Edistetään vapaaehtoistyössä tehdyn 
työpanoksen ja osaamisen 
tunnistamista ja tunnustamista.

Valmistellaan parlamentaarisessa vaali-, puolue- ja 
kansalaisaloitetyöryhmässä

Valmistellaan parlamentaarisessa 
avoimuusrekisterityöryhmässä

Osallisuus ja uudenlainen vuorovaikutus

Tavoite: Osallisuus ja demokratia ovat toimintatapana julkishallinnon toiminnan keskiössä
Toimenpiteet: Tuodaan demokratia ja osallisuus julkisen hallinnon strategiaan, tehostetaan vuorovaikutusta ja edistetään osallistumismahdollisuuksia

Valmistellaan sote-uudistuksen yhteydessä Valmistellaan demokratiaohjelman 
koordinaatiotyöryhmässä

https://oikeusministerio.fi/toimintasuunnitelma


Jokaisella tulee olla oikeus ja yhdenvertaiset mahdollisuudet 

osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnalliseen päätöksentekoon. 

Viranomaisten on toimittava avoimesti ja ihmisiä mukaan ottaen 

uudenlaisen vuorovaikutuksen luomiseksi.

Suomalaista demokratiaa kehitetään pitkäjänteisesti ja 

johdonmukaisesti.

Viranomaisten, poliitikkojen ja kansalaisyhteiskunnan välistä 

luottamusta tulee vahvistaa demokratian uskottavuuden säilyttämiseksi

Demokratiaohjelman tavoitteet (ydinviestit)
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3. Kuka ohjelmasta viestii?



• Valmistelu- ja koordinointityöryhmä sopii 
viestinnän suurista linjoista.

• Oikeusministeriö koordinoi ohjelman viestintää. 

• Koordinointityöryhmän ministeriöillä on vastuu ohjelmaan 
liittyvien hankkeiden ja työryhmien viestinnästä.

• Työryhmän jäsenten toivotaan viestivän ja pitävän yllä 
keskustelua demokratiaohjelman tavoitteista ja toimenpiteistä 
omassa ministeriössä ja sidosryhmien kanssa.

Demokratiaohjelman viestijät ja roolit
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• Tarkemmat roolit ja yhteystiedot löydät Tiimeristä.

Demokratiaohjelman viestijät ja roolit
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https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-demokratiaohjelma2025/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/Kotisivu.aspx?RootFolder=%2Fsites%2Fvn%2Ddemokratiaohjelma2025%2FTiedostot%2FViestint%C3%A4&FolderCTID=0x012000A007CFDFBC70284A9A81B7B4ACF6FCED&View=%7B25FCC005%2DC727%2D40B6%2D9143%2D237DAAE6645B%7D


4. Kenelle ja kenen kanssa 

ohjelmasta viestitään?



Suuri yleisö: aktiiviset ja ei-
aktiiviset kansalaiset, 

sosiaalisen median vaikuttajat

Sidosryhmät: Puolueiden, 
järjestöjen, tutkimuslaitosten, 

ja median edustajat

Kuntien, maakuntien, 
aluehallinnon viranomaiset ja 

valtuutetut

Muut eduskunnassa 
edustettuina olevien 
puolueiden edustajat

Muu valtioneuvoston 
johto ja henkilöstö

Demo-ohjelman 
työryhmien 
jäsenet ja 

hankekumppanit 
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Ulkoinen viestintä

Sisäinen viestintä

Kenen kanssa 

viestitään?

Sidosryhmäviestintä



5. Millä keinoin ohjelmasta 

viestitään?



• Sisäisestä viestinnästä: 

Ohjelman työryhmien ja hankkeiden jäsenet, VN henkilöstö

• Sidosryhmäviestinnästä: Keskeiset yhteistyökumppanit mm. järjestöt

• Ulkoisesta viestinnästä: Kansalaiset, media

• Tiedottamisesta: 

yksisuuntaista (ministeriöiden viestintäyksiköt virkatyönä)

• Vuorovaikutteisesta viestinnästä: 

kaksisuuntaista (myös ohjelmabudjetti)

Demokratiaohjelman viestintä koostuu
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• Kun yksisuuntainen tiedottaminen riittää?
Tiedote, uutiskirje, verkkouutinen ministeriön sivuilla tai Kampuksessa, 
somepäivitys, blogiteksti, ajantasaisalla olevat verkkosivut.. 

• Kun vuorovaikutteisuus on edellytys? 
Kokoukset,  Erätauko-dialogit, kuulemistilaisuudet ja webinaarit, 
toimittajakahvit, henkilöstötilaisuudet.. 

• Kun sosiaalinen media tavoittaa tehokkaimmin? 
SOME –kampanjat, vaikuttajamainonta, keskustelujen käynnistäminen ja 
osallistuminen Facebookissa, Twitterissä?

• Viestin muotona paras on? Teksti, kuva, audio, video, infograafi, keskustelu?

Miten viestinnän kohteet tavoitetaan?

9.9.202020 |



6. Miten ennakoidaan 

viestintää?



• Koordinaatiotyöryhmä priorisoi vuosittain ulkoista viestintää:

Missä asioissa on tärkeää tavoittaa kansalaiset ja mikä on budjetti? 

• Mistä ei viestitä?

• Hankkeet ja työryhmät: 

Mitä ja milloin viestitään valmistelusta, toimenpiteistä, tuloksista?

• Jokainen: 

Tiimerin aikataulukalenterin päivitys? 

Aktiivinen osallistuminen kokouksiin?

Toimia linkkinä demokratiaohjelman ja  edustamansa tahon välillä?

Ennakoitua, oikea-aikaista ja vaikuttavaa viestintää

9.9.202022 |
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7. Viestinnän tukiaineistot 

Tiimerissä



• Koordinaatioryhmän yhteinen Tiimeri –työtila: kokousaineistot

• Tiimeri: Kaikki viestinnän aineistot ja mm. yhteinen visuaalinen ilme hyödynnettävissä

• Tiimeri: Viestintä- ja vuorovaikutussuunnitelma (luonnos 1.2)

• Tiimeri: Demokratiaohjelman esittelyyn PPT-kalvot (su, ru, en)

• Tiimeri: Demokratian aamukahvit – infotilaisuuden kutsuluonnos (luonnos)

• Tiimeri: Verkko- ja someviestinnän pohjat (tulossa ru, en)

• Tiimeri: Viestintäkalenteri (excel): Ajankohtaiset asiat demokratiaohjelmassa

• Tiimeri: demokratiaohjelman viestijät ja roolit (luonnos)

• Demokratiaohjelman hankesivut hyödynnettävissä: 
https://oikeusministerio.fi/demokratiaohjelma-2025
https://oikeusministerio.fi/sv/demokratiprogram-2025
https://oikeusministerio.fi/en/national-democracy-programme-2025

Viestinnän tukiaineistot Tiimerissä
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Päivittyvä osio



2020 Syksy

• Erätauko –dialogien merkitys 
kuulemisessa, valmistelussa

• Sähköinen puoluerekisteri 
voimaan 1.1.2021 (joulukuu)

• EU kansalaisaloiteoikeuden 
parantuminen ja OM 
kansallisena yhteyspisteenä 
(joulukuu)

2021 Kevät

• Lobbauksen nykytila tutkimus 

• Demokratiapalkinto 2021

• Kuntavaalit 2021: viestintä 
erityisryhmille

• Toimintasuunnitelma 2.0 
kuulemistilaisuudet (tammi-
helmikuu)

• Toimintasuunnitelma 2.0 
hyväksyntä MINRY:ssä (maaliskuu)

• Kansalaisraadit ja avoin 
valmistelu (VNK-OM)

• Julkisen hallinnon 
strategian jalkautus (VM-
kaikki)

• Vaalityöryhmän työ valmis 
31.5.

• Avoimuusrekisteri-
työryhmän työ valmis 30.6.

Demokratiaohjelman ulkoisen ja sisäisen 

viestinnän prioriteetit 2020-kevät 2021

Sisäisen viestinnän kehittäminen:

• Demokratian aamukahvit

• Ymmärrys, mikä on vaikuttavaa 

viestintää demokratiaohjelmassa



• Viestinnän tukiaineistoihin Tiimerissä on tutustuttu ja niitä hyödynnetään

• Viestintäsuunnitelmaan 1.2 on tutustuttu. Omaa roolia ja mahdollisuuksia 
demokratiaohjelman viestijänä on pohdittu. Mahdollisimman moni on 
kommentoinut viestinnän tavoitteita (kokous + Webropol -kysely, syyskuu 
2020).

• Työryhmien jäsenet ja toimenpiteiden vastuuhenkilöt ovat tunnistaneet 
viestinnän merkityksen. Viestintä on suunniteltu yhdessä ja ennakoivasti. 
On tunnistettu ja priorisoitu sisäisen ja ulkoisen viestinnän toimenpiteet, joilla 
on merkitystä ja vaikuttavuutta (jatkuva tp).

• Jäsenet ovat järjestäneet demokratian aamukahvi-keskustelut 
ministeriöissä (syksy 2020 - alkukevät 2021). Kutsupohja Tiimerissä.

Sisäisen viestinnän toimenpiteet 

syksy 2020 - kevät 2021 (esitys)
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• Ulkoisessa viestinnässä priorisoidaan 

konkreettiset asiat ja uudistukset, jotka 

ovat tärkeitä kansalaisille ja kiinnostavat 

mediaa

• Priorisoidaan viestintätavoitteet, joille on 

tunnistettu vaikuttavuustavoite ja mittari

Ulkoisen viestinnän vaikuttavuus (esitys)
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Ulkoisen viestinnän prioriteetit 2020-2021 

(esitys, päivittyy)
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Syksy 2020 Viestinnän

kohderyhmä

Tavoite / 

vaikuttavuusmit.

Virkatyönä Demo-

ohjelman

budjetti 

(kansalaiset)

Muu 

budjetti

Erätauko –dialogien 

merkitys kuulemisessa ja 

valmistelussa

Kansalaiset, 

Viranomaiset

täsmennä Kyllä Jos kansalaisille..

Sähköinen puoluerekisteri 

voimaan 1.1.2021 

(joulukuu)

täsmennä täsmennä Jos viranomaisille, 

sidosryhmille

Jos kansalaisille..

EU kansalaisaloiteoikeuden 

parantuminen ja OM 

kansallisena yhteyspisteenä 

(joulukuu)

täsmennä täsmennä Jos viranomaisille, 

sidosryhmille

Jos kansalaisille..

Lobbauksen nykytila

Suomessa tutkimus 

(tammikuu 2021)

täsmennä täsmennä Jos viranomaisille, 

sidosryhmille

Jos kansalaisille..

Demokratiapalkinto 

(alkukevät 2021)

täsmennä täsmennä Jos viranomaisille, 

sidosryhmille

Jos kansalaisille..



Ulkoisen viestinnän prioriteetit 2020-2021 

(esitys, päivittyy)
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Kevät 2021 Viestinnän

kohderyhmä

Tavoite/ 

vaikuttavuusmit

Virkatyönä Demo-

ohjelman

budjetti 

(kansalaiset)

Muu 

budjetti

Kuntavaalit 2021 viestintä 

erityisryhmille

Kansalaiset:

Tunnistetut erityisryhmät

täsmennä ei kyllä OM vaalit –

budjetti:  yleinen 

vaalitiedotus

Toimintasuunnitelmaa 2.0 

valmistelevat 

kuulemistilaisuudet (tammi-

helmikuu)

Sidosryhmät Demokratiaohjelman

valmistelu koetaan 

avoimena, 

vuorovaikutteisena

Jos viranomaisille, 

sidosryhmille

Jos kansalaisille..

Toimintasuunnitelma 2.0 

valmistuu (maaliskuu)

VN, sidosryhmät täsmennä kyllä Jos kansalaisille..

Parlamentaarisen 

vaalityöryhmän tulokset 

31.5.2020

täsmennä täsmennä Jos viranomaisille, 

sidosryhmille

Jos kansalaisille..

Parlamentaarisen 

avoimuusrekisterityöryhmän

tulokset 30.6.2020

täsmennä täsmennä Jos viranomaisille, 

sidosryhmille

Jos kansalaisille..



Ulkoisen viestinnän prioriteetit 2020-2021 

(esitys, päivittyy)
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Kevät 2021 Viestinnän

kohderyhmä

Tavoite / 

vaikuttavuusmit

Virkatyönä Demo-

ohjelman

budjetti 

(kansalaiset)

Muu 

budjetti

Kansalaisraadit ja avoin 

valmistelu (VNK-OM)

Tarkenna Tarkenna Jos viranomaisille, 

sidosryhmille

Jos kansalaisille..

Julkisen hallinnon 

strategian jalkautus (VM-

kaikki)

viranomaiset Tarkenna Jos viranomaisille, 

sidosryhmille

Jos kansalaisille..
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