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Valtiovarainministeri6 asetti 29.10.2013 projektin valmistelemaan aluehallintovirastojen hallinnol-
listen tehtédvien kokoamista. Projektin toimikausi on 1.11.2013- 31.12.2014.

Projektin tavoitteena on, ettd tehtidvien kokoamisella voidaan vdhentdd henkildstotarvetta hallinnol-
lisissa tehtdvissd ja yhtendistid toimintaa palvelujen laatu ja saatavuus turvaten.

Projektin tehtdvind on tehdd esitys aluehallintovirastojen hallinnollisten tehtévien (hallintopalvelut
ja erikoistumisyksikot) kokoamiseksi vuoden 2015 alusta lukien yhden aluehallintoviraston alaisuu-
teen henkildston kuitenkin tydskennellessé alueellisesti hajautettuna.

Projektissa tulee
e midritelld kootusti hoidettavat hallintotehtévit,
madritelld virastokohtaisesti hoidettavat hallintotehtévit,
luoda toiminta- ja palvelumallichdotus,
arvioida tehtivien kokoamisen vaikutukset,
laatia ehdotus hallintotehtéivien sijoittamisesta,
laatia toimeenpanosuunnitelma ja aikataulu seké
tehdé riskianalyysi.

Projektin tulee antaa ty6stédén 11.4.2014 mennessé viliraportti, jossa edelld médritellyt tehtéivét on
esitetty. Lisdksi projektin tehtdvéind on valmistella muutoksen toimeenpano siten, ettd toiminta voi
kdynnistyd vuoden 2015 alusta lukien.

Projektille on perustettu méériteltyjen tehtdvien toteuttamiseksi projektiryhmi. Projektiryhmén pu-
heenjohtajana toimii neuvotteleva virkamies Anu Nousiainen valtiovarainministeriostd. Projekti-
ryhmén jédsenid ovat johtaja Tuula-Kaarina Isosuo Eteld-Suomen aluehallintovirastosta, johtaja Tei-
jo Mustonen Iti-Suomen aluehallintovirastosta, johtaja Lauri Latva-Aijé Lounais-Suomen aluehal-
lintovirastosta, johtaja Markku Nurminen Linsi- ja Sisd-Suomen aluehallintovirastosta, johtaja Ma-
ria Siurua Pohjois-Suomen aluehallintovirastosta, johtaja Paula Leppénoro-Jomppanen Lapin alue-
hallintovirastosta, kehittimisp#illikké Anne Autio Eteld-Suomen aluehallintoviraston alue-
hallintovirastojen toiminnan kehittdmisyksikodstd, sopimustoimitsija Minna Salminen JHL ry:sti ja
1.3.2014 ldhtien aiemmin hénen varajisenendén toiminut paéluottamusmies Seppo Parkkinen Eteld-
Suomen aluehallintovirastosta, luottamusmies Helena Sundberg Eteld-Suomen aluehallintovirastos-
ta/JUKO ry:sté, luottamusmies Vuokko Jokinen Eteld-Suomen aluehallintovirastosta/Pardia ry:std
(varajésen pdiluottamusmies Jyrki Heiskanen Eteld-Suomen aluehallintovirastosta). Sihteeriné toi-
mii ylitarkastaja Miira Lehto valtiovarainministeridstd. Projektiryhméissd pysyvid asiantuntijoita
ovat kehittimisjohtaja Marko Puttonen, ylitarkastaja Mikko Saarinen ja lainsdddénténeuvos Sami
Kouki valtiovarainministeriosté.



Saatuaan véliraporttinsa valmiiksi projektiryhmé luovuttaa sen kunnioittavasti valtiovarainministe-
ridlle.
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1 Johdanto

Hallitus antoi Eduskunnalle aluehallinnon uudistuksen toimeenpanosta ja toteutumi-
sesta selonteon helmikuussa 2014. Selonteossa on linjattu, ettd aluehallintovirastojen
ja ELY-keskusten toimivaltaa muutetaan osassa tehtévid valtakunnalliseksi. Aluehal-
linnon viranomaisten tehtévié ja toimivaltaa on syytd tarkastella paitsi alueellisesti
my6s valtakunnallisesti. Joiltakin osin virastoissa on jo k&ytdssd toimintatapa, jossa
asiantuntemusta ja resursseja on koottu joko valtakunnalliseksi tai viraston maantie-
teellistd toimialuetta laajemmaksi tehtdvékokonaisuudeksi.

Aluehallintovirastoissa ja ELY-keskuksissa on tarpeen tarkastella my&s uusia mahdol-
lisuuksia médritelld viraston toimivalta joissakin tehtdvissd alueellisen jaotuksen si-
jaan valtakunnalliseksi toimivallaksi. ELY-keskusten ja aluehallintovirastojen hallin-
nollisten tehtdvien hoitaminen ja niihin liittyvt ns. erikoistumisyksikot tulisi koota
toisaalta yhden ELY-keskuksen ja toisaalta yhden aluehallintoviraston alaisuuteen
henkilstdn kuitenkin tydskennellesséd alueellisesti hajautettuna. Aluehallintovirastois-
sa erikoistumisyksikditd ovat toiminnan kehittdmisyksikko, tydnantaja- ja henkilosto-
politiikkayksikk®d, tietohallintoyksikkd ja sisdisen tarkastuksen yksikkd. Lis#ksi eri-
koistumistehtivini hoidetaan taloushallintoon seki toimitilahallintoon ja hankintatoi-
meen liittyvid tehtévii.

Aluehallintovirastojen hallintotehtdvien kokoamisen tavoitteena on turvata jatkossakin
hallintopalvelujen hyvé saatavuus ja laatu seké asiantuntemus. Hallinnollisten tehtévi-
en kokoamisen tavoitteena on mahdollistaa resurssien nykyistéd joustavampi kaytto ja
lisdtd toiminnan yhdenmukaisuutta. Tehtédvien kokoaminen vihentdd padllekkdistd
tyotd aluehallintovirastoissa. Tavoitteena on kehittdé hallintopalvelujen prosesseja ja
toimintatapoja, jotka parantavat hallintopalvelujen kustannustehokkuutta ja tuotta-
vuutta. Menettely mahdollistaa my6s resurssien ja asiantuntemuksen turvaamisen
aluehallintovirastojen tiettyjen priorisoitujen ja kriittisten substanssitehtédvien hoitami-
seen.

Valtiovarainministeri asetti 29.10.2013 projektin valmistelemaan aluehallintovirasto-
jen hallinnollisten tehtdvien kokoamista. Projektin asettaminen ja toimeksianto on ku-
vattu luvussa 2.

Valtiovarainministerio on asettanut 11.4.2014 Keskus- ja aluehallinnon virastoselvitys
—hankkeen (VIRSU) ajalle 11.4.-31.12.2014. Hanke perustuu hallituksen rakennepo-
liittiseen ohjelmaan. Tavoitteena on kdyttdd valtion resursseja tehokkaasti ja vihent4a
péillekkiistid tyotd. Julkiselle palvelutuotannolle on asetettu 0,5 prosentin vuotuinen
kasvutavoite, ja timén tavoitteen on toteuduttava myds valtion toiminnoissa. Samaan
aikaan halutaan turvata palvelujen saatavuus seki asiakkaiden oikeusturva ja yhden-
vertaisuus koko maassa. VIRSU-hankkeelle on asetettu yhteinen ohjausryhmaé seké
keskus- ja aluehallinnon selvitysryhmdt. Selvitysryhmill& on ainakin osittain yhteisid
alaryhmigd. VIRSU-hanke huomioidaan aluehallintovirastojen hallinnollisten tehtévien
kokoamisprojektissa.

Talouspoliittinen ministerivaliokunta puolsi 18.3.2014 hallituksen selontekoon edus-
kunnalle perustuvien, kdynnissi olevien hankkeiden valmistelua ja toimeenpanoa
suunnitellussa aikataulussa. Niihin hankkeisiin kuuluu my&s aluehallintovirastojen
hallinnollisten tehtdvien kokoaminen vuoden 2015 alusta lukien. Hallinnollisten teh-
tdvien kokoamisen valmistelussa otetaan huomioon VIRSU-hanke.



2 Projektin asettaminen ja toimeksianto seké projektin valmistelu

Valtiovarainministerio asetti 29.10.2013 projektin valmistelemaan aluehallintovirasto-
jen hallinnollisten tehtdvien kokoamista. Projektin toimikausi on 1.11.2013-
31.12.2014.

Hallitus on linjannut eduskunnalle aluehallinnon uudistuksen toimeenpanosta ja toteu-
tumisesta antamassaan selonteossa, ettd aluehallintovirastojen ja ELY-keskusten toi-
mivaltaa muutetaan osassa tehtivid valtakunnalliseksi.

Selonteon mukaan ELY-keskusten ja aluehallintovirastojen hallinnollisten tehtévien
hoitaminen ja niihin liittyvét ns. erikoistumisyksikot tulisi koota toisaalta yhden ELY -
keskuksen ja toisaalta yhden aluehallintoviraston alaisuuteen henkiloston kuitenkin
tyoskennellessd alueellisesti hajautettuna. Aluehallintovirastoissa erikoistumisyksikoi-
td ovat toiminnan kehittimisyksikko, tydnantaja- ja henkildstopolitiikkayksikko, tie-
tohallintoyksikkd ja sisdisen tarkastuksen yksikkd. Liséksi erikoistumistehtéving hoi-
detaan toimitilahallintoon ja hankintatoimeen seki taloushallintoon liittyvid tehtévig.

Projektin tavoitteena on, ettd tehtévien kokoamisella voidaan véhentédd henkildstotar-
vetta hallinnollisissa tehtidvissé ja yhtendistdd toimintaa palvelujen laatu ja saatavuus
turvaten.

Projektin tehtdvind on tehdd esitys aluehallintovirastojen hallinnollisten tehtédvien
(hallintopalvelut ja erikoistumisyksikot) kokoamiseksi vuoden 2015 alusta lukien yh-
den aluehallintoviraston alaisuuteen henkildstén kuitenkin tySskennellessd alueellises-
ti hajautettuna.

Projektissa tulee médritelld kootusti hoidettavat hallintotehtévét, médritelld virasto-
kohtaisesti hoidettavat hallintotehtdvit, luoda toiminta- ja palvelumalliehdotus, arvi-
oida tehtdvien kokoamisen vaikutukset, laatia ehdotus hallintotehtdvien sijoittamises-
ta, laatia toimeenpanosuunnitelma ja aikataulu sekd tehda riskianalyysi. Projektin tu-
lee antaa tyostéin 11.4.2014 mennessi véliraportti, jossa edelld mééritellyt tehtivit on
esitetty.

Lis#ksi projektin tehtdvénid on valmistella muutoksen toimeenpano siten, ettd toiminta
voi kdynnistyd vuoden 2015 alusta lukien.

Projektille on perustettu méadriteltyjen tehtévien toteuttamiseksi projektiryhma. Projek-
tiryhmén puheenjohtajana toimii neuvotteleva virkamies Anu Nousiainen valtiova-
rainministeridstd. Projektiryhmin jésenid ovat johtaja Tuula-Kaarina Isosuo Eteld-
Suomen aluehallintovirastosta, johtaja Teijo Mustonen Itd-Suomen aluehallintoviras-
tosta, johtaja Lauri Latva-Aijé Lounais-Suomen aluehallintovirastosta, johtaja Markku
Nurminen Linsi- ja Sisd-Suomen aluehallintovirastosta, johtaja Maria Siurua Pohjois-
Suomen aluehallintovirastosta, johtaja Paula Leppénoro-Jomppanen Lapin aluehallin-
tovirastosta, kehittimisp#illikké6 Anne Autio Eteld-Suomen aluehallintoviraston alue-
hallintovirastojen toiminnan kehittdmisyksikostd, sopimustoimitsija Minna Salminen
JHL ry:stéd ja 1.3.2014 ldhtien aiemmin hénen varajésenendén toiminut pééluottamus-
mies Seppo Parkkinen Eteld-Suomen aluehallintovirastosta, luottamusmies Helena
Sundberg Eteld-Suomen aluehallintovirastosta/JUKO ry:std, luottamusmies Vuokko
Jokinen Eteld-Suomen aluehallintovirastosta/Pardia ry:sté (varajésen pédluottamus-



mies Jyrki Heiskanen Eteld-Suomen aluehallintovirastosta). Sihteerind toimii ylitar-
kastaja Miira Lehto valtiovarainministeridst4.

Projektiryhmissd pysyvid asiantuntijoita ovat kehittdimisjohtaja Marko Puttonen, yli-
tarkastaja Mikko Saarinen ja lainsdddédntoneuvos Sami Kouki valtiovarainministerios-
td.

Projektiryhmi voi kuulla asiantuntijoita. Projekti toteutetaan osallistavia menettelyta-
poja kdyttiden. Tydryhmd raportoi tydstiéin aluehallintovirastojen ylijohtajakokouksel-
le ja aluehallintovirastojen tulosohjaustyryhmdlle.

Projektiryhmé on kokoontunut kymmenen kertaa. Projektiryhmén kokouksiin on kut-
suttu tammikuusta 2014 ldhtien aluehallintovirastojen erikoistumisyksikdiden ja -
tehtdvien péillikot tai heiddn edustajansa. Projektia on késitelty aluehallintovirastojen
tulosohjaustydryhmén kokouksissa 12.2.2014 ja 24.3.2014. Aluehallintovirastojen oh-
jausryhmi késitteli projektia 4.4.2014. Aluehallintovirastojen ylijohtajakokouksessa
projektia on kisitelty 27.1.2014 ja 12.3.2014. Aluehallintovirastojen yhteisessd yhteis-
tydkomiteassa projektia on kisitelty 7.2.2014, 11.3.2014 ja 2.4.2014.

Projekti jérjesti aluehallintovirastojen vastuualueiden edustajille keskustelu- ja kuule-
mistilaisuuden 11.3.2014. Tilaisuudessa kerrottiin ja keskusteltiin HALKO-
projektista, sen tavoitteista ja tehtdvistd sekd kuultiin vastuualueiden ndkemyksid ja
odotuksia hallintotehtévien kokoamiseen liittyen.

Tammikuussa 2014 projekti jirjesti seitsemén tyopajaa. Tyopajoihin osallistui 115
aluehallintovirastojen hallintotehtivissi tydskentelevdd henkildd. TySpajoissa tehté-
vind oli tdsmentdd tehtivimiarittelyt, laatia ehdotus, mitks aluehallintovirastojen hal-
linnolliset tehtédvit voidaan hoitaa kootusti / virastokohtaisesti ja mitké tehtdvit voi-
daan hoitaa ostopalveluna ja mitké ei. Lisdksi osassa tydpajoja ehdittiin myds késitelld
mahdollisia toiminta- ja palvelumalleja sekd arvioida tehtdvien kokoamisen vaikutuk-
sia sekd pohtia mahdollisia kokoamisen riskejd. TySpajojen tuotoksia oli mahdollista
tdydentdd ja esittdd omia nikemyksii tydpajojen jilkeen toteutetulla webropol-
kyselylld. Kyselyn vilitykselld oli myds mahdollista antaa palautetta yleisesti projek-
tista ja esittdd ndkemyksid hallintotehtédvien kokoamisesta.

Edelld mainituissa kokouksissa ja tilaisuuksissa esitetyt huomiot ja nikemykset on ké-
sitelty projektiryhmén kokouksissa.

Projektille on laadittu viestintdsuunnitelma, joka tdydentyy projektin etenemisen myo-
td. Padviestintdkanavana toimii AVI-Intranet.

3 Aluehallintovirastojen hallinnolliset tehtiviit

Aluehallintovirastojen hallinnolliset tehtévét hoidetaan padasiallisesti aluehallintovi-
rastojen hallintopalvelujen vastuuyksikdissé ja erikoistumisyksikdissd. Aluehallintovi-
rastojen yhteisid erikoistumisyksikditd ovat toiminnan kehittdmisyksikkd, tietohallin-
toyksikkd, tyonantaja- ja henkilstopolitiikkayksikkd, hankintatoimeen ja toimitilahal-



lintoon liittyvét toiminnot sekd sisdisen tarkastuksen toimintayksikks. Lisdksi tietyt ta-

loushallinnon tehtévit hoidetaan kootusti.

Erikoistumisyksik$iden toiminta on valtakunnallista ja ne on keskitetty kukin yhteen

aluehallintovirastoon.

Aluehallintovirastojen

hallintotehtavéat

Toiminnan
kehittamis-
yksikk6

Tydnantaja- ja
henkilostopoli-
tiikkayksikko

Hallintopalvelut
—vastuuyksikot

(6)

Taloushaltinnon
kootut tehtavat

Tietohallinto-
ykslkkd

Siséinen
tarkastus

Toimitilat ja
hankintatoimi

Vastuualueiden
hallintotehtavat

Aluehallinnon
tietohallintopalvelu-yksikké

Kuva 1. Aluehallintovirastojen hallintotehtdvdt

3.1 Hallintopalvelujen vastuuyksikon tehtéviit

Aluehallintovirastoista annetun asetuksen 5 §:n mukaan kaikissa aluehallintovirastois-
sa on hallintopalvelujen vastuuyksikkd. Vastuuyksikkd hoitaa niitd viraston yleistd
hallintoa, taloushallintoa, toiminta- ja taloussuunnittelua, henkiléstdhallintoa, tietopal-
velua, viestintdé sekd muita viraston sisdisen toiminnan tukipalveluja koskevia tai vas-
tuuyksikélle erikseen méérittyjd tehtédvid, joita ei hoideta valtakunnallisesti aluehallin-
tovirastoista annetun asetuksen 7-11 §:ssd sdddetylld tavalla.

Hallintopalvelujen vastuuyksikk® toimii aluehallintoviraston vastuualueista erillisend
yksikkoni.
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Kuva 2. Aluehallintovirastot 1.1.2014 lukien

3.2 Erikoistumisyksikoiden ja -tehtiivien tehtiviit

3.2.1 Aluehallintovirastojen tyonantaja- ja henkilostopolitiikkayksikko

Aluehallintovirastoista annetun asetuksen 11 §:n mukaan Itd-Suomen aluehallintovi-
rasto huolehtii aluehallintovirastojen ja maistraattien palkkaus- ja tydnantajapolitiik-
kaan liittyvistd valtakunnallisista tehtévistd, ottaen huomioon mité valtion virkaehto-
sopimuslain (664/1970) 3 §:n 4 momentissa sdddetddn. Lisdksi virasto hoitaa aluehal-
lintovirastojen henkilostdsuunnitteluun, raportointiin ja henkildstdn kehittdimiseen liit-
tyvid valtakunnallisia tehtévid. Aluehallintovirastossa on ao. tehtéivien hoitamiseksi vi-
raston vastuualueista ja hallintopalvelujen vastuuyksikosté erillinen toimintayksikkd,
aluehallintovirastojen tyonantaja- ja henkilostopolitiikkayksikkd.

Aluehallintoviraston ylijohtaja ei voi ottaa ratkaistavakseen asetuksen 11 §:n 3 mo-
mentissa tarkoitetulta toimintayksikltd sen tehtéviin kuuluvia tySsuojelun vastuualu-
een henkildston palkkaus- ja tySnantajapolitiikkaa seké tarkentavia virkachtosopimuk-
sia koskevia asioita.

Toimintayksikdn on, ennen kuin se tekee padtdksen tai muun ratkaisun palkkaus- ja
tyonantajapolitiikkaa seki tarkentavia virkachtosopimuksia koskevissa asioissa, han-
kittava asialle viraston tydsuojelun vastuualueen henkildston osalta sosiaali- ja terve-
ysministerion tydsuojelun valvontaa ohjaavan osaston hyvéksyntd sekd viraston muun
henkil6ston ja maistraatin henkiloston osalta valtiovarainministerion aluehallintoviras-
toja ohjaavan osaston hyviksynti.

3.2.2 Aluehallintovirastojen tietohallintoyksikki

Aluehallintovirastojen tietohallintotehtévét on mééritelty aluehallintovirastoja koske-
vassa valtioneuvoston asetuksen 8 §:ssé. Sen mukaan aluehallintovirastoilla on yksi



tietohallintoyksikk®, jonka toimialueeseen kuuluu koko maa. Yksikkd toimii Lapin
aluehallintovirastossa sen vastuualueista erillisend yksikkoné.

Tietohallintoyksikon tehtdvit ovat aluehallintovirastojen tietohallinnon ohjaus ja
koordinointi (esim. ohjaus valtionhallinnon strategioiden mukaisesti, tietoturvallisuu-
den yleisohjaus, tiedonhallinnan ohjaus ja koordinointi seki asiakirjahallinnon yleis-
ohjaus), tietohallintopalvelujen hankinta ja jérjestiminen (esim. sopimukset perustie-
totekniikasta), aluehallintovirastojen tiedon hallinnan kehittiminen ja asiakirjahallin-
non keskitetyt tehtivit (esim. arkkitehtuurityd, tiedon hallinnan ja asiakirjahallinnon
suunnittelu ja kehittdminen) ja muut erikseen méérityt tietohallinnon tehtévat (esim.
virastojen tarvitsemat tietohallintoon liittyvét asiantuntijapalvelut). Liséksi asetukses-
sa on todettu yhteistydvelvoite ELY-keskusten vastaavan tietohallintoyksikdn kanssa
(esim. hanke- ja hankintayhteistyd, tietoturva, sihkéisen asioinnin ja palvelutuotannon
ratkaisujen kehittiminen).

Aluehallinnon tietohallintopalveluyksikko (AHTi)

Aluehallinnon tietohallintopalveluyksikkd (AHT1) tuottaa aluehallinnolle keskitetysti
tieto- ja viestintitekniikan palveluja. AHTi on sijoitettu hallinnollisesti Eteld-Savon
elinkeino-, liikkenne- ja ympiristokeskukseen ja se on viraston vastuualueista ja muista
yksik§istd erillinen yksikkd. Yksikon ohjaus tapahtuu yhteisty6ssé tyo- ja elinkeino-
ministeridstd ja valtiovarainministeritstd. Ohjausta koordinoi liséksi aluehallinnon tie-
tohallinnon johtoryhmi. AHTi tekee palvelusopimukset AVIen ja ELY-keskusten tie-
tohallintoyksik6iden kanssa. AHT in tuottamat toimialariippumattomat ICT-palvelut
on siirretty 1.3.2014 alkaen Valtion tieto- ja viestintétekniikkakeskus Valtorin hoidet-
tavaksi.

3.2.3 Aluehallintovirastojen toiminnan kehittimisyksikko

Eteld-Suomen aluehallintovirastoon on sijoitettu aluehallintovirastojen toiminnan ke-
hittdmisyksikkd, jonka tehtdvénd on aluehallintovirastoista annetun asetuksen 9 §:n
mukaan aluehallintovirastojen toiminnan ja viestinnén yleinen kehittdminen ja koor-
dinointi sek# yhteispalvelun valtakunnallinen kehittdminen.

Aluehallintovirastojen toiminnan kehittdmisyksikon tehtdvénd on luoda aluehallintovi-
rastoille yhteiset toimintatavat ja menetelméit kehittédéd palvelujen tuotantotapoja niin,
ettd laatu, tehokkuus ja vaikuttavuus paranevat. Yksikon tehtdvat keskittyvit laadun,
prosessien, sdhko6isen asioinnin ja viestinnéin kehittdmiseen.

Toiminnan kehittimisyksikkd tydskentelee verkostomaisesti yhteistydssd aluehallin-
tovirastojen ja muiden sidosryhmien kanssa.

3.2.4 Aluehallintovirastojen kootut taloushallinnon tehtdvdt

Aluehallintovirastoista annetun asetuksen 9 §:n mukaan Eteld-Suomen aluehallintovi-
rasto huolehtii aluehallintovirastojen tilivirasto- ja talousjérjestelmétehtévien valta-
kunnallisesta hoitamisesta seki aluehallintovirastojen kustannuslaskentaan ja suorit-
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teiden hinnoitteluun seki tydajanseurantaan liittyvien tehtévien valtakunnallisesta hoi-
tamisesta.

3.2.5 Aluehallintovirastojen hankintatoimeen ja toimitiloihin liittyvdt tehtdvit

Aluehallintovirastoista annetun asetuksen 10 §:n mukaan Lounais-Suomen aluehallin-
tovirasto huolehtii aluehallintovirastojen hankintatoimeen ja toimitilahallintoon liitty-
vien tehtdvien valtakunnallisesta hoitamisesta.

Keskitettyyn hankintatoimeen liittyvid tehtdvid ovat hankinta-asiantuntemuksen tar-
jonta virastoille, aluehallintovirastojen ja maistraattien hankintojen ohjeistus ja neu-
vonta, yhteistyd Hanselin kanssa ja liittym&sopimusten tekeminen, yhteishankintojen
valmistelu ja toteuttaminen.

Keskitetyn toimitilahallinnon toiminta-ajatuksena on aluehallintovirastojen perustoi-
mintaa tukevan suunnitelmallisen ja pitk#jénteisen kehittdmistydn toteuttaminen. Val-
takunnallinen toimitilahallinto toimii samalla virastok#yttédjien tukena ja tarvittacssa
edunvalvojana vuokranantajien suuntaan.

Keskitetyn toimitilahallinnon tehtdviin kuuluvat yhteisty6 Senaatti-kiinteistdjen ja sen
eri toimintasektoreiden kanssa, hallinnon tilahallintajérjestelmdn HTH ylldpito- ja
padkayttdjatoiminnot, toimitilastrategiaa tukevat tehtévit seké kehittdmistehtévit

(mm. tydprofiilit, tydympéristdkonseptointi), ndihin liittyen myds seuranta, raportointi
ja asiantuntijatehtévit. Toiminto késittdd my6s koordinointitehtivit koskien kiinteists-
jen kokonaispalveluita, sisdilma- ja turvallisuuskysymyksid, tilojen yhteiskéyttod ja
ympiéristondkdkohtia.

Toimitilahallinnolla on rajapintoja taloushallinnon (kustannustehokkuus, budjetointi),
henkilostéhallinnon (tyShyvinvointi, tydnteon uudet tavat ja pelisé&nndt) ja toiminnan
kehittimisen seki tietohallinnon (tietoverkkojen hyddyntdminen, paikkariippumaton
ty0) suuntaan.

3.2.6 Aluehallintovirastojen sisdisen tarkastuksen toimintayksikko

Lounais-Suomen aluehallintovirasto huolehtii aluehallintovirastoista annetun asetuk-
sen 10 §:n mukaisesti valtakunnallisesti aluehallintovirastojen toiminnan sisdisesti
tarkastuksesta. Lounais-Suomen aluehallintovirastossa on tehtdvin hoitamiseksi viras-
ton vastuualueista ja hallintopalvelujen vastuuyksikosté erillinen toimintayksikko.

3.2.7 Tyosuojelun vastuualueiden tukipalveluyksikké TUPA

Lénsi- ja Sisd-Suomen aluehallintoviraston tydsuojelun vastuualueen yhteyteen on
hallinnollisesti sijoitettuna tydsuojelun vastuualueiden tukipalveluyksikkd TUPA.
TUPAnN tehtévit ovat télld hetkelld tySsuojelun valtakunnallinen koulutus, tydsuojelun
vastuualueiden yhteinen viestinti ja tydsuojelun tietojdrjestelmét. TUPAn henkilo-
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resurssit ovat noin 16 henkilstydvuotta. TUPAn toimintamenomééréraha vuodelle
2014 on 590 000 euroa. Tukipalveluyksikdn resurssit ovat tydsuojelun vastuualueiden
yhteisid resursseja, jotka tukevat tydsuojelun vastuualueiden toimintaa.

TUPAnR asemasta ja tehtédvistd on sdddetty sosiaali- ja terveysministerion asetuksella
erdiden aluehallintovirastojen tydsuojelun vastuualueiden toimialueista (930/2009).

Sosiaali- ja terveysministerio on asettanut tydryhman selvittdméén tysuojelun vas-
tuualueiden valtakunnallisia erikoistumistehtidvid. Tydryhmin toimeksiantoon siséltyy
myds tukipalveluyksikon tehtivien arviointi. Tydryhmén esitys valmistuu 30.6.2014
mennessé.

3.2.8 Vastuualueilla hoidettavat hallinnolliset tehtdvdt

Aluehallintovirastojen vastuualueilla tehdéin seké substanssia avustavaa hallinnollista
tyotd ettd hallintotehtdvid avustavaa tyota.

Hallintotehtivien avustavasta tydstd merkittdvin osa kohdistuu asiakirjahallinnon teh-
taviin. Lisdksi vastuualueilla tehdéin talous- ja henkilostShallinnon avustavia tehtévid
sekd viestinndn tehtdvid. Muita hallintotehtévii tehddédn vdhdisemmaéssd médrin.

Tyosuojelun vastuualue

Aluehallintouudistuksessa tydsuojelupiirien tehtdvit organisoitiin osaksi aluehallinto-
virastoja siten, ettid tydsuojelun tehtédvid hoitava vastuualue on riippumaton valvonta-
tehtdvis hoitaessaan. Tydsuojelu saa aluehallintovirastoilta toimitilat ja tavanomaiset
virastopalvelut. Néiden ylldpitomenot ovat valtion talousarviossa valtiovarainministe-
rion pdiluokassa aluehallintovirastojen toimintamenomomentilla (28.40.01 Aluehal-
lintoviraston toimintamenot). Tydsuojelun toimintaméfirirahat tulevat pédosin omalta
toimintamenomomentilta (33.70.01 Ty&suojelun aluehallintoviranomaisten toiminta-
menot).

Valtiovarainministerio asetti 8.3.2013 tySryhmén selvittdmaéén aluehallintovirastojen
hallintopalveluiden sek tietohallintoyksikén tySsuojelun vastuualueille antamien pal-
veluiden kehittdmistd. Tydryhmé sai tyonséd padtokseen 29.5.2013.

Valtiovarainministerio ja sosiaali- ja terveysministerion tydsuojeluosasto totesivat
neuvottelussaan 17.10.2013, ettd tydsuojelun vastuualueille annettavien hallintopalve-
lujen ja tietohallintopalvelujen antamisessa ja kehittdmisessd noudatetaan aluehallin-
tovirastojen tydsuojelun vastuualueille annettavien hallinto- ja tietohallintopalveluiden
kehittimistyéryhmén loppuraportin ehdotuksia (5/2013, péivitetty 22.10.2013). Ra-
portissa médritelldsin myds tydnjako ja kustannusten jako tySsuojelun vastuualueelle
tarjottavissa hallinto- ja tietohallintopalveluissa.

Aluehallintovirastojen strategisiin tulossopimuksiin 2012-2015 ja tydsuojelun vastuu-

alueiden tulossopimuksiin vuodelle 2014 on sisillytetty tavoite siité, ettd hallinto- ja
tietohallintopalveluiden antamisessa ja palvelujen kehittdimisessd noudatetaan aluehal-
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lintovirastojen tydsuojelun vastuualueille annettavien hallinto- ja tietohallintopalve-
luiden kehittdmistydryhmén loppuraportin ehdotuksia.

Projekti selvitti hallintopalvelujen vastuuyksikoiltd ja tydsuojelun vastuualueilta edel-
14 todetun raportin mukaisten linjausten ja toimintamallien sekd jatkotoimenpide-
ehdotusten toteutumista. Kyselyn mukaan linjaukset ja toimintamallit toteutuvat seké
jatkotoimenpide-ehdotuksia on pantu téyténto6n. TySsuojelun vastuualueiden nike-
myksen mukaan joitain aluehallintovirastokohtaisia epikohtia ilmenee.

3.3 Hallinnollisia tehtivii tekevi henkilosto ja henkilostokehykset

Aluehallintovirastojen henkilstomadrd oli 1 204 henkil6tydvuotta vuonna 2013 (tau-
lukko 1). Aluehallintovirastojen toimintamenomomentilta palkatun henkiloston méara
oli 729 htv:ti ja tydsuojelun momentilta 452 htv:td. Muilta momenteilta palkatun hen-
kiloston madrd oli 23 htv:td. Aluehallintovirastojen toimintamenomomentilta palkatun
henkiléston médré pysyi samalla tasolla vuoteen 2012 verrattuna.

2011 | 2012 | 2013
Aluehallintovirastojen toimintamenomomentti 743 | 730 | 729
Tydsuojelun aluehallintoviranomaisten toimintamenomomentti | 409 | 421 | 452
Yhteensii 1152 | 1152 | 1181
Muut 41 32 23
YHTEENSA 1193 | 1183 | 1204

Taulukko 1. Aluehallintovirastojen henkilosto 2011-2013

3.3.1 Hallintohenkilosto

Hallintopalvelujen vastuuyksikot

Hallintopalvelujen vastuuyksikdissd henkildstomédrd vuonna 2013 oli 132,7 htv:ta.
Eteld-Suomen aluehallintoviraston hallintopalvelujen vastuuyksikdn henkilostoméaara
on suurin 34,6 htv:té ja Lapin aluehallintoviraston pienin ollen 9,6 htv:ti. Lounais-
Suomen aluehallintoviraston hallintopalvelujen vastuuyksikdssé tydskenteli 18,5
htv:td, Linsi- ja Sisi-Suomen aluehallintoviraston 26,4 htv:td, [ti-Suomen aluehallin-
toviraston 28,1 htv:té ja Pohjois-Suomen aluehallintoviraston 15,5 htv:td.

Hallintopalvelujen vastuuyksikéiden henkilostomédrédn osuus koko aluehallintoviras-
ton henkil§stomédristd vaihtelee 8-19 %:n vililld. (Taulukko 2)

ESAVI | LSAVI |LSSAVI| ISAVI | PSAVI | LAAVI
Hallintopalvelujen vastuuyksikét 35 19 26 28 16 10
Viraston henkilostd ml tysuojelu 411 146 269 172 130 52
Hallintopalvelujen henkildston osuus
koko henkilistostd 8 % 13 % 10 % 16 % 12 % 19 %

Taulukko 2. Hallintopalvelujen henkilston osuus koko AVIn henkilostostd vuonna 2013

Hallintopalvelujen vastuuyksikditd johtavat johtajat. Hallintopalvelujen vastuuyksi-
koiden taloushallinnon henkilostomééré oli yhteensd 21,8 htv:td, henkildstShallinnon
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20,6 htv:td, viestinnidn 14,5 htv:t4, toimitilat, hankinnat ja virastopalvelut
-kokonaisuuden 29,2 htv:t4, yleishallinnon 14,6 htv:t4, asiakirjanhallinnon 23,7 htv:té,
tietohallinnon 0,1 htv ja toiminnan kehittdmisen 2,3 htv:ti.

Taulukossa 3 on esitetty aluehallintovirastoittain hallintopalvelujen vastuuyksikoiden
henkiltstomddrs ja henkilostoméddrit toiminnoittain vuonna 2013.

Hallintopalvelujen

vastuuyksikoiden

henkilosto (htv)

toiminnoittain Hallinto-
v. 2013 ESAVI | LSAVI | LSSAVI | ISAVI | PSAVI | LAAVI | palvelut
Johto 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 6.0
Taloushallinto 2,9 3,5 6,0 5,0 2,2 2,2 21,8
Henkilostohallinto 5,7 3,0 5,1 4,3 1,5 1,0 20,6
Viestintd 5,5 2,0 1,2 3,0 2,0 0,8 14,5
Toimitilat, hankinnat ja

virastopalvelut 9,2 2,0 6.0 6.3 3,6 2,1 29.2
Yleishallinto 1,0 2,5 3,0 3.4 3,3 1,4 14,6
Asiakirjahallinto 9,0 4,0 2,8 5.1 1.8 1,0 23,7
Tietohallinto 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0.1
Toiminnan kehittiminen| 0,3 0,5 1.2 0,1 0,1 0,1 2.3
Yhteensii 34,6 18,5 26,4 28.1 15,5 9,6 132,7

Taulukko 3. Aluehallintovirastojen hallintopalvelujen vastuuyksikoiden henkilostomddrd toiminnoittain
vuonna 2013 (htv)

Hallintotehtdvien erikoistumisyksikit ja -tehtdvdt

Aluehallintovirastojen hallintotehtdvien erikoistumisyksikdissd ja -tehtdvissd henki-
15stoméadrd oli 33,7 htv:td vuonna 2013. Suurin erikoistumisyksikko on aluehallintovi-
rastojen tietohallintoyksikkd, jonka henkilostoméérd oli 13,6 htv:td. Taloushallinnon
erikoistumistehtédvissi tyoskenteli 5,1 htv:td, henkilostohallintoa késittdvissé erikois-
tumisyksikossa 4,0 htv:td, toimitilahallinnon ja hankintatoimen erikoistumistehtévissé
2 htv:td ja toiminnan kehittdimisyksikdssd 5,5 htv:td. Sisdisen tarkastuksen henkilosto-
vahvuus oli 1 htv. Muissa erikoistumistehtivissi henkilostomééri oli 2,5 htv:td. Nailld
tehtdvilli tarkoitetaan Pohjois-Suomen aluehallintovirastoon sijoitettuja peruspalvelu-
jen alueelliseen arviointiin liittyvid keskistettyjd tehtiivid ja Patio-jérjestelmén kehit-
tdmis- ja ylldpitotehtdvia.

Htv-tiedot ovat vuodelta 2013. Resursseissa voi olla vuosittaista vaihtelua. Esim. Poh-
jois-Suomen aluehallintovirastossa pepa ja patio -kokonaisuus oli vuonna 2013 2,5
htv:td. Vuonna 2014 luku on 1,8 htv:ta.
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Seuraavassa taulukossa 4 on esitetty aluehallintovirastojen hallintotehtévid tekevin
henkil6ston méérd (htv) vuonna 2013.

- e 8|: 3

=1 2| 3| 5| % AEEE

2] 4| 4| 2| £|5|gEE 4
YHT.
Johto 1,0]1,01,0[ 1,0 1,0]1,0] 6.0 6.0
Taloushallinto 2913516050/ 22(22]21,8] 5,1 269
Henkilostshallinto 5713051143 1,5]1,0]20,6 | 4,0 | 24,6
Viestintd 55120]12]3,0/(20]08]| 14,5 14,5
Toimitilat, hankinnat ja virastopalvelut | 9,2 | 2,0 | 6,0 | 6,3 | 3.6 [2.,1] 29,2 | 2,0 | 31,2
Yleishallinto 1,0125(3,0(34|3,3]|1,4]| 14,6 14,6
Asiakirjahallinto 9,014,028 51]| 18 ]1,0] 23,7 23,7
Tietohallinto 0,0(00(01]00]00(00] 0,1 |13,6/ 13,7
Toiminnan kehittiminen 03(05(12]0,1]01]{0,1| 23 |55]| 7,8
Sisdinen tarkastus 00 [10] 1,0
Muut tehtévit (pepa, patio) 00 | 25| 25
Yhteensii 34,6(18,5|26.4 28,1 |15,5]|9,6|132,7 | 33,7 | 166,4

Taulukko 4. Aluehallintovirastojen hallintopalvelujen ja erikoistumistehtdivien henkilostomddrd 2013

(htv)

Vastuualueiden substanssitehtdvid avustava henkilosto ja hallintotehtdvid avustava
henkilosto

Aluehallintovirastojen vastuualueilla oli vastuualueiden substanssitehtévid avustavaa
henkilostéd vuonna 2013 yhteensd 128 htv:td. Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat
-vastuualueella substanssitehtivid avustaa henkilstdd oli yhteenséd 64 htv:td, tydsuoje-
lun vastuualueella 30 htv:td, ympéristélupavastuualueella 15 htv:td seké pelastustoi-
men ja varautumisen vastuualueella 3 htv:td. Erikoistumisyksikdlld taulukossa tarkoi-
tetaan ruotsinkielisen opetustoimen palveluyksikk$4, sen avustavan henkildston médré
oli vajaa 3 htv:td. Opetus- ja kulttuuritoimen vastuualueen osalta tiedot ovat vastuu-
alueen toiminnan ldht6tilanteesta 1.1.2014, jolloin vastuualueen substanssitehtédvien
avustavan henkiloston méadrd oli 13,5 htv:t4.

Vastuualueiden

substanssitehtiivien

avustava henkildsto 2013 ESAVI LSAVI LSSAVI ISAVI PSAVI LAAVI
Pelastustoimi ja varautuminen 3,0 0,0 0,0 0,6 1,0 0,6 08
Peruspalvelut, oikeusturva ja

luvat 63,8 218 10,3 144 11,5 46 1,2
Tyosuojelu 29,5 8,5 59 8.4 3,6 32
Ympiristolupa 153 6,5 3,1 2,0 37

Opetus- ja kulttuuritoimi 13,5 3,7 2,0 3,7 1,7 1,6 08
Erikoistumisyksikké 2.8 2.8

Yhteensi 127,9 40,5 18,2 329 19,8 13,7 2.8

Taulukko 5. Vastuualueiden substanssitehtdvien avustava henkilosto 2011-2013 (htv)
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Hallintotehtivid avustavaa henkil st aluehallintovirastojen vastuualueilla oli yh-
teensd 41 htv:td. Tastd henkilostomédristd 25 htv:ti sijoittuu tydsuojelun vastuualueel-
le, 8 htv:td peruspalvelut, oikeusturva ja luvat -vastuualueelle, alle 1 htv:téd pelastus-
toimen ja varautumisen vastuualueelle ja 5 htv:td ympéristdlupavastuualueelle. Ruot-
sinkielisessd opetustoimen palveluyksikdssi hallintotehtidvid avustavaa henkilostod oli
vuonna 2013 1 htv. Opetus- ja kulttuuritoimen vastuualueen osalta tiedot ovat vastuu-
alueen toiminnan lihtotilanteesta 1.1.2014, jolloin htv-méérd oli tehtdvissd 1,3.

Ty6suojelun vastuualueella hallintotehtévid avustavasta henkilostostd asiakirjahallin-
non tehtdvid teki 7,6 htv:ts, taloushallinnon tehtévii teki 4,3 htv:td, henkilostohallin-
non 3,8 htv:ti, tictohallinnon 2,6 htv:td, viestinnén 1,7 htv:t4 sekd toimitilat, hankinnat
ja virastopalvelut -kokonaisuuden 1,6 htv:ti.

Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat -vastuualueella taloushallinnon tehtévid teki 2,9
htv:td, asiakirjahallinnon tehtivii 2,3 htv:td, yleishallinnollisia tehtévid 1,5 htv:td ja
henkil6stdhallinnon tehtdvid 1,1 htv:ti. Muiden hallinnon toimintojen osuus oli alle 1
htv:ti.

Ympiristdlupavastuualueella asiakirjahallinnon tehtévid teki 3,3 htv:td. Muiden hal-
linnon toimintojen osuus oli alle 1 htv.

Projekti teki erillisselvityksen henkildstosuunnitelmien pdivitysten lisdksi vastuualu-
eilla tehtdvistd hallinnollisista tehtdvistd. Annetun ohjeistuksen tulkinnassa voi olla vi-
rastokohtaisia eroavaisuuksia.

Hallintote htiivien avustava

henkildsto 2013 ESAVI | LSAVI | LSSAVI| ISAVI | PSAVI | LAAVI
Pelastustoimi ja varautuminen 09 - - 0,3 - 04 0,2
Peruspalvelut, oikeusturva ja

luvat 84 1,0 1,9 1,5 1,7 1,5 0,8
Tyésuojelu 249 11,5 43 5,5 1.8 1,8 -
Ympiristolupa 5,0 2,5 - 0,2 1,0 13

Opetus- ja kulttuuritoimi 13 0,1 - 03 0,3 04 02
Erikoistumisyksikkd 1,0 - - 1,0 - -

Yhteensi 414 15,1 6,2 8.8 4,8 5,4 1,2

Taulukko 6. Vastuualueiden hallintotehtcvien avustava henkildsto 2011-2013 (htv)

3.3.2 Tuottavuusvihennysvelvoitteiden vaikutus henkilostomddrddn

Aluehallintovirastojen toimintamenomomentille asetettu tuottavuusohjelman mukai-
nen henkildtydvuosivihennysvelvoite vuosille 2010-2015 on 148 htv:td. Tdmaé tarkoit-
taa vuoden 2010 alun tilanteeseen verrattuna noin 17 %:n henkilostdvahennysté.

AVI-momentti 28.40.01 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
TUOTTAVUUSVAHENNYKSET
Tuottavuusvihennykset 2010-2012 | -25 | -78 | -90 | -90 | -90 | -90
Tuottavuusvidhennykset 2013-2015 -16 | -32 | -58
Yhteensi 25 | -78 | -90 | -106 | -122 | -148
Taulukko 7. Aluehallintovirastoille kohdennetut tuottavuusvihennysvelvoitteet 2010-2015 (htv)
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Aluehallintovirastojen resurssitilanne on ollut koko niiden toiminnan ajan erittéin
tiukka. Virastot ovat joutuneet ja joutuvat edelleen toimimaan méérdrahojen niukkuu-
den vuoksi pienemmaélla henkil6 stdmairdlld kuin tuottavuusohjelman mukaiset henki-
16stokehykset sallisivat. Vuoden 2013 toteumaraporttien mukaan aluehallintovirastoil-
la on vaikeuksia lakisddteisten tehtdvien suorittamisessa ja asetettujen tavoitteiden
saavuttamisessa. Vireille tulevien asioiden mérd on kasvanut vuosi vuodelta.

Aluehallintovirastojen henkilostokehyksissd vuodelle 2014 ja alustavissa henkildsto-
kehyksissd vuosille 2013 ja 2017 vilisessd vertailussa hallinnolle on laskettu yhteenséd
30 htv:n vdhennystavoite. Tdméi tarkoittaa 23 prosentin véhennysté. Painottamalla
henkiltston vihentdmistarvetta hallinnon tehtdviin pystytdédn osaltaan turvaamaan
henkil6stdd virastojen toiminnan kannalta priorisoitujen ja kriittisten tehtédvien hoita-
miseen.

Kehys | Kehys Alustava Alustava Alustava
2013 2014 kehys 2015 | kehys 2016 | kehys 2017
Ylijohtaja 6 6 6 6 6
Peruspalvelut, oikeusturva ja
luvat 322 312 310 309 309
ST™M 208 206 206 206 206
MMM 57 53 52 52 52
TEM 44 40 40 40 40
OM/VM 13 13 12 11 11
Opetus- ja kulttuuritoimi 38 88 87 86 86
Pelastustoimi ja varautuminen 33 32 30 30 29
Ympiiristoluvat 130 130 130 130 130
Hallinto 128 121 113 105 98
Erikoistumisyksikk 40 40 40 40 40
Erikoistumisyksikkd 4 4 4 4 4
Muut erikoistumistehtiviit 19 24 24 24 24
Vapaasti kohdennettava osuus 31 16 16 17 18
Yhteensii: 747 773 760 751 744

Taulukko 8. Aluehallintovirastojen henkilotyivuosikehykset 2013 ja 2014 sekd alustavat henkilotyo-
vuosikehykset 2015-2017 (aluehallintoviraston toimintamenomomentilta rahoitettavat henkilotyovuo-
det)

Eldkoityminen vuosina 2014-2017

Aluehallintovirastojen henkiléstosuunnitelmat siséltdvit eldkditymisennusteen arvioi-
dun ja tiedossa olevan poistuman mukaan. Arvioitu eldkepoistuma on mééritelty sen
vuoden mukaan, milloin henkil tédyttdsd 64 vuotta, mikéli virastolla ei ole tietoa henki-
16n eldkkeelle jiimisen muusta ajankohdasta.

Helmikuussa 2014 péivitettyjen henkilstosuunnitelmien mukaan aluehallintovirasto-
jen hallintopalvelujen vastuuyksikkdjen ja hallinnon erikoistumisyksikdisté ja
-tehtdvistd eldkoityy tai saavuttaa 64 ikdvuotta yhteensd 33 henkilod. Tamad tarkoittaa
20 % hallinnon henkilostdsta.

17



Eldkoityminen tai 64 ikdvuoden saavuttaminen ei tapahdu tasaisesti aluehallintoviras-
toittain eikd hallinnon toiminnoittain. Henkilomééréllisesti eniten 64 ikévuotta saavut-
tavia hallintopalvelujen henkilostdd on Eteld-Suomen aluehallintovirastossa, noin 8
htv:td, mutta suhteutettuna hallintohenkilstén méirisn, méddrid on suurin Lounais-
Suomen aluehallintovirastossa, ollen 36 %. Pohjois-Suomen aluehallintovirastossa
vain yksi ja Lapin aluehallintovirastossa kaksi hallintohenkildston kuuluvaa henkil6d
saavuttaa 64 ikéivuoden/jad eldkkeelle.

Hallinnon toiminnoittain vertaillen 64 ikéivuotta saavuttavia/eldkkeelle jaévid on méd-
rdllisesti eniten toimitilat, hankinnat ja virastopalvelut -kokonaisuudesta, 8 htv:t4. Ta-
loushallinnon ja asiakirjahallinnon tehtivists reilu 7 htv:td kummastakin saavuttaa ko.
iin/jad eldkkeelle. Toiminnan kehittdmisen tehtévists ja viestinnésti ei eldkoitymistd
ole odotettavissa. Toiminnon henkiléstémiérézn suhteutettuna eliikeiéin saavuttavia on
eniten tietohallinnon tehtidvissd, 34 % tehtéivid tekevistd henkilostostd, toiseksi suurin
midri on asiakirjahallinnon tehtévien osalta, 30 % ao. henkildstostd. My0s taloushal-
linnon tehtévissd osuus on suuri, 28 %.

ﬁﬁlﬁﬁin]en vutuuyksiinl * Toteuma

erikolstumis ykslk&t/-tohtlivat 2013 2014 2016 2018 2017 2014-2017 | ESAVI | LSAVI | LSSAVI| IBAVI PSAVI | LAAVI [Erlk. teht] Yhteensd %

Johto [:] 0,0 1.0 0,0 0,0 10 1 1,0 17 %
Taious hallinto 27 1,7 14 21 23 74 23 2 1 1.9 03 T.4 28 %
Henkllgsthallinto 25 0,8 0.5 1.0 0,3 2,8 03 1 1.3 25 10 %
Viestintd 14 00 0.0 0.0 0,0 0,6 0,0 0%
bl 31 05 28 2.1 26 8,0 13 2 2 1.7 1 8,0 26 %
Ylelshallinto Ja muut tehtivit 15 0,0 06 0,8 0.7 2,0 0.8 1.4 20 14 %
Aslakirjahailinto 24 2.1 23 0.8 2,0 71 41 1 1 1 T.4 30%
Tietohallinto 14 0.8 0.8 3.1 0,0 4.8 4.6 46 34 %
Tolminnan kehittiminen ] 0.0 0,0 0,0 0,0 0.0 0.0 0%
Muut lehtavat 4 0.0 00 0.0 0,0 0,0 00 0%
Yhteansa 188 5.7 9.3 0.8 18 328 78 6.8 40 8,3 10 20 49 28 20%

Hali 2013 (HTV}| 348 18,5 264 28.1 15,5 9.6 337 166,4

Bakkdityminen / 64-vuolta (%) hallintohenkidstostal 23 % 36 % 15 % 22% 6% 21% 14 % 20%

Taulukko 9. Elckéitymiset vuosina 2014-2017, arvioidun tai tiedossa olevan eldkepoistuman mukaan

Tyburien pidentyminen nikyy myds aluehallintovirastoissa. Syksylld 2013 vuosina
1945-1949 syntyneitd henkil6itd tydskenteli aluehallintovirastoissa noin 60, joka on
noin 5 % aluehallintovirastojen henkildstost.

Muu poistuma 2014-2017

Aluehallintovirastot ovat arvioineet henkildstosuunnitelmissa muuksi poistumaksi hal-
lintotehtdvissd noin kuusi henkilotyévuotta vuosina 2014-2017.

4 Kootusti ja virastokohtaisesti hoidettavat tehtiviit

Projektissa on méiritelty aluehallintovirastojen hallinnolliset tehtévét. Hallinnolliset
tehtdvit on jaoteltu seitseméiin toimialaan, jotka ovat: henkildstohallinto; taloushallin-
to; tietohallinto; viestintd; toimitilat, hankinnat ja virastopalvelut; yleishallinto ja muut
tehtévit sekd toiminnan kehittdminen.

Projektissa on médritelty tehtivit, poikkeamat tehtéivien hoidossa eri aluehallintovi-
rastoissa, ao. tehtdvién liittyvit nykyiset valtakunnallisesti keskitetyt tehtévit, raja-
pinnat valtakunnallisiin/erikoistumisyksikdiden tehtéviin, rajapinnat vastuualueiden
tehtédviin sekd ao. tehtéivéin tydajanseurannan koodi.
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Tammikuussa 2014 jérjestettiin tySpajat (7) toimialoittain. TySpajoihin osallistui 115
aluehallintovirastoissa hallintotehtivissd tyoskentelevéd henkilod. Tyopajoissa tehtd-
vind oli tdsmentdd tehtédvimadrittelyt, laatia ehdotus, mitkd aluehallintovirastojen hal-
linnolliset tehtivit voidaan hoitaa kootusti / virastokohtaisesti ja mitké tehtédvit voi-
daan hoitaa ostopalveluna ja mitkd ei. Lisiksi osassa tydpajoja ehdittiin my6s késitelld
mahdollisia toiminta- ja palvelumalleja seki arvioida teht&vien kokoamisen vaikutuk-
sia sekd pohtia mahdollisia kokoamisen riskeja.

Tybpajojen tuotokset ovat kaikkien ndhtdvilld AVI-Intranetissi ja niitd oli mahdollista
kommentoida ja esittdd omia nikemyksis webrobol-kyselylld viikon ajan helmikuun
alussa 2014. Kyselyyn saatiin vastauksia 22.

Seuraavissa luvuissa esitetddn toiminnoittain, mitké aluehallintovirastojen tehtavét
voidaan hoitaa kootusti ja mitké tehtévit hoidetaan virastokohtaisesti.

Kootusti voidaan hoitaa pddasiassa tehtivit, joilla tuetaan viraston toimintaa tuotta-
malla suhteellisen geneerisid palveluja. Virastokohtaisesti on hoidettava ne tehtéviit,
joissa nimenomaisella aluehallintovirastolla on rooli lopputuloksen kannalta eli ne
edellyttdvit viraston toimeenpanoa tai padtdksentekoa.

4.1 Henkilostohallinto

Aluehallintovirastojen henkilstohallinnon tehtévét voidaan jaotella seuraaviin tehté-
vikokonaisuuksiin: henkilostdpolitiikka, henkildsuunnittelu ja -resursointi, raportointi,
rekrytointi, Kiekun HR-asiantuntija- ja ldhitukihenkil6tehtévit, palkat ja palkkiot, lo-
mat, virkavapaudet, yleiset palvelussuhdeasiat, Kiekun ajanhallinta, tydaikaleimauk-
set, neuvonta, ohjaus ja viestinti, osaamisen kehittiminen, tyShyvinvointi, tydsuojelu,
tySterveyshuolto, yhteistoiminta, yhteyshenkilGtehtévét, Palkeet-yhteistyd ja muut
hallintotehtiivit, henkilostdhallintoon liittyvit taloushallintotehtévit ja henkildstohal-
linnon esimiestehtévit. Tehtidvikokonaisuudet on médritelty tarkemmin liitteessd 2.

Edelli lueteltuihin tehtiviin liittyy osatehtédvig, jotka on jo keskitetty tydantaja- ja
henkilostspolitiikkayksikkéon. Yksikon tehtédvistd on kuvaukset myos liitteessd 2. Li-
siksi tydnantaja- ja henkilostopolitiikkayksikko hoitaa tydnantajapolitiikkaan ja tar-
kentaviin virkaehtosopimuksiin liittyvit asiat. Yksikkd on hallinnonalan neuvotteluvi-
ranomainen. Yksikké koordinoi ja luo tydantajapolitiikkaa seké antaa virastoille tul-
kinta- ja neuvonta-apua yleisten ja tarkentavien virkaehtosopimusten osalta. Tyonan-
taja- ja henkilostépolitiikkayksikon tehtéivind on mySs yhteistydssd AVlen kanssa
henkildstShallinnon kehittiminen, henkilsstdkoulutuksen tuottaminen ja koordinointi
sekd henkilostohallinnon osalta tietotuotanto ja raportointi.

Henkilgstohallinnon tehtévissd on paljon sellaisia tehtévid, jotka voidaan hallinnolli-
sesti koota ja tehtdvin toteuttaminen ei ole riippuvaista siité, missd se tuotetaan or-
ganisatorisesti tai fyysisesti. HenkilostShallinnon tehtéviin liittyy myds sellaisia yksit-
tdiseen virkamieheen kohdistuvia tehtévid, joissa oikeana toimijana voisi olla se alue-
hallintovirasto, jossa henkilo tydskentelee (=tyonantajavirasto). Pédsdéntoisesti nédissé
teht4vissi tarvitaan kuitenkin sellaista asiantuntemusta ja resursointia (esim. sijaisuu-
det), joiden pysyvé varmistaminen kussakin aluehallintovirasto tullee tuottamaan vai-
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keuksia. Tédstd syystd ndmékin tehtévit on tarkoituksenmukaista hoitaa kootussa hal-

linnossa.

Viraston johdon tuki henkildstdstrategian toimeenpanossa, virastokohtaisessa henki-
16stosuunnittelussa, raportoinnissa ja analysoinnissa on turvattava.

Esitetédn, ettd nykyiset tyonantaja- ja henkilostdpolitiikkayksikon tehtévit hoidetaan
jatkossakin kootusti. Seuraavassa taulukossa on esitetty muiden henkildstshallinnon
tehtédvien osalta jako, mitk4 tehtévét hoidettaisiin kootusti ja mitk# tehtévét olisivat vi-
rastokohtaisesti hoidettavia.

Henkilgstéhallinnon tehtéiviit Kootusti hoidettava Virastokohtaisesti
hoidettava
Henkildstopolitiikka Aluehallintovirastojen yhteinen Toimeenpano

henkilGstrategia, yhteiset linjauk-
set ja ohjeet, johtamisen tuki ja
kehittdminen

Tulos- ja kehityskeskustelut

Henkil8stdsuunnittelu ja resur-
sointi

Ohjeistus, raportointipohjat, tieto-
palvelu ja kokoaminen.

Viraston henkil8stdsuunni-
telman laadinta, ylldpito ja
seuranta

Raportointi

Raportointi ja tietopalvelu (mah-
dollisesti myos ostopalveluna
Palkeista)

AVI-kokonaisuutta koskevan
tiedon analysointi ja AVIen kon-
sultointi tarvittaessa.

Virastokohtaisen tiedon
analysointi

Rekrytointi

Voidaan hoitaa pddosin keskite-

tysti

P&idtos viran perustamisesta
tai viran tdyttimisestd
Ilmoitusten siséllon laadinta
Valintaprosessi ja nimitys-

péétos
Kiekun HR-asiantuntija- ja lhi- | Voidaan hoitaa pdfosin keskite- Vastuualueiden omat Kieku-
tukihenkildiden tehtévét tysti lahitukihenkilét

Palkat ja palkkiot

Voidaan hoitaa p4&osin keskite-
tysti.

(Palkkaluetteloiden asiatarkastus
Kieku-ammattikdyttéjien toimes-
ta, jos toimivaltasdéinnékset mah-
dollistavat).

Palkkaluettelon tarkastus ja
hyvéksyntd; mahdollisuus
palkkaluettelon tarkastus
Palkeissa

Palkkioiden asiatarkastus ja
hyviksynt4

Lomat

Voidaan hoitaa pd&osin keskite-
tysti

Lomaoikeuden vahvistami-
nen ja hyviksynté seké lo-
maoikeuteen laskettavan
palvelusajan hyviksyntd

Virkavapaudet

Voidaan hoitaa padosin keskite-
tysti Kieku-ammattik&yttdjien
toimesta.

Virkavapauksien mydntdmi-
nen.

Yleiset palvelussuhdeasiat: VES-
neuvonta, ohjeistus, elikeneuvonta, HR-
koordinaattoritehtivit ja muutosturva,

Yleinen ohjaus, neuvonta ja viras-
tojen konsultointi

Yksityiskohtaiset asiat ja
padtokset virastokohtaisesti
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henkil6sts- ja palkkahallinnon asiakirjo-
jen valmistelu, tySllistdmistuet jne

Keskitetty asioiden valmistelu
virastoille pddtoksentekoa varten

Kieku-ajanhallinta ja ty6teho-
tydajanleimausjérjestelmi

Voidaan hoitaa p4dosin keskite-
tysti

Esimiestehtavit

Neuvonta, ohjeistus ja viestintid

Ohjaus ja neuvonta, yksi yhteinen
henkildstdhallinnon intra, valta-
kunnallinen perehdytysopas. Tuki
virastoille; materiaali, koulutus.

Virastokohtainen perehdy-
tys, henkilGstdinfot

Osaamisen kehittdminen, Kieku-
osaamisenhallintajirjestelma.

Voidaan hoitaa péd#osin keskite-
tysti.
Koulutusvastaavan tehtdviit.

Esimiestehtdvit; kehityskes-
kustelut ja osaamisen kehit-
tdminen

TyShyvinvointi Yhteiset tyShyvinvointiin liittyvét | Virastokohtaiset kehittémis-
mallit ja ohjeet, liikunta- ja kult- | ja virkistystilaisuudet, tyo-
tuurisetelit. hyvinvointikyselyjen viras-
Lounaskortti-/setelijirjestelma. tokohtainen analysointi ja

kehittdmistoimenpiteet, yksi-
Tuki virastoille: tyShyvinvointi- 16n varhainen tuki.
kyselyt, virastokohtainen analy-
sointi ja kehittimistoimenpiteet. Virasto pé4ttdd lounastuen
muodosta ja sopimuksista.

Tydsuojelu Yhteiset mallit ja ohjeet, vaarojen | Vaarojen ja haittojen arvi-
ja haittojen arvioinnin koordinoin- | oinnin kdytinndn toteutus,
ti sekd osallistuminen kiytdnnon (pddasiassa vastuualueilla)
toteutukseen ja tietojen kokoami-
seen
AVlen yhteinen tydsuojelupésl-
likko ja tyGsuojelutoimikunta.

Tydterveyshuolto Tyéterveydenhuollon kilpaitutus | Tydterveyshuollon toiminta-
keskitetysti; tyGterveyshuollon suunnitelmat. Tyopaikkasel-
siséltdohjeet, neuvottelut, ohjeet, vitysten toteuttaminen, vi-
raportointi. Kela-korvaukset, raston yhteyshenkil6tehtd-
ty6tapaturmayhdyshenkils, kun- viit, ergonomiatarkastukset.
toutusasiat. Tyokykyneuvottelujen | Niiden valmistelu keskite-
henkildstdhallinnollinen tuki. tyssé hallinnossa

Yhteistoiminta Valtakunnallinen YT-toimikunta | Virastokohtainen yt-

menettely

Yhdyshenkil6tehtavit Voidaan hoitaa keskitetysti

Asiointikorttien ja virkakorttien
tunnistautuminen toteutettava
virastoissa, mutta sen voi hoitaa
keskitetyn hallinnon henkild

JatkotyOssi tulee méiritelld virastokohtaisesti hoidettavien tehtivien osalta, mitké teh-
tdvit ovat vastuualueilla hoidettavia esimiestehtéivid ja mitké johdon tuki -toiminnon

tehtivii.

Merkittévi osa virastokohtaisesti hoidettavista tehtivistd on vastuualueilla hoidettavia
esimiestehtédvid. Lisdksi on selvitettdvd palkkaluetteloiden tarkistaminen, onko sité
tehtidvid mahdollista hoitaa kootusti tai antaa Palkeiden tehtdviksi. Myos tySsuojelun
osalta tulee varmistaa, ettei ole lainsdddannollisid esteitd aluehallintovirastojen yhtei-
selle tydsuojelupéillikolle ja ty6suojelutoimikunnalle.
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4.2 Taloushallinto

Aluehallintovirastojen taloushallinnon tehtévid hoidetaan osaltaan erikoistumistehté-
vini Eteld-Suomen aluehallintovirastossa ja osaltaan jokaisessa aluehallintovirastossa.

Aluehallintovirastojen taloushallinnon teht#vét voidaan jaotella viiteen tehtédvékoko-
naisuuteen, jotka ovat: kirjanpito, maksuliike, sisdinen laskenta, taloussuunnittelu ja
seuranta sekd kirjanpitoyksikk6on liittyvit tehtavit.

Kirjanpitotehtiviin kuuluvat mm. seurantakohteet, alkusaldot, méérérahat, muistio- ja
korjaustositteet, kirjanpidon raportointi, tilinp#itss, kdyttdomaisuuskirjanpito, ir-
taimistorekisteri, poistosuunnitelma, kirjanpidon ohjeistus ja kehittiminen.

Maksuliikennetehtdviin kuuluvat mm. menojen ja tulojen késittely, kiyttdjaoikeuksien
hallinnointi, valtionosuuksien maksatus, matkalaskujen kisittely (pk), pankkipalvelu-

sopimukset, Itellan verkkopalvelusopimus ja skannaus, maksuaikakortit ja muut mak-

suliiketehtévit.

Sisdisen laskennan tehtdviin kuuluvat tydnajanhallinnan seurantakohteiden perustami-
nen ja ylldpito (muutoin tySnajanhallinta on henkilstdhallinnon prosessi Kiekussa),
hinnoittelu, kustannusvastaavuuslaskenta sekd muu sisdinen laskenta.

Suunnitteluun ja seurantaan sisiltyvit toiminta- ja taloussuunnittelu, teksti- ja tauluk-
kopohjien valmistelun koordinointi ja laskelmat, suunnittelu-seuranta-asiakirjojen
koordinointi, valmistelu ja kehittdminen, Netra-raportoinnin koordinointi ja tuki vas-
tuualueille sek# kyselyihin ja erilaisiin tietotarpeisiin vastaaminen.

Kirjanpitoyksikk66n liittyvét muut tehtédvit ovat seuraavat: taloussiéntd, matkahallin-
ta ja yhteydenpito palveluntarjoajiin, muu taloushallinnon ohjeistus, Y-tunnus, Palkeet
palvelusopimus, sopimusneuvottelut Palkeiden kanssa ja Palkeet ohjausryhmd, ap-
teekkimaksujen perint4, maksutalletukset, palosuojelumaksujen médrdédminen ja perin-
td sekd Oulunjdrven sddnndstelymaksujen perintd seki siirtokustannuslainojen ta-
kaisinperintd. Merkittdvini tehtdvialueena on edelld mainittujen osa-alueiden palve-
lukanavien ja palveluiden kehittiminen. Yhteistyd vastuualueiden ja hallinnon muiden
sektoreiden kanssa on olennainen osa tehtédvikenttéa.

Ty6pajassa tunnistettiin prosessien yhtendistimistarpeita, esimerkkeind voidaan mai-
nita matkalaskuprosessi, matkojen varaus seki maksutalletusprosessi. Jatkotydssi tu-
lee selvittdd myos ostopalveluiden lisd&mismahdollisuudet.

Liitteessd 2 on esitetty nykyinen tehtévéjako aluehallintovirastojen ja erikoistumisteh-
tdvien vililld seki rajapinnat erikoistumisyksik6iden ja vastuualueiden tehtéviin.

Esitetésin, ettd nykyiset Eteld-Suomen aluehallintoviraston hoitamat taloushallinnon
erikoistumistehtivit hoidetaan jatkossakin kootusti ja keskitettdvien tehtdvien médrad
voidaan lisitd. Lisdksi esitetédin, ettd taloushallinnon tehtévét hoidetaan kootusti seu-
raavia tehtivid lukuun ottamatta, jotka tulee hoitaa jatkossakin virastokohtaisesti:

Taloushallinnon tehtéiviit Kootusti hoidettava Virastokohtaisesti hoidettava

Kirjanpito seurantakohteiden hallinta ja vastuualueet ilmoittavat seuran-
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ylldpito, alkusaldojen ja médra-
rahojen kisittely, muistiotosittei-
den tyosto, tiliotteiden asiatar-
kastus, kirjanpidon raportointi,
kirjanpitoyksikon tilinpéétoksen
laadinta ja kokoaminen, kdytto-
omaisuuskirjanpito ja irtaimisto-
rekisterin sekd muiden ylld mai-
nittujen asioiden ohjeistus, pro-
sessien ja toiminteiden kehitté-
minen

takohdetarpeet, muistiotosittei-
den asiatarkastus, kirjanpidon
raportointi osittain vastuualueil-
la, vastuualueet osallistuvat
omalta osaltaan tilinpaétoksen
ja tuloksellisuusraporttien val-
misteluun, inventointiin osallis-
tuminen, vastuu kdyttdomaisuu-
den j a irtaimen hankinnasta ja
kiytosta

Maksuliike

menojen asiatarkastus ja hyvak-
syminen osaltaan (riippuu orga-
nisointitavasta), laskutuksessa
tarvittavien tietojen ylldpito,
tileistdpoistoon osallistuminen,
tietojérjestelmien kiyttdjdoike-
uksien hallinnointi, valtionapu-
jen skannaus, matkasuunnitelmi-
en ja -laskujen teko keskitetyn
henkil6ston osalta, pankkipalve-
lusopimukset, Itellan sopimuk-
set, maksuaikakorttien hallin-
nointi, maksuliikkeen selvittely-
tehtivit,

ylld mainittujen asioiden ohjeis-
tus sekd prosessien ja toimintei-
den kehittdminen

menojen asiatarkastus ja hyvik-
syminen osaltaan, laskutuspyyn-
t6jen tekeminen, myyntilasku-
jen asiatarkastus ja hyvéksymi-
nen, tietojarjestelmien esimiehet
hakevat kiyttooikeudet, valtion-
apujen tositteiden luonti, asia-
tarkastus ja hyviksyminen,
matkasuunnitelmien ja -laskujen
teko, johtajat/esimiehet tekevit
maksuaikakorttien pyynnot

Sisdinen laskenta

tydajanhallinnan seurantakohtei-
den ylldpito, kustannuslaskenta,
hinnoittelulaskelmat, maksuase-
tuksen valmisteluun osallistumi-
nen, kustannusvastaavuuslasken-
ta, muu sisdinen laskenta,
yllimainittujen asioiden ohjeis-
tus seké prosessien ja toimintei-
den kehittdminen

tybajanhallinnan seurantakoh-
teiden tarpeiden ilmoittaminen,
henkil6std kohdentaa tydaikan-
sa, hinnoitteluun osallistuminen
tarvittaessa

Toiminta- ja taloussuunnittelu

sekd

seuranta

e strategiset tulossopimukset

¢ budjetointi

o vilitulosraportit

e toimintakertomus

e resurssi- ja tuloksellisuus-
mittarit

valmistelun koordinointi ja las-
kelmat, tiedonkeruun yhtenéis-
tdminen ja ohjeistus, teksti- ja
taulukkopohjien valmistelu, bud-
jettien, raporttien ja toimintaker-
tomuksen kokoaminen, prosessi-
en ja toiminteiden kehittdminen,
vastuualueiden Netra-tietojen
tallennus

viraston strategisen tulossopi-
muksen valmisteluun osallistu-
minen, budjetointi, talousarvion
tasapainottaminen ja muu toi-
minta- ja taloussuunnittelu sekd
seuranta ja raportointi

Aluehallintoviraston toiminta-
menomomentin talousarvioesi-
tyksen ja kehysesityksen teke-
minen aluehallintovirastojen
tulosohjausryhmiille ja valtio-
varainministeriolle

Esitys talousarvioon momentin
toiminnallisen tuloksellisuuden
tavoitteiksi, toiminnan menoiksi
ja tuloiksi sekd maksullisen toi-
minnan kustannusvastaavuuslas-
kelmaksi. Ministerio vastaa lu-
kuperusteiden ja vaikuttavuusta-
voitteiden valmistelusta.
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Kirjanpitoyksikk6on liittyvat taloussdidnndn valmistelu, mat- PEOL-vastuualue tekee pA&tok-
muut tehtavat kahallinnan ohjeistus ja rapor- set maksutalletuksista ja hoitaa

tointi, muu mahdollinen ohjeis- | asiakaspalvelua ja neuvontaa
tus, Y- ja OVT-tunnusten hallin-
nointi, Palkeet palvelusopimuk-
sen hallinnointi ja ohjausryhma,
ministerididen ja muiden tahojen
tietotarpeisiin vastaaminen,
apteekkimaksujen perinnét, Ou-
lujirven sddnndstelymaksut,
maksutalletusten maksuliikenne
palosuojelumaksujen médraami-
nen ja perints, siirtokustannus-
lainojen takaisinperintd

Jatkotyossd on selvitettivd matkahallintaan liittyen tehtévien jirjestiminen (matkojen
varaukset/tilaukset), matkalaskujen asiatarkastus ja maksutalletukset.

4.3 Tietohallinto

Aluehallintovirastojen valtakunnalliseen tietohallintoyksikkd6n jo koottujen tehtévien
hoitamista jatketaan nykyiseen vastuujakoon ja toimintamalliin perustuen. Koottu val-
takunnallinen tietohallinto toimii tilaaja-tuottajamallin mukaisesti toimien tilaajan roo-
lissa. Aluehallintovirastojen kiyttoon hankittavat tietohallintopalvelut tuotetaan osto-
palveluina siten, ettd toimialariippuvat palvelut hankitaan Valtion tieto- ja viestinté-
tekniikka keskukselta keskistetysti tietohallinnon toimesta.

Toimialariippuvat palvelut hankintaan ostopalveluina ja niiden tuottamisesta vastaa
ldhtokohtaisesti aluehallinnon tietohallintopalveluyksikkd AHTi. AHTin tehtédvien ja
vastuiden tarkastelu ja uudistaminen on parhaillaan k@ynnisséd ELY-keskusten KEHA-
hankkeessa. Edelld mainitusta muutoksesta johtuen esitetiifin, ettd aluehallintovirasto-
jen toimialariippumattomien tietohallintopalveluiden palvelutuotantomalli ja vastuut
tarkistetaan ja péivitetdin tarvittacssa KEHA-hankkeen pdétosten perusteella.

Henkiloston eldkkeelle siirtyminen vaikuttaa merkittévisti nykyisen tietohallinnon
henkilostoméériin. Voimakkaimmin se on koskenut tietoturvallisuuden hallintaan liit-
tyvien asiantuntijatehtidvien suorittamiseen. Aluehallintovirastojen toimintaa tehoste-
taan nyt ja tulevaisuudessa virastopalveluita sihkdistimalld. Samaan aikaan tietotur-
vallisuuteen liittyvit uhkat ovat lisdéintyneet ja niiden vaikuttavuustekijét korostuneet.
Edelld mainituista syistd tietoturvallisuuden riittdvén ja kustannustehokkaan tason
varmistamiseksi esitetdén, ettd nykyisestd tietohallintoyksikon henkildstostd kohden-
netaan tehtdvinkuvamuutoksilla ja osaamisen kehittdmisen kautta lisdresursseja tieto-
turvallisuuden asiantuntijatehtiviin sek tietoturvahallinnan asiantuntijapalveluita
hankitaan enemmén ostopalveluina.

Vuonna 2013 tehdyn tysuojeluvastuualueen hallintopalveluselvityksen raporttiin vii-
taten ja muihin selvityksiin perustuen k#yt6ssi olevaan tilaaja-tuottajamalliin liittyvié
episelvyyksid vihennetifin toimintamallia esittelevilld viestinnilld ja ohjeistuksella
seké palautteiden perusteella tehtdvélld kehittamistydlld.
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Toimialariippumattomat tietohallinnon palvelut

Koko valtionhallintoa koskevat toimialariippumattomia tietohallintopalveluja ovat

— pddtelaite- ja kdyttdjatukipalvelut (mm. lghituki, kdyttdoikeudet, tydaseman tilaus,
asennus, etdhallinta, tybasemaverkko, tulostimet, laiterekisteri)

— viestintdtekniset palvelut (mm. videoneuvottelut, sshkdposti, puhepalvelut)

— tietoliikennepalvelut (mm. ulkoiset ja paikalliset verkkoyhteydet, etdyhteydet, tie-
toturva, palomuurit)

— kiyttopalvelut (mm. palvelukapasiteetti, varmistuspalvelut)

— toimistosovellukset (tydasemalisenssit).

Toimialariippumattomista tietohallinnon palvelut hoidetaan pédosin ostopalveluina
Valtion tieto- ja viestintdtekniikkakeskus Valtorilta. Virastojen vastuulle jéineit4 toi-
mialariippumattomia tietohallintopalveluihin liittyvid tehtdvid esitetééin pédosin hoi-
dettavaksi keskitetysti sisdllyttimilld ne Valtorin ja aluehallintovirastojen véliseen
palvelusopimukseen.

Keskitetyn tietohallinnon tehtéivii olisivat palvelujen hankinta, palvelusopimusten
neuvottelu, sopiminen ja ylldpito. Tietohallinto toimii tilaajan roolissa Valtoriin ja sen
vastuulle kuuluvat palvelusopimuksen yhteistoimintamenettelytehtédvét, kuten palvelu-
tasojen toteuman seuranta ja palvelutasopoikkeaminen korjauttaminen.

Valtorin palveluissa siirrytdsn vuoden 2014 lopussa niin sanotun AS-IS vaiheen jil-
keen uuteen palvelumalliin, jolloin palveluprosesseihin on tulossa muutoksia. Keskite-
tyn tietohallinnon toimiessa Valtorin ja aluehallintovirastojen vélilld sopimuskump-
panina, on olennaista, ettd palveluprosessit ja yhteistoimintamalli ovat valtakunnalli-
sesti yhtendiset kaikkien virastojen ja my6s vastuualueiden osalta.

taisten palveluiden tilaustehtivit kuten tulostin- ja videopalvelut.
Toimialariippuvat tietohallinnon palvelut

Aluehallintovirastoja ja maistraatteja koskevia ns. toimialariippuvia tehtévid ovat
— projektipalvelut:
o projektisopimusten neuvottelu ja sopiminen
o hankepdiillikks-, projektipaillikko- ja asiantuntijapalvelut
— kehittdmis- ja asiantuntijapalvelut:
o infrastruktuuriasiantuntijat, arkkitehtuuripalvelut, menetelmé- ja prosessi-
kehittamispalvelut
o asiakkaan toiminnan kehittdmispalvelut, (koko elinkaari; KA/suunnittelu
kehittdmissalkkupalvelu, hankesalkkupalvelut, ICT -palvelujohtaminen)
o konsultaatiopalveluiden neuvottelu ja sopimusten laatiminen
o tietohallinnon ja tiedonhallinnan strateginen kehittdmistyd osana aluehal-
lintovirastojen strategiatyoté
o tiedonhallinnan prosessin omistajuus ja sen kehittéiminen
o aluehallintovirastojen kokonaisarkkitehtuurity6
= kokonaisarkkitehtuuritydn koordinointi
» tietoarkkitehtuurin suunnittelu/ylidpito
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= jdrjestelméarkkitehtuurin suunnittelu palvelutuottajien kanssa yh-
teistyond
— koulutuspalvelut:
o yhteistyd keskitetyn henkildstshallinnon kanssa, konsultointi
o ICT koulutuspalveluiden suunnittelu henkildstdhallinnon kanssa yhteis-
ty6nd
o ICT koulutuspalveluiden hankintasopimukset.
— tietoturvapalvelut:
o aluehallintovirastojen tietoturvallisuuden hallintamallin kehittdminen
tietoturvallisuuden ohjaus, ohjeistus ja koordinointi
tietoturvallisuuteen liittyvé riskienhallinta
kyberturvallisuuden koordinointi ja tuki
tietoturvallisuuteen liittyvén tilannekuvan ylldpito ja raportointi aluehallin-
tovirastojen osalta
— s#hkoisen asioinnin palvelujen KA/suunnittelu, toteutus ja kéyttdonotot omien
palvelujen osalta esim. USPA, Patio, VASA, LUPA, muiden omistamien palvelu-
jen osalta yhteensopivuuden varmistaminen.
— toimialariippuvien ICT—palveluiden palvelusopimusten neuvottelu- ja sopiminen
sekd palvelusopimusten laadun seuranta ja poikkeamien korjauttaminen AVlen
omistamien palveluiden osalta.

O 0 OO0

Edelld mainitut tehtévit esitetdén edelleen hoidettavan keskitettynd, uusia palveluita
olisivat koulutukseen liittyvét tehtdvit.

4.4 Asiakirjahallinto

Projektissa on selvitetty aluehallintovirastojen tiedonhallinnan ja asiakirjahallinnon
nykytilaa ja mahdollisuuksia jirjestelld edelld mainittuja toimintoja uudelleen yhtendi-
sempien toimintaketjujen ja -tapojen saavuttamiseksi ja asiakkaan oikeusturvan ja
palvelun takaamiseksi.

Asiakirjahallinnon tehtivét voidaan nykyiselld jérjestimistavalla jaotella seuraaviin
tehtdvikokonaisuuksiin:

1. asiakirjojen vastaanottaminen, rekisterdinti ja asian siirrot
2. tietopalvelu

3. asiakirjahallinnon ohjaus, neuvonta, koulutus

4. arkistointi

Asiakirjahallinnon ohjaukseen ja koulutukseen liittyvid tehtévid hoidetaan jo nyt osit-
tain keskitetysti Lapin aluehallintoviraston yhteydessé toimivasta aluehallintovirasto-
jen tietohallintoyksik§sté.

Asiakirjahallinnon ja tiedonhallinnan nykytilaa ja kehittimismahdollisuuksia pohti
alatydryhm4, johon kuului edustus kaikista aluehallintovirastoista. Nykytilakartoituk-
sessa nousivat kehittdimiskysymyksini esille mm. kirjaamojen yhtenéinen toiminta,
tietopalvelun palvelu- ja toimintamalli, ohjauksen vaikuttavuus, tietojirjestelmien ke-
hittdmiseen liittyvit haasteet ja arkistoinnin, hivityksen ja seulonnan periaatteet. Eri-
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tyisend haasteena nousi esille henkilostoméédrdn nopea, mutta alueellisesti epétasaises-
ti kohdistuva aleneminen vuoteen 2017 mennessd. TySryhmé pohti myds ostopalvelun
mahdollisuuksia asiakirjahallinnon palvelutuotannossa, mutta totesi arviossaan, ettéd
suurin osa tydsté tapahtuu virkavastuulla ja edellyttdd harkintaa ja asiantuntemusta.

Esitetdin, ettd valtakunnallisessa toiminnossa tiedonhallinnan tehtdvit muodostuvat
seuraavista tehtdvikokonaisuuksista:

Télld hetkelld tietohallinnon vastuulla olevat asiakirjahallinnon suunnittelu- ja kehit-
tdmistehtédvat ml. asianhallintajérjestelmien ja dokumentin hallinnan suunnittelu ja ke-
hittdminen ja tietorakenteiden ja metatietojen yhtendisyyden varmistaminen

1.

2.

W

Asiakirjahallinnon yhteisten kdyténtdjen ja menettelytapojen ylldpito, ohjaus,
koulutus ja kehittiminen

Arkistonmuodostussuunnitelman/ tiedonohjaussuunnitelman ja tehtidvaluokitus
—tyon koordinointi ja toteuttaminen

Aineiston seulonta ja hivittdiminen

Tiedon arvon, elinkaaren seki siihen liittyvien tilojen, sédilytysajan, sdilytys-
muodon, suojaustason ja tiedonsaantioikeuksien ja kdyttdoikeuksien méérittely
seké nditéd tukeva jérjestelmékehitys

Tietopalvelu asiakkaille

Tehdyn valmisteluty6n perusteella esitetdédn seuraavia toimenpiteité:

I,

o

Selvitetddn mahdollisuudet siirtyd yhden arkistonmuodostajan malliin, jossa
hyddynnetééin olemassa olevia sé&hkoisid jarjestelmié ja asiointikanavia téysi-
médrdisesti.

Muodostetaan asiakirjahallinnosta yksi valtakunnallinen toimintakokonaisuus,
joka sisdltdd my0s asiakirjahallinnon ohjaustoiminnon. Témaé tarkoittaa hallin-
topalvelujen kirjaajaresurssien siirtdmisté valtakunnalliseen yksikkdon. Vas-
tuualueiden kirjaajaresurssien siirtdminen toteutetaan siind yhteydessd, kun
ympdéristdlupa- ja tydsuojelun vastuualueet siirtyvit USPAn kéyttéjiksi ja US-
PAssa on riittédvét toiminnallisuudet sdhkdisen asioinnin toteuttamiseen. Sosi-
aali- ja terveysministerion kanssa neuvotellaan tydsuojelun vastuualueen kir-
jaajaresurssin siirrosta. T#lld hetkelld ympéristolupavastuualueiden asioiden
kirjaamisk&ytéinn6issd on eroavaisuuksia aluehallintovirastojen kesken. Lénsi-
ja Sisd-Suomen AVIssa kirjaamistehtévé hoidetaan hallintopalveluissa, muissa
AVl:issa vastuualueella.

Selkeytetddn asiakirjahallinnon ohjauksen rajapintaa yhteistydssé tietohallin-
non kanssa ja lisitidn yhteisty6td jarjestelmien kehittdmisessd. Toiminto osal-
listuisi my®s tietojohtamisen kehittdmiseen.

Piivitetdsn tiedonohjaussuunnitelmat vastaamaan uutta toimintorakennetta.
Vihennetéddn postilokeroiden méérad 15:sta enintééin kahdeksaan postiloke-
roon.

Siirrytdén yhteen asianhallintajérjestelméén vaiheittain.

Siirrytdén vaiheittain siilyttdmédn médréaikainen aineisto sihkdisessd muo-
dossa. Lisdksi selvitetddn pysyvésti sdilytettdvdn aineiston séhkoistd séilytté-
misté yhteistyossd Arkistolaitoksen kanssa.

Laaditaan tietopalvelulle valtakunnallinen toimintamalli ja -periaatteet.
Laaditaan valtakunnallinen aineiston hivittdmis- ja seulontasuunnitelma.
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10. Luovutaan osasta arkistotiloja ALKU-hankkeen arkistosiirtojen myoté, tavoit-
teena noin 10 %:n tilasé#stot seuraavan kahden vuoden aikana.

Edelld esitetyt toimenpiteet ovat laajuudeltaan merkittévid toimintojen uudelleenjir-
Jestelyjd, joiden toimeenpano on vaiheistettava ajallisesti 2-3 vuoden ajanjaksolle toi-
vottujen lopputulosten aikaan saamiseksi. Ensimméisessd vaiheessa keskitytiéin toi-
minnan rakenteelliseen perustamiseen ja ohjauksen terdvgittdmiseen ml. tiedonohjaus-
suunnitelman pdivittdminen. Seuraavassa vaiheessa on tarkoitus yhdenmukaistaa kdy-
tettévissd olevat jérjestelmit ja aineiston sdilyttimisen periaatteet. Tietopalvelua ja ai-
neiston seulontaa ja hivittdmistd koskevat linjaukset sekd toimitilakysymykset seuraa-
vat edellisid toimintovaiheita.

4.5 Viestinti

Aluehallintoviraston viestinnille asetetut keskeiset strategiset tavoitteet ovat viraston
tunnettuuden lisdéminen ja yhtendisen julkisuuskuvan luominen. Tavoitteiden saavut-
taminen edellyttds valtakunnallisesti yhteisid ja yhtendisid viestinnén toimintatapoja ja
toiminnan koordinointia.

Onnistuessaan viestintd tukee viraston ndyttdytymistd kansalaisille, asiakkaille ja si-
dosryhmille yhtendisend ja tasapuolisesti toimivana monialaisena asiantuntijana, jonka
toimintatapoja ohjaa asiakaslihtoisyys. Vastaavasti hajanainen, erilaisin painopistein,
toimintatavoin ja keinoin toteutettu viestintd hiiméirtdd yhtendistd AVI-kuvaa, eiki li-
sdd viraston tunnettuutta parhaalla mahdollisella tavalla.

Verkostomaisen tyStavan lisd&minen valtakunnallisesti on tuonut etuja ja liséinnyt yh-
dessd tekemisté. Strategisten tavoitteiden saavuttamista ovat kuitenkin vaikeuttaneet
viestinnén erilaiset resurssit ja tyStavat eri virastoissa.

Toiminnan kehittdmisyksikkd toteutti kes#lld 2013 webropol-kyselyn viestinnén ke-
hittimistydn tueksi. Kyselyyn vastasivat aluehallintovirastojen viestintdpaallikot. Ky-
sely osoitti, miten runsaasti hajontaa virastojen kesken viestinndn tydn ohjauksessa on.
Resurssien erilaisuuden vuoksi myds viestinnén tehtéivit ja niihin kiytettidvi aika vaih-
televat suuresti virastojen vélill4.

Viestinnin tehtévien kokoaminen antaa mahdollisuuden entistd paremmin hySdyntia
aluehallintovirastojen viestinndn ammattilaisten tySpanosta, mistd hydtyvét sekd viras-
tot ettd virastojen valtakunnallinen julkikuva ja tunnettuus — suoraan heijastuen AVIn
toimintaan.

Tehtavat

Aluehallintovirastojen viestinnin tehtévit voidaan jaotella seuraaviin tehtdvikokonai-
suuksiin:

- johdon ja vastuualueiden viestintituki (ml. viestint4strate-
gia/suunnitelmat/toimintamallit/ohjeet);

- alueen héirittilanteiden viestintéidn ja varautumiseen liittyvit tehtéviit;
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- julkaisut, esittelymateriaalit ja graafinen tuki;

- mediaseuranta ja -analyysi;

- mediayhteydet;

- tiedotteet, uutiskirjeet ja muu péivittdisviestintd;
- verkkoviestintd (avi.fi ja avi-intra);

- verkostoyhteistyo;

- viestinndn kehittiminen (ml. mediatutkimukset, asiakas- ja sidosryhmékyselyt);
- henkil5ston viestintdkoulutus;

- viestinnin kdinndspalvelut;

- messut ja sidosryhmé- ym. tilaisuudet;

- sisdinen viestintd sekd

- viestinnén hallinnolliset ja esimiestehtdvit.

Tehtdvikokonaisuudet on médritelty tarkemmin tehtivitaulukkoliitteessa 2.

Edelld lueteltuihin tehtéviin liittyy viestinnén kehittdmisen tehtévid, jotka on jo keski-
tetty aluehallintovirastojen toiminnan kehittdmisyksikkodn. Liitteestd 2 16ytyvien ku-
vausten mukaisesti néité ovat:

- aluehallintovirastojen viestinnin valtakunnallinen kehittdminen (ml. viestinnédn
kehittimisryhmén puheenjohtajuus);

- toimintamallit, viestint4- ja sosiaalisen median suunnitelmat;

- osallistuminen valtakunnallisiin viestinnén kehittimishankkeisiin aluehallintovi-
rastojen edustajana;

- valtakunnallinen verkostoyhteistys;

- viestinndn koulutussuunnitelma yhdessé tySnantaja- ja henkilostopolitiikkayksi-
kén kanssa;

- AVLfi:n ja AVI-intran siséllsllinen paitoimittajuus.

Tehtivain sisdltyy myds rajapintoja muuhun valtakunnalliseen kehittdmiseen, erityi-
sesti sahkdiseen asiointiin ja tydskentelyyn liittyen.

Kaikkia edelld mainittuja viestinnén tehtdvid voidaan hoitaa joko kokonaan tai osittain
kootusti. Useimpien tehtévien osalta ei ole merkitysti sillé, missé tehtédvén hoito fyysi-
sesti tapahtuu.

Esitetédn, ettéd aluchallintovirastojen viestinnin henkildstd sijoitetaan koottuun hallin-
toon. Alueellisen ndkdkulman sdilyttiminen viestinnissi, hiiridtilanteiden viestintd se-
kd virastojen johdolle ja vastuualueille annettava viestintdtuki edellyttavét kuitenkin
viestinndn henkil6stén ldsnéoloa kaikissa aluehallintovirastoissa.

Virastoissa olevat viestintdhenkilst huolehtivat alueellisesta viestinnésté omilla paik-
kakunnillaan, tehtdvimairittelyn mukaisia tehtdvid hoitaen. Alueellisten viestintdhen-
kiloiden tySajasta varataan osa viraston viestintddn yhteensovittaen valtakunnallisten ja
virastotason viestintdtehtévien tarpeet seki viestinnélle asetetut strategiset tavoitteet.
Tiést4 sekd tehtidvien priorisoinnista sovitaan erikseen strategiakausittain ja tarpeen mu-
kaan myds vuosittain. Hiiri- ja muissa poikkeuksellisissa kiiretilanteissa alueelliset
viestintdtukitarpeet priorisoituvat valtakunnallisten tarpeiden yli. Viestinnén péivystyk-
set, sijaistaminen ja lomitukset hoidetaan yksikdn sisdisilli jarjestelyilld valtakunnalli-
sesti.
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Toiminnassa tulee varmistaa tiivis yhteistyd ylijohtajan ja vastuualueiden kanssa.

Alla olevaan taulukkoon on listattu vain ne tehtévit, joihin kuuluu sekd valtakunnalli-
sesti ettd alueellisesti hoidettavia elementtejd. Kootusti voidaan hoitaa viestinnén kehit-
tdminen; henkiléston viestintdkoulutus ja sen suunnittelu; mediaseuranta ja -analyysit;
viestinnén yleishallinto- ja esimiestehtévit; viestinnédn arviointi, seuranta ja palautteet;

messujen ja tapahtumien viestintimateriaalit sekd suunnittelu.

Viestinniin tehtivit

Kootusti hoidettava

Alueellisesti hoidettava

Alueen hiiridtilanteiden vies-
tintd4n ja varautumiseen liitty-
vit tehtdvit

osallistuminen valtakunnalliseen
yhteistyhon (esim. VNK) muis-
sa kuin AVI-kohtaisissa asioissa

viraston valmiussuunnittelun
viestinnén tuki, pelastus- ja
valmiusharjoitukset, asiantunti-
jaluennointi, osallistuminen
viestinnin tilannekuvan ko-
koamiseen

Johdon ja vastuualueiden vies-
tintdtuki

viestinnén strategiat, suunnitel-
mat, toimintamallit, ohjeistukset

viraston johdon viestinnén tuki,
viraston omasta viestinndsta
vastaaminen ja vastuualueiden
viestintdsuunnittelun tukeminen

Mediayhteydet, tiedotusvali-
neiden yhteydenotot

yhteyksid/suhteita valtakunnalli-
siin medioihin hoidetaan keskite-
tysti

yhteyksi#/suhteita paikallisme-
dioihin hoidetaan alueellisesti

Tiedotteet, uutiskirjeet ja muu

kootusti AVI-uutiskirje, valta-

virastoissa tuotetaan tiedotteet

péivittdisviestintid kunnalliset tiedotteet ja ajankohtaisaineisto viraston
toiminnasta johdon ja vastuu-
alueiden tukena
Verkkoviestintéd avi.fi ja avi-intra (+ avi-tietojen | virastojen omat sivut
koordinointi esim. yrityssuomi.fi
—palvelussa)
Verkostoyhteistyd valtakunnallisten toimijoiden ja | alueellisten toimijoiden kanssa

sidosryhmien kanssa

Sisdinen viestintd

valtakunnallinen A VI- intrauu-
distuksen mydtd, viestintdtuki
henkil6stdhallinnon ja taloushal-
linnon tarpeisiin

intran virastokohtaiset sisallot;
viestintituki virastojen johdolle
(tySyhteisdviestintd)

Jatkotyssi tulee kuvata tarkemmin viestinnéin prosessit uudessa ohjausmallissa. Vies-
tinndn kdinndspalvelujen hoitaminen ja Eteld-Suomen aluehallintoviraston kééntéjan
asema vaativat jatkoselvitysti.

4.6 Yleishallinto ja muut tehtivit

Projektissa on selvitetty aluehallintovirastojen yleishallinnolliset tehtévét ja muut teh-
tavit, joita hoidetaan nykyisin hallintopalvelujen vastuuyksikdissé, vastuualueilla tai
erikoistumisyksikdissa.

Y leishallinnon ja muihin tehtéviin on katsottu kuuluvaksi strategisen sisdisen turvalli-

suuden tehtédvit ja varautuminen, Iihialueyhteistyd, kansainvilinen yhteistyo, maa-
kunnan yhteistydryhmain jisenyys, ELY-keskuksen neuvottelukunnan jisenyys, yh-
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teispalvelun/asiakaspalvelu2014-hankkeen mukaiset tehtivit, lausunnot, arvonimet,
kunniamerkit, hengenpelastusmitalit, virka-ansiomerkit, yleiset kehittimistehtsviit,
asiakkuuden hallinta, viraston toiminnan ja laadun arviointi, alueelliset maanpuolus-
tuskurssit, viraston johtoryhmétydskentely, hallinnon johtoryhmétySskentely, strategi-
sen tulossopimuksen koordinointi ja tulosneuvottelut, toimintaympéristén seuranta,
kédnnostehtévit, ylijohtajan sihteerin/assistentin/teknisen avustajan tehtévit ja siséi-
sen tarkastuksen erikoistumisyksikk6d avustavat tehtdvit. Tehtdvit on mééritelty tar-
kemmin liitteessi 2.

Suurin osa tehtévistd on tehtéivid, jotka ovat ylijohtajan johtamista tukevia tehtévid tai
kuuluvat ylijohtajan prosesseihin. Lisdksi on muita luonteeltaan yleishallinnollisia teh-
tévid, joiden hoitaminen kootusti olisi mahdollista tai se tulisi selvittsa.

Esitystd tehtédvien hoitamisesta késitellddn tarkemmin luvussa 6 ”Aluehallintoviraston
Jjohdon tuki —toiminto”.

4.7 Toimitilat, hankinnat ja virastopalvelut

Toimitiloihin, hankintoihin ja virastopalveluihin liittyvien tehtdvien hoitaminen on or-
ganisoitu aluehallintovirastoissa eri tavoin. Eteli-Suomen ja Lénsi- ja Sisi-Suomen
aluehallintovirastoissa on erillinen virastopalveluyksikks. Linsi- ja Sisd-Suomen
Suomen ja Lapin hallintopalvelujen vastuuyksikdissi ei ole yksikoitd. Lounais-
Suomen aluehallintovirastossa tehtdvékokonaisuuksia tehd4#n johdossa, kehittimisyk-
sikossé sekd talous- ja henkildstéhallintoyksikssi.

4.7.1 Toimitilat

Aluehallintovirastojen toimitiloista suurin osa on Senaatti-kiinteist8jen tiloja, mutta on
my0s yksityisten vuokranantajien tiloja. Tdmé tulee ottaa huomioon toiminnan jérjes-
tdmisessi.

Aluehallintovirastojen toimitilahallinnon tehtévit voidaan jaotella seuraaviin tehtdvi-
kokonaisuuksiin: toimitilojen hankinta, kéyttodnotto ja muutot, sopimushallinta, yllipi-
to, toimitilojen kehittdminen, strateginen toimitilahallinto, kiinteistjen tuki-
infrastruktuuri, kokoustilat, videoneuvottelutilat, turvallisuus, terveellisyys ja tietojir-
Jestelmit. Tehtdvikokonaisuudet on mééritelty tarkemmin liitteesss 2.

Peruslinjaukseksi toimitilahallinnon osalta esitetdén, ettd strategiset ja muut peruslinja-
ukset sekd toiminnan ohjeistaminen olisivat yhteist4, kootun hallinnon keskitetty4 teh-
tavad.

Valtion toimitilastrategia (Ehdotus 2020) ja sen liitteet ohjeistavat menettelyistd valtion
toimitilahankinnoissa. Jos sopimuksesta ja muista vuokraukseen liittyvistd menoista ai-
heutuu koko sopimuskaudella valtiolle menoja yhteensé vihintdén 5 milj. euroa arvon-
lisivero mukaan lukien, sitoutumisesta vuokrasopimukseen p#ittd4 ministerid saatuaan
valtioneuvoston raha-asiainvaliokunnan lausunnon.
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Kaikkien aluehallintovirastojen toimitilaratkaisujen tulee toteuttaa valtion toimitilastra-
tegiaa (Ehdotus 2020) ja aluehallintoviraston on neuvoteltava kootun hallinnon kanssa
toteuttamisen ehdoista ja erityisesti strategialinjauksista poikkeamisista. Toimitilaso-
pimuksen vuokranantajan kanssa tekee kukin aluehallintovirasto kootun hallinnon ja
viraston yhteisen késittelyn pohjalta. Toimitilasopimuksen tekeminen edellyttdd kootun
hallinnon puoltoa yli 10 hengen tilajirjestelyji koskevissa sopimusasioissa. Sopimus-
hallinta keskitetéén kootun hallinnon vastuulle.

Seuraavassa taulukossa esitetddn toimitilahallinnon tehtivien jakoehdotus:

Toimitilahallinnon | Kootusti hoidettava Virastokohtaisesti HUOMIOITAVAA
tehtiviit hoidettava
Toimitilastrategia | Valtion toimitilastrate- | Paikallinen soveltaminen | Konseptiohjaus/-

gia (2020)

AVlen toimitilastrate-
gia

mm., toimintay mparistd
ja henkil6std huomioi-
den

kdsikirja ja sen
sitovuus vrt. ELYt
talokohtaista sovel-
tamista esim. kult-

Virastokohtainen/ tuurihistorialliset
tydnantajakohtainen rajoitteet huomioi-
toimitilaohjelma den
Strateginen toimiti- | Toiminnan strategia Paikallinen soveltaminen | Verkostoitunut
lahallinto Esim. konseptityd, mm. toimintaympéristd | yhteistyo

konseptin kehittdmi-
nen ja péivitys

ja henkil6std huomioi-
den

Toimitilojen han-
Kinta

Toimitilasopimusten
valmistelun, neuvotte-
lun ja laatimisen tuki
virastoille.

Toimitilasopimusten
arviointi (strategian-,
linjausten- ja konsep-
tinmukaisuus) ja puol-
taminen allekirjoitta-
mista varten.

Toimitilasopimusneu-
vottelut ja toimitilaso-
pimusten tekeminen

3 raja-arvoa:

1) sopimuskaudella
yli 5 m€ menovajan
yiittavdt: rahava-
liokuntakdisittely ja
ministerion puolto
edellytyksend

2) yli 10 henkilon
toimitilaratkaisut:
kootun hallinnon
puolto edellytykse-
nd

3) alle 10 henkilon
toimitilaratkaisut.
el erityisedellytyk-
sid yhteisen strate-
gian lisdksi

Toimitilojen kehit-
timinen

Toiminta- ja palvelu-
malleista strategioista
johdetut linjaukset

Senaatin ja ulkopuolis-

Paikallinen soveltaminen
mm. toimintaympéristd
ja henkilostd huomioi-
den

Arkkitehdit, sisus-
tussuunnitteluy,
akustikot, LVIS-
teknikot, turvalli-
suustekniikka, ka-

ten asiantuntijoiden lustustoimittajat
kéyttdminen/yhteistyd Jne.
Toimitilapalvelut Palvelumallit Yhteys palveluntarjo- Senaatti-Hansel-

Ostopalvelut (keskitet-
ty hankinta, Senaatti-
yhteistyo)
Managerointiyhteisty

ajaan paikallisesti, keski-
tetyt raamisopimukset
Senaatin kanssa, Senaatti
myds vélivuokraajaksi
kaikkiin ratkaisuihin.

yhteistyo: Senaatti
kayttad Hanselin
kilpailuttamia toi-
mittgjia
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Sopimushallinta Ohjaustoimivalta, oh- | Vuokrasopimukset Sopimus on
jaavan ministerion Palvelusopimukset HTH:ssa, aloite
yhteys muutosneuvottelus-

Joustavat alle 10 henki- | sa?
Keskitetty sopimus- 164 koskevat muutokset roolit: Hyvdksyja -
seuranta (HTH) virastokohtaisesti (esim. | allekirjoittaja -
yksittdiset tilat, sopimus- | yhteyshenkilo
tarkennukset)

Turvallisuus Terveellisyys ja turval- | Tyéturvallisuuslaki ja Liittyy myos HE-
lisuuspolitiikka/- Ty6nantajavastuu HA-tyoturvallisuus
tavoitteet aspa-turvallisuus
Vuokranantajan vastuu | SIR-toiminta (ts-

(Senaatti-yhteistyd) padllikko, ts-valtuutettu, | TIETOHA tietotur-
tth-edustaja, muut toimi- | vallisuus
VAHTI-ohjeen linja- tilan paikalliset edusta-
ukset mm. vyShyk- jat)
keistys tietoturva
Tyosuojelupéallikko ja
tyOsuojelutoimikunta
ks. luku 4.1 Henkilos-
tohallinto
Tietojirjestelmiit HTH padkayttédjd SenaatTila ym. kiinteis- | Toimintamallina
tokohtaiset vuodesta 2010
Raportointi
HTH tiedonkeruu ja
hy&dyntéminen
Kiyttoonotto, Palveluiden jdrjesté- Paikallinen toiminta
muutot minen/hankehankinnat | muutot/tilajérjestelyt
Tilojen kaytto periaat-
teella "tilankdyttdjat
jakavat tilansa”

Ylkipito Vuokra- ja kdyttéjé- Ostopalvelut
palvelusopimukseen KiinteistShuolto
liittyvét (Virastopalvelu)

Kéyttdjien péivittéistoi-
minta
SenaatTila

Kiinteistjen tuki- | Yhteisty6 Senaat- Paikalliset mallit, keski-

infrastruktuuri ti/Hansel tetty periaatemalli / raa-

(aulapalvelut, ra- Kayttdjépalveluhan- mit

vintola, vartiointi, | kinnat paikallinen soveltaminen

erityistilat, pysi-

kinti ym.)

Kokoustilojen hal- | Ostopalvelut/Senaatti- | Paikalliset ratkaisut,

linta kayttdjapalvelut virastopalvelua

Monitoimijatalojen
mahdollisuudet

Videoneuvotteluti- | Valtakunnallinen Han- | Paikalliset ratkaisut, Rajapinta TIEHA

lat sel-ratkaisu tilajérjestelyt,

virastopalvelua

VYVI - lisddntyvit
henkilokohtaiset
videoyhteydet ?
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4.7.2 Hankinnat

Hankintoja voidaan tarkastella prosessindkokulmasta suunnittelu-, kilpailutus- ja kéyt-
téonottovaiheen erityyppisind osaprosesseina, joita ovat: yleiset liittymisilmoitukset,
ohjeistus ja neuvonta, tarvekartoitukset, tarjouspyynnét, paatkset, kdytdnnon toteutuk-
set, raportointi ja seuranta, tilaustenhallinta, yhdyshenkiltoiminta ja keskitetyt hankin-
nat.

Hankintakohdepohjaisessa nidkokulmassa korostuvat aluehallintovirastojen hankinta-
toimessa suurimpina ryhmin:

— Ajoneuvot, ajoneuvovakuutukset, kuljetus ja logistiikka

~ Julkaisujen, kirjojen ja lehtien tilaukset, julkaisujen ja kirjojen ostot seki pai-
natukset (lomakkeet, kirjeet ja kdyntikortit)

— Matkustus (matkatoimistopalvelut, matkahallinta, matkaliput ja majoitus seké
matkavakuutukset ja maksuaikakorttien hallinta)

— Henkilostopalvelut (tySterveys, virkistys, tydpaikkaruokailun tuki ja koulutus-
palvelut)

Hankintatoimella on rajapinta lihes kaikkien aluehallintovirastojen hallinnon toimin-
tojen kanssa. Tdmdi tarkoittaa, ettd hankinnoissa tehdéén tiivistd yhteisty6td muiden
hallinnon toimintojen kanssa.

Hankintatoimen tehtivien osalta esitetéiéin seuraavaa: Hankintaohjeen mukaisten vé-
hdisten hankintojen keskittiminen ei ole tarpeellista, mikili hankintaohjetta ja muita
ohjeistuksia muutoin noudatetaan mm. matkustusohjetta, yhteishankinta- ja puiteso-
pimusvelvoitteita. Virastolla ja/tai niiden yksikgillé tulisi olla ratkaisuvalta hankin-
noissa, jotka ovat vihdistd merkittdvimpid mutta alle kansallisen kynnysarvon (esim.
tydsuojelun autohankinnat, arvo alle 30.000 euroa). Hankinnan kokonaisuuden arvon
ylittdessd kansallisen kynnysarvon hankinta olisi pé4sééntdisesti kootun hallinnon to-
teutusta.

Seuraavassa taulukossa esitetdin hankintatoimen tehtédvien jakoehdotus:

Hankintakohde HALKO AVI HUOM
kootun hallinnon osuus virastokohtainen
osuus
Ajoneuvovakuu- Valtiokonttorissa pakolliset Ajoneuvot toiminta- | Litkennevakuutus
tukset liikennevakuutukset, menoista, tydsuojelun | Valtiokonttori
teknisesti jo KPY-tasoinen momentilla omat
koonti ajoneuvot — Kasko yksityisestd
vakuutusyhtiostd
KASKO-vakuutukset Hansel- | laskujen hyvéksy-
ratkaisuna miskdytdntd Mikd taho on toimija
onnettomuustapauk-
Ajoneuvojen kdytts- | sessa, tyonantaja?
vastuuhenkil6t Ajoneuvojen kdaytto-
vastuuhenkilot on
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nimettdvd alueelle

Julkaisut / kirjat Hansel-ratkaisu mahdollistaa | Laskujen hyvéksymi- | Julkaisuhankinnat
keskitetyn palvelutoimittajan | nen kilpailutettava vo-
esim. extranetin kdyttdmisen lyymin kasvaessa,
lehtitilausten hallinnassa Substanssikirjallisuus | tahdn asti virastokoh-

vihdisid yksikkokoh- | taisesti ollut alle
My®ds Tilhaan yhdistettivissd | taisia kertahankinto- | kanmsallisen kynnysar-
(punch out) ja, esim, TIL- von — Hansel toimit-

HA/Hansel- tajaranking kdytossa

toimittajalta/ maksu-

aikakortilla, ad hoc Alueelliset tarpeet ts.

tarpeisiin, kirjahan- kukin AVI seuraa

kintojen keskittdmi- | ldhinnd alueensa

nen ei tuo lisdarvoa — | lehtid, liscksi vastuu-

ei kirjastotoimintaa alueiden tarpeet

Matkahallinta Matkatoimistovalinta/- Valtion matkustus- Rajapinta: Talous-

Matkustuspalvelut | kilpailutus keskitetty (M2) strategian mukaisesti | hallinto

(liput, majoitus)

ESAVIn osuus matkahallin-
nassa ollut toimiva: ohjeistus,
yhteys matkatoimis-
toon/matkapalveluiden tuotta-
jiin, Hanseliin, VK,
M2-padkayttijyys

Itsevaraus extranet-
palveluista www
(matkatoimiston pal-
velut, maksuaikakor-
tin kéytto)

Toimintamenon hy-
véksyntd, matkamdid-
rdyksen antaja rooli

Matkavakuutukset | Koko KPY matkavakuutusos- | Matkustajalle on Valtiokonttori va-
tot vuonna 2013 vain 745 tarvittaessa toimitet- | kuuttaa kotimaan
euroa (ulkomaanmatkustus tava vakuutuskortti ja | virkamatkat, Hansel-
vrk) ts. tyénd vihdinen informaatio matkavakuutus on
ulkomaan matkoja
varten
Matkamddrdys /
/Tyétapaturman kd-
sittelee tyonantaja /
Vakuutusyhtio haluaa
tyonantajan tekevdn
sopimuksen
Mikd taho toimijana
onnettomuustilanteis-
sa?
Maksuaikakortit Korttien tilaus, poistot, hal- Laskujen asiatarkas- | Osa matkahallintaa;
linnointi, ohjeistus tus ja hyvéksyntd, suositus ettd kaikilla
kéyttSturvallisuus enemmdin kuin Lkrt/kk
M2 padkayttdjyys matkustavilla olisi
henkilékohtainen
Hansel-puitteet, yhden toimit- kortti
tajan malli, ei varsinaista han- Lisdksi ajoneuvokor-
kintaa (TAHA) tit (TAHA)
Tyoterveyspalve- | Hankinta: Hansel puitejérjes- | Tyonantajavelvolli- Rajapinta: henkilos-
lut tely 2013 alkaen 61 eri aluetta | suudet téhallinto

(tarkoituksellisesti vaikeutettu
yhden valtakunnallisen toimit-
tajan mallia)

TTH Toimintasuun-
nitelmat

Kilpailutuksen jdil-
keen pddasiassa hen-
kilostohallinnon toi-
mintaa
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Tydsuojelutoiminta
Koulutuspalvelut | HAUS ja Hansel tarjonta Substanssin erityis- Rajapinta: Henkilos-
tarpeet; omat koulu- | tohallinto
tukset
Kédnndspalvelut Ruotsinkieli - keskitetty han- | Tyétilaukset, lasku- Rajapinta: Viestintd
kinta, jen asiatarkastus ja
keskitetty koordinointi hyvéksyminen
Substanssi
Yhteinen palvelutarjoaja, jolla | Tulkkaus
olisi mahdollisuus erikoistua
AVlen substanssin kéinnds-
toihin
Painatukset Kokonaispalvelu, Hansel- Tydtilaukset, lasku- | Rajapinta: Viestintd
ratkaisu, yhteiset AVI-mallit | jen asiatarkastus ja
hyviksyminen Painotéiden tilaami-
nen vdhdiistd, tilalla
esim. taittotyotd
Mediapalvelut Kokonaispalvelu, Hansel- Alueellisuus Rajapinta: Viestintd
ratkaisu
(mediaseuranta, markkinoin-
ti, julkaisutoiminta)

Virasto vastaa irtaimistostaan (inventointi, sdilytys - erityisesti arvoirtaimistot, pois-
tot), mutta kootun hallinnon henkil5st6 voi avustaa irtaimistohallintoon liittyvissé teh-

tavissi.

Koottu hallinto ohjaa virastojen kestédvin kehityksen mukaisia linjauksia ja laatii mm.
energiatehokkuussuunnitelmia sek# tekee ympérist6jérjestelmien valmisteluun ja to-
teuttamiseen liittyvid tehtévid.

4.7.3 Virastopalvelut

Aluehallintovirastojen virastopalveluihin kuuluvat seuraavat tehtdvikokonaisuudet:

— tilaturvallisuus (kulun- ja kameravalvonta, vartiointi, avainhallinta)
— virastomestaripalvelut
— asiakaspalvelu (ulkoiset)
— posti ja logistiikka (sisdinen/ulkoinen, kuljetukset ja toimitukset)
— materiaalihallinto, toimistotarvikkeet ja tdyttShyllyt
— laiteyllédpito
— kulkuvilineet, virka-autojen yllidpito ja hallinnointi, vuokra-autojen kiyt-
té/hallinnointi ja kuljetukset
— asiakirjojen hévittdminen ja tuhoaminen

Virastopalvelujen tehtivit ovat padsddntsisesti toimipaikka- ja kiinteistosidonnaisia.
Sama henkildstd tekee padosin erityyppisiin hankintoihin ja toimitilahallintoon liitty-
vid tehtiivid sekid virastokohtaisesti myds hallinnon muita tehtédvid (esim. asiakirjahal-
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linto). Virastopalvelujen henkildstolld on lisdksi tehtévid aluehallintovirastojen varau-
tumistilanteissa (esim. tilannekeskusten perustaminen).

Ty6nohjaus- ja esimiesvastuut nousevat tilléin ratkaistavana kysymyksend voimak-
kaasti esiin. Viraston johdon tukitoiminnon tehtéviin kuuluisivat mm. ylijohtajan tuki
ja virastokokonaisuuden strateginen yhteensovittaminen seké alueen omaan sidosryh-
méiyhteistyohon liittyvit tehtdviit, jolloin tydnjohtovastuuta ei ole perusteltua sijoittaa
ylijohtajan tuki —toimintoon.

Esitetdin, ettd virastopalvelujen henkilstd sijoitetaan koottuun hallintoon ja esimies-
tyd hoidetaan myds sieltd pitkdlti nykymallin mukaisesti. Virastopalveluja hoidettai-
siin jatkossakin jokaisessa aluehallintovirastossa ja tehtévit olisivat pdfiosin alue-,
toimipaikka- ja kiinteistdsidonnaisia. Tulevaisuudessa eldkditymisten my&té palvelu-
mallia yhtendistetdzin tukeutuen ostopalveluihin siind méérin kuin se on taloudellisesti
ja toiminnallisesti perusteltua.

Virastopalvelujen henkilSsto siis tuottaisi alueellisia ja paikallisia palveluja kuuluen
organisatorisesti koottuun hallintoon. Mallissa pystytdin aiempaa paremmin hoita-
maan sijaisuuksia ja tehtdvid, joilla ei ole paikkakuntasidonnaisuutta (hankinnat, puhe-
linyhdyshenkilttehtévit, huoltotilaukset, varautumistilanteiden tuki ja pdivystys ym.).

Seuraavasta taulukosta ilmenee virastopalvelujen henkil§ston sijoittuminen suhteessa
aluehallintovirastojen toimipaikkoihin ja niiden henkilomédréén sekd mahdollisuuk-
siin jdrjestdd valtiokonsernin ostopalveluja.

Erityisesti monitoimijataloissa kulun- ja kameravalvonta, vartiointi, tilaturvallisuus,
asiakasneuvonta, virastomestaripalvelut ja avainhallinta tulee hoitaa ostopalveluna.

Posti- ja logistiikkapalvelut, materiaalihallinto, toimistotarvikkeet, tdyttohyllyt ja toi-

mitukset sek laiteylldpito voidaan hoitaa myds vaihtoehtoisesti ostopalveluna. Mallia
selvitetddn tarvittavissa toimipisteisséd jo vuoden 2015 aikana.
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Taulukko: Aluehallintovirastojen toimipaikat ja virastopalveluiden jirjestimismalliehdotus 2015

| AVI paikka-
Kkunta

Koko-

luok-
ka
hloa

Asema

Toimitila
(SK=Senaatti-
kiinteistot)

Virastopalveluiden jirjestimismahdollisuuksia
(arvio 2014) ja huom.

ESAVI Helsin- 250 | toimipaik- | monitoimijatalo | Virastomestaripalvelua (2) ja ostopalvelut / SK, osto-
ki ka / SK palvelujen kustannusvast./toteutusta tutkittu ESAVI
ESAVI Hi- 120 | péitoimi- monitoimijatalo | Virastomestaripalvelua (2) ja ostopalvelut / SK, moni-
meenlinna paikka / SK toimijatalon hankesuunnittelu 2014
ESAVI Kouvo- 50 toimipaik- | monitoimijatalo | Virastomestaripalvelua (2) ja ostopalvelut / SK
la ka
ESAVI Lahti 20 tyoskente- yksityinen Viitataan mm. VM loppuraportti 5/2013
lypaikka vuokranantaja
ESAVI Lap- 20 tydskente- monitoimijatalo | SK kokonaispalvelut / Viitataan mm. VM loppuraportti
peenranta lypaikka / SK 5/2013, monitoimijatalo hankesuunnittelu 2014
ESAVI Porvoo | alle 5 | tydskente- yksityinen Viitataan mm. VM loppuraportti 5/2013
lypaikka vuokranantaja
ISAVI lisalmi alle 5 | tybskente- yksityinen Viitataan mm. VM loppuraportti 5/2013
lypaikka vuokranantaja
ISAVI Joensuu 40 toimipaik- | monitoimijatalo | Virastomestaripalvelua (1) ja SK kokonaispalvelut
ka / SK toteutusta tutkittu ISAVI
ISAVI Kuopio 80 toimipaik- | AVI-kiinteistd / | Virastomestaripalvelua (2) ja ostopalvelut / SK
ka SK
ISAVI Mikkeli 70 pidtoimi- AVI-kiinteist6 / | Virastomestaripalvelua (1) ja ostopalvelut / SK, kortte-
paikka SK lissa monitoimijatalo Raatihuoneenkatu.
ISAVI Savon- 10 tydskente- monitoimijatalo | Viitataan mm. VM loppuraportti 5/2013
linna lypaikka / SK
ISAVI Varka- | alle§ | tyoskente- yksityinen Viitataan mm. VM loppuraportti 5/2013
us lypaikka vuokranantaja
LAAVI Rova- 60 pédtoimi- AVI-kiinteistd / | Virastomestaripalvelua (2) ja ostopalvelut / SK, PSA-
niemi paikka SK + (y) VI my6s Rovaniemi, TUKES alivuokralainen
LSAVI Ke- alle 5 | tybskente- yksityinen Viitataan mm. VM loppuraportti 5/2013
midnsaari lypiste vuokranantaja
LSAVI Maa- alle 5 | tyoskente- monitoimijatalo | SK kokonaispalvelut / Viitataan mm. VM loppuraportti
rianhamina lypiste / SK 5/2013
LSAVI Pori 25 ty6skente- yksityinen Viitataan mm. VM loppuraportti 5/2013
lypaikka vuokranantaja
LSAVI Salo alle 5 | tySskente- yksityinen Viitataan mm. VM loppuraportti 5/2013
lypaikka vuokranantaja
LSAVI Turku 150 | piiitoimi- monitoimijatalo | Virastomestaripalvelua (2) ja SK kokonaispalvelut
paikka / SK (managerointi ja kiyttdjdpalvelut)
LSSAVI Jy- 55 toimipaik- | monitoimijatalo | SK kokonaispalvelut, samassa kiinteistdssd myds KE-
viiskyli ka / SK SELY
LSSAVI Kok- alle | tydskente- yksityinen Viitataan mm. VM loppuraportti 5/2013
kola 10 lypaikka vuokranantaja
LSSAVI Seinii- 15 tydskente- monitoimijatalo | Viitataan mm. VM loppuraportti 5/2013
joki lypaikka / SK
LSSAVI Tam- 100 | toimipaik- | monitoimijatalo | Virastomestaripalvelua (2) ja ostopalvelu / SK, SK
pere ka / (SK) myy kiinteistod 2014, mutta edelleenvuokraus suosi-
tuksena mm. valtion toimitilastrategiassa (2020)
LSSAVI Vaasa 125 | péitoimi- monitoimijatalo | Virastomestaripalvelua (2) ja SK kokonaispalvelut
paikka / SK
PSAVI Kajaa- alle | tydskente- | yksityinen Viitataan mm. VM loppuraportti 5/2013
ni 10 lypaikka vuokranantaja
PSAVI Kemi alle | tydskente- monitoimijatalo | SK kokonaispalvelut / Viitataan mm. VM loppuraportti
10 Iypaikka / SK 5/2013




PSAVI Oulu 125 | péitoimi- AVI-kiinteistd / | Virastomestaripalvelua (3) ja ostopalvelut / SK
paikka SK
PSAVI Yli- alle 5 | tyoskente- monitoimijatalo | SK kokonaispalvelut / Viitataan mm. VM loppuraportti
vieska lypaikka / SK 5/2013
noin (Yli)virastomestarit ja vastaavat virastopalvelutehtdvdt
1200 Yhteensd 3/2014 tilanteessa 21 hlod.

Viitattu VM loppuraportti 5/2013: Aluehallintovirastojen tyosuojelun vastuualueille annetta-
vien hallinto- ja tietohallintopalveluiden kehittamistyoryhmdn loppuraportti
(raportin luku 3 Jatkotoimenpide-ehdotukset pdivitetty 22.10.2013)

4.8 Sisiiinen tarkastus

Sisdisen tarkastus on riippumatonta ja objektiivista arviointi- ja varmistus- seké kon-
sultointitoimintaa, joka on luotu tuottamaan lisdarvoa organisaatiolle ja parantamaan
sen toimintaa. Sisdinen tarkastus tukee organisaatiota sen tavoitteiden saavuttamisessa
tarjoamalla jdrjestelmillisen ldhestymistavan organisaation riskienhallinta-, valvonta-
sekd johtamis- ja hallintoprosessien tehokkuuden arviointiin ja kehittdimiseen.

Lounais-Suomen aluehallintovirastoon sijoitetun sisidisen tarkastuksen toimintayksi-
kon toimintaa ohjaavat strateginen tulossopimus, siséisen tarkastuksen ohjeséddnnét ja
palvelusopimukset aluehallintovirastojen kanssa sekd vuosisuunnitelma. Sisdisen tar-
kastuksen toimintayksikko tukee aluehallintovirastojen johtoa asianmukaisten sisdisen
valvonnan menettelyiden kehittimisessé tarjoamalla sisdisen valvonnan asiantuntija-
palveluita aluehallintovirastoille ja suorittamalla siséisté tarkastustoimintaa.

Esitetdsin, ettd sisdinen tarkastuksen asemaan hallintotehtdvien kokoaminen ei vaikut-
taisi. Lounais-Suomen aluehallintovirasto huolehtisi jatkossakin aluehallintovirastoista
annetun asetuksen 10 §:n mukaisesti valtakunnallisesti aluehallintovirastojen toimin-
nan sisédisestd tarkastuksesta. Projektiryhméssé on todettu, ettd sisdisen tarkastuksen
resursseja olisi tarvetta vahvistaa.

5 Koottujen hallintotehtiivien organisointi

Projektin asettamispéitoksessi tehtdviksi annettiin tehdd esitys aluehallintovirastojen
hallinnollisten tehtévien (hallintopalvelut ja erikoistumisyksikot) kokoamiseksi yhden
aluehallintoviraston alaisuuteen henkildston kuitenkin tydskennellessd alueellisesti ha-
jautetusti.

Kootun hallinnon tehtéivéiné on tuottaa ja jérjestdd aluehallintovirastojen tarvitsemat
hallintopalvelut tehokkaasti ja laadukkaasti sekd tasapuolisesti kaikille aluehallintovi-
rastoille. Palveluja voidaan tuottaa omana toimintana ja ostopalveluna.

Koottu hallinto vastaa yhteistydssé aluehallintovirastojen johdon kanssa hallinnollis-
ten tehtidvien kehittdmisestd. Liséksi sen tehtdvind olisi kehittdd virastojen tavoitteita
tukevia ratkaisuja seké tukea virastojen toiminnan laadun kehittdmistydta.
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Henkilston sijoittuminen aluehallintovirastojen yhteyteen vahvistaa ja ylldpitad yh-
teistydtd virastojen johdon ja vastuualueiden kanssa. Samalla varmistetaan virasto- ja
aluetuntemuksen sdilyminen.

5.1 Kootun hallinnon organisaatio

Perustetaan aluehallintovirastojen hallinto- ja kehittdmispalvelut -vastuualue yhden
aluehallintoviraston alaisuuteen. Vastuualue olisi ylijohtajan tukitoiminnosta erillinen
yksikko.

Vastuualueelle koottaisiin nykyisten hallintopalvelujen vastuuyksik6iden tehtévét
edellisessi luvussa 4 kuvatun tehtdvdjaon mukaisesti sekéd nykyisten valtakunnallisten
hallinnon erikoistumisyksik6iden ja -tehtdvien tehtdvit. Ympéristdlupavastuualueiden
ja tydsuojelun vastuualueiden kirjaajatehtévit siirtyvét hallinto- ja kehittdmispalvelut
vastuualueelle aiemmin raportissa luvussa 4.4. kuvattujen edellytysten taytyttyd.

Aluehallintovirastojen hallinto- ja kehittimispalvelut -vastuualueella olisi seuraavat
tehtidvikokonaisuudet: henkilostdhallinto, taloushallinto, viestintd, yleishallinto, asia-
kirjahallinto, toimitilat, hankinnat, virastopalvelut, tietohallinto ja virastojen toimin-
nan kehittimiseen liittyvét yhteiset tehtévit sekd muut sisdiset tukipalvelut.

Hallinto- ja kehittdmispalvelut -vastuualue jakaantuisi toiminnan jérjestdmiseksi sisdi-
siin yksikoihin. Projekti ehdottaa aluehallintovirastojen hallinto- ja kehittimispalvelut
-vastuualueelle seuraavia yksikoitd: 1) henkildstdyksikkd, 2) talousyksikkd, 3) viestin-
tayksikko, 4) yleishallintoyksikko, 5) tietoyksikkd ja 6) toimitila- ja materiaalihallin-
toyksikkd. Yksikdiden tarkempi organisoituminen suunnitellaan jatkotydssi. Vastuu-
alueen yksikkorakenteesta madrittdisiin tydjarjestykselld.

JatkotySssd aloitetaan yksikdiden toiminta- ja palvelumallien ja tySprosessien kehit-
tdminen siten, ettd hallintopalvelut turvataan aluehallintovirastoille.

Henkilistoyksikko

Henkildstoyksikon tehtdvit madrdytyisivit luvun 4.1. mukaisesti. Henkilostoyksikko
vastaa aluehallintovirastojen kootuista henkiléstohallinnon tehtévistd sekd aluehallin-
tovirastojen ja maistraattien palkkaus- ja tySnantajapolitiikkaan liittyvistd valtakunnal-
lisista tehtdvists, ottaen huomioon mitd valtion virkaehtosopimuslain (664/1970) 3 §:n
4 momentissa sdddetéddn.

Henkilostoyksikon tehtdvit muodostuvat seuraavista tehtévikokonaisuuksista:
henkildstdpolitiikka, henkildsuunnittelu ja -resursointi, raportointi, rekrytointi, Kiekun
HR-asiantuntijatehtévit ja l1dhitukihenkilbiden ohjaus, palkat ja palkkiot, lomat, virka-
vapaudet, yleiset palvelussuhdeasiat, Kickun ajanhallinta, ty6aikaleimaukset, neuvon-
ta, ohjaus ja viestintd, osaamisen kehittdminen, tyShyvinvointi, tydsuojelu, tySterve-

40



yshuolto, yhteistoiminta, Palkeet-sopimusosapuoli ja muut hallintotehtévét, henkilos-
tohallintoon liittyvit taloushallintotehtévét.

Yksikkd hoitaa tydnantajapolitiikkaan ja tarkentaviin virkaehtosopimuksiin liittyvét
asiat. Yksikk6 on hallinnonalan neuvotteluviranomainen. Yksikkd koordinoi ja luo

tybantajapolitiikkaa sek# antaa virastoille tulkinta- ja neuvonta-apua yleisten ja tar-
kentavien virkaehtosopimusten osalta.

Yksikko tukee virastoja tydnantajatoiminnan jirjestdmisessd, henkilostostrategian
toimeenpanossa, virastokohtaisessa henkilostosuunnittelussa, raportoinnissa ja ana-
lysoinnissa.

Talousyksikko

Talousyksikon tehtdvit médrdytyisivét luvun 4.2. mukaisesti. Yksikon tehtévét muo-
dostuvat seuraavista tehtdvikokonaisuuksista: kirjanpito; maksuliike; matkahallinto;
sisdinen laskenta; toiminta- ja taloussuunnittelu ja seuranta; aluehallintoviraston toi-
mintamenomomentin esityksen valmistelu talousarvio- ja kehysprosesseihin; Palkeet-
sopimusosapuoli; sekd muut kirjanpitoyksikkdtehtavét.

Talousyksikko vastaa aluehallintovirastojen kirjanpitoyksikks- ja talousjérjestelma-
tehtédvien hoitamisesta sekd aluehallintovirastojen kustannuslaskentaan, suoritteiden
hinnoitteluun ja tyajanseurantaan liittyvien tehtdvien hoitamisesta.

Talousyksikkd vastaa hallinto- ja kehittamispalvelut -vastuualueen osana siité, ettd
aluehallintovirastojen johdolla on kéytettivissédén ajantasainen tieto aluehallintoviras-
tojen taloudellisesta tilanteesta ja toiminnallisesta tehokkuudesta. Talousyksikkd ke-
hitt44d ndiden tietojen ylldpito-, raportointi- ja analysointiprosesseja.

Talousyksikko vastaa aluehallintoviraston toimintamenomomentin talousarvio- ja ke-
hysvalmisteluprosessin ohjeistamisesta aluehallintovirastoille ja talousarvio- ja ke-
hysesitysten tekemisest4 valtiovarainministeriolle. Yksikko vastaa tiiviissd yhteistyos-
sé aluehallintovirastojen kanssa siitd, ettd aluehallintovirastojen talousarvio- ja kehys-
valmisteluprosessiin yhteydessi tekemit esitykset toiminnan kehittdmisestd, hankkeis-
ta ym. arvioidaan my®6s taloudellisten vaikutusten ndkokulmasta.

Yieishallintoyksikko

Yksikdn tehtdvind on tuottaa kaikille aluehallintovirastoille yleishallinnon ja asiakir-
jahallinnon valtakunnalliset palvelut sekd huolehtia hallinto- ja kehittdmispalvelut —
vastuualueen johtajan toimintaedellytyksisté.

Asiakirjahallinnon tehtédvit muodostuvat seuraavista tehtdvikokonaisuuksista:

1. Asiakirjojen vastaanottaminen, rekisterdinti ja asian siirrot
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2. Asiakirjahallinnon suunnittelu- ja kehittdmistehtdvit ml. asianhallintajérjes-
telmien ja dokumentin hallinnan suunnittelu ja kehittiminen ja tietorakentei-
den ja metatietojen yhtendisyyden varmistaminen

3. Asiakirjahallinnon yhteisten kiiyténtSjen ja menettelytapojen ylldpito, ohjaus,
koulutus ja kehittdminen

4. Arkistonmuodostussuunnitelman/ tiedonohjaussuunnitelman ja tehtaviluokitus
—tydn koordinointi ja toteuttaminen

5. Aineiston seulonta ja hdvittdminen

6. Tiedon arvon, elinkaaren sekd siihen liittyvien tilojen, sdilytysajan, sdilytys-
muodon, suojaustason ja tiedonsaantioikeuksien ja kiyttdoikeuksien méérittely

7. Tietopalvelu asiakkaille

Hallinto- ja kehittdmispalvelut - vastuualueen johtajan toimintaedellytysten turvaami-
seen liittyvid tehtdvid ovat muun muassa vastuualueen johtoryhmétoiminta, sisdinen
sidosryhmitoiminta, strategisen tulossopimuksen tavoitteiden seuranta sekéd mahdolli-
set muut johtamista tukevat tehtévét.

Projektissa on selvitetty aluehallintovirastojen yleishallinnollisia ja muita tehtivid, joi-
ta télld hetkelld hoidetaan hallintopalvelujen vastuuyksikossd. Osa ndistd tehtévistd on
tehtivid, joita esitetiddn koottavaksi johdon tuki -toimintoon (luku 6). Osa tehtdvistd
puolestaan on luonteeltaan yleishallinnollisia tehtévid (esimerkiksi venéldisten sota-
vankien hautojen hoitaminen sek virka-ansiomerkit, kunniamerkit, arvonimet ja hen-
genpelastusmitalit), joiden hoitaminen olisi luontevinta keskittdd yleishallintoyksik-
koon.

Lisiksi jatkotydssd tulee selvittidd, onko muita vastaavantyyppisid tehtévid, joiden hoi-
taminen voitaisiin koota yleishallintoyksikkon.

Viestintdyksikko
Viestintdyksikon tehtdvit madrdytyisivit luvun 4.5. mukaisesti.

Yksikkd6n kuuluvat viestintidhenkilot huolehtivat alueellisesta viestinndstd omilla
paikkakunnillaan, tehtdvimadrittelyn mukaisia tehtidvid hoitaen. Alueellisten viestin-
tahenkildiden tydajasta varataan osa viraston viestintién yhteensovittaen valtakunnal-
listen ja virastotason viestintitehtévien tarpeet sekd viestinnélle asetetut strategiset ta-
voitteet. T4st4 sekd tehtdvien priorisoinnista sovitaan erikseen strategiakausittain ja
tarpeen mukaan myds vuosittain. Hiirio- ja muissa poikkeuksellisissa kiiretilanteissa
priorisoidaan alueellisia viestintdtukitarpeita. Viestinnén péivystykset, sijaistaminen ja
lomitukset hoidetaan yksikon sisdisilld jérjestelyilld valtakunnallisesti.

Yksikkd toimii tiiviissd yhteistydssd erityisesti ylijohtajien, mutta myds vastuualuei-

den kanssa. Alueellisen koordinoinnin varmistamiseksi alueelliset viestintihenkil6i-
den olisi tarpeellista olla sijaintivirastonsa johtoryhmén asiantuntijajdsenid.
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Tietoyksikko

Tietoyksikdn tehtévi olisi kehittdd aluehallintovirastojen tavoitteita tukevia ratkaisuja,
tukea vastuualueiden laadun kehittdmisty6td ja hankkia vakioidut ICT-palvelut mah-
dollisimman kustannustehokkaasti.

Tietoyksikk6
— toteuttaisi aluehallintovirastojen strategiaa ja tavoitteita ICT:n keinoin
— sitouttaisi toimintaa ja tietohallintoa yhteisiin tavoitteisiin ja toimintaan
— kehittdisi ja koordinoisi vastuualueiden apuna toiminnan prosesseja ja asiak-
kuuksien hallintaa
— obhjaisi ja kehittdisi tiedon hallintaa
~ hankkisi kustannustehokkaita toimintaa tukevia ICT-palveluja
— tarjoaisi projekti- ja asiantuntijapalveluita

Tietoyksikkd6n sijoitettaisiin seuraavat tehtdvékokonaisuudet:

1) Prosessit ja toimintatavat
— s#hkdisen asioinnin kehittiminen
- toiminnan laadun ja asiakkuuksien hallinnan tuki ja koordinointi
s esim. CAF-itsearvioinnin ja asiakaskyselyiden organisointi
— toiminnan ja prosessien kehittdmisen tuki ja koordinointi

2) Tiedon hallinta
— arkkitehtuuripalvelut
— tietoturvapalvelut
— riskienhallinnan kehittiminen
— informaatiopalvelut, esim.
»  tiedolla johtamisen kokonaisuus
* Patio- jirjestelmin kehittiminen ja Pation tarvitsemien yhteisten tieto-
varantojen hankkiminen

3) Palvelutuotannon jirjestiminen ja hallinta
— tietohallintopalvelujen hankkiminen, jérjestiminen ja laadun hallinta
— projekti- ja asiantuntijapalvelut

Tietoyksiko1ld olisi oma ohjausryhménsd, jossa edustettuina ovat eri aluehallintoviras-
tojen ja vastuualueiden henkil6ité.

Toimitila- ja materiaalihallintoyksikko
Toimitila- ja materiaalihallintoyksikkd6n kuuluisivat luvuissa 4.7.1 — 4.7.3 mééritellyt

toimitilahallinnon, hankintatoimen ja virastopalvelujen tehtivit seké niihin liittyvét
toiminnot.
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5.2 Ohjaus

Toimitila- ja materiaalihallintoyksikkd vastaa osaltaan toiminnan ja toimitiloja koske-
vien strategioiden toteuttamisesta lihtokohtanaan tavoite, ettd toimitilat palveluineen
tukevat virastojen ydintoimintaa. Yksikk6 vastaa toimitilojen tukipalveluiden saata-
vuudesta ja jdrjestimisestd sekd lakiséddteisten tehtdvien suorittamiseen tarvittavien
palvelu- ja tuoteresurssien hallinnoinnista.

Toimitila- ja materiaalihallintoyksikon tehtéviéd yleisesti ovat

- virastojen vastuualueiden ja johdon tyonteon edellytysten mahdollistaminen, vir-
katehtdvid tukevien palvelu- ja tuoteresurssien tuottaminen

- virastojen toimitilastrategioiden toteuttaminen ja kehittiminen, konseptityd, toimi-
tilaan liittyvien palveluiden seké virastopalveluiden hallinnointi ja kehittiminen

- yhteistys ja koordinointitoiminta valtiokonsernitoimijoiden suuntaan (Hansel, Se-
naatti, ministeriot, Palkeet, VK, VTV)

- toimitilojen ja hankintojen asiakkuus- ja sopimushallinta ja niihin liittyvét talous-
hallinnolliset tehtévit (laskut, raportointi)

- toimitilojen ja virastotydn turvallisuus-, terveellisyys- ja tyShyvinvointindk&kohti-
en suunnitteluyhteisty6 seki toteutus ja seuranta

- kestédvén kehityksen periaatteiden nivominen virastotoimintaan

- tuote- ja palvelukehittiminen vastauksena tuottavuusvaatimuksiin,

- asiakaspalvelu- ja sidosryhméyhteistyd

- hankintasuunnittelu sekd hankintatoiminta eri sektoreilla kaikissa prosessivaiheis-
sa

- varautumis- ja poikkeusolojen tehtdvét palveluinfrastruktuuria koskien

Toimitila- ja materiaalihallintoyksikk$ organisoituu paikallisesti kaikkiin aluehallin-
tovirastoihin virastopalvelua tarjoaviksi toimipaikkakohtaisiksi toiminnoiksi.

Hallinto- ja kehittdmispalvelut -vastuualueen toiminnallinen ohjaus kuuluisi valtiova-
rainministerille samoin kuin nykyisin hallintopalveluiden vastuuyksikdiden seké hal-
linto- ja kehittdmistehtédvid hoitavien erikoistumisyksik6iden toiminnallinen ohjaus.

Vastuualueen tulosohjausta toteutettaisiin samoin periaattein ja menettelytavoin kuin
muutakin aluehallintovirastojen tulosohjausta.

5.3 Johtaminen

Hallinto- ja kehittdmispalvelut -vastuualuetta johtaisi hallintojohtaja. Hallintojohtaja
vastaisi toiminnon tuloksellisuudesta ja toiminnan tulostavoitteiden saavuttamisesta.

Hallinto- ja kehittdmispalvelut -vastuualueella olisi johtoryhmd, joka huolehtisi toi-
mintojen yhteensovittamisesta. Johtoryhmén puheenjohtajana toimisi hallintojohtaja.
Johtoryhmén muusta kokoonpanosta mééréttéisiin tydjirjestykselld.

Hallinto- ja kehittdmispalvelut —vastuualueen yksikoilld olisi pééllikot. Yksikon padl-
likko vastaisi siitd, ettd yksikon tehtévat tulevat tehokkaasti hoidetuksi. Yksikon paél-
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likk6 huolehtisi tehtidvien asianmukaisesta hoitamisesta ja tiedonkulun edellyttdmien
yksikon kokousten pitdmisestd sdfinnonmukaisesti.

4 N

AVlen hallinto- ja kehittdmispalvelut —vastuualue

Hallintojohtaja

|
[ i I | I 1

Toimit|la- Ja

Talousyksikkd

yksikkd

Henkilostd tyoskentelee alueellisesti hajautettuna

Y 7

Kuva 3. Aluehallintovirastojen hallinto- ja kehittdmispalvelut -vastuualueenorganisaatioehdotus

Tarkoituksena on, etti vastuualue toimisi tehtidvid hoitaessaan itsendisesti suhteessa
sen aluehallintoviraston johtoon johon vastuualue on sijoitettu. Ratkaisuvalta vastuu-
alueen tehtdvissd tulisi delegoida vastuualueen johtajalle sekéd hdnen méiérdéimilleen
vastuualueen virkamichille. Samoin vastuualueen virkamiesten nimitystoimivalta tuli-
si olla vastuualueen johtajalla.

Aluehallintoviraston ylijohtaja ei voisi ottaa ratkaistavakseen vastuualueelta sen tehti-
viin kuuluvia tydsuojelun vastuualueen henkiloston palkkaus- ja tydnantajapolitiikkaa
sekd tarkentavia virkaehtosopimuksia koskevia asioita. Vastuualueen olisi, ennen kuin
se tekee pédtdksen tai muun ratkaisun palkkaus- ja tydnantajapolitiikkaa seké tarken-
tavia virkachtosopimuksia koskevissa asioissa, hankittava asialle virastojen tydsuoje-
lun vastuualueen henkiléston osalta sosiaali- ja terveysministerion tydsuojelun valvon-
taa ohjaavan osaston hyviksyntd sekd viraston muun henkiléston ja maistraatin henki-
16st6n osalta valtiovarainministerion aluehallintovirastoja ohjaavan osaston hyvéksyn-
(E:R

5.4 Resursointi

Aluehallintoviraston hallinto- ja kehittimispalveluille muodostetaan yksi oma koko-

naishenkilostokehyksensd samalla tavoin kuin kullakin aluehallintoviraston hallinto-

palvelut vastuuyksik61l4 on télld hetkelld oma henkilostokehyksensd. Kehyksesté so-
vitaan vuosittain sen aluehallintoviraston tulossopimuksessa, johon hallinto- ja kehit-
tdmispalvelut —vastuualue hallinnollisesti sijoittuu.
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Vuosittaisen médrdrahan osoittamisen yhteydessé hallinto- ja kehittdmispalveluille
budjetoidaan tulossopimuksessa méérirahat henkildstomenoihin sekd sen muihin
kaikkia aluehallintovirastoja koskeviin yhteisiin tehtéviin liittyviin kuluihin, kuten yh-
teiset kehittdimishankkeet, jirjestelmiit ja hankinnat. Muut vastuualueen kulut budje-
toidaan toimitilakuluja lukuun ottamatta sen aluehallintoviraston jakamattomaan mé#é-
rdrahaan, johon hallinto- ja kehittimispalvelut -vastuualuehallinnollisesti sijoittuu.
Toimitilakulut budjetoidaan kullekin virastolle viraston voimassa olevien tai vuoden
aikana voimaan tulevien/umpeutuvien sopimusten mukaisesti. Toimitilakuluja ei las-
kuteta aluehallintovirastojen kesken ristiin.

5.5 Hallintotehtiivien sijoittaminen

Hallinto- ja kehittdmispalvelut —vastuualue sijoittuu yhden aluehallintoviraston yhtey-
teen henkilston tydskennellessd alueellisesti hajautettuna. Vastuualueen sijoittami-
sesta tehdéin sijoittamisselvitys. Sijoittamisselvityksessd tulee tehdd vertailu toimin-
non sijoituspaikkavaihtoehdoista, jossa huomioidaan toiminnalliset, taloudelliset, hen-
kilostopoliittiset ja alueelliset vaikutukset. Sijoittamisselvitys tehddén kaikkien kuu-
den aluehallintoviraston osalta. Valtiovarainministerio tekee sijoittamisselvityksen.

6 Aluehallintoviraston johdon tuki —toiminto

Aluehallintovirastojen hallinto- ja kehittimispalvelut —vastuualueen perustamisen
mydtd aluehallintovirastojen hallintopalvelujen vastuuyksikot lakkautetaan ja kuhun-
kin aluehallintovirastoon perustetaan aluehallintoviraston johdon tuki —toiminto.

Johdon toimintaedellytykset tulee turvata. Jokainen aluehallintovirasto ja sen johtami-
nen tarvitsevat tuekseen tietyt tehtéivit ja/tai toiminnot. Néitd tehtédvid ovat:

— Ylijohtajan avustaminen ja tuki, joihin kuuluvat mm. ylijohtajan sihteerin teh-
tdvit ja ylijohtajan madrddmét viraston johtamista ja toiminnan kehittdmisté
tukevat tehtévit

— Strategisen tulossopimuksen valmistelu, koordinointi ja seuranta seké tuloksel-
lisuusraportointi

— Toimintaympéristén analysointi

— Alueellinen ja sidosryhméyhteistyd, erityisesti lakisdéteiset aluekehitystehtévit
ja tulossopimuksessa edellytetty viranomaisyhteistyd

— Lausuntojen koordinointi ja valmistelu

— Sisdiseen turvallisuuteen ja varautumiseen liittyvit tehtévit

— Viraston sisdisen valvonnan koordinointi

Viraston johdon tueksi tulee varmistaa myds riittdvé juridinen tuki. Yksinomaan joh-
don tuen juridiset tehtévét eivit kuitenkaan ty6llistd yhti juristia per virasto. Johdon
tuen tarvitsemat juridiset tukipalvelut on mahdollista toteuttaa siten, ettd jonkun viras-
ton juristin tydpanoksesta osoitetaan osa johdon tuen tehtéviin ja osa vastuualueen
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tehtdviin. Samaa toimintamallia on mahdollista hyddyntdd mySs joissakin muissa
johdon tuen tehtévissi.

Viestinndn osalta tulee varmistaa tiivis yhteistyd aluehallintovirastojen yhteisen hal-
linto- ja kehittémispalvelun seki ylijohtajan ja johdon tukitoiminnon kesken. Esitetéén
virastokohtaisen yhteistydn ja koordinoinnin varmistamiseksi alueellisesta viestinnéstd
vastaavien henkiloiden osallistuvan sijaintiviraston johtoryhmétySskentelyyn asian-
tuntijajéisenend.

Talousarviolain mukaan viraston on huolehdittava siité, etté sisdinen valvonta on
asianmukaisesti jérjestetty sen omassa toiminnassa sekd toiminnassa, josta virasto vas-
taa. Sisdisen valvonnan jérjestdmistéd johtaa ja sen asianmukaisuudesta ja riittdvyydes-
td vastaa viraston johto.

Strategisten tulossopimusten 2012-2015 mukaisesti aluehallintovirasto voi osallistua
lghialueyhteistydhon ja kansainviliseen yhteisty6hén toimialaansa kuuluvissa tehti-
vissd siten kuin ohjaavien ministerididen kanssa on erikseen sovittu. Tehtdvien hoi-
dossa painopiste on vastuualueilla.

Lausuntojen osalta menettelytapoja tulisi kehitté4 siten, ettd pdédperiaatteena olisi
aluehallintovirastoilta yksi yhteinen lausunto, jossa on tarvittaessa huomioitu alueelli-
set tai virastokohtaiset erityispiirteet ja -tarpeet. Lausunnot, jotka ovat alue- tai viras-
tokohtaisia, hoitaisi jokainen aluehallintovirasto itsendisesti.

Johdon tuki —toiminnon resurssiksi esitetidin aluehallintovirastokohtaisesti 2-3 henki-
16tyovuotta. Resurssista sovitaan vuosittain kunkin aluehallintoviraston strategisissa
tulossopimuksissa.

Aluehallintovirastot hoitavat lisdksi yleishallinnollisia tai muita tehtdvi4, joiden hoi-
don organisointitapa aluehallintovirastoittain vaihtelee. Tehtdvd hoidetaan nykyisin
joko hallintopalvelujen vastuuyksikdissi tai vastuualueilla. Tillaisia tehtdvid ovat mm.
vendldisten sotavankien hautojen hoitaminen, virka-ansiomerkit, kunniamerkit, arvo-
nimet ja hengenpelastusmitalit. Venildisten sotavankien hautojen hoitaminen ehdote-
taan koottavaksi yhteen aluehallintovirastoon hoidettavaksi. Hengenpelastusmitalien,
virka-ansiomerkkien, arvonimien ja kunniamerkkien mydntdmisen valmisteluproses-
sista huolehtiminen esitetdéin hoidettavaksi kootusti. Arvonimissi ja kunniamerkeissi
pitdd kootusti hoidettavassa kisittelyprosessissa olla osio, jossa alueellinen nikskulma
huomioidaan. Liséksi jatkotydssd tulee selvittdd, onko muita vastaavantyyppisid tehti-
vid joiden hoitaminen voitaisiin koota yhteen aluehallintovirastoon.

Toiminnallisen tasa-arvotydn koordinointi on strategisissa tulossopimuksissa mééritel-
ty Lénsi- ja Sisd-Suomen aluehallintoviraston tehtéviksi. Vuoden 2014 aikana viras-
ton johdolla kootaan tunnistetut osa-alueet aluehallintovirastojen yhteiseksi valtavir-
taistamissuunnitelmaksi. Valmistelutyon yhteydessi selvitetddn myds toiminnallisen
tasa-arvotyon koordinointi aluehallintovirastoissa jatkossa.
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7 Hallinnollisten tehtiivien kokoamisen vaikutukset

7.1 Toiminnalliset vaikutukset

Aluehallintovirastojen kdytettivissi olevat resurssit vdheneviét edelleen tulevina vuo-
sina. Osaltaan resurssien viheneminen johtuu aluehallintovirastoille vanhoissa tuotta-
vuusohjelmissa asetetuista tavoitteista, jotka ulottuvat aina vuoteen 2015 saakka. Jul-
kisen talouden tilasta johtuen aluehallintovirastojen kuten muidenkin valtionhallinnon
viranomaisten toimintamenoihin on toistuvasti kohdennettu toimintamenojen leikka-
uksia. Resurssien niukkuus koskee kaikkia aluehallintovirastojen vastuualueita ja teh-
tdvid. Aluehallintovirastoilla on vaikeuksia selvitd nykyisilld resursseilla niille sdéde-
tyistd lakisééteisistéd tehtédvisté.

Aluehallintovirastojen hallintotehtdvien kokoamisella yhden aluehallintoviraston ja
johdon alaisuuteen voidaan tehostaa virastojen toimintaa seké parantaa niiden toimin-
nan tuottavuutta. Tehtdvien kokoaminen vihentdd paéllekkaistd tyotd aluehallintovi-
rastoissa. Toimintaa uudelleen jérjestimilld ja organisoimalla tehtdvien hoitoa pysty-
t#4in rationalisoimaan. Hallintotehtdvien kokoaminen mahdollistaa nykytilannetta pa-
remmin hallintopalvelujen prosessien ja toimintatapojen kehittdmisen.

Aluehallintovirastojen hallintotehtdvien kokoamisella voidaan aluehallintovirastojen
johdon ja substanssivastuualueiden nikdkulmasta parantaa hallintopalvelujen saata-
vuutta ja laatua sekd asiantuntemuksen tarjoamista ndissé tehtdvissé tasapuolisesti
kaikille aluehallintovirastoille. Kokoaminen lisd4 hallintopalvelujen toiminnan yh-
denmukaisuutta ja mahdollistaa asiantuntemuksen syventimisen aluehallintovirastois-
sa. Niin ollen kokoamisella pystytidsin turvamaan myds tarvittavan erityisasiantunte-
muksen sdilyminen aluehallintovirastokentén kéytossd jatkuvasti vihenevéstd henki-
16storesurssista huolimatta

Hallinnollisten tehtivien kokoaminen mahdollistaa resurssien nykyistd joustavamman
kiyt6n ja tydn tasaamisen nyKkyistd paremmin. T#lli hetkelld aluehallintovirastoilla
kiytdsséin olevat hallinnon resurssit vaihtelevat virastojen vélilld. Sijaisuuksien jér-
jestdminen lomien ja muiden poissaolojen aikana helpottuu. Néillé tekijoilld on myds
mydnteinen vaikutus asianomaisen henkiléstén tydhyvinvointiin ja tydn kuormitta-
vuuteen. Sijaisuuksien jirjestiminen lomien ja muiden poissaolojen aikana on ollut
osittain ongelmallista nykytilanteessa.

Hallintotehtévien kokoaminen yhden aluehallintoviraston alaisuuteen mahdollistaa re-
surssien ja asiantuntemuksen turvaamisen aluehallintovirastojen tiettyjen priorisoitu-
jen ja kriittisten substanssitehtiivien hoitamiseen.

7.2 Henkilostovaikutukset

Aluehallintovirastojen hallinnollisten tehtévien kokoamisella on erityisesti vaikutusta
virastojen hallintotehtévii tekeviin henkilostodn hallintopalvelujen vastuuyksikdissd,
erikoistumisyksik®issd ja vastuualueilla. Hallintopalvelujen vastuuyksikdissé ja hal-
linnon erikoistumistehtdvissd henkiléstomédrd vuonna 2013 oli 166 htv:td. Aluehallin-
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tovirastojen vastuualueilla hallintotehtivid avustavaa henkildstdd oli vuonna 2013 41
htv:té.

Aluehallintovirastojen hallinto- ja kehittdmispalvelut -vastuualueelle siirtyisi henkilds-
to4 aluehallintovirastojen hallintopalvelujen vastuuyksikdistd ja erikoistumistehtévistad
noin 140-160 htv:ti. Mairdédn vaikuttaa johdon tuki —toimintojen suuruus.

Muutoksessa noudatetaan hyvii henkilostépolitiikkaa valtion yhteistoimintalain ja -
sopimuksen mukaisesti sekd yleisid periaatteita valtion henkil6ston asemasta organi-
saation muutostilanteissa. Projektissa ja hallintotehtévien kokoamisessa noudettavia
henkil6ston asemaan liittyvié periaatteita ja menettelytapoja on kuvattu tarkemmin lu-
vussa 10.

Henkil6ston siirtyminen aluehallintovirastoista yhden aluehallintovirastoon palveluk-
seen toteutetaan valtion virkamieslain (750/1994) valtionhallinnon toimintojen uudel-
leenjérjestelys koskevien sddnndsten mukaisesti. Valtionhallinnon toimintojen uudel-
leenjérjestelyn yhteydessd virat ja niihin nimitetyt virkamiehet siirtyvdt samaan viras-
toon tai samoihin virastoihin kuin tehtévit siirtyvét. Madrdaikaiseen virkasuhteeseen
nimitetty virkamies siirtyy viraston palvelukseen méérdaikaisen virkasuhteensa keston
ajaksi. Virka voidaan siirt44 ilman virkamiehen suostumusta, jos virka siirretdén vir-
kamiehen tyossidkdyntialueella tai tySssidkéyntialueelle. Jos viran tehtévit muuttuvat
uudelleenjirjestelyn yhteydessi olennaisesti ja viran tilalle perustetaan uusi virka,
voidaan uusi virka siti ensi kertaa tiytettdessd tdyttd4 ilman haettavaksi julistamista,
jos siihen nimitetifin uudelleenjérjestelyn kohteena olevan viraston virkaan nimitetty
virkamies.

Aluehallintovirastojen hallinnollisten tehtévien kokoaminen yhden aluehallintoviras-
ton alaisuuteen merkitsee koottuun hallintotoimintoon siirtyvélle henkilstolle tyonan-
tajaviraston muuttumista, pl. ne henkildt, jotka nyt tydskentelevét siind aluehallintovi-
rastossa, johon aluehallintovirastojen hallinto- ja kehittdmispalvelut —vastuualue sijoit-
tuu. Siirtyvien henkildiden virkasuhde jatkuu keskeytyksettd uudessa virastossa. Kos-
ka seki luovuttavassa ettd vastaanottavassa virastossa on kiytossd sama palkkausjér-
jestelmd, ei siirtymisestd aiheudu palkkatason turvaamiseen liittyvid toimenpiteit4.

Selonteon linjauksen mukaisesti kootun hallinnon henkildstd tydskentelisi alueellisesti
hajautettuna. Néin ollen tydssidkdyntialueen muutoksia ei tehtdvien kokoamisesta paé-
sddntdisesti aiheudu.

Aluehallintovirastojen hallinnollisten tehtédvien kokoaminen yhteen kokonaisuuteen
edistdd henkilostén mahdollisuuksia kehittdd ja syventéd asiantuntemustaan ja osaa-
mistaan hallinnollisissa tehtévissd. Asiantuntemuksen syventdmisen mahdollisuuden
k&dint6puolena on esitetty huoli siité, etti tehtdvikuvat voivat kaventua tai syventyi
liian paljon nykytilanteeseen ndhden, jolloin tydn motivaatio ja mielekkyys kérsivit.
Nykyisistd moniosaajista jotkut saattavat kokea toimenkuvan kapenemisen heiken-
nyksend nykytilanteeseen.

Hajautetussa ja monipaikkaisessa organisaatiossa tydskenteleminen edellyttdd henki-
16st61td osaltaan erilaisia valmiuksia kuin perinteisessé organisaatiossa tydskentelemi-
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nen. Henkilostoltd vaaditaan nykytilaa enemméin ryhmé- ja yhteistydtaitoja, teknolo-
gian k#yttdtaitoja, itsensd johtamistaitoja sekd vuorovaikutus- ja sosiaalisia taitoja.

7.3 Taloudelliset vaikutukset

Aluehallintovirastojen hallinnollisten tehtévien kokoamisella voidaan saavuttaa mer-
kittdvii taloudellisia hydtyjad. Tehtdvien kokoamisella voidaan véhentéds henkilosto-
tarvetta hallinnollisissa tehtdvissd. Aluehallintovirastojen henkilostokehyksissé vuo-
delle 2014 ja alustavissa henkilostokehyksissd vuosille 2015-2017 hallintotehtéville
on laskettu yhteensd 30 htv:n vihennystavoite vuoden 2013 henkil6tyovuosikehyk-
seen verrattuna. Tdmi vastaa vuosien 2013-2017 vilisessd vertailussa n. 1,6 miljoo-
nan euron menosiéstotavoitetta néissd tehtidvissi ja pelkédstédn henkilostdmenoja
koskien. S#istoilld katetaan osaltaan aluehallintoviraston toimintamenomomentille
kehyksissd 2014-2017 tehdyt vihennykset ja osaltaan pyritéén turvaamaan riittdvé
resursointi virastojen substanssitehtéviin.

Tehtdvien uudelleen organisoimisesta syntyy toimeenpano- ja kdynnistymisvaiheessa
kertaluontoisia kustannuksia. Toimeenpanovaiheessa vuonna 2014 on tarve palkata
kaksi henkildd médrdaikaiseen palvelussuhteeseen puolen vuoden médriajaksi. Hen-
kilsiden palkkaamisesta aiheutuu arviolta 80 000 — 100 000 euron kertaluonteinen
kustannus.

Muutos aiheuttaa my&s tietojérjestelmien (Kieku) tietosiséltdihin muutoksia, joista
syntyy kustannuksia 20 000 — 30 000 euroa. Lisdksi muutos aiheuttaa véhiisid vies-
tintdmateriaalien uudistamiseen liittyvid kustannuksia.

[CT-palveluihin liittyen taloudellisten vaikutusten arvioidaan olevan alhaiset. Péd&osa
tictohallintopalveluihin liittyvistd muutoksista voidaan hoitaa nykyisin sopimuksiin
liittyvind palvelupyyntdind. Muutoksen johdosta tiytyy kuitenkin varautua julkaisu-
jérjestelmiin liittyviin muutoskuluihin (10 000 — 20 000 euroa).

Toimitilamenojen osalta on vaikea osoittaa suoria sééstoji. Niitd saadaan henkildston
vihentymisen my6ti. Arkistotilojen tarve viihenee tulevaisuudessa. Tavoitteena on
saada noin 10 %:n (n. 240 m?) arkistotilasiiistot kahden vuoden aikana.

Tehtidvien kokoamisen mydté tavoitteena on saada aikaan toiminnallisia prosessiku-
lujen sédstsjd kuten vihenevi ostolaskujen mi#ra. Toimintatapoja kehittdmaélld toi-
minnan tulisi tehostua ja toisaalta myds laadun parantua.

Uutta toimintamallia valmisteltaessa on syytd varautua henkildston koulutukseen ku-
ten etdtydmenetelmien kéyttdjdkoulutukset (videoneuvottelut, VyVI), joista voi ai-
heutua vihiisid kustannuksia. Muutoksen tukity6hon haetaan rahoitusta Valtiokont-
torin Kaiku-tySelimén kehittdmisrahasta. Haettavan rahoituksen suuruus on noin

40 000 — 50 000 euroa ja se tdsmentyy hankesuunnittelun edetessé.

Edelli todetut taloudelliset vaikutukset kohdistuvat aluehallintoviraston toimintame-
not -momenttiin 28.40.01.
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8 Kokoamisen oikeudelliset toteuttamiskeinot

Hallinto- ja kehittimispalvelujen kokoaminen

Hallinto- ja kehittdmispalveluiden kokoaminen on mahdollista toteuttaa aluehallinto-
virastoista annetun valtioneuvoston asetuksen muutoksella aluehallintovirastoista an-
netun lain 6 §:n 1 momentin nojalla.

Aluehallintovirastoista annetun lain 6 §:n 1 momentin mukaan aluehallintovirasto
huolehtii sille sdidettyjen tehtdvien hoitamisesta toimialueellaan ja kayttés sille kuu-
luvaa toimivaltaa siten kuin siité tdssd tai muussa laissa sdddetdén. Aluehallintovirasto
voi kuitenkin hoitaa tehtidvid myds useamman kuin yhden viraston toimialueella, jos
toimialueen laajentamisella voidaan tehostaa virastojen toimintaa ja valtion henkilds-
t5- ja muiden voimavarojen kiytto4, parantaa palvelujen saatavuutta, edistdd alueen
suomen- ja ruotsinkielisen sekd saamelaiskéréjistd annetussa laissa (974/1995) tarkoi-
tetulla saamelaisten kotiseutualueella saamenkielisen vihemmiston kielellisten oike-
uksien toteutumista tai turvata tehtéivissi tarvittavan erityisasiantuntemuksen saata-
vuus taikka toimialueen laajentaminen on tarkoituksenmukainen muun vastaavan syyn
vuoksi. Vastuualueiden sijoittumisesta aluehallintovirastoihin ja virastojen toimialu-
een laajentamisesta sdddetdéin valtioneuvoston asetuksella.

Aluehallintovirastoista annetun lain sddtdmiseen johtaneessa hallituksen esityksessd
(HE 59/2009 vp) on 6 §:n yksityiskohtaisissa perusteluissa todettu 6 §:n 1 momentin
osalta muun muassa, etti

”Momentin toisessa lauseessa sdddettdisiin siitd, milld edellytyksilla
edelld mainitusta pddsddnnostd olisi mahdollista poiketa ja tehdd viras-
ton toimialuetta koskevia jdrjestelyji aluehallintovirastojen vdalilldg. - - -
Kysymykseen tulisivat muun muassa jdrjestelyt, joilla kootaan erikois-
tumis- tai tukitehtdvid taikka edesautetaan tyontasausta virastojen vdlil-
ld. - - - Pykdldn perusteella olisi ensinndkin mahdollista tarvittaessa
mddritelld aluehallintovirastojen alueellinen toimivalta siten, ettd vain
osassa virastoista hoidettaisiin kaikkia aluehallintovirastoille sdddettyja
tehtivid. Toiseksi pykdldn antaisi tarvittaessa mahdollisuuden myos sii-
hen, ettd niin sanottujen erikoistumistehtdvien sekd talous-, henkilosto-
Jja toimitilahallinnon, tietohallinnon, tietopalvelun, viestinndn ja hankin-
tatoimen tai muiden vastaavien tukitehtdvien hoitaminen voitaisiin kes-
kittddi yhteen tai muutamaan aluehallintovirastoon. Sddnnésehdotus an-
taisi mahdollisuuden siind sdddetyin edellytyksin tehdd myos muita vas-
taavan kaltaisia toimivaltajirjestelyja aluehallintovirastojen vdlilld.”

Valtioneuvoston asetuksella ei voida sditéi toimialueiden laajentamisesta tydsuojelun

tehtdvissd tai ympéristélupa-asioiden tehtivissd. Aluehallintovirastoista annetun lain 6
§:n 2 momentin mukaan toimialueen laajentamisesta tydsuojelun tehtédvissé séddetéin
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sosiaali- ja terveysministerion asetuksella ja ympéristolupa-asioiden tehtdvissd ympé-
ristoministerién asetuksella.

Hallinto- ja kehittimispalvelujenorganisointi vastuualueeksi

Hallinto- ja kehittdmispalvelut on mahdollista aluehallintovirastoista annetun lain 5
§:n 2 momentin valtuutussiinndksen nojalla organisoida vastuualueeksi aluehallinto-
virastoista annettua valtioneuvoston asetusta muuttamalla. Vastuualue asemoituisi tél-
16in lakitasoisessa s#4intelyssi peruspalvelut, oikeusturva ja luvat —vastuualuetta ja
opetus- ja kulttuuritoimi —vastuualuetta vastaavalla tavalla. Hallinto- ja kehittdmispal-
velut —vastuualueen hallinnollista asemaa koskisivat aluehallintovirastoista annetun
lain sd&nnokset:

11 §:n 2 momentin séinnds vastuualueen johtamisesta, jonka mukaan aluehal-
lintoviraston vastuualuetta johtaa vastuualueen paillikko (ts. johtaja), joka vas-
taa vastuualueen toiminnan tuloksellisuudesta ja tulostavoitteiden saavuttami-
sesta.
12 §:n 1 momentin séinnds asioiden ratkaisuvallasta, jonka mukaan aluehallin-
toviraston johtaja (ts. ylijohtaja) ratkaisee viraston toimivaltaan kuuluvat asiat,
jollei niitd ole séadetty tai tydjirjestyksessd madritty viraston muun virkamie-
hen ratkaistaviksi.
12 §:n 2 momentin sddnnds otto-oikeuden kiyttdmisestd, jonka mukaan alue-
hallintoviraston johtaja (ylijohtaja) voi ottaa ratkaistavakseen asian, jonka vi-
raston virkamies tydjirjestyksen mukaan saa ratkaista.
13 §:n 1 ja 2 momenttien sddnndkset aluehallintovirastojen tydjérjestyksestd,
joiden mukaan aluehallintoviraston hallinnon ja toimintojen jrjestimisestd se-
ki asioiden valmistelusta ja ratkaisemisesta, lukuun ottamatta ympéristdlupa-
asioiden ja tydsuojelun tehtdvid hoitavia vastuualueita, méérétdén viraston tyd-
jérjestyksessd, josta pAdttdd viraston johtaja (ylijohtaja). Aluehallintoviraston
vastuualueella voi tarvittaessa olla tySjérjestys, jossa voidaan antaa tarkempia
madridyksid vastuualueen toimintojen jérjestdmisesté sekéd henkil6ston tehtévis-
td ja tyoskentelypaikkakunnista. Vastuualueen tydjarjestyksestd pdattdd vas-
tuualueen pallikko.
14 §:n 1 momentin sddnnds vastuualueiden péillikén nimittdmisestd, jonka
mukaan aluehallintoviraston vastuualueiden péllikot, lukuun ottamatta tyd-
suojelun vastuualueen p#illikkds, nimitetdsin médrdajaksi. Vastuualueen pdal-
likdn nimitt4s vastuualueen toiminnallisesta ohjauksesta padvastuussa oleva
ministeri6 tai se keskushallinnon virasto, jonka tehtédviksi ohjaus on erikseen
sdddetty.

o Hallinto- ja kehittdmispalvelut —vastuualueen péillikon nimittédisi em.

mukaisesti valtiovarainministerid

14 §:n 2 momentin sdinnds vastuualueen virkamiesten nimittdmisestd, jonka
mukaan perustettavan vastuualueen henkiloston nimittéd viraston johtaja (yli-
johtaja), jollei viraston tydjirjestyksessd toisin méérata.

Hallinto- ja kehittdmispalvelut —vastuualueen tehtédvit sekd asema yhdessi aluehallin-
tovirastossa organisatorisesti sijaitsevana mutta kaikkia aluehallintovirastoja palvele-
vana vastuualueena saattaisi aiheuttaa tarpeita huomioida asetustasoisessa sdéntelyssa
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vastuualueen asema joiltain osin em. lain paidsdénndistd poikkeavalla tavalla. Esimer-
kiksi voimassa olevan aluehallintovirastoista annetun asetuksen 11 §:n mukaiset tyon-
antaja- ja henkilostopolitiikkayksikon tehtdviin liittyvad padtoksentekoa koskevat ra-
joitukset on tarpeellista siséllyttdd myds tuleviin sdénndksiin.

Tehtdvit hoitavan aluehallintoviraston tydjérjestyksessid sekd osin hallinto- ja kehittd-
mispalvelut —vastuualueen omassa tySjarjestyksessd voitaisiin méér4td mm. hallinto-
ja kehittdmispalvelut —vastuualueelie kuuluvien asioiden ratkaisuvallan delegoimisesta
vastuualueen pééllikolle ja hidnen alaisilleen virkamiehille sekd vastuualueen virka-
miesten nimittdmistoimivallasta. Ottaen huomioon vastuualueen tehtévit ja edelld to-
dettu organisatorinen asema tydryhma katsoo, ettd aluehallintoviraston tydjérjestyksel-
14 tulisi m&4rats, ettd vastuualueen virkojen nimittdmisvalta on vastuualueen johtajalla
ja ettd vastuualueelle kuuluvissa tehtdvissé asioiden ratkaisuoikeus on vastuualueen
johtajalla, joka voi tarvittaessa delegoida sitd vastuualueen tydjdrjestykselld edelleen
vastuualueen virkamiehille.

Hallinto- ja kehittimispalvelut —vastuualueen tehtdvistd sddtdminen ja virkojen sekd
virkamiesten siirtyminen tehtdvien siirron mukana

Valtioneuvoston asetuksessa tulee sdétdd mitd aluehallintovirastojen hallinto- ja kehit-
tdmispalvelutehtévid perustettava hallinto- ja kehittdmispalvelut —vastuualue hoitaa.
Sddnndksen on oltava silléd tavoin tarkka, ettd sen perusteella pystytéédn toteamaan
mitkd tehtévit, tehtévid hoitavat virat ja virkoja hoitavat virkamiehet siirtyvét sithen
aluehallintovirastoon, johon uusi vastuualue perustetaan. Virkojen ja virkamiesten
siirtyminen tapahtuisi valtion virkamieslain valtionhallinnon toiminnon uudelleenjér-
jestelyjd koskevien 5a-5¢ §:n mukaisesti.

Asetuksessa tulisi nimenomaisesti sdddettidviksi, ettd hallinto- ja kehittdmispalvelut —
vastuualueelle sijoitetun henkil6stén tydskentelypaikkakuntana voi olla kyseessé ole-
van aluehallintoviraston lisdksi muun aluehallintoviraston toimipaikka. Samoin ase-
tuksessa olisi perusteltua nimenomaisesti sddtid, ettd hallinto- ja kehittdmispalvelut —
vastuualueen tulee tuottaa sille kuuluvat hallinto- ja kehittdmispalvelut tasapuolisesti
kaikille aluchallintovirastoille.

Toiminnallisen tydnjaon kannalta on mielekéstd ohjata asetustasoista sédéntelyé tar-
kemmalla tasolla tehtévien jakoa perusviraston ja kootun hallinnon vélilld. Jatkoval-
mistelussa tulee selvitettédvéksi milld tavoin tima tehtdvénjaon tdsmennys tulisi toteut-
taa.

Vastuualueen pddllikké ja kelpoisuusvaatimukset

Hallinto- ja kehittdmispalvelut —vastuualueen piallikon virkanimikkeestd sdédettdisiin
aluehallintovirastoista annetussa valtioneuvoston asetuksen 4 §:ssd. Hallinto- ja kehit-
tdmispalvelut —vastuualueen piéllikén virkanimikkeeksi tyoryhmé ehdottaa hallinto-
johtaja.

Aluehallintoviraston virkojen kelpoisuusvaatimuksista séddetédén aluehallintovirastois-
ta annetun valtioneuvoston asetuksen 16 §:ssd. Vastuualueen johtajan kelpoisuusvaa-
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timuksena on voimassa olevan 16 §:n 1 momentin 1 kohdan mukaan ylempi korkea-
koulututkinto, kdytinndssd osoitettu johtamistaito ja johtamiskokemus seki tehtdvin
edellyttdmd monipuolinen kokemus. T#std yleisestd vastuualueen johtajan kelpoisuus-
vaatimuksesta ei ole perustetta poiketa.

Aluehallintovirastoihin jddvistd hallintotehtdvistd ja niiden organisoinnista sddtdmi-
nen

Jatkovalmistelussa selvitetddn onko aluehallintovirastoihin jédvistd johdon tukitoi-

minnoista ja niiden organisoinnista tarvetta sitds aluehallintovirastoista annetussa
valtioneuvoston asetuksessa vai ji#ko asia kunkin aluehallintoviraston tydjérjestyk-
sessd méadradttavaksi.

Hallinto- ja kehittamispalvelut —vastuualueen tulosohjaus

Hallinto- ja kehittdmispalvelut —vastuualueen toiminnallinen ohjaus kuuluisi aluehal-
lintovirastoista annetun lain nojalla valtiovarainministeridlle samoin kuin nykyisin
hallintopalveluiden vastuuyksiksiden sekd hallinto- ja kehittdmistehtéviéd hoitavat eri-
koistumisyksikdiden toiminnallinen ohjaus. Vastuualueen tulosohjausta toteutettaisiin
samoin periaattein ja menettelytavoin kuin muutakin aluehallintovirastojen tulosohja-
usta.

Tyonantajavirkamiesten mddrittdminen

Valtion virkaehtosopimusasetuksen 10 §:4in siséltyvi aluchallintovirastojen tydnanta-
javirkamiehid koskeva sd&nnds tulisi muuttaa. Nykyisin aluehallintovirastojen tyonan-
tajavirkamichid ovat viraston johtajan liséksi vastuualueen johtaja, hallintopalvelujen
vastuuyksikon johtaja, henkilostopaillikko, Itd-Suomen aluehallintoviraston tydnanta-
ja- ja henkilostopolitiikkayksikon paillikko ja maistraattien ohjaus- ja kehittdmisyksi-
kon péillikko, Eteli-Suomen aluehallintoviraston talouspéillikko sekd Ahvenanmaan
valtionviraston hallintojohtaja ja henkilostopadllikon tehtédvid hoitava virkamies.

9 Riskianalyysi

Aluehallintovirastojen hallinto- ja kehittdmispalvelut —vastuualue toimisi yhden alue-
hallintoviraston alaisuudessa henkilostén kuitenkin tydskennellessé alueellisesti ha-
jautettuna. Vastuualueesta muodostuu monipaikkainen ja hajautetun tyon yksikkd.
Aluehallintovirastoille toimintatapa ja organisointimalli ei ole tdysin uusi ja vieras.
Eteld-Suomen, Itd-Suomen ja Lénsi- ja Sisd-Suomen aluehallintovirastoilla on useam-
pi toimipaikka, joihin henkildstd on sijoitettu. Liséksi aluehallintovirastojen tietohal-
lintoyksikko toimii hajautetun organisaatiomallin mukaisesti.

Aluehallintovirastojen johdon tukitoiminnon ja kootun hallinnon tehtévit ja tyonjako
tulee médritelld mahdollisimman selkedsti ja yksiselitteisesti valmisteluvaiheessa. Li-
siksi valmisteluvaiheessa tulee valmistella heti toiminnan k#ynnistyessa kéyttoon
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otettava toiminta- ja palvelumalli. Muutoin syntyy sekavuuden tila, ei tiedetd kuka
tehtdvid hoitaa ja kuinka ne hoidetaan, tehdiéin paallekkiistd tyotd, eivitkd vastuu- ja
johtosuhteet ole selvit. Sekava ja epéselvi tilanne heikenti# organisaatiomallin toimi-
vuutta ja luotettavuutta.

Uuden vastuualueen toiminta- ja palvelumallin rakentamisessa tulee huomioida viras-
to- ja aluetuntemuksen sidilyminen erityisesti niissi tehtdvissd, joissa se on tuotettavan
palvelun nikdkulmasta keskeistd. LahtSkohtaisesti riski pitdisi pystyd minimoimaan
téltd osin sillg, ettd vastuualueen henkilosts tydskentelee alueellisesti hajautettuna eri
aluehallintovirastojen yhteydessé.

Hajautetun tydyhteison merkittdvimpia haasteita ovat johtaminen ja yhteistydn moni-
mutkaistuminen. Monipaikkaisuus edellyttds tukea organisaatiolta itseltdéin eli kootul-
ta toiminnolta, mutta yhteistystd aluehallintovirastoilta ja niiden vastuualueilta. Lisik-
si hajautettu organisaatio edellyttdd teknologisten ratkaisujen monipuolista kéyttod ja
panostusta viestintiin.

Viestinndn merkitys monipaikkaisessa organisaatiossa korostuu. Avoimuus ja tiedon
lilkkuminen ovat keskeisté niin hallinto- ja kehittémispalvelut -vastuualueen sisélld
kuin my6s hallinto- ja kehittimispalvelujen ja aluehallintovirastojen ja vastuualueiden
vililld. Muutoin on risking, ettd kootusta hallinnosta muodostuu liian etdinen yksikko
virastolle, joka puolestaan voi hidastaa ja heikentdd palvelun tasoa ja palveluprosessi-
en kehittdmistd. Vilittomailld ja avoimella yhteistylld virastojen johdon ja vastuualu-
eiden kanssa seki palautteen annolla voidaan ehkdistd ongelmien syntyd ja turvata
toimiva palvelu kaikkien ndkdkulmasta.

Vastuualueen toimivuuden ndkdkulmasta on tirkeid, ettd kaikki tyontekijdt toimipai-
kan sijainnista riippumatta ovat tietoisia ja voivat vaikuttaa kulloinkin ajankohtaisiin
asioihin ja pd#tdksiin. Viestinndn tulee olla vuorovaikutteista. Avoin viestinté lisdd
asioiden késittelyn ja pédtosten ldpindkyvyyttd.

Viestintdkanavat ja -tavat tulee suunnitella tukemaan monipaikkaista tyoskentelyd.
HALKO-projekti on huomioitu aluehallintovirastojen sdhkdisen tydympéristdn kehit-
tdmishankkeessa mm. AVI-intran kehittdmisessd. Myos organisaation ja yksikdiden
toiminnan ja rakenteiden suunnittelussa tulee ottaa huomioon vaikutus- ja osallistu-
mismahdollisuudet.

Suunnitellussa aluehallintovirastojen hallinto- ja kehittdmispalveluissa esimies ja alai-
nen tydskentelisivit useimmiten eri paikkakunnilla. Tdmé vaatii johdolta ja esimiehil-
td luottamusta tyontekijoihinsd. Monipaikkainen tyd vaatiikin onnistuakseen uusia
toimintatapoja ja pelisiadntdjd tyonohjaamiselle seki sen seurannalle ja valvonnalle.

Tavoitteiden méérittely ja niistd keskustelu korostuvat. Vastuualueen johtajalla ja yk-
sikdiden padlliksilld on merkittdvd rooli tavoitteiden asettamisessa ja toimeenpanossa
sekd niiden toteutumisen seurannassa. Selkeilld tavoitteiden asettelulla, tydnjaolla ja

ohjeistuksella hajautettu ty6 voidaan saada mahdollisimman tasalaatuiseksi ja se voi-
daan suorittaa samalla tavalla toimipaikasta riippumatta.
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Esimiesty6ssd painottuu tuloksiin suuntautuva johtamistyyli ja kyky delegoida. Esi-
miehiltd vaaditaan hyvid vuorovaikutus- ja viestintitaitoja. Haaste esimiehille on olla
lasnd henkilostolleen etdisyydestd huolimatta ja huomioida tyontekijoidensd yksilslli-
set lahtokohdat ja tarpeet. Esimiehiltd vaadittavat kyvyt ja taidot johtaa ja toimia esi-
miehend monipaikkaisessa organisaatiossa tulee ottaa huomioon esimiehié valittaessa.

Hallinto- ja kehittdmispalvelut -vastuualueella tydskentelevin henkildston tyShyvin-
vointiin on kiinnitettdvd huomiota, koska tyon tekemisen tavat ja tydympéristd ovat
monille uusia. Maantieteellinen etéisyys voi vaikuttaa vuorovaikutusta ja yhteistyotd
heikentévésti. Etdisyyteen liittyvid haasteita tydn suhteen ovat mm. kommunikointi ja
sen riittédvyys, eristdytyminen, unohtuminen, védrinkédsitykset sekd vélittomén palaut-
teen anto. Esimiesten voi olla maantieteellisen etdisyyden johdosta vaikea arvioida
tyontekijoiden fyysistd, sosiaalista seké henkistd tySkuormaa. Télldin on kuitenkin
huolehdittava siit4, ettei tydon kuormittavuuden arviointi j&& vain tyontekijoiden omalle
vastuulle.

Johtamisen ja yhteistyon ndkokulmista tulee huolehtia siitd, ettd vastuualueelle muo-
dostettavien yksikkdjen viélille ei muodostu raja-aitoja ja siité ettei vastuualue eriydy
toiminnassaan aluehallintovirastojen johdosta ja muista vastuualueista. Monet vastuu-
alueen tehtdvistd ovat sellaisia, ettd ne edellyttévit tySpanosta useasta eri yksikosté
sekd liséksi aluehallintovirastojen muilla vastuualueilla. Mainittuja riskejd voidaan
ehkdistd mm. hyvilld johtamisella, aktiivisella ja suunnitelmallisella yhteistyd1ld seké
henkil6stdn mahdollisimman monipuolisilla tyonkuvilla. My®&s kiinnittdmalld vastuu-
alueen suunnittelu-, rakentamis- ja jérjestdytymisvaiheissa erityistd huomiota henki-
16stdn osallistamiseen voidaan chkéistd raja-aitojen syntymistd. Vastuualueen tulisi
verrattain suuresta henkildmédréstiddn huolimatta pystyéd toimimaan aidosti yhtené ko-
konaisuutena ja yhden johdon alaisuudessa seké yhteisid tavoitteita ja tehtédvid toteut-
taen.

10 Henkildston asemaan liittyviit periaatteet ja menettelytavat

10.1 Muutosturva

Aluehallintovirastojen hallinnollisia tehtidvid koottaessa kiinnitet4in huomiota aluchal-
lintovirastojen hallintohenkildston aseman turvaamiseen.

Muutoksen johtamisessa ja muutosturvassa tullaan noudattamaan seuraavia henkilos-
ton asemaan liittyvid periaatteita ja menettelytapoja:

— virkamies- ja tydlainsdddanto

— virka- ja tyoehtosopimukset

— valtionhallinnon henkil6st6politiikan ja johtamisen linjaukset yhteistoi-
mintalainsédddnnon ja -sopimuksen mukaisesti
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— valtioneuvoston periaatepdét6s henkilston aseman jérjestdmisestd orga-
nisaation muutostilanteissa soveltamisohjeineen (26.1.2012,
VM/201/00.00.00.02/2012) seké

— valtiovarainministerién pdétds muutosten johtamisesta ja muutosturvasta
(15.2.2012, VM/305/00.00.00/2012)

Palvelussuhteen ehtoja tarkasteltacssa liht6kohtana on se, ettd virkasuhde jatkuu en-
nallaan ja tehtdvien muuttuessa noudatetaan VES:n mukaisia menettelytapoja.

Tydnantaja tulee keskustelemaan kaikkien niiden henkildiden kanssa, joita muutos
koskee. Yleistd keskustelua muutoksesta on mahdollista kiydd myos ryhmékeskuste-
luna. Muutokseen liittyvdd keskustelua kdydédin my6s koko henkilokunnan kanssa.

Esimiesten tulee my6s huolehtia henkiloston tyShyvinvoinnista ja tydssd jaksamisesta
muutostilanteessa seké varmistaa, ettei tydyhteisdn perustehtéivéin hoitaminen vaaran-
nu muutoksen edetessa.

10.2 Palkkausjirjestelmin soveltaminen muutostilanteessa

Aluehallintovirastojen hallinnollisten tehtdvien kokoaminen merkitsee osalle henkil6s-
td tydnantajaviraston muuttumista. Virkasuhde jatkuu keskeytyksettd uudessa viras-
tossa. Koska sekd luovuttavassa ettd vastaanottavassa virastossa on kdytdssid sama
palkkausjérjestelmd, ei siirtymisesti aiheudu palkkatason turvaamiseen liittyvid toi-
menpiteitd.

Siirtyneelle henkilostolle sovelletaan aluehallintovirastojen palkkausjérjestelméd nor-
maalien menettelytapojen mukaisesti. Tehtédvien vaativuutta ja vaativuustasoa sekd
henkildkohtaista suoritustasoa tarkastellaan virkamiehen ja hénen esimiehen vilisissé
vuotuisissa tulos- ja kehityskeskusteluissa sekd muulloinkin, jos virkamiehen tehtévit
muuttuvat olennaisesti. Vuotuisten tulos- ja kehityskeskustelujen perusteella vahvis-
tettujen tehtidvikohtaisen ja henkilokohtaisen palkanosan muutosten edellyttdmiét
palkkauksen tarkistukset toteutetaan kulloisenkin vuoden maaliskuun alusta. Muissa
tapauksissa muuttunut palkkaus tulee voimaan viraston suorittaman arvioinnin jélkeen
muutosta seuraavan kuukauden alusta.

Palkkausjdrjestelmén mukaan, jos tySnantaja tekisi aloitteen vakinaisessa palvelussuh-
teessa olevan henkilon tehtdvien muuttamiseksi joka johtaa vaativuustason alenemi-
seen eikd henkild suostu muutokseen, tydnantajan on selvitettivd mahdollisuus jirjes-
tdd henkil6lle nykyisen vaativuustason mukaiset tehtévét. Palkkatason turvaamisesta
kyseisessd tapauksessa méddrdtddn valtion virka- ja tydehtosopimuksen allekirjoitta-
mispdytikirjan liitteen 1.3-kohdassa. Henkilon tehtdvikohtaista palkanosaa ei tehté-
vimuutoksen johdosta alenneta 24 kalenterikuukauden aikana tehtévien sanotusta
muutoksesta. Tydnantaja jatkaa entisen vaativuustason mukaisten tehtdvien mahdolli-
suuden selvittdmistd tdmén ajan.
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10.3 Muutostuki

Aluehallintovirastojen tydnantajapolitiikkaa koordinoiva tydryhmé on tehnyt padtok-
sen, ettd HALKO-projektin ja sen jatkotoimenpiteiden tueksi haetaan rahoitusta Val-
tiokonttorin Kaiku- tydeliméin kehittdimisrahasta. Kaiku-hankkeen tavoite olisi lisété
henkildstdn muutosvalmiuksia seké edesauttaa monipaikkaisesti toimivan organisaati-
on toiminnan kdynnistdmista sekd kehittdd esimiesten johtamisvalmiuksia. Hanke
suunnitellaan ja hakemus jétetdén huhti-toukokuun 2014 aikana.

11 Toimeenpanosuunnitelma

Projektin tehtdviind on valmistella muutoksen toimeenpano siten, ettd aluehallintovi-
rastojen yhteinen hallinto- ja kehittdmispalvelut vastuualue voi aloittaa toimintansa
vuoden 2015 alusta lukien.

Projektiryhmén tueksi toimeenpanovaiheeseen projektille palkataan kaksi mééraai-
kaista projektihenkildd (=projektipdillikk6d/projektikoordinaattoria) puolen vuoden
mittaiseen palvelussuhteeseen. Toisen projektihenkilon tehtdvikuvaan kuuluu mm.
muutoksen henkilostdasioiden valmistelu ja koordinointi. Toisen projektihenkilon teh-
tiviind on muutokseen liittyvien asioiden valmistelu ja koordinointi (pl. henkildstdasi-
at) sekd uuden vastuualueen organisoinnin ja toiminnan suunnittelu yhdessé alatyo-
ryhmien kanssa. Valtiovarainministerié méérittelee projektihenkil6iden tarkemmat
tehtdvikuvat.

Projektiryhmi voi perustaa tarvittavan méérén alatyoryhmid. Alaryhmii olisivat aina-
kin:

— henkilostotyoryhmé

— talousty6ryhmd

— viestintdryhmd

— yleishallintotydryhmé

— tietoyksikk6tyoryhmé

— toimitila- ja materiaalihallintoyksikko -tyoryhmé

— johdon tukitoiminnon suunnittelu -tydryhmé

Alatydryhmien tehtévénd on
— t#smentii tarvittavilta osin tehtédvijakoa kootun hallinnon ja virastokohtaisen
hallinnon vililld 31.8.2014 mennessé
— kehittdd toiminta- ja palvelumallia
— kéynnistdd tyoprosessien kuvaamisen
— toimintojen kokoamiseen liittyvien keskeisten riskien (mm. vaarallisten tydyh-
distelmien muodostuminen) tunnistaminen ja arviointi

Asiakirjahallinnon tydryhmi tekee lisdksi seuraavat taustaselvitykset:
— yhden arkistonmuodostajan mallin mahdollisuudet aluehallintovirastoissa
— asiakirja-aineiston pysyvin sihkoisen sdilytyksen edellytykset aluehallintovi-
rastoissa
— yhteen asianhallintajérjestelméén siirtymisen reunachdot
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Taloushallinnon alatydryhmi valmistelee tarvittavat muutokset taloussddntdon.

Alatydryhmit muodostetaan aluehallintovirastojen ao. hallintotehtdvid tekevistd hen-
kiloistd siten, ettd kaikkien aluehallintovirastojen edustus turvataan jokaisessa alatyo-
ryhméssi.

Henkilosto- ja taloustydryhmain kutsutaan Palkeitten edustaja asiantuntijajdseneksi.
Projektiryhmé ohjaa alatySryhmien tyoté.

TyoOsuojelun tehtévit ja ympiiristélupa-asiat
— JatkotySssi on selvitettivi siséltdvitks ehdotukset sellaisia hallinto- ja kehit-
timispalvelutyyppisid tehtdvig, joiden kokoamisesta ei voida s#étéd valtioneu-
voston asetuksella vaan toimivalta on ao. ministeriolld 31.8.2014 mennessd.

Sijoittamisselvitys
— Tulee laatia sijoittamisselvitys ja ehdotus hallinto- ja kehittdmispalvelut -
vastuualueen sijoittamisesta 31.8.2014 mennessé.

Lainsiiidintomuutosten valmistelu

— Lainsdiddantdmuutokset valmistellaan siten, ettd asetusluonnos voidaan lihet-
té4 lausunnoille syyskuun 2014 aikana.
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12 Liitteet

Liite 1: Projektin asettamispdétds
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LITTE 1

VALTIOVARAINMINISTERIO Asettamispaitos VM112:00/2013

29.10.2013

Aluehallintovirastojen hallinnollisten tehtéivien kokoaminen

Asettaminen

Toimikausi

Tausta

Valtiovarainministerid on tindén asettanut projektin valmistelemaan
aluehallintovirastojen hallinnollisten tehtdvien kokoamista.

Projektin toimikausi on 1.11.2013 —31.12.2014.

Hallitus on linjannut eduskunnalle aluehallinnon uudistuksen toimeen-
panosta ja toteutumisesta antamassaan selonteossa, ettd aluehallintovi-
rastojen ja ELY-keskusten toimivaltaa muutetaan osassa tehtévid valta-
kunnalliseksi.

Aluehallinnon viranomaisten tehtévid ja toimivaltaa on syyta tarkastella
paitsi alueellisesti myds valtakunnallisesti. Joiltakin osin virastoissa on
jo kiytOssi toimintatapa, jossa asiantuntemusta ja resursseja on koottu
joko valtakunnalliseksi tai viraston maantieteellistd toimialuetta laa-
jemmaksi tehtdviakokonaisuudeksi.

Menettely mahdollistaisi muun muassa resurssien nykyistd joustavam-
man kdyt6n ja liséisi toiminnan yhdenmukaisuutta ja kansalaisten yh-
denvertaisuutta. Menettely mahdollistaisi my6s resurssien ja asiantun-
temuksen turvaamisen tiettyjen priorisoitujen ja kriittisten tehtdvien hoi-
tamiseen. Palveluja uudelleen jirjestettéessd on turvattava niiden saanti
molemmilla kotimaisilla kielill4.

Selonteon mukaan ELY-keskusten ja aluehallintovirastojen hallinnollis-
ten tehtévien hoitaminen ja niihin liittyvit ns. erikoistumisyksikét tulisi
koota toisaalta yhden ELY -keskuksen ja toisaalta yhden aluehallintovi-
raston alaisuuteen henkil§ston kuitenkin tydskennellessé alueellisesti ha-
jautettuna. Aluehallintovirastoissa erikoistumisyksikdité ovat toiminnan
kehittdmisyksikko, tydnantaja- ja henkilostopolitiikkayksikkd, tietohal-
lintoyksikk® ja sisdisen tarkastuksen yksikko. Lisdksi erikoistumistehta-
vind hoidetaan toimitilahallintoon ja taloushallintoon liittyvia tehtévii.

Valtiovarainministerié
Snellmaninkatu 1 A, Helsinki
PL 28, 00023 Valtioneuvosto
www.vm.fi

Puh 0295 16001 (valhde) . =
Faksi 09 160 33123 —— N R T
valtiovarainministerio@vm fi ="
Y-lunnus 0245439-9 ¢l
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Projektin tavoitteena on, ettd tehtivien kokoamisella voidaan vihentid
henkildstdtarvetta hallinnollisissa tehtdvissé ja yhtendistdd toimintaa
palvelujen laatu ja saatavuus turvaten.

Projektin tehtdvana on tehda esitys aluechallintovirastojen hallinnollisten
tehtévien (hallintopalvelut ja erikoistumisyksikét) kokoamiseksi vuoden
20135 alusta lukien yhden aluehallintoviraston alaisuuteen henkil8stén
kuitenkin tyskennellessé alueellisesti hajautettuna.

Projektissa tulee

— maddritelld kootusti hoidettavat hallintotehtdvit,

— médritelld virastokohtaisesti hoidettavat hallintotehtévit,
— luoda toiminta- ja palvelumalliehdotus,

— arvioida tehtdvien kokoamisen vaikutukset,

— laatia ehdotus hallintotehtdvien sijoittamisesta,

— laatia toimeenpanosuunnitelma ja aikataulu seka

— tehdai riskianalyysi.

Projektin tulee antaa tydstdén 11.4.2014 mennessa véliraportti, jossa
edelld méaritellyt tehtévét on esitetty.

Liséksi projektin tehtivénd on valmistella muutoksen toimeenpano siten,
ettd toiminta voi kdynnistya vuoden 2015 alusta lukien.

Projektille perustetaan madriteltyjen tehtdvien toteuttamiseksi projekti-
ryhmai:

Puheenjohtaja
Neuvotteleva virkamies Anu Nousiainen, valtiovarainministerié

Jisenet

Johtaja Tuula-Kaarina Isosuo, Eteld-Suomen aluehallintovirasto
Johtaja Teijo Mustonen, Itd-Suomen aluehallintovirasto

Johtaja Lauri Latva-Aij, Lounais-Suomen aluehallintovirasto
Johtaja Markku Nurminen, Lénsi- ja Sisd-Suomen aluehallintovirasto
Johtaja Maria Siurua, Pohjois-Suomen aluehallintovirasto

Johtaja Paula Leppéanoro-Jomppanen, Lapin aluehallintovirasto
Kehittdmispaéllikkdé Anne Autio, Eteld-Suomen aluehallintovirasto,
aluehallintovirastojen toiminnan kehittdmisyksikko
Sopimustoimitsija Minna Salminen, JHL ry (varajdsen pdiluottamus-
mies Seppo Parkkinen, Eteld-Suomen Aluehallintovirasto/JHL ry)
Luottamusmies Helena Sundberg, Eteld-Suomen aluehallintoviras-
to/JUKO ry

Luottamusmies Vuokko Jokinen, Eteld-Suomen aluehallintoviras-
to/Pardia ry (varajédsen padluottamusmies Jyrki Heiskanen, Eteli-
Suomen aluehallintovirasto/Pardia ry)

Asiantuntijat

Kehittdmisjohtaja Marko Puttonen, valtiovarainministerid
Ylitarkastaja Mikko Saarinen, valtiovarainministerio
Lainsdddantoneuvos Sami Kouki, valtiovarainministerio



Siliteeri
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Ylitarkastaja Miira Lehto, valtiovarainministerié

Projekti toteutetaan osallistavia menettelytapoja kayttden. Projektiryvhim4

voi kuulla asiantuntijoita.

Tyodryhma raportoi tydstidn aluehallintovirastojen ylijohtajakokoukselle
ja aluehallintovirastojen tulosohjaustydryhmaille.

Kustannukset ja rahoitus

Jakelu

Tiedoksi

Tydryhmén ty6 tehddédn virkatyond. Muut kustannukset maksetaan mo-

mentilta 28.01.01.

Hallinto- ja kuntaministeri

Ylijohtaja,
osastopadllikko

Ty6ryhma

Liikenne- ja viestintiministerié
Ty0- ja elinkeinoministerid
Sisdasiainministerid

Opetus- ja kulttuuriministerio
Maa- ja metsitalousministerio
Sosiaali- ja terveysministerié
Y mpéristoministerié

Valvira

Evira

Maaseutuvirasto

Kilpailu- ja kuluttajavirasto
Tukes

Aluehallintovirastot

Aluehallintovirastojen ohjausryhma

Yo b

Henna Virkkunen
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Paivi Laajala

Aluehallintovirastojen tulosohjaustyéryhma



