13

Poytakirja

13.9.2021 VN/7595/2021
VN/7595/2021-STM-21

Vakuutuslaakaritoiminnan kehittamisen neuvottelukunnan kokous

Aika 13.9.2021 klo 13-14.10.
Paikka Teams
Lasna Hanna Sarkkinen, sosiaali- ja terveysministeri, pj

Jiri Sironen, STM

Anu Aalto, Neuroliitto

Henrik Gustafsson, Invalidiliitto

Timo Kallioja, Aivovammaliitto

Ari Kaukiainen, Suomen vakuutuslaakarien yhdistys
Paavo Kaoistinen, Kuluttajaliitto Konsumentférbundet ry
Piritta Koivukoski-Kouhia, OM

Janne Leinonen, Kela

Kari-Pekka Martimo, Suomen laakariliitto

Mikko Nyyssola, EK

Piritta Poikonen, Finanssiala

Minna Sirkka, Tela

Harri Suhonen, Suomen potilasasiamiehet ry
Jaana Rissanen, STM

Kirsi Terhemaa, STM

Milla Mustamaki, STM, sihteeri

1 Kokouksen avaus

Ministeri Sarkkinen avasi kokousen.

2  Esittelykierros ja mahdolliset toiveet neuvottelukunnan toiminnan suhteen
Neuvottelukunnan jasenet esittaytyivat. Keskusteltiin neuvottelukunnan uuden toimikauden aiheista.

Esiin nousi erityisesti viestinté ja tiedotus korvausprosesseista, muutoksenhakujarjestelmésta seka muun muassa
tyokykyisyyden maaritelmasta. Liséksi olisi tarve lisata tietoisuutta siita, mita tarkoittaa, jos saa hylkaavan
korvauspaatoksen. Toivottiin, ettei hylkdavan paatoksen saanut jaisi yksin vaan hanta varten olisi jokin turvaverkko.
Toisaalta muistutettiin, etté tiedotus vaatii resursseja. Koska vastuu tiedottamisesta ja viestinnasta jakautuu
monelle taholle, ei viestinnén toimeenpano voi olla yhta laadukasta kuin jos yksi taho vastaisi siita.

Myos hoitavien laakérien ja vakuutuslaakarien koulutuksen kehittdminen nostettiin esiin. Vaikka professuuri ei
toteutuisikaan suunnitellusti, on monia muita hyvia koulutukseen liittyvia asioita, joita tulisi kasitella. Muistutettiin
myds, etta ladkarien koulutuskokonaisuus on jo nyt laaja. Laakarit ovat ennen kaikkea kiinnostuneita olemaan
hyvia kliinikoita, eivat sosiaaliturvan asiantuntijoita.

Ehdotettiin listauksen laatimista niista aiheista ja kehittdmiskohteista, joita neuvottelukunta voisi kautensa aikana
kasitelld ja edistaa. Neuvottelukunnan sihteeriin voi myos olla yhteydessa kokousten vélilla ja ehdottaa
kokouksissa kasiteltavia aiheita.
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3 Edellisen kokouksen poytakirjan hyvaksyminen
Hyvaksyttiin poytakirja.
4  Erikoisladkarin osallistuminen korvausprosessiin

Anu Aalto esitteli jarjestdjen nakemyksia aiheesta. Jarjestot kannattavat tapauskohtaisesti asianomaisen
erikoisalan erikoislaakarin hyddyntamista korvausprosessissa. Erityisesti tydtapaturma- ja likennevakuutuksessa
se olisi tarpeen, koska syy-yhteyden arvioiminen on suuressa merkityksessa naissé vakuutuslajeissa. Liséksi
erikoislaakarin konsultoiminen olisi tarpeen harvinaisten sairauksien yksiléllisten oireiden tunnistamisessa ja
vaikutusten arvioinnissa seka neurologisten sairauksien ja vammojen kognitiivisten oireiden arvioinnissa. My6s
esimerkiksi syopasairauksien, vaikean astman ja aivovammojen yksiléllisyys ja mahdolliset mydhaisvaikutukset
seka jalkitilat edellyttavat erikoislaakarin arviointia.

Erikoislaakarin osallistuminen vakuutuskorvausprosessiin edistaisi perustuslain 21 §:ssé saadettya oikeusturvaa,
kuten kasittelyn asianmukaisuutta ja oikeutta tulla kuulluksi seka oikeutta saada perusteltu paatdés. YK:n
vammaissopimus edellyttad, ettd sopimuspuolet varmistavat vammaisille henkildille oikeussuojan tehokkaan
saavutettavuuden. Esimerkiksi harvinaissairauksien voidaan hyvin perustein katsoa kuuluvan YK:n
vammaissopimuksen mukaiseen vammaisuuden maaritelmaan. Sosiaaliturvan muutoksenhakulautakunnasta on
hyvia kokemuksia neurologista ns. lisdresurssina, joka tarvittaessa osallistuu tapausten kasittelyyn. Talla on ollut
suotuisa vaikutus vakuutettujen oikeusturvan toteutumiseen.

Piritta Poikonen esitteli vakuutusalan nakemyksia. Kielteinen korvauspaatds ei ole koskaan yksin vakuutuslaakarin
paatds. Usein kielteiset paatdkset eivat johdu laéketieteellisen osaamisen puutteesta. Esimerkiksi syy-yhteyden
toteaminen on viime k&dessa oikeudellista. Vakuutusyhtiossa edustettuna olevaa osaamista voidaan taydentaa
ohjaamalla asiakas jonkin tietyn erikoisalan erikoisladkéarin vastaanotolle. Vakuutusyhtidssa arviointi tehdaan joka
tapauksessa asiakirjojen perusteella. Ei ole tarkoituksenmukaista, etta kaikki laéketieteen erikoisalat olisivat
edustettuina vakuutusyhtidissa jo omasta takaa, koska erikoisaloja on peréati 50. Ei voida ajatella, ettd vain saman
alan erikoislaakari voisi arvioida asiakkaan tilan asiakirjojen perusteella. Jo nyt vakuutuslaakarit konsultoivat
toisiaan yhtion sisélla, jos siihen ilmenee tarvetta. Kaikkein haastavimmat tapaukset arvioidaan monialaisessa
asiantuntijakokoonpanossa. Lisaksi etuudenhakijat ovat kattavasti tutkittu jo ennen hakemuksen tekoa, eli
laéketieteellisen selvityksen puutteesta ei ole kyse.

Keskusteltiin aiheesta. Janne Leinonen Kelasta totesi, ettd molemmat néakdékulmat asiaan ovat hyvia. Kela pyytaa
laaketieteellisia arvioita padasiassa erikseen lasten tai aikuisten sairauksiin erikoistuneilta asiantuntijalaékareilta.
Tama ei ole kuitenkaan huomattavasti vahentanyt tyytymattomyytta. Leinonen kysyi myds, voisiko STM tuottaa
neuvottelukunnalle jotain toteutuneiden vaikutusten arviointia vuonna 2019 toteutetusta terveydenhuoltolain
uudistuksesta, jolla yliopistosairaaloille saadettiin velvollisuus antaa lausuntoja tuomioistuimille? Ministeri
Sarkkinen totesi, etta tata selvitetaan.

Liséksi keskustelussa esiin nousi se, ettd vakuutusyhtididen omat vakuutuslaékarit ovat paasaantoisesti
erikoislaakareita, vain harvoin yleisladkareita. Lisaksi useimmilla on vakuutuslaaketieteen erikoispatevyys.

Todettiin myds, ettd paatdksia ei aina perustella riittavasti, mika aiheuttaa epéatietoisuutta ja turhaa
tyytymattomyytta. Toisaalta taas erityisesti muutoksenhakulautakuntien antamat paatokset alkavat olla pitkia ja
monimutkaisia, mutta niista ei ehka silti riittavalla tasolla selvia se, miksi juuri hakijan tapauksessa laaketieteellinen
arviointi ei oikeuttanut korvaukseen.

Toisaalta huomautettiin, ettd kaikista vakuutuslajeista on jouduttu sdatamaan yhtidille perusteluvelvollisuus ja
lisdksi tuoreimpana vahvistuslausuma, jossa viitataan asiantuntemukseen. Lainsdadantétoimin voidaan siis
saavuttaa lisaarvoa. Lisaksi prosessiekonomisesti olisi jarkevaa, etta paatokset olisivat oikein jo lahtdkohtaisesti ja
turhilta muutoksenhauilta valtyttaisiin.

Ministeri Sarkkinen totesi, ettéa asia on monitahoinen ja sité voi tarkastella eri lahtdkohdista. Ennen asian
jatkokasittelya sitd on syyta pohtia virkatydéna ministeriossa.

5 Muut asiat

Ministeri Sarkkinen totesi, etta seuraavaan kokoukseen pyritdan toteuttamaan listaus mahdollisista toimikauden
aikana kasiteltavista aiheista ja toimenpiteista.

6 Kokouksen paattaminen

Ministeri Sarkkinen péaétti kokouksen.
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