Psykosociala forbundet rf

Utlatande

10.08.2020

Arende: VN/501/2020

Begdran om utlatande om reformen av lagstiftningen om tjansterna for dldre

Remissyttrandet
Remissinstansen
Annan

1. Med boendeservice enligt 21 § i socialvardslagen avses temporart boende, stodboende och s.k. vanligt
serviceboende och intensifierat serviceboende. Med serviceboende avses boende och service som ordnas i
servicebostdder (av kommunen). Skillnaden mellan det intensifierade boendet och serviceboendet ar att
det intensifierade boendet innefattar tjanster dygnet runt. Tycker ni att begreppet vanligt serviceboende
skulle kunna slopas i lagstiftningen?

Nej
2. Om begreppet vanligt serviceboende stryks ur lagstiftningen, borde andringen gilla
samtliga klientgruppers serviceboende?

3. Om det vanliga serviceboendet (kommunens servicebostadder) stryks fran listan pa tjanster, borde
kommunens socialvdsende vara skyldigt att utover tjanster som tryggar varden och omsorgen dven ordna
en bostad for klienten?

Ja

4. Om a andra sidan det vanliga serviceboendet kvarstar i lagstiftningen, borde lagen om stéd for
narstaendevard dndras sa att stod for narstaendevard kan beviljas dven for klienter inom det vanliga
serviceboendet?

Ja

5. Borde det vara majligt att ordna bade intensifierat serviceboende och andra boende- och serviceformer
i en och samma verksamhetsenhet?

Ja

6. Skulle man kunna framja mangsidigt boende for dldre genom andra lagdndringar?
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Vet gj

7. OM ni svarade ja pa fraga 6, beskriv vilka lagdandringar ni foreslar for att framja mangsidigt boende.

8. Enligt 21 § 3 mom. i socialvardslagen forutsatts det for serviceboende att personen behover en lamplig
bostad samt vard och omsorg. For intensifierat serviceboende forutsatts det dessutom att behovet av vard
och omsorg giéller dygnet runt. Borde forutsattningarna for intensifierat serviceboende definieras
noggrannare i lagen?

Ja

9. Innehallet i hemservicen bestar enligt 19 § i socialvardslagen av att fullgora eller bista vid fullgorandet
av uppgifter och funktioner som hor till det dagliga livet. Funktionerna innefattar boende, vard och
omsorg, uppratthallande av funktionsformagan, vard och uppfostran av barm samt skoétsel av drenden.
Forteckningen ar inte uttémmande. Stédtjansterna i hemservicen innefattar maltids-, kladvards- och
stadservice samt tjanster som framjar socialt umgédnge. Borde stddtjansterna inom hemservicen utgora en
skild serviceform?

Vet ej

10. Motsvarar begreppen och innehallen i hemservice och stodtjanster behoven hos dagens klienter eller
borde namnen pa och/eller innehallet i tjdnsterna dndras?

Ja

11. Riksdagen behandlar for narvarande regeringens proposition (RP 4/2020 rd) med forslag till
bestaimmelser i aldreomsorgslagen om personaldimensioneringen inom intensifierat serviceboende.
Borde man foreskriva pa lagniva dven om dimensioneringen av personalen inom hemvarden?

Vet ej

12. OM ni svarade ja pa fraga 11, beskriv hur man borde foreskriva om detta. Skulle det till exempel vara
andamalsenligt att inféra en rekommendation om personaldimensioneringen inom hemvarden i
Kvalitetsrekommendationen for att trygga ett bra aldrande och forbattra servicen 2017-2019 (Social- och
halsovardsministeriets publikationer 2017:6)?

13. Ger den nuvarande bestimmelsen om styrningen av verksamhetsenheten (21 §) ett tillrackligt stod for
utvecklingen av styrningen?

Vet ej
14. Har ni andra synpunkter pa utvecklingen av lagstiftningen om tjansterna for dldre?

Psykosociala forbundet vill lyfta fram att Finlands ”Nationell strategi for psykisk halsa och nationellt
program for suicidprevention 2020-2030" (Social- och hélsovardsministeriets publikationer 2020:7,
innehaller riktlinjer vasentliga ocksa for detta viktiga lagberedningsarbete och all 6vrig statlig
planeringsarbete inom dldreomsorg.
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| strategin framlyfts bla riktlinjer for psykisk halsa i alla livsskeden. Strategin ska méta omfattande
tjanster enligt manniskors behov. Detta galler i synnerhet den aldre befolkningen i Finland och
planeringen av service och tjanster for denna malgrupp.

| strategin paminner man om ”att tjansterna motsvarar manniskors behov nar man férvissar sig om
att de ar klientorienterade, anpassade till alder och utvecklingsstadium och klienterna upplever att
tjansterna ar lampliga for dem, de ar tillgangliga, hogklassiga, effektiva och ges vid ratt tidpunkt, de
ar flexibla, kan sammanjamkas och bidrar till kontinuiteten, de framjar rehabiliteringen, de féljer
jamlikhetsprincipen; i planeringen av tjansterna beaktas i synnerhet grupper som annars skulle 16pa
risk att hamna i en ojamlik stéllning, de tar hansyn till de anhoriga och narstaende bade som
resurser och som stodbehdvande, personalens yrkeskompetens och valbefinnande i arbetet
uppratthalls, personer som lider av allvarliga psykiatriska tillstand och missbruksproblem far vard for
sin fysiska hélsa pa lika villkor som 6vriga”. Med andra ord &r strategin riktgivande for alla instanser
(offentliga, privata, tredjes sektorn) som ordnar service och tjanster exempelvis som boendetjanster,
hemservice och Ovriga stodtjanster for den aldre befolkningen.

Det ar ocksa skal att papeka att det ar viktigt att 6ka resurserna for personalutbildning inom psykisk
halsa i synnerhet i primarvarden och socialvarden, vilket ocksa strategin tar upp. Vi vill pdminna om
vikten av detta eftersom det finns tyvarr annu mycket stigma kopplat till psykisk ohdlsa hos personal
som arbetar inom vard och omsorg. Den aldre befolkningens sarskilda behov vid psykisk ohélsa
uppmarksammas sallan idag tillrackligt utgaende fran individuella behov, trots att det finns behov av
olika typ av stod och tjdnster (tex samtalsstod/terapier) for dldre pga av tex deras psykiska ohdlsa.

| strategin papekas ocksa vikten av "att forbattra socialvardens forutsattningar att i ratt tid erbjuda
socialtjanster som stoder den psykiska halsan, sasom socialarbete och social handledning,
familjearbete, hemtjanst, social rehabilitering, boenderadgivning och stédboende. Utveckla
lattillgangliga och mangsidiga tjanster som tillhandahalls klienterna i deras vardagsmiljoer, i
synnerhet for personer som av olika orsaker ar svara att na eller riskerar att bli marginaliserade
.../...Sammanstalla och inféra beprovade verksamhetsmodeller i olika miljoer, till exempel i
stodboendet. Behovet av kontinuitet och rehabiliterande effekter accentueras sarskilt i boendet och
i stodet i vardagen.”

Vi vill uppmarksamma lagberedarna pa att beakta dessa viktiga riktlinjer i lagberedningen sa att de
dldre i sina vardagsmiljoer ska fa det psykosociala stod de behdver. Socialtjansten kan vara ett
mangsidigt och kvalitativt stod for dldres psykiska halsa om man ser till att forutsattningar
garanteras till att satsa och utveckla detta. Stod i hemmet ar oerhort viktigt for personer med
psykisk ohdlsa. De senaste artiondena har det skett en forandring gallande livsvillkor for personer
med psykiska funktionsnedsattningar. De slutna anstalternas storhetstid ar forbi och andra
boendeformer och samhallsstdd har utvecklats. For dldre personer med psykisk ohdlsa ar en
fungerande vardag livsviktig. Ofta behovs stod i nagon form, for att klara av ett liv utanfor
institutionsvard och med aldern kan somatiska bekymmer ocksa dka- sociala svarigheter och en
vardag i ensamhet vanligt forekommande. Serviceformen boendestod kan 6ka livskvaliteten for
dldre personer med psykisk ohalsa. Samarbete mellan den aldre individen, socialvarden och
psykiatrin (och andra aktorer) behover utokas och utvecklas. En del dldre i denna malgrupp behover
mycket stod, andra mindre. Boendestodsmodellen bygger pa att man skapar trygga relationer
personal inom dldreomsorgen och hjilpbehévande, att man gor saker MED personen (inte AT
personen), och att man inte enbart dr bunden till hemmet utan far hjalp i vardagen dar hjalpen
behovs. Sjalvstandigt boende for dldre ar kopplat till att individen upplever tillhérighet i
narsamhallet och har formagan att anvanda de tjanster som erbjuds.
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Relationen mellan individ och professionell &r av avgérande betydelse for att stodet ska upplevas
stodjande - det kravs ett socialt klimat som praglas av ett genuint intresse for individens
individualitet, omtanke och omsorg samt respekt for individens integritet. Mera socialt stod i
vardagen vinner bade samhallet och de aldre i vart samhalle pa.

Samtidigt vill vi ocksa namna att det ar viktigt att a) se 6ver lagstiftning om begransningsatgarder
inom socialservicen, som inte omnamns i lagstiftning skilt vad géller dldre, men dar man anda i
vardagen anvander begransningsatgarder. Har ar det viktigt att se ur klientperspektiv. Tex en aldre
mentalvardsklients rérelsefrinet behover inte begransas nodvandigtvis pa samma satt som fore en
demenssjuk persons rorelsefrihet pa samma enhet. b) beakta problemet lllabehandling av aldre
(kaltoinkohtelu) som behdver motarbetas genom en lagstiftning och battre direktiv som ger
mojlighet att forebygga, kanna igen och vidta atgarder da sadant uppdagas inom dldreomsorg.

Det ar viktigt att service (boendeservice, hemservice etc) som ges en aldre person genomférs med
respekt for hans eller hennes sjalvbestammanderatt, och klienten bemo6ts som en jamlik aktor. Den
dldre ska vara delaktig pa ett genuint satt, och hans eller hennes asikter ska horas i planeringen och
genomforandet av tjansten. Mangsidiga boendeldsningar och tjanster, battre tillgang till och kvalitet
pa de tjanster som tillhandahalls i hemmet samt effektivare uppfoljning av tjansterna behovs satsas

pa.

En stor del av invdnarna i kommunerna ar personer i pensionsaldern som gynnas av sadan 6ppen
verksamhet som framjar sociala relationer och hélsa (som ocksa betyder psykisk halsa) och som
ordnas inom ramen for det civila samhallet. Anvandningen av férebyggande och halsoframjande

tjanster underlattas om tjansterna ar latta att hitta, atkomliga och tillgangliga och om de erbjuds i
manga olika former, dven i digital form, vid sidan av andra nartjanster.

Aldre klienter som redan omfattas av regelbundna tjinster bér fa fler mojligheter att férbattra sin
sociala funktionsférmaga och sitt sociala umgange via frivilligverksamhet som stéds av kommunerna
och serviceproducenterna, sarskilt inom hemvarden.

Viitanen Bodil
Psykosociala forbundet rf
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