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Jarjesto

1. Sosiaalihuoltolain 21 §:n mukaisia asumispalveluja ovat tilapdinen asuminen, tuettu asuminen seka nk.

tavallinen palveluasuminen ja tehostettu palveluasuminen. Palveluasumisella tarkoitetaan (kunnan
jarjestamdssd) palveluasunnossa jarjestettavda asumista ja palveluja. Erona tehostetun ja tavallisen
palveluasumisen valilld on, ettd tehostettu palveluasuminen sisdltda ymparivuorokautiset palvelut.
Voitaisiinko tavallisen palveluasumisen késite mielestédnne poistaa lainsdddannosta?

Ei
2. Jos tavallisen palveluasumisen kasite poistetaan lainsadadanndosta, pitaisikd muutoksen koskea
Ei kantaa

3. Jos tavallinen palveluasuminen (kunnan jarjestimassa palveluasunnossa) poistuisi palveluvalikosta,
pitdisiké kunnan sosiaalitoimella olla velvollisuus joissakin tapauksissa jarjestda asiakkaalle hoitoa ja
huolenpitoa turvaavien palvelujen lisdksi my6s asunto?

Kylla

4. Jos tavallinen palveluasuminen jaa lainsadadantoon, pitaisikd omaishoidon tuesta annettua lakia
muuttaa niin, ettd omaishoidon tukea voidaan myontaa myos tavallisen palveluasumisen asiakkaille?

Kylla

5. Pitaisiko tehostettua palveluasumista ja muita asumis- ja palvelumuotoja voida toteuttaa samassa
toimintayksikossa?

Kylla

6. Voitaisiinko idkkaiden henkiléiden asumisen monimuotoisuutta edistdad muilla lain muutoksilla?
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Ei kantaa

7. JOS vastasitte kylla kysymykseen 6, kuvatkaa, millaisilla muilla lainmuutoksilla asumisen
monimuotoisuutta voitaisiin edistaa.

8. Sosiaalihuoltolain 21 §:n 3 momentin mukaan palveluasumisen saannin edellytyksena on, etta henkil6
tarvitsee soveltuvan asunnon seka hoitoa ja huolenpitoa. Tehostetun palveluasumisen saanti edellyttaa
lisdksi, etta hoidon ja huolenpidon tarve on ymparivuorokautinen. Pitdisiko laissa madritelld tehostetun
palveluasumisen saannin edellytykset nykyista tarkemmin?

Kylla

9. Kotipalvelun sisadltona on sosiaalihuoltolain 19 §:n mukaan jokapaivadiseen elamaan kuuluvien tehtavien
ja toimintojen suorittaminen tai niissa avustaminen. Nama toiminnot ovat: asuminen, hoito ja huolenpito,
toimintakyvyn yllapito, lasten hoito ja kasvatus seka asiointi. Luettelo ei ole tyhjentava. Kotipalveluun
sisdltyvat tukipalvelut ovat: ateria-, vaatehuolto- ja siivouspalvelut seka sosiaalista kanssakdaymista
edistavat palvelut. Pitaisiko kotipalveluun sisaltyvat tukipalvelut erottaa omaksi palvelumuodokseen?

Kylla

10. Vastaavatko kotipalvelun ja tukipalvelujen kasite ja sisaltd nykyisid asiakkaiden tarpeita vai pitaisiko
palvelujen nimikettd ja/tai niiden sisdltod muuttaa?

Ei kantaa

11. Eduskunnan kdsiteltdvana on hallituksen esitys (HE 4/2020 vp), jossa vanhuspalvelulakiin ehdotetaan
sadnnoksia tehostetun palveluasumisen henkil6stomitoituksesta. Pitdisikd myos kotihoidon henkiléstén
madrasta saataa lain tasolla?

Kylla

12. JOS vastasitte kylla kysymykseen 11, kuvatkaa milld tavalla asiasta pitdisi sdataa. Olisiko esimerkiksi

Laatusuosituksessa hyvan ikadntymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2017-2019 (Sosiaali-
ja terveysministerion julkaisuja 2017:6) oleva suositus kotihoidon henkil6stén maaraytymisesta toimiva

tapa?

Taustalla on kotihoidon koko 2000-luvun ajan kestanyt rdikea aliresurssointi. Em. julkaisun mitoitus
on suuntaa antava pohja, mutta ei viela riittava. Olennaista on, ettad ihmisen yksilollinen tarve on
mitoituksen perusta. Mitoitukset eivat saa estaa tarpeen mukaisten palveluiden ja hoidon
toteutumista.

13. Tukeeko nykyinen vanhuspalvelulain sadnnos toimintayksikén johtamisesta (21 §) riittavasti
johtamisen kehittamista?

Ei kantaa

14. Mita muuta haluatte tuoda esiin idkkdiden henkildiden palveluja koskevan lainsdadannon
kehittamisesta?

Valimuotoisten asumisratkaisujen vakiinnuttaminen lain tasolle on kannatettavaa. Asiakkaan
oikeuksien turvaamiseksi tulee samalla saataa valitusmenettelyista.
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Avainasemassassa kotihoidossa on kunkin asiakkaan ajantasainen palvelusuunnitelma. Sunnitelman
tulee olla aidosti asiakaslahtdinen ja sen toteutumista on arvioitava saannollisesti.

Riittava henkilostomitoitus ja tyontekijoiden ammattitaito ovat ratkaisevan tarkeita. Ne
mahdollistavat tarpeita vastaavia palveluita, aitoa asiakkaan osallisuutta seka hyvin johdettua
suunnittelua. Koska kotihoidossa asiakkailla on keskendan hyvin erilaisia hoidon ja hoivan tarpeita, ei
kotihoidon hoitajamitoituksen maarittely ei ole yksinkertaista. Lailla tulee kuitenkin turvata se, etta
kotihoidossa taytyy olla riittavasti henkilostda palvelusuunnitelmien toteuttamiseen.

Resurssien mitoituksen rinnalle lain tasolle tarvitaan tarkempaa laadun maarittelya. Yhtenaisten
laatukriteerien puuttuminen laista johtaa siihen, etta eri toimijat maarittelevat laatua eri tavoin. Se,
mita laadulla tarkoitetaan, on epaselvaa, jos mittaristo, laadun ominaisuudet ja sen osatekijat ovat
maadrittelematta.

Yleisluontoiset laadun maaritelmat jattavat laadun irralliseksi ja palvelun laadun ohjaaminen on
heikkoa. Vertailukelpoista tietoa ei mydskaan muodostu. Toiminnot tulee dokumentoida
yhtenevaisesti..

Asiakastyytyvaisyys ei ole yksin riittava kriteeri kuvaamaan palveluiden hyvinvointi- ja
terveysvaikutuksia seka palveluiden asiakasturvallisuutta. Tahan tarvitaan monipuolisia seka
maarallisia etta laadullisia kriteereita.

Vuorisalo Irene
Elakeliitto ry
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