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Lausunto
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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi
sosiaalihuoltolain ja ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka
iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetun lain seka eraiden niihin
liittyvien lakien muuttamisesta

Lausunnonantajan organisaatio
Lausunnonantajan organisaatio

Jarjesto

Sosiaalihuoltolaki

1. Ovatko kotiin annettavia palveluja koskevat sdannoékset (19 §, 19 a § ja 19 b §) mielestdnne
onnistuneita? Jos eividt, miten muuttaisitte niita?

Kylla

2. Kotihoitoa ehdotetaan jarjestettavidksi vuorokaudenajasta riippumatta (19 §:n 3 mom.). Onko tama
mielestanne kannatettava ratkaisu?

Kylla

3. Ovatko ns. tavallista palveluasumista koskevat sdannékset (21 b §) mielestanne onnistuneita? Jos eivit,
miten muuttaisitte niita?

Kylla

4. Onko tavallista palveluasumista koskeva pykala tarpeeksi selkedsti muotoiltu? Jos ei, miten sita voisi
muuttaa?

Kylla

5. Ovatko hoiva-asumista koskevat sadnnoékset (21 c §) mielestdnne onnistuneita? Jos eivit, miten
muuttaisitte niita?

Kylla
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6. LOytyisiko tehostettu palveluasuminen —termin korvaajaksi jokin parempi ehdotus kuin hoiva-
asuminen? Mika?

7. Ovatko ehdotetun hoiva-asumispykaldn palvelun saantikriteerit tarkoituksenmukaisia ja tarpeeksi
selkeita? Jos eivdt, miten muuttaisitte niita?

Kylla

8. Ovatko turvapalvelun toteuttamista koskevat sdannokset (46 a §) mielestdnne onnistuneita? Jos eivit,
miten muuttaisitte niita?

Kylla

9. Pitdako turva-auttajan olla sote-ammattihenkild, vai riittadako etta han on koulutuksensa ja kokemuksen
perusteella sopiva, kuten lakiesityksessa ehdotetaan (46 a §)?

Kylla

10. Ovatko kotihoidon henkildston riittdvyyden turvaamista koskevat séannokset (46 b §ja49 b §)
mielestdnne onnistuneita? Jos eivdt, miten muuttaisitte niita?

Kylla

11. Ovatko ns. hybridiasumista koskevat séannokset (46 ¢ §) mielestanne onnistuneita? Jos eivat, miten
muuttaisitte niita?

Kylla

Vanhuspalvelulaki

12. Onko mielestdnne pitkdaikaisen laitoshoidon lakkauttaminen sosiaalihuollon yksikoissa iakkdiden
osalta onnistunut ratkaisu (14 §,14a §,15b §)?

Kylla

13. Onko lakiehdotuksessa esitetty palvelusuunnitelman sisallon tasmentdminen tarpeellista (16 §)?
Kylla

14. Onko lakiehdotuksessa esitetty omatyontekijan tehtdvien taismentdaminen tarpeellista (17 §)?
Kylla

15. Onko ldakehoidon toteuttamista koskeva sédannos mielestanne onnistunut (20 §:n 1 mom.)?
Kylla

16. Onko mielestdnne kannatettavaa, ettd seurantayhteenvedot julkaistaisiin toimintayksikkdkohtaisina
(24 a §)?

Kylla
Koko lakipakettia koskevat kysymykset
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17. Mita haasteita ndette sadnnosten toimeenpanossa? Onko lakiesityksella riskeja?

Kuurojen Liitto ry kiittaa siitd, ettd perustuslaissa ja kansainvalisissa sopimuksissa yksil6ille turvatut
perus- ja ihmisoikeudet sekd yhdenvertaisuuslaki otetaan huomioon sosiaalihuollon palvelujen
uudistamisessa. Tavoitteena on, etta idkkaat voivat eldaa kodissaan ja saavat tarpeidensa mukaiset
kotiin annettavat palvelut. Viittomakielisten idkkaiden puolesta haluamme muistuttaa, etta
viittomakielilaki (359/2015) saadettiin PL 17.3 §:n toimeksiannon perusteella ja sen rinnalla
sovelletaan YK:n vammaissopimusta. Lain ydin on sen edistamisvelvoitteessa, joka koskee kaikkia
viranomaisia. Viranomaisten tulee oma-aloitteisesti ryhtya toimenpiteisiin. Tarve viittomakielisten
palveluiden parantamiseen on huomioitu myos hallitusohjelmassa.

Harva viittomakielinen idkas saa tietoa eri palveluista omalla kielella. Viranomaisten tieto ja taito
viittomakielisista palveluista on niukkaa (ks. Viittomakielibarometri 2020, Oikeusministerid). Riskina
on se, etta viittomakielisten idkkaiden tarpeet perustetaan vain vamman vuoksi. Sen sijaan
haluamme korostaa, etta viittomakielisilla iakkailla on oikeus omaan kieleensa ja yhdenvertaiseen
palveluun, mika tulisi turvata sdanndsten toimeenpanossa.

18. Millaista tukea toivotte toimeenpanoon?
Jatkossa palveluja viittomakielisille idkkaille tulee turvata seuraavissa asioissa:
* Saada tietoa omalla kielella

Viittomakielisella iakkaalla on oikeus saada tietoa omalla kielellaan. Hanelle tulee kertoa
vaihtoehtoisista palveluista mm. kotihoidosta (kotiin annettavista palveluista ja tukipalveluista),
palveluasumisesta tai hoiva-asumisesta, missa on viittomakielisia palveluja. Toimintakyvyn ja
palvelutarpeen arviointi on toteutettava hanen kayttamallaan kielella, viittomakielella.

Koronatilanne on entisestdaan heikentanyt viittomakielisten idkkdiden mahdollisuuksia
vhdenvertaiseen palveluun. Esimerkiksi korona-aikana kunnat soittivat yli 70-vuotiaille asukkaille,
mutta samalla jatettiin huomiotta ne, jotka eivat puhelinta pysty kdyttamaan. Kaikissa palveluissa
tulee olla my6s saavutettavat yhteysmuodot puhelinpalvelun ja takaisinsoittopalvelun rinnalla.

* Saada omakielisia palveluja

Viittomakielentaitoisten ammattilaisten osaaminen on saatava kdyttoon, jotta palveluja olisi
mahdollista saada omalla kielella seka fyysisesti ettd etana. Mikali palveluntarjoajilla ei ole
viittomakielen osaamista, niilla tulisi olla valmius ja velvollisuus kayttaa viittomakielen tulkkausta tai
etatulkkausta. Kommunikointi ei saa jadada arvailujen varaan, esimerkiksi vain huulioluvun tai
kirjoitetun viestinnan varaan, ilman viittomakielta. Esimerkiksi muistisairaat tarvitsevat
viittomakielista ohjausta, pelkka tulkkausapu ei ainoana keinona ole riittava tuki ja apu.

Kunnat ja hyvinvointialueet olisi vastuutettava tarjoamaan myos viittomakielista palvelua. Kaikissa
kunnissa sita ei ole tarjolla, joten kuntia tulisi velvoittaa tekemaan yhteisty6ta joskus yli
hyvinvointialueiden rajojen. On kohtuutonta, mikali viittomakielta kayttava kuuro vanhus sijoitetaan
kunnassa sijaitsevaan asumispalveluyksikk6on, jossa kukaan ei osaa viittomakielta.
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* Puhelupalvelun vaihtoehtoinen palvelu

Tana paivana palveluun voi varata ajan vain puhelimitse (esim. seniorineuvonta, terveysasemat,
fysioterapia) tai palvelussa on kaytossa takaisinsoittopalvelu, viittomakieliset kdyttajat rajataan
palvelusta ulos. Rinnalla pitda aina olla myos jokin muu ratkaisu, esimerkiksi tekstiviestit tai chat-
palvelu. Lisaksi viittomakielen tulkkauksen laajempi hyédyntaminen palveluissa esimerkiksi
etatulkkauksen muodossa on tarkeaa, jotta kaikki palvelu ei perustu vain kirjoitetun kielen kayttéon.

19. Mita muuta haluaisitte lausua esityksesta?

On tarkeaa kehittaa teknologisia ratkaisuja viittomakielisen idkkdan toimintakyvyn ja tarpeiden
mukaan mm. etdyhteydet, videopuhelu, hatapuhelu. Vaihtoehtona on luoda viittomakielisille
iakkaille soveltuva teknologia, jonka avulla saadaan suoraan eri omakielisia palveluja. Erityisesti tulisi
luoda jokin ratkaisu siihen, etta viittomakielinen vanhus voi turvaranneketta kdyttamalla tarpeen
vaatiessa halyttdaa apua. Talla hetkella jarjestelma ei sovi viittomakielisen vanhuksen kayttoon, silla
halytyksen jalkeen hanelle ensin soitetaan puhelimella ja vasta sitten lahetetdan apua paikan paille.
Tarve vastaavalle jarjestelmalle on kuitenkin myos viittomakielisten idkkdiden keskuudessa
olemassa. Viittomakieliystavallinen teknologia tulee toteuttaa palvelujen tuottajien ja
viittomakielialan asiantuntijoiden yhteistyona.

Tarkeda on huomioida myds tuleva esteettomyyslainsaadanto, jotka talla hetkelld valmistellaan
vastaamaan EU:n esteettomyysdirektiivia. Uuden lainsdadanndn myota tulee olla tarjolla erilaisia
tapoja olla yhteydessa ja asioida, jotta palvelu ei perustuisi vain yhden aistin varaan, kuten daneen.

Torboli Helena
Kuurojen Liitto ry
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