Etela-Savon TE-toimisto

Lausunto

20.08.2021

Asia: VN/14593/2020

Hallituksen esitys tyo- ja elinkeinohallinnon asiakastietojen kasittelya ja
palvelualustaa koskevaksi lainsaadannoksi

1. Esitysluonnoksen vaikutusten arviointi
e Millaisia vaikutuksia esitetyilla muutoksilla ennakoitte olevan toimintaanne?

e Onko esityksessa tunnistettu teidan toimintanne kannalta merkittavat vaikutukset?

Uusi asiakastietojarjestelma on erinomainen ja valttamaton uudistus TE-palveluiden tyohon.
Uudistus on tarkoitus ottaa kdyttoon vaiheittain - tama saattaa ruuhkauttaa asiakkaiden
palveluprosessia. Uusi jarjestelma on myds maara ottaa kayttéon ns. Pohjoismaisen tyonhaun mallin
kanssa - usean ison uudistuksen samanaikaisuus on erittdin kuormittava tekija henkilostolle.
Molemmat uudistukset edellyttavat myos perehtymista ja sille on varattava aikaa.

2. Laki julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta

2.1
1 luku Yleiset saannokset

Ei kommentoitavaa

2.2
2 luku Tyonhakija

Ei kommentoitavaa

2.3
3 luku Tyonvalitys

Ei kommentoitavaa

2.4,
12 luku Julkisen ty6voima- ja yrityspalvelun toimeenpano ja siihen liittyva yhteisty6
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Jarjestelmaperustainen tiedonvaihto on tarkeda, mutta erityista roolitusta/lapindkyvyytta vaatii se,
ettd asiakkaalla on aukottomasti tiedossa kenelld hdanen tietoihinsa on paasy

2.5,
13 luku Asiakastietojen kasittely

Jarjestelmaperustainen tiedonvaihto on tarkeaa, mutta erityista roolitusta/lapindkyvyytta vaatii se,
etta asiakkaalla on aukottomasti tiedossa kenelld hanen tietoihinsa on paasy ja milla laajuudella.

2.6
13 a luku Palvelualusta

Ei kommentoitavaa

2.7
14 luku Muutoksenhaku

Ei kommentoitavaa
3. Laki tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta

3.1. Huomionne koskien tyodllisyyden edistamisen kuntakokeilusta annetun lain 14 ja 18 §:33n
ehdotettavia muutoksia? (2. lakiehdotus)

4. Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta

4.1 Huomionne koskien tyollistymista edistavastda monialaisesta yhteispalvelusta annettuun lakiin
ehdotettavia muutoksia? (3. lakiehdotus)

Esitys on kannatettava ja yksinkertaistaa nykyista kaytantoa merkittavasti

5. Muut huomiot

5.1 Mahdolliset muut huomionne ehdotetusta sadntelysta ja esityksesta?
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