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Lausuntopyyntö

28.06.2021 VN/14593/2020

Hallituksen esitys työ- ja elinkeinohallinnon asiakastietojen käsittelyä 
ja palvelualustaa koskevaksi lainsäädännöksi

Johdanto

Työ- ja elinkeinoministeriö pyytää lausuntoa luonnoksesta hallituksen esitykseksi työ- ja 
elinkeinohallinnon asiakastietojen käsittelyä ja palvelualustaa koskevaksi lainsäädännöksi. 
Esitys valmisteltu virkatyönä ministeriössä yhteistyössä KEHA-keskuksen (ELY-keskusten 
sekä TE-toimistojen kehittämis- ja hallintokeskus) kanssa.
 

Tausta

Julkisten työvoima- ja yrityspalvelujen asiakastietojen käsittelyä koskevaan lainsäädäntöön 
ehdotetaan tehtäväksi muutokset, joita uusien työ- ja elinkeinohallinnon 
tietojärjestelmäpalvelujen käyttöönotto edellyttää.  Uudet tietojärjestelmäpalvelut sisältävät 
valtakunnallisen asiakastietojärjestelmäkokonaisuuden, palvelualustan ja 
asiakastietovarannon. Ne korvaavat nykyisin käytössä olevan työ- ja elinkeinotoimiston 
asiakastietojärjestelmän.

Uuteen palvelualustaan liittyy lisäksi uusi työnhakuprofiilin laatimis- ja julkaisumahdollisuus 
sekä näiden työnhakuprofiilien tietovaranto.
 

Tavoitteet

Esityksen tavoitteena on luoda säädösperusta uudelle julkisen vallan tarjoamalle 
palvelualustalle. Palvelualustan avulla parannettaisiin työntekijöiden ja työpaikkojen 
kohtaantoa sekä tehostettaisiin työnvälitystä.

Lisäksi tavoitteena on selkeyttää ja ajantasaistaa julkisten työvoima- ja yrityspalvelujen 
asiakastietojen käsittelyä koskevaa sääntelyä luopumalla asiakastietojärjestelmälähtöisestä 
sääntelystä. Samalla henkilötietojen käsittelyyn liittyviä rooleja tarkistettaisiin, jotta vastuut ja 
tehtävät kohdentuisivat oikeille tahoille.
 

Vastausohjeet vastaanottajille
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Lausunto pyydetään toimittamaan vastaamalla lausuntopalvelu.fi:ssä julkaistuun 
lausuntopyyntöön. Lausuntoa ei tarvitse lähettää erikseen sähköpostitse tai postitse.

Lausunnon antaakseen vastaajan tulee rekisteröityä ja kirjautua lausuntopalvelu.fi:hin.
 
Kaikki lausunnot ovat julkisia ja ne julkaistaan lausuntopalvelu.fi:ssä.

Myös tahot, joita ei ole erikseen mainittu jakelussa, voivat toimittaa ministeriölle lausuntonsa.

Tarkemmat ohjeet palvelun käyttämiseksi löytyvät lausuntopalvelu.fi:n sivulta Ohjeet > 
Käyttöohjeet. Palvelun käyttöönoton tukea voi pyytää osoitteesta lausuntopalvelu.om@om.fi.
 

Aikataulu

Lausunto pyydetään toimittamaan lausuntopalvelu.fi:n kautta viimeistään 20.8.2021.
 

Valmistelijat

Lisätietoja antavat:

6.8. saakka hallitussihteeri Meri Pensamo
9.8. alkaen hallitussihteeri Emmi Äijälä

Valmistelijoiden sähköpostiosoitteet ovat muotoa etunimi.sukunimi@tem.fi

Liitteet:

TE-digi-HE_20210628.pdf - Luonnos hallituksen esitykseksi

Jakelu:

Akaan kaupunki
Akava ry
Alavieskan kunta
Alavuden kaupunki
Ammattiliitto Pro ry
Ammattiosaamisen kehittämisyhdistys AMKE ry
Asikkalan kunta
Digi- ja väestötietovirasto
Eduskunnan oikeusasiamies
Elinkeinoelämän keskusliitto EK
Eläketurvakeskus
Espoon kaupunki
Etelä-Karjalan liitto
Etelä-Pohjanmaan ELY-keskus

https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Instruction/Instruction?section=Instructions
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Etelä-Pohjanmaan liitto
Etelä-Pohjanmaan TE-toimisto
Etelä-Savon ELY-keskus
Etelä-Savon maakuntaliitto
Etelä-Savon TE-toimisto
Etelä-Suomen AVI
Finanssivalvonta
Forssan kaupunki
Hailuodon kunta
Halsuan kunta
Hangon kaupunki
Hankasalmen kunta
Harjavallan kaupunki
Hattulan kunta
Heinolan kaupunki
Helsingin kaupunki
Henkilöstöpalveluyritysten liitto HPL
Hirvensalmen kunta
Hollolan kunta
Hyrynsalmen kunta
Hämeen ELY-keskus
Hämeen liitto
Hämeen TE-toimisto
Hämeenkyrön kunta
Hämeenlinnan kaupunki
Iin kunta
Iisalmen kaupunki
Ikaalisten kaupunki
Ilmajoen kunta
Ilomantsin kunta
Isojoen kunta
Janakkalan kunta
Joensuun kaupunki
Julkisalan koulutettujen neuvottelujärjestö JUKO ry
Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry
Juupajoen kunta
Juvan kunta
Jyväskylän kaupunki
Jämsän kaupunki
Kaakkois-Suomen TE-toimisto
Kaakkois-Suomi ELY-keskus
Kainuun ELY-keskus
Kainuun liitto
Kainuun TE-toimisto
Kajaanin kaupunki
Kalajoen kaupunki
Kangasalan kaupunki
Kangasniemen kunta
Kannuksen kaupunki
Kansaneläkelaitos KELA
Karijoen kunta
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Kauhajoen kaupunki
Kauhavan kaupunki
Kaustisen kunta
KEHA-keskus (ELY-keskusten sekä TE-toimistojen kehittämis- ja 
hallintokeskus)
Kemijärven kaupunki
Kemin kaupunki
Kempeleen kunta
Keravan kaupunki
Keski-Pohjanmaan liitto
Keski-Suomen ELY-keskus
Keski-Suomen liitto
Keski-Suomen TE-toimisto
Keskuskauppakamari
Keuruun kaupunki
Kihniön kunta
Kittilän kunta
Kiuruveden kaupunki
Kokemäen kaupunki
Kokkolan kaupunki
Kontiolahden kunta
Kosken Tl:n kunta
KT Kuntatyönantajat
Kuhmon kaupunki
Kuopion kaupunki
Kurikan kaupunki
Kuusamon kaupunki
Kymenlaakson liitto
Kärkölän kunta
Lahden kaupunki
Laihian kunta
Laitilan kaupunki
Lapin ELY-keskus
Lapin liitto
Lapin TE-toimisto
Lapinlahden kunta
Laukaan kunta
Lempäälän kunta
Lestijärven kunta
Lieksan kaupunki
Liikenne- ja viestintäministeriö
Limingan kunta
Liperin kunta
Lohjan kaupunki
Loimaan kaupunki
Lumijoen kunta
Länsi- ja Sisä-Suomen AVI
Maahanmuuttovirasto
Marttilan kunta
Merijärven kunta
Mikkelin kaupunki



Lausuntopalvelu.fi 5/9

Muhoksen kunta
Muuramen kunta
Mänttä-Vilppulan kaupunki
Mäntyharjun kunta
Nokian kaupunki
Oikeuskanslerinvirasto
Oikeusministeriö
Opetus- ja kulttuuriministeriö
Opetushallitus
Orimattilan kaupunki
Oriveden kaupunki
Oulaisen kaupunki
Oulun kaupunki
Outokummun kaupunki
Paimion kaupunki
Palkansaajajärjestö Pardia
Paltamon kunta
Palvelualojen työnantajat Palta ry
Parkanon kaupunki
Perhon kunta
Pertunmaan kunta
Pieksämäen kaupunki
Pihtiputaan kunta
Pirkanmaan ELY-keskus
Pirkanmaan liitto
Pirkanmaan TE-toimisto
Pirkkalan kunta
Pohjanmaan ELY-keskus
Pohjanmaan liitto
Pohjanmaan TE-toimisto
Pohjois-Karjalan ELY-keskus
Pohjois-Karjalan maakuntaliitto
Pohjois-Karjalan TE-toimisto
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus
Pohjois-Pohjanmaan liitto
Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto
Pohjois-Savon ELY-keskus
Pohjois-Savon liitto
Pohjois-Savon TE-toimisto
Polvijärven kunta
Porin kaupunki
Porvoon kaupunki
Punkalaitumen kunta
Puumalan kunta
Pyhäjoen kunta
Päijät-Hämeen liitto
Pälkäneen kunta
Raahen kaupunki
Raaseporin kaupunki
Raision kaupunki
Rauman kaupunki
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Ristijärven kunta
Rovaniemen kaupunki
Ruoveden kunta
Saarijärven kaupunki
Salon kaupunki
Sastamalan kaupunki
Satakunnan ELY-keskus
Satakunnan TE-toimisto
Satakuntaliitto
Sauvon kunta
Savonlinnan kaupunki
Seinäjoen kaupunki
Siikajoen kunta
Siilinjärven kunta
Sodankylän kunta
Soinin kunta
Sonkajärven kunta
Sosiaali- ja terveysministeriö
Sosiaaliturva-asioiden muutoksenhakulautakunta
SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry
Sotkamon kunta
Sulkavan kunta
Suomen Ammattiliittojen Keskusjärjestö SAK ry
Suomen Kasvupalveluiden tuottajat KASPA ry
Suomen Kuntaliitto
Suomen Yrittäjät ry
Suomusalmen kunta
Taivalkosken kunta
Tampereen kaupunki
Teknologiateollisuus ry
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos - THL
Teuvan kunta
Tietosuojavaltuutetun toimisto
Toholammin kunta
Toimihenkilökeskusjärjestö STTK ry
Tornion kaupunki
Turun kaupunki
Tuusulan kunta
Tyrnävän kunta
Työ ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus
Työ- ja elinkeinohallinnon henkilöstöliitto THHL ry
Työllisyysrahasto
Työttömien Keskusjärjestö ry
Ulvilan kaupunki
Urjalan kunta
Uudenmaan ELY-keskus
Uudenmaan liitto
Uudenmaan TE-toimisto
Uusikaupunki
Vaasan kaupunki
Vakuutusoikeus
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Valkeakosken kaupunki
Valtiokonttori
Valtiontalouden tarkastusvirasto VTV
Vantaan kaupunki
Varkauden kaupunki
Varsinais-Suomen ELY-keskus
Varsinais-Suomen liitto
Varsinais-Suomen TE-toimisto
Verohallinto
Verohallinto / Harmaan talouden selvitysyksikkö
Vesilahden kunta
Vetelin kunta
Vieremän kunta
Virtain kaupunki
VM / Valtion työmarkkinalaitos (VTML)
Yhdenvertaisuusvaltuutettu
Ylivieskan kaupunki
Ylöjärven kaupunki
Äänekosken kaupunki
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1. Esitysluonnoksen vaikutusten arviointi

 Millaisia vaikutuksia esitetyillä muutoksilla ennakoitte olevan toimintaanne?

 Onko esityksessä tunnistettu teidän toimintanne kannalta merkittävät vaikutukset?

2. Laki julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta

Huomionne koskien julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta annettuun lakiin ehdotettavia 
muutoksia? (1. lakiehdotus)

2.1
1 luku Yleiset säännökset

2.2
2 luku Työnhakija

2.3
3 luku Työnvälitys

2.4.
12 luku Julkisen työvoima- ja yrityspalvelun toimeenpano ja siihen liittyvä yhteistyö

2.5.
13 luku Asiakastietojen käsittely

2.6
13 a luku Palvelualusta

2.7
14 luku Muutoksenhaku

3. Laki työllisyyden edistämisen kuntakokeilusta

3.1. Huomionne koskien työllisyyden edistämisen kuntakokeilusta annetun lain 14 ja 18 
§:ään ehdotettavia muutoksia? (2. lakiehdotus)
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4. Laki työllistymistä edistävästä monialaisesta yhteispalvelusta

4.1 Huomionne koskien työllistymistä edistävästä monialaisesta yhteispalvelusta annettuun 
lakiin ehdotettavia muutoksia? (3. lakiehdotus)

5. Muut huomiot

5.1 Mahdolliset muut huomionne ehdotetusta sääntelystä ja esityksestä?

Pensamo Meri
TEM

Pensamo Meri
TEM


