SASKY koulutuskuntayhtyma

Lausunto

17.08.2021

Asia: VN/14593/2020

Hallituksen esitys tyo- ja elinkeinohallinnon asiakastietojen kasittelya ja
palvelualustaa koskevaksi lainsaadannoksi

1. Esitysluonnoksen vaikutusten arviointi
e Millaisia vaikutuksia esitetyilla muutoksilla ennakoitte olevan toimintaanne?

e Onko esityksessa tunnistettu teidan toimintanne kannalta merkittavat vaikutukset?

SASKY koulutuskuntayhtyma katsoo, ettd lakimuutos on hyva ja sille on nahty tarvetta jo pitkaan.

Yhdenmukainen eri toimijoiden palvelualusta parantaa ja tehostaa tyonvalitysta seka
koulutuksenjarjestdjan tyota. Palvelurakenteen selkeyttdminen ja asiakastietojarjestelmien
yksinkertaistaminen on asiakkaan ndakokulmasta tarkeaa.

2. Laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta

2.1
1 luku Yleiset saannokset

Ei lausuttavaa

2.2
2 luku Tyonhakija

Ei lausuttavaa

23
3 luku Tyonvalitys

Ei lausuttavaa

2.4,
12 luku Julkisen tyévoima- ja yrityspalvelun toimeenpano ja siihen liittyva yhteisty6

Ei lausuttavaa
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2.5.
13 luku Asiakastietojen kasittely

Esitys eri jarjestelmien rajapintojen yhdistamisesta parantaa avointa tiedonkulkua ja helpottaa
asiakasta koskevien tietojen saamista eri jarjestelmistd. Tama parantaa kokonaiskuvan saamista
asiakkaan tilanteesta ja yksilon palvelukokonaisuuden toimivuutta. Asiakkaan tarvitsemat palvelut
saadaan toteutettua kokonaisvaltaisesti ja tehokkaammin henkil6kohtainen tarve huomioiden.
Lisaksi henkil6tietietojen kasittely selkiintyy. Tyonhakuprofiiliin suunniteltu muutos on tervetullut
parannus.

2.6
13 a luku Palvelualusta

Esitys eri jarjestelmien rajapintojen yhdistamisesta parantaa avointa tiedonkulkua ja helpottaa
asiakasta koskevien tietojen saamista eri jarjestelmistd. Tama parantaa kokonaiskuvan saamista
asiakkaan tilanteesta ja yksilon palvelukokonaisuuden toimivuutta. Asiakkaan tarvitsemat palvelut
saadaan toteutettua kokonaisvaltaisesti ja tehokkaammin henkil6kohtainen tarve huomioiden.
Lisaksi henkil6tietietojen kasittely selkiintyy. Tyénhakuprofiiliin suunniteltu muutos on tervetullut
parannus. Verkkopalvelujen kehittamisessa on tarkeaa rakentaa liittymarajapinta yleisimpien
laskutusjarjestelmien ja KEHA-keskuksen Oma asiointi -verkkopalvelun valilla. Tama sujuvoittaisi
esimerkiksi myyntilaskujen [ahettamista ja helpotettaisiin taloushallinnon tyo6ta.

2.7
14 luku Muutoksenhaku

Ei lausuttavaa

3. Laki tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta

3.1. Huomionne koskien tyodllisyyden edistamisen kuntakokeilusta annetun lain 14 ja 18 §:33n
ehdotettavia muutoksia? (2. lakiehdotus)

Ei lausuttavaa

4. Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta

4.1 Huomionne koskien tyollistymistd edistdvastd monialaisesta yhteispalvelusta annettuun lakiin
ehdotettavia muutoksia? (3. lakiehdotus)

Asiakastietojarjestelmien palvelualustoja rakennettaessa ja rajapintoja kehitettdessa tulee
huomioida kattavasti koko kentén ja hallinnon alojen tarpeet siten, etta toimijoiden digipalveluista
saataisiin yhtenainen kokonaisuus. Suunnittelussa tulee huomioida mm. tyévoiman palvelukeskukset
(TYP) ja koulutuksen jarjestajat, joilla on tarkea rooli palvelujen tuottajana. Opetushallituksen
yhteyteen perustettava Tyollisyyden ja osaamisen palvelukeskuksen jatkuvaan oppimiseen liittyva
tiedon saanti tulisi liittda ko. palvelukokonaisuuteen.

5. Muut huomiot

5.1 Mahdolliset muut huomionne ehdotetusta sadntelysta ja esityksesta?
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Uudistuksen ollessa ndin mittava tulee kiinnittda huomio kdyttéonottoaikatauluun. Uuden
jarjestelman kayttéonottamisen keskiossa on kayttdjien kouluttaminen paitsi jarjestelmaan myos
lain sisdltoon. Kokonaisuudessa on tarked huomioida henkildstdresurssit ja tietoturvaan liittyvat
asiat.
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