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Hallituksen esitys tyo- ja elinkeinohallinnon asiakastietojen kasittelya ja
palvelualustaa koskevaksi lainsaadannoksi

1. Esitysluonnoksen vaikutusten arviointi
o Millaisia vaikutuksia esitetyilla muutoksilla ennakoitte olevan toimintaanne?

e Onko esityksessa tunnistettu teidan toimintanne kannalta merkittavat vaikutukset?

Esitetyt muutokset ovat tarkeita julkisten tydvoimapalvelujen toteutuksen kannalta. Vastaaville
muutoksille on ollut jo pidempaan tarvetta, onneksi muutokset tulevat nyt.

Vaikutuksia on tunnistettu nykytilan ja lahimenneisyyden toimintaan peilaten. Vaikutuksista
puuttuvat kuitenkin taysin yksityiset palveluntuottajat, seka heidadn toimintansa digitalisoituminen.
Iso osa JTYPL:n mukaisista palveluista ostetaan yksityisilta palveluntuottajilta, jotka ovat olennainen
osa tyovoimapalvelujen ekosysteemia. Naiden toiminnan huomioitta jattdminen, TE-palvelujen
asiakastietojen kasittelijoina (seka tiedon tuottajina!) ja palvelualustan
kayttajina/hyodyntdjind/yhteistydkumppaneina, on merkittava puute vaikutusten arvioinnissa.

2. Laki julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta

2.1
1 luku Yleiset saannokset

2.2
2 luku Tyonhakija

23
3 luku Tyonvalitys
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2.4,
12 luku Julkisen ty6voima- ja yrityspalvelun toimeenpano ja siihen liittyva yhteisty6

Yhteistydssa on huomioitu viranomaisten valinen yhteistyd, yhteisten asiakkaiden tietojenkasittely
seka viranomaispdatosten valmisteluun tarvittavaa tiedonvaihtoa. Muutokset ovat tarkeita ja
sujuvoittavat paitsi asiakkaan palvelua my6s viranomaisyhteistyota. Muutoksille on ollut tarvetta jo
pidemman aikaa. Yksityiset palveluntuottajat puuttuvat yhteistyokumppaneina kokonaan.

2.5.
13 luku Asiakastietojen kasittely

Tiedonsaantioikeudet ja tietojen luovuttaminen - kohta on paapiirteittaan JTYPL:n toisinto hieman
termistoa paivittaen. Se ottaa yksityiset palveluntuottajat huomioon ainoastaan tietojen saajina
(mika onkin vahimmaistarve). Yksityiset palveluntuottajat digitalisoivat palveluitansa ja tarjoavat
monipuolisesti erilaisia digitaalisia ratkaisuja koulutuksissa, valmennuksissa ja osaamis- ja
ammattitaitokartoituksissa. He ovat talloin myos tiedon tuottajia, joita TE-hallinto voisi hyddyntaa
palvelunsa osana. Tiedon luovuttaminen (henkilén suostumukseen perustuen) esimerkiksi
koulutusten yhteydessa antaisi kattavamman kuvan asiakkaan osaamisesta, jolloin tyonvalitys olisi
osuvampaa. Myos POMA:n palvelumalli mahdollistaa yksityisten palveluntuottajien kaytén
osaamisen kartoittamisessa, jolloin tiedon liikkkumisen mahdollistaminen digitaalisesti palvelusta,
asiakkaan suostumuksella, TE-hallinnolle olisi ensiarvoisen tarkead mahdollistaa.

2.6
13 a luku Palvelualusta

Palvelualustalle olisi hyva mahdollistaa tietojen yhdistaminen eri digitaalisista palveluista, erityisesti
JTYPL:n mukaisilta palveluntuottajilta. TE-hallinnossa on kdaytdssa myos ARVI-jarjestelma, jonka
toiminnallisuuksia voisi yhdistaa palvelualustalle ja tietovarantoon tulevaisuudessa.

2.7
14 luku Muutoksenhaku

3. Laki tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta

3.1. Huomionne koskien tyéllisyyden edistimisen kuntakokeilusta annetun lain 14 ja 18 §:adn
ehdotettavia muutoksia? (2. lakiehdotus)

4. Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta

4.1 Huomionne koskien tyollistymistd edistavastd monialaisesta yhteispalvelusta annettuun lakiin
ehdotettavia muutoksia? (3. lakiehdotus)
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5. Muut huomiot

5.1 Mahdolliset muut huomionne ehdotetusta sadntelysta ja esityksesta?

Vaikka asiakasjarjestelmakohtaisesta saantelysta siirtyminen tietojen ja kayttotarkoituksen
saantelyyn on hyva perusaskel, ei esitys huomio tydvoimapalvelujen kentdn ja koko ekosysteemin
digitalisoitumista. Nyt esitys ei tuo kovin paljoa uutta, mutta mahdollistaa tietyt
perustoiminallisuudet. Tyovoimapalvelut ovat jo nyt vauhdilla digitalisoitumassa ja palveluntuottajat
kdyttavat omia tieto- ja asiakasjarjestelmidadn sekd moninaisia digitaalisia (ohjaus)tydkaluja. Tiedon
kulkeminen my6s TE-hallinnon ja palveluntuottajien valilla asiakkaan suostumuksella mahdollistaisi
monipuolisemmat TE-palvelut. Myos tietovarannon monipuolinen tiedon tuottaminen ja
yhdisteleminen eri digipalveluista olisi hyva lisa digitalisoituviin tyévoimapalveluihin.
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